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María Cristina Melano y Jean Pierre Deslauries nos entregan esta obra 
que constituye un aporte invaluable para los procesos de profesionalización 
y construcción como disciplina del trabajo social. Publicado en la Colec-
ción Gnosis & Praxis de Editorial Lumen, Buenos Aires, cuenta con un 
cuidadoso diseño y una ilustración emblemática de Latinoamérica.1

El texto fue elaborado por diecinueve autores (dos de ellos coordina-
dores). Diecisiete fueron elegidos por el Comité Editorial debido a su 
representatividad, por ser portadores del habitus académico del campo 
disciplinar, y son quienes describen el estado del arte en diez países de la 
región: Bolivia: Norah Castro Ortega. Colombia: Ángela María Quintero 
Velásquez. Costa Rica: María Lorena Molina Molina. Cuba: Odalys de la 
Luz González Juban, Mirtha Yordi García y María Teresa Caballero Ri-
vacoba. Ecuador: Patricia Quintero Estrada y Carmita Álvarez. Guatema-
la: Julio César Díaz Argueta. Honduras: Ana Corina Hernández Rodrí-
guez. Perú: Maritza Castro Tavara y Vilma Chuchon Calle. Puerto Rico: 
Dagmar Guardiola Ortiz y Antonia Rivera Rivera. Venezuela: Carmen 
Blanco, Josefina Rodríguez, y Xiomara Rodríguez. Contiene, además, la 
presentación de la profesora Rosa María Cifuentes Gil de Colombia. 

Los autores del capítulo de cada país desarrollan siete ejes de análisis que 
arrojan luz sobre la profesionalización, las instituciones de formación (es-
tructura de los programas, título, diplomas, formación de posgrado), roles 
y funciones, características profesionales —referidas a la práctica, impor-

*	 Trabajadora social. Magíster en Orientación y Consejería. Docente jubilada, Universidad de 
Antioquia, Medellín, Colombia. Correo electrónico: jesus@une.net.co.

1

Quintero Velásquez: Trabajo social latinoamericano. Elementos de identidad

Published by Ciencia Unisalle, 2021



162 Ángela María Quintero Velásquez

Tend. Ret. ISSN 0122-9729. Vol. 18, No. 1, enero-junio 2013, pp. 161-166

tancia, políticas y servicios sociales, y ámbitos de inserción laboral del 
campo— y las tendencias, los déficit y desafíos que deparan los tiempos.

El caleidoscopio representativo del trabajo social latinoamericano está 
expresado en la diversidad escritural, semántica, sintética y argumentativa 
de las secciones. El lector encontrará diferencias en el análisis de conte-
nido, en el énfasis conceptual, en los antecedentes historiográficos, en la 
transcripción textual de planes de estudio, en la relevancia del papel gre-
mial y la militancia política-partidista. La profesión se origina, evolucio-
na, desarrolla y posiciona según las características económicas, culturales 
y geo-políticas del país referenciado, y así se ofrece la obra para el debate 
disciplinario y el fortalecimiento de la identidad y la especificidad.

Los relatos de Trabajo Social Latinoamericano son centrales para reconocer 
a la profesión en su pasado y en su aquí y ahora, constituyéndose en cons-
tructores y reconfiguradores de identidad; asimismo, permiten encontrar 
categorías de análisis para mirar la práctica profesional, descubrir áreas 
de falencia, formular hipótesis sobre el ser del trabajo social y concede al 
lector la libertad de imaginar el devenir disciplinario. 

Desde una mirada diacrónica se destaca su poder de transmisión y con-
vocatoria. Debemos la valorización conferida a la precisión conceptual, el 
esmero en la definición de términos, el celo en aclaraciones, la argumen-
tación profesional, la bibliografía consultada, el compromiso nacional al 
representar el país y el aporte desinteresado en elaborar el escrito y las 
debidas correcciones metodológicas y editoriales.

La obra recupera también procesos desde la perspectiva de género, por 
cuanto las mujeres tuvieron protagonismo en la génesis y evolución dis-
ciplinaria, posibilita ver cómo se deslizaron del mundo doméstico al es-
cenario público estatal y societal, advertir su sensibilidad y preocupación 
ante los efectos de la cuestión social en la búsqueda de humanización, al 
mismo tiempo que iban construyendo una identidad de género en tanto 
desarrollaban actividades con relación a los grupos vulnerados. Se da la 
coincidencia mayoritaria en los países estudiados de que trabajo social es 
fundado y asumido como formación universitaria por mujeres con po-
siciones de clase privilegiadas, pero que aún así, imprimieron un cariz 
diferente al papel femenino en las sociedades del siglo XX.

El análisis y la descripción de las características económicas y guberna-
mentales del desarrollo del capitalismo en sus diferentes expresiones —a 
excepción de Cuba con un modelo socialista en los últimos sesenta años—, 
precisa la génesis, profesionalización y proyección de trabajo social en cada 
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Estado, con determinantes tales como las dictaduras de derecha y de iz-
quierda que asignan un papel específico a la profesión. Entornos que son 
ampliamente enunciados por los autores para analizar el pasado, el presen-
te y el futuro disciplinario. Las modalidades ideológicas y políticas que sus-
tentan la narrativa no eximen de caracterizar el Trabajo Social, tanto en su 
autonomía nacional como en las relaciones globales e intercontinentales.

El libro es producto de un proyecto de investigación académica que en su 
diseño, ejecución, evaluación e informe final compromete docentes, estu-
diantes y profesionales de la Universidad de Buenos Aires (UBA), bajo la 
dirección de la profesora María Cristina Melano —líder también de la 
convocatoria y del proceso editorial—. De esta manera, garantizando una 
metodología cualitativa, con la flexibilidad que ella representa, la colección 
contribuye a la sistematización de la profesión y a consolidar una corriente 
de pensamiento disciplinario autónomo. Evidencia los giros paradigmáti-
cos y la evolución científica para responder a la complejidad de la época.

El valor agregado del proyecto bibliográfico está dado por los matices aca-
démicos, gremiales e investigativos que refrendan la calidad y la naturaleza 
de los autores —resalta que son dieciséis mujeres y solo un hombre—, que 
de una u otra manera han participado en el desarrollo del trabajo social 
latinoamericano. El libro articula legados epistemológicos, conceptuales y 
técnico-instrumentales con las tendencias propias del cambio de época: el 
enfoque de derechos, la inclusión, la multidisciplina, la justicia y equidad 
social, la cuestión social, la ética civil, la movilidad social, la garantía, pro-
tección y aseguramiento de los niños, las niñas y los adolescentes, como 
grupos etarios de interés superior para los Estados y la sociedad.

No resulta reiterativo señalar que el texto permite hacer estudios compa-
rativos: de cada acápite, de la totalidad de ellos en los países descritos: ver 
qué tiene de común el trabajo social en diferentes naciones y en qué se 
diferencian. Se destaca por su potencial heurístico para encarar procesos 
investigativos: es posible analizar e investigar lo que los autores dicen, lo 
que omiten, delimitar tipos polares del trabajo social en cada categoría 
abordada, encontrar tipos medios. Asimismo, respeta el análisis de con-
texto y la diversidad histórica de las regiones americanas, que para el caso 
simbólico de Puerto Rico y Cuba, en su polaridad, depende de movimien-
tos geopolíticos.

Dado lo anterior, es insoslayable estudiar las secciones que anteceden y 
preceden la exposición general de los diez países, pues representan un 
ejercicio hermenéutico y pedagógico digno de ser incluido como material 
de lectura obligatoria en la formación de pre y posgrado de trabajo social: 
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Prólogo por Rosa María Cifuentes Gil de Colombia, expone una sinta-
xis significativa de la obra y matiza con habilidad y profesionalismo las 
convergencias y divergencias. Propone tres desafíos para trabajo social: 
dimensión ética y política, dimensión epistemológica y dimensión metodológica. 
Complementa el análisis de contexto de las naciones reseñadas con dos 
cuadros didácticos sobre los Datos generales de ubicación de los países en 
estudio y la situación de desarrollo humano al 2011 (pp. 24-25).

Introducción, por María Cristina Melano de Argentina —quien además 
aporta ideas a la reseña—, argumenta el valor heurístico del libro, su lugar 
en la producción del conocimiento y su conexión-diferencia con otros 
títulos similares2. Delimita su objetivo tangible, para no crear falsas expec-
tativas, e invita a acompañar el proceso de construcción del trabajo social 
latinoamericano en clave de investigación y discurso teórico.

La convergencia de la solidaridad del Trabajo Social en América Latina, de Jean 
Pierre Deslauries, Canadá, enuncia temas esenciales que complementan lo 
expuesto en el recorrido geográfico: el trabajo con casos —resalta a Mary 
Richmond—, el lugar de la teoría en trabajo social: el ejemplo del movi-
miento de reconceptualización y la investigación, avizorando de esta mane-
ra escenarios continentales y universales.

El encanto del caleidoscopio, mirando el trabajo social latinoamericano del sur, 
por María Cristina Melano de Argentina, analiza con la propiedad y sol-
vencia intelectual que la define, algunos elementos identitarios vinculados 
al devenir histórico del trabajo social en América Latina. Caracteriza a 
los Estados nacionales y los médicos higienistas como actores moderni-
zantes, y en muchos casos damas de élite que tuvieron un rol protagónico 
en la instauración de la profesión. Resalta el trabajo social, tan propio y 
único de Puerto Rico y Cuba, dadas las condiciones políticas y culturales 
de dichas naciones. 

La reivindicación ética de los derechos de los ciudadanos, de los derechos 
y los valores humanos, constituye un eje articulador de este texto, que en 
síntesis da cuenta de un trabajo social latinoamericano que tiende “a ins-
talar sentidos de vida, a pergeñar proyectos, pues con sus flaquezas y for-
talezas, transita un proceso de ruptura con el provincionalismo intelectual 
y disciplinar, aplica y puede aplicar y generar conocimientos en torno a 
fines y medios para edificar el mundo. Y construye políticamente, porque 
hacer política es pensar en el futuro” (p. 346).

2	 Ver otros libros precedentes: Trabajo social en algunos países: aportes para su comprensión, Nelia 
Tello Peón (coord.). México: Universidad Nacional Autónoma de México, 2000.
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En razón de lo dicho es una obra de interés para todos los segmentos de 
trabajo social, no solo en el continente, sino a nivel internacional, pues 
ofrece una visión sucinta, contemporánea y autónoma del quehacer pro-
fesional. Es de utilidad en la academia, el gremio, los profesionales de 
campo, las entidades del sector, con proyección además a las otras áreas 
del conocimiento, con quienes compartimos hace más de un siglo en el 
objetivo misional de acompañar el desarrollo humano de manera científi-
ca, ética, integral, equitativa, justa y digna.

Considerando la idiosincrasia de cada país, el análisis entroniza las rela-
ciones con el contexto y las variables políticas, globales y económicas que 
determina la región durante el siglo XX e inicios del presente, y como tal 
establecen dinámicas particulares sobre el Estado de bienestar, las polí-
ticas públicas y sociales, los movimientos sociales y la construcción de 
conocimiento sobre la identidad disciplinaria. 

Atento al espíritu de la investigación que origina el libro y el carácter plu-
ralista de la colección de Editorial Lumen/Hvmanitas, el texto no dog-
matiza, ni presenta soluciones ni fórmulas inalterables. Ello demeritaría la 
complejidad y dialéctica de los tiempos y las opciones de cocreación que 
ofrecen los nuevos escenarios del trabajo social latinoamericano.

Es la coyuntura propicia para entronizar el papel activo, innovador, crea-
tivo y proactivo del Trabajo Social Latinoamericano; el libro pone la discu-
sión en perspectiva continental, y orienta la reflexión, la sistematización 
y el conocimiento en crecimiento exponencial. Es una propuesta biblio-
gráfica, editorial y académica pionera, y como tal contribuye al repertorio 
científico de la profesión y a generar convergencia con otras disciplinas. 
Asimismo, invita a despojarnos del sectarismo y fundamentalismo hege-
mónico que representan una corriente del pensamiento profesional y a 
expandir la mente a cosmovisiones planetarias, multiculturales, diversas, 
dialécticas y holísticas.
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