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MANUAL TECNICO SANITARIO DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS PARA EL TRANSPORTE AEREO DE
CADAVERES, RESTOS HUMANOS Y CADAVERICOS

GLOSARIO

Para la lectura e interpretacion del presente documento se hace necesario conocer los
siguientes términos y conceptos, insertados en orden estrictamente alfabético

Accidente o Incidente aéreo imputable: Todo suceso relacionado con la utilizacion de
una aeronave que ocurre dentro del periodo comprendido entre el momento en que una
persona entra a bordo de la aeronave con intencion de realizar un vuelo, y el momento en
que todas las personas han desembarcado durante el cual cualquier persona sufre
lesiones mortales o graves a consecuencia de hallarse en la aeronave, sobre la misma, o
por contacto directo con ella o con cualquier cosa sujeta a ella, La aeronave sufre dafnos
de importancia o roturas estructurales que afectan, adversamente sus caracteristicas de
vuelo, y que normalmente exigen una reparacion importante o el cambio del componente
afectado o la aeronave desaparece o es totalmente inaccesible.

Accidente imputable a mercancias peligrosas: Toda ocurrencia atribuible al transporte
aéreo de mercancias peligrosas que ocasiona lesiones mortales o graves a alguna
persona 0 dafios de consideracion a la propiedad.

Aeropuerto: Area definida de tierra (que incluye todos sus edificios, instalaciones y
equipos) destinada total o parcialmente al transporte aéreo de personas y carga asi como
a la llegada, salida y movimientos en superficie de aeronaves.

Autoridad sanitaria: Funcionario perteneciente a una entidad oficial que participa en
programas integrados de sanidad portuaria y ha sido designado para desempenar
actividades especificas de vigilancia y control en los términos portuarios.

Bioseguridad: Son las practicas que tienen por objeto eliminar o minimizar el factor de
riesgo que pueda llegar a afectar la salud o la vida de las personas o pueda contaminar el
medio ambiente.

Cadaver: El cuerpo humano durante los cinco afos siguientes a la muerte, computado
este plazo desde la fecha y la hora de la muerte que figura en la inscripcion de la
defuncion.

Carga: Todo objeto en transito nacional o internacional, comprende los érganos, tejidos y
cadaveres de seres humanos, asi como a los contenedores.

Comités de sanidad portuaria: Grupo conformado por representantes de las diferentes
entidades comprometidas en el control sanitario y funcionamiento de los terminales
portuarios a nivel nacional, Seccional, regional, distrital, metropolitano y municipal,
respectivamente.

Laura Carolina Delgadillo Moreno 10 Universidad de La Salle
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Control sanitario: Vigilancia ejercida por la autoridad competente en una area o actividad
especifica, para velar por el cumplimento de las normas legales establecidas para
proteger la salud humana, animal, vegetal y el ambiente.

Coordinacion de sanidad aeroportuaria: Grupo perteneciente a la direccion de
seguridad y supervision aeroportuaria de la unidad administrativa especial de la
aeronautica civil, que tiene como funcion brindar apoyo logistico a las autoridades
sanitarias y de salud en la coordinacion y control del cumplimiento de parametros técnicos
y legales.

DTS: Direcciones Territoriales Sanitarias y de Salud

Embalaje: Empaque, guacal, "pallet”, "contenedor", u otro medio o material destinado a
proteger temporalmente un producto o conjunto de estos durante su manipulacion,
transporte o presentacion a la venta, con el fin de protegerlos, identificarlos y facilitar
dichas operaciones. Embalaje/envase combinado: Combinacién de embalajes/envases
para fines de transporte, constituida por uno o varios embalajes/envases interiores sujetos
dentro de un embalaje/envase exterior.

Epicrisis: Historia Clinica de un paciente fallecido, indispensable para el traslado aéreo
del mismo. Debe incluir datos relevantes del cadaver, como diagnéstico, tratamientos
realizados y medicamentos

Factor de riesgo: Atributo o exposicidon de una persona, una poblacion o el medio, que
estan asociados a una probabilidad mayor de aparicién de un proceso patolégico o de
evolucion especificamente desfavorable de este proceso.

Human remains: Término utilizado por las empresas aéreas y por las autoridades civiles
de aviacion para generalizar la expresion “cadaveres, restos humanos y cadavéricos”

IATA: International Air Trasnport Association.

ICAO — OACI: International Civil Aviation Organization-Organizacion de Aviacion Civil
Internacional.

Incidente imputable a mercancias peligrosas: Toda ocurrencia atribuible al transporte
aéreo de mercancias peligrosas y relacionadas con él; que no constituye un accidente
imputable a mercancias peligrosas y que no tiene que producirse necesariamente a bordo
de alguna aeronave que ocasiona lesiones a alguna persona, dafios a la propiedad,
incendio, ruptura, derramamiento, fugas de fluidos, radiacion o cualquier otra
manifestacion de que se ha vulnerado la integridad de algin embalaje. También se
considera incidente imputable a mercancias peligrosas, toda ocurrencia relacionada con
el transporte de mercancias peligrosas que pueda haber puesto en peligro a la aeronave
0 a su ocupantes.

Laura Carolina Delgadillo Moreno 11 Universidad de La Salle
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Inspeccion: examen detenido para reconocer o comprobar las caracteristicas o las
condiciones sanitarias de un lugar, producto o mercancia.

Mercancias Peligrosas: Son aquellas con alguna de las siguientes caracteristicas:
infecciosas, combustibles, inflamables, explosivas, reactivas, radiactivas, volatiles,
corrosivas y/o téxicas, que pueden causar dafo a la salud humana, cause dafios
materiales o al medio ambiente. Asi mismo se consideran peligrosos los envases,
empaques y embalajes que hayan estado en contacto con ellos. Dentro de las mercancias
peligrosas estan incluidas aquellas sustancias que adquieren caracteristicas de
peligrosidad mediante transformaciones generadas por procesos naturales, a pesar de no
representar un riesgo en su forma original

Paquete externo de envio. El recipiente secundario se coloca en un paquete de envio
que protege el recipiente secundario y su contenido de los elementos externos, tales
como dano fisico y agua, mientras se encuentra en transito.

Precauciéon en salud: Es el principio de gestion y control de la organizacion estatal,
empresarial y ciudadana, tendiente a garantizar el cumplimiento de las normas de
proteccion de la salud publica, para prevenir y prever los riesgos a la salud de las
personas y procurar mantener las condiciones de proteccién y mejoramiento continuo.

Producto perecedero: aquel que en razén de su composicion, caracteristicas fisico-
quimicas y bioldgicas experimenta alteraciones de diversa naturaleza en un tiempo
determinado, por lo cual exige condiciones especiales de empaque, conservacion,
almacenamiento y transporte.

Recipiente primario. Un recipiente estanco, a prueba de filtraciones, etiquetado que
contiene el espécimen. El recipiente se envuelve en material absorbente suficiente para
absorber todo el fluido en caso de ruptura.

Recipiente secundario. Un segundo recipiente estanco, a prueba de filtraciones que
encierra y proteja el (los) recipiente(s) primario(s). Se pueden colocar varios recipientes
primarios envueltos en un recipiente secundario. Se debe utilizar suficiente material
absorbente para proteger todos los recipientes primarios y evitar los choques entre ellos.

Resto cadavérico: Lo que queda del cuerpo humano una vez transcurridos los cinco
afos siguientes a la muerte.

Restos humanos: Partes del cuerpo humano de entidad suficientes procedentes de
abortos, mutilaciones, intervenciones quirurgicas, autopsias clinicas o judiciales vy
actividades de docencia o investigacion.

Riesgo: Probabilidad de ocurrencia para una enfermedad, un accidente o un evento
dafino.
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Sanidad aeroportuaria: consultorio destinado a atender emergencias y urgencias que se
presenten en las aeronaves e instalaciones aeroportuarias.

Sanidad portuaria: conjunto de actividades de control sanitario y vigilancia
epidemiolégica en areas portuarias y en vehiculos destinados a transporte de personas
y/o mercancias y desde terminales portuarios.

Sustancias infecciosas. Aquella que contiene un microorganismo viable, tal como una
bacteria, un virus, una rickettsia, un parasito o un hongo, que se sabe o se cree en forma
razonable que causa enfermedades en humanos o animales.

Terminal portuario: area y conjunto de edificaciones, instalaciones y servicios destinados
al recibo y despacho de vehiculos, movimiento migratorio e importacion, transito,
cabotaje, o exportacion de animales, vegetales y mercancias de cualquier indole, tanto en
el orden nacional como internacional.

UAEAC: Unidad Administrativa Especial de la Aeronautica Civil.

Laura Carolina Delgadillo Moreno 13 Universidad de La Salle
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RESUMEN

El transporte aéreo de cadaveres, restos humanos y cadavéricos es una actividad
realizada por las diferentes modalidades de empresas aéreas mundiales. La unidad
Administrativa Especial de la Aeronautica Civil, UAEAC es la directamente responsable de
proporcionar el apoyo logistico a las autoridades sanitarias y de salud, ademas de exigir a
las empresas aéreas que cumplan con la legislacion y los requerimientos emitidos por
dichas entidades.

Sin embargo Colombia como la mayoria de paises no cuenta con legislacién especifica
para el transporte de restos humanos, factor de donde surgi6 la idea y necesidad de la
elaboracion de una herramienta técnica-sanitaria que apoye estas funciones de la
UAEAC.

Para tal fin se realizo un diagnéstico situacional, su analisis brecha, y evaluacion,
determinando las causas, los impactos, sanitarios y los riesgos biolégicos a los que estan
expuestos los operarios, la tripulacion y los pasajeros de las empresas aéreas.

Estas actividades fueron realizadas desde el Grupo de Sanidad Aeroportuaria de la
Divisién de Seguridad y Supervision Aeroportuaria de la UAEAC en las instalaciones del
Aeropuerto Internacional El Dorado.

Estos precedentes permiten concluir que era indispensable la formulacién para posterior
disefio grafico del manual técnico- sanitario de normas y procedimientos para el
transporte aéreo de cadaveres restos humanos y cadavéricos como una herramienta de
caracter técnico, sanitario de bioseguridad y manejo aplicable a la aeronavegaciéon en
general.
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ABSTRACT

The transportation of cadavers and human remains by air is an activity carried out by the
different modalities of airline companies in the world. La unidad Administrativa Especial de
la Aeronautica Civil, UAEAC. Is directly responsible for giving logistic support to the
sanitary and health authorities. As well as requiring from the different airline companies to
comply with the legislation and requirements given by such entities.

Nevertheless Colombia as the majority of countries does not have a specific legislation for
the transport of human remains. This fact gave birth to the idea and necessity for a sound
technique and appropriate way to support the functions of the UAEAC.

For this task a situational diagnosis was carried out, gap analysis and evaluation to
determine of causes, impacts, health and biological risks to the employees, flight crew and
passengers of airline companies, these tasks were carried out by the airport health group
of the airport supervision and security division of the UAEAC at the installations of the
Dorado international airport.

With these precedents, we concluded that it is indispensable to formulate a technical
health manual of norms and procedures for the air transport of cadavers and human
remains as a legal health tool applicable to air navigation in general, through the study,
comparison and implementation, technical and legal criteria applicable of national
legislation and countries included as reference for this study.

Laura Carolina Delgadillo Moreno 15 Universidad de La Salle
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INTRODUCCION

La Unidad Administrativa Especial de la Aeronautica Civil cuenta con el Decreto 1601 de
1984; que reglamenta parcialmente los titulos Ill, V y VIl de la Ley 9 de 1979 en cuanto a
sanidad y vigilancia epidemioldgica en naves y vehiculos terrestres; expedido por el
Ministerio de Salud el cual constituye un documento insuficiente a las necesidades y las
actividades realizadas actualmente por la empresas aéreas las autoridades sanitarias y de
salud y por la UAEAC que en sus funciones logisticas y de apoyo a dichas entidades no
cuenta con una herramienta técnica o legal que haga referencia al transporte aéreo de
cadaveres, restos humanos y cadavéricos.

Datos proporcionados por sanidad portuaria de la Secretaria Distrital de salud del Hospital
de Fontibén permiten determinar que, se efectian en promedio 45 traslados mensuales
desde el Aeropuerto internacional el Dorado; esto representando 540 trasladados en un
afo.

Es asi como la formulacion MANUAL TECNICO-SANITARIO DE NORMAS Y
PROCEDIMIENTOS PARA EL TRANSPORTE AEREO DE CADAVERES, RESTOS
HUMANOS Y CADAVERICOS es planteado como una herramienta que permitira
desarrollar de forma homogénea el manejo de los restos humanos teniendo en cuenta los
impactos sanitarios y los riesgos bioldgicos presentes en las diferentes actividades de
dicho proceso.

Este estudio se enfoco en las Empresas Aéreas Nacionales Regulares de Pasajeros y en
las Empresas Aéreas Extranjeras de Pasajeros por la modalidad en la prestacion de sus
servicios (transporte de pasajeros y carga). En este tipo de empresas la carga es
manejada por operarios en tierra; poblacién que sumada a la tripulacién y pasajeros se
han visto involucrados en incidentes imputables al transporte aéreo de restos humanos.

El documento contiene el estudio previo a la formulacién y estructuraciéon conceptual del
manual, iniciando con el diagndstico y analisis del marco situacional del principal
aeropuerto internacional del pais, los procedimientos efectuados por las empresas
funerarias y aquellas directamente relacionadas con el estudio (las realizadas por el
personal de la Sanidad Portuaria de la Secretaria Distrital de Salud del Hospital de
Fontibdon, y a los operarios de las empresas aérea seleccionadas) determinando los
impactos sanitarios y biolégicos para finalmente, mediante la investigacion metodologia
de analogia comparar dicho marco situacional del Aeropuerto Internacional El Dorado con
legislacién y documentos técnicos de Espafia, México y El Salvador.
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OBJETIVOS

OBJETO GENERAL

Formular el MANUAL TECNICO-SANITARIO DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS PARA
EL TRANSPORTE AEREO DE CADAVERES, RESTOS HUMANOS Y CADAVERICOS y
la manipulacion de los mismos en las instalaciones aeroportuarias de la Aeronautica Civil
de Colombia.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Elaborar un diagndstico sanitario para establecer las caracteristicas actuales del
transporte de cadaveres, restos humanos y cadavéricos en el area nacional;
analizandolos frente al marco establecido por las autoridades aeronauticas civiles
internacionales y el marco situacional de 3 paises que cuenten con dicha
normatividad.

Identificar los impactos sanitarios por la manipulacién y transporte de cadaveres,
restos humanos y cadavéricos.

Estandarizar las medidas de bioseguridad para el transporte de cadaveres, restos
humanos y cadavéricos en el area nacional en concordancia con la norma
internacional.

Disenar un protocolo que optimice la bioseguridad en la manipulacién de cadaveres,
restos humanos y cadavéricos durante el transporte de los mismos.

Elaborar el Disefio conceptual del manual técnico-sanitario de normas vy
procedimientos para el transporte aéreo de cadaveres, restos humanos y cadavéricos,
para el acondicionamiento y la movilizacion interna de los mismos en las instalaciones
aeroportuarias nacionales.
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1. MARCO REFERENCIAL

Este capitulo contiene conceptos tedricos y normativos referentes a los residuos y
mercancias peligrosas aplicables al manejo de cadaveres, restos humanos y cadavéricos
en la totalidad del proyecto pero principalmente en la formulacion de protocolos de
bioseguridad de las diferentes actividades realizadas en el transporte de restos humanos.

1.1. Marco teédrico

En el transporte aéreo de cadaveres, restos humanos y cadavéricos la mercancia esta
compuesta por sustancias con caracteristicas similares a las establecidas para los
residuos hospitalarios en el decreto 2676 de 2002 expedido por el Ministerio del Medio
Ambiente. El Cuadro 1-1" describe estas caracteristicas de peligrosidad de los cadaveres,
restos humanos y restos cadavericos.

Cuadro 1-1: Caracteristicas de peligrosidad

Restos Humanos Caracteristicas

Contienen microorganismos o sus toxinas,
agentes conocidos de enfermedades que

Patdgenas
9 pueden desarrollarlas el hombre o los
animales.
Contienen microorganismos tales como bacterias, parasitos, virus, hongos, virus
infecciosos o de congénitos y recombinantes como sus toxinas, con el suficiente grado de virulencia y
riesgo biolégico concentracién que pueden producir una enfermedad infecciosa en huéspedes

susceptibles

Son todos aquellos elementos o instrumentos utilizados durante la ejecucion de los
procedimientos asistenciales y/o de acondicionamiento, almacenamiento,
movilizacién y transporte que tienen contacto con materia organica, sangre o fluidos
corporales del paciente o cadaver respectivamente.

Biosanitarios

Provenientes de restos humanos, muestras para analisis, incluyendo biopsias, tejidos
Anatomopatologicos | organicos amputados, partes y fluidos corporales, que se remueven durante cirugias,
necropsias u otros.

Fuente: adaptado decreto 2676 de 2002 expedido por el Ministerio del Medio Ambiente.

! Adaptado del decreto 2676 del 2002
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En resumen los restos humanos tienen caracteristicas de peligrosidad principalmente
relacionados a residuos infecciosos o de riesgo biologico definiendo este término: como
un factor de origen biolégico? que representa una amenaza para la salud humana. Los
riesgos biolégicos son los producidos por ambientes, secreciones o desechos que
contienen microorganismos patégenos capaces de producir enfermedad.

El riesgo biolégico relacionado al transporte aéreo de cadaveres restos humanos y
cadavéricos se manifiesta en dos escenarios dentro de la aviacion civil; el que implica el
riesgo ocupacional para el personal de sanidad aeroportuaria cuando en el ejercicio de
sus funciones entran en contacto con mercancias portadoras de agentes infecciosos, en
las evaluaciones previas al vuelo y aquel al que se ven expuestos los pasajeros y
personal no asistencial en salud de las aerolineas y aeropuertos.

1.2. Enfermedades asociadas al transporte aéreo de cadaveres.

La asociacion referente a la similitud entre los residuos hospitalarios, los restos humanos
y sus fluidos corporales es aplicable a las enfermedades provocadas por la deficiente
gestién de residuos hospitalarios por que son riesgos latentes durante el transporte de
restos humanos a excepcion de las enfermedades transmitidas por vectores o en el caso
del Sida en la que el virus necesita unas condiciones especificas para su contagio.

Diagrama 1-1: Enfermedades relacionadas al manejo de cadaveres

Fuente: adaptacion del autor.

2 Unidad Administrativa Especial de Aeronautica Civil; Manual Basico de Medicina Aeroportuaria, |l parte - 2004
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El Diagrama 1-1 contiene una adaptacion al transporte de cadaveres, de las
enfermedades relacionadas a la inadecuada gestion de residuos hospitalarios y similares
del sector salud en Colombia®.

Asi pues se sefiala que las enfermedades establecidas para los residuos hospitalarios y
similares son las mismas para los cadaveres restos humanos y cadavéricos desde el
punto de vista infeccioso porque en los dos casos poseen; virus, bacterias y rickettsias,
entre otros microorganismos patdgenos

1.3. Marco legal

1.3.1. Normatividad aplicable

A pesar de no contar con una legislacién especifica para la manipulacién y movilizacion
en las instalaciones aeroportuarias la legislacion Colombiana tiene componentes
relacionados en el Cuadro 1-2 que aportan algunos criterios para formulacion de normas y
procedimientos para el manejo de estas mercancias aportando factores de bioseguridad
que previenen, controlan y mitigan los riesgos o efectos negativos que se puedan generar
a cualquier poblacion involucrada en un Incidente imputable a mercancias peligrosas .

Cuadro 1-2: Normatividad aplicable al transporte aéreo de cadaveres, restos humanos y
cadavéricos

Norma Reglamenta

Acuerdo internacional de Berlin; sobre
el transporte de cadaveres-1937,
Resolucién 29 de la OPS- 1966,
Reglamento internacional para el
transporte de cadaveres en Europa-
Estrasburgo en 1973

Documentacion exigida para el transporte aéreo y maritimo de
cadaveres.

Caracteristicas técnicas de preparacion y embalaje de cadaveres
para su transporte aéreo y maritimo

Decreto 404, 21 octubre de | Comunidad Autdbnoma de Canarias

1985

Da normas sobre el traslado de cadaveres

Decreto 161, 19 de

Junta de Extremadura, Consejeria de Sanidad y Consumo.

S noviembre de 2002 Aprueba el Reglamento de Policia Sanitaria Mortuoria.

Decreto FORAL 297, 15 de | Comunidad foral de Navarra

octubre de 2001 Aprueba el Reglamento de Sanidad Mortuoria
- . Secretaria de salud
Manual para la vigilancia | . . . . . Co .
. P Lineamientos vigilancia epidemioldgica internacional.
o epidemioldgica . X . .

México internacional Control de la entrada y salida de cadaveres, érganos y tejidos por

puestos fronterizos de México

Convenio internacional

Instituto de seguridad y servicios sociales de los trabajadores del

3Manual de procedimientos para la gestion integral de residuos hospitalarios y similares para pequefos generadores. 2007
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Norma

Reglamenta

relativo al transporte de
cadaveres

estado.
Criterios de documentacion, embalaje

Codigo de salud, Decreto
N° 955

Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social.

Leyes relativas al sistema de salud de El Salvador, Disposiciones
de Cadaveres y Restos Humanos que entran y salen del territorio
nacional (cumplir con requisitos legales)

Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social

El Procedimiento para el Requisitos necesarios para permiso de “Exhumacién” para
Salvador | traslado de cadaveres (el | traslado de restos de personas fuera de El Salvador por Via
salvador) Aérea, con base al Cddigo del Ministerio de Salud Publica y
Asistencia Social
Guia de medidas Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social
universales de Patologia y Manejo de Cadaveres, cuidados en el Post Mortem y
bioseguridad descontaminacion
Expedido por: Ministerio de Salud
Medidas preventivas para situaciones relacionadas a sustancias
quimicos y biolégicos en espacios laborales.
Fundamentos de vigilancia y control epidemiologico y
estableciendo la conformacién y las responsabilidades del
Ley 9 de 1979 expedido , o ,
Cédigo Sanitario Nacional Los programas de saneamiento deberan orientarse a evitar que
las areas portuarias constituyan riesgos de infeccion o
intoxicacion para personas y animales, de contaminacion o
polucién para naves y vehiculos, y para que las naves o
vehiculos no constituyan riesgos de contaminaciéon o polucién
para el area portuaria, aérea, acuatica y terrestre o de infeccién o
intoxicacion para los trabajadores y residentes en ella
Decreto 1601 de 1984
Por el cual se reglamenta | Expedido por: Ministerio de Salud
parcialmente los titulos Ill, | Definiciones
Vy Vil de laley 9de 1979, | Caracteristicas técnicas de terminales portuarios,
en cuanto a sanidad almacenamiento de mercancias: requisitos bodegas, prevencion
portuariay vigilancia sanitaria para el almacenamiento de mercancias, requisitos para
epidemiolégica en naves y | el almacenamiento segun el tipo de mercancia.
Colombia vehiculos terrestres

Decreto 2676 de 2000-
Manual para la gestion
integral de residuos
hospitalario y similares en
Colombia

Expedido por: Ministerio de Salud-Ministerio del Medio Ambiente.
Clasificacion de los residuos hospitalarios y similares, concepto
de Residuos infecciosos o de riesgo biolégico y criterios de
almacenamiento, aislamiento, de seguridad y bioseguridad en
zonas de almacenamiento.

Decreto 4741 de 2005

Expedido por: MAVDT.

Prevencién y manejo de los residuos o desechos peligrosos
generados en el marco de gestion integral.

Higiene personal y equipo de seguridad.

Criterios técnicos de almacenamiento, operacion, transporte de

sustancias infecciosas y de manejo de situaciones de
emergencia.
Guia No. 2: Para la : PT
. oy Expedido por: Ministerio de
Manual de P_rf)cedlmlentos elabc.)ramon del Plan de | b otaccion Social, Ministerio de
para la Gestion Integral de | Gestidn Integral de

Residuos Hospitalarios y
Similares para Pequefios

Ambiente Vivienda y Desarrollo

Residuos Hospitalarios y Territorial

Similares Instituciones y/o

Generadores. Version entidades que realicen Clasificacis d | id
2007. actividades de docencia o h aS|.t|c|aC|.on e i oS  resl U?S
investigacion P ospitalarios y similares, concepto
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Norma

Reglamenta

organismos  vivos  y/o | de Residuos infecciosos o de
cadaveres y bioterios. riesgo biologico y criterios de
almacenamiento, aislamiento, de

Guia No. 4: Para la

seguridad y bioseguridad en zonas
elaboracion del Plan de

de almacenamiento, adaptacion de

Gestion Integral de | criterios y formulacion de un
Residuos Hospitalarios Y | diagndstico sanitario

Similares Servicios

Funerarios y carrozas

funebres.

Decreto Distrital N° 391 de
1991 y la Circular 28 de
2004

Expedido por: Secretaria de Salud Distrital.

Procedimientos de tanatopraxia.

Criterios técnicos para el transporte.

e Manejo preventivo de cadaveres como factor de riesgo
epidemiolégico.

Obligacion de cremacion de cadaveres cuya causa de
muerte haya sido: hepatitis B, SIDA, el célera o
enfermedades que en su momento sean epidémicas y que
su presencia se considere un riesgo para la salud publica.

e Criterios de tiempo de velacion relacionadas a causas de
muerte.

e  Criterios de traslado provisional.
e Manejo de residuos patoldgicos.
e Archivo de servicios funerarios.

Circular 27 de 2004

Expedido por: La Secretaria Distrital de Salud.
e Criterios técnicos de operacion.

e Elementos de proteccién personal.

e Esquemas de vacunacion.

e Reporte mensual de actividades.

e  Criterios de licencia para exhumacion.

Reglamentos
Aeronauticos De
Colombia. (RAC), Manual
Basico de Medicina
Aeroportuaria, Guia para el
transporte seguro de
sustancias infecciosas y
especimenes diagnoésticos

Expedidas por la UAEAC (Unidad Administrativa Especial de la
Aeronautica Civil), Oficina de Transporte aéreo, Grupo de
Normas Aeronauticas.

Definiciones:

Instrucciones técnicas sobre mercancias peligrosas

Medidas de seguridad para el transporte de componentes
anatomicos, de pasajeros enfermos mediante la utilizacion de
ambulancias y de cadaveres.

Manual Basico de Medicina Aeroportuaria

Criterios de embalaje de mercancias infecciosas, y de riesgo
bioldgico en instalaciones aeroportuarias.

Resolucién numero 04468
del 15 de Noviembre de
2001

Expedida por la UAEAC (Unidad Administrativa Especial de la
Aeronautica Civil).

Ropa de trabajo, equipos y elementos de proteccion personal
necesarios para garantizar la higiene y seguridad ocupacional de
los funcionarios de la Aeronautica Civil.

Fuentes: Manual de procedimientos para la gestion integral de residuos hospitalarios y similares para pequefios
generadores. 2007. Oficina de transporte aéreo- grupo de normas. Reglamentos aeronauticos de Colombia. Bogota: Unidad
Administrativa Especial de la Aeronautica Civil. 2007.

Laura Carolina Delgadillo Moreno

22 Universidad de La Salle




MANUAL TECNICO SANITARIO DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS PARA EL TRANSPORTE AEREO DE
CADAVERES, RESTOS HUMANOS Y CADAVERICOS

2. METODOLOGIA

Este capitulo contiene procedimentalmente la investigacion metodolégica de analogia,
utilizada durante el desarrollo del manual técnico-sanitario de normas y procedimientos
para el transporte aéreo de cadaveres restos humanos y cadavéricos;

2.1. Diagnéstico y caracterizacion del marco procedimental del transporte de
cadaveres, restos humanos y cadavéricos de aeropuertos nacionales e
internacionales

En esta fase se llevaron a cabo diferentes actividades que permitieron la recopilacién de
informacion de los sectores involucrados en el acondicionamiento, movilizacion y
transporte de cadaveres restos humanos y cadavéricos. Se dio inicio con la formulacion
de una entrevista semi-estructurada para la recopilacién de la informacion general del
sector hospitalario y funerario con el fin de obtener una vision cercana de los procesos
establecidos por el Ministerio de Proteccién Social permitiendo la aprehension de la
informacion y la obtencion del Anexo 1: Procedimiento realizado por el personal
hospitalario, medico legal y funerario durante el acondicionamiento, movilizacion,
almacenamiento y entrega del cadaver

Posteriormente se procedioé a solicitar al grupo de transporte aéreo la base de datos de
empresas aéreas que tienen operacién en Aeropuerto Internacional el Dorado de la
ciudad de Bogota, para de este modo determinar cuales de estas efectuan el transporte
aéreo de cadaveres.

La identificacion de este grupo de aerolineas se redujo a un numero de 16 empresas
aéreas en las cuales se establecieron criterios de frecuencia de traslado y caracteristicas
de manejo en tierra (acondicionamiento y la movilizacién previa al cargue) a través de la
formulaciéon e implementacion del Anexo 2: Entrevista estructurada para el diagnéstico
preliminar del acondicionamiento y movilizacién interna del aeropuerto internacional El
Dorado — Bogota, La verificacion de dicha informacién se efectué en coordinacion con el
consultorio de sanidad aeroportuaria del Aeropuerto Internacional El Dorado y la division
De Sanidad Portuaria del Hospital de Fontibén de la Secretaria Distrital de Salud, quienes
daban aviso a la Coordinacién de Sanidad Aeroportuaria de la Aeronautica Civil para
efectuar el seguimiento de procesos relacionados con el cadaver desde la inspeccién
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realizada por la representante de la Secretaria Distrital de Salud hasta el momento de su
respectivo cargue sin hacer distincion de empresa funeraria, empresa aérea o destino del
cadaver.

Para la facil interpretacién y andlisis de la informacién recopilada se ordenaron los
factores relevantes de cada componente de los procedimientos realizados dentro de las
instalaciones aeroportuarias mediante la implementacién de la Matriz FODA de
caracteristicas del acondicionamiento, movilizacion y transporte efectuado por las empresas aéreas
nacionales regulares de pasajeros y extranjeras de pasajeros como herramienta diagnostica del
marco situacional que reunia la totalidad de las caracteristicas de los procesos
evidenciados en el DIAGNOSTICO

2.2. Andlisis y comparacién del marco situacional nacional con la informacion
obtenida de las embajadas de los paises seleccionados para el estudio
comparativo

La investigacion metodologica de analogia se caracteriza por el analisis y evaluacion de
componentes mediante la comparacién de una actividad especifica en diferentes
escenarios pero compartiendo un trasfondo que en este caso es la aviacion civil, y
ademas manejando criterios similares durante el transporte de restos humanos.

Dichos componentes recopilados durante el diagnéstico fueron resumidos vy
posteriormente se procedid a realizar la Determinacion de factores de riesgo segun las
caracteristicas de los procedimientos realizados en El Aeropuerto Internacional El Dorado
para dar una calificacion de riesgo en una escala de 1 a 3 en donde 1 corresponde a un
riesgo bajo 2 a un riesgo medio y 3 al alto, segun las respuestas de la entrevista y a
aspectos percibidos durante la misma.

El puntaje total de mayor riesgo es de 30 puntos, en el anexo 2 se especifican los
puntajes distribuidos por pregunta y lo que se busca conocer e interpretar con cada
pregunta; obteniendo la Tabla 4-1: Cuantificacion de riesgos de las aerolineas que
efectuan el transporte aéreo de cadaveres restos humanos y cadavéricos

Para la comparacion planteada dentro de la metodologia de analogias los criterios de
seleccion del grupo de paises seleccionado para el estudio comparativo del marco
situacional se basaron principalmente en la ubicacidon geografica, clima, costumbres
socioecondmicas y culturales, ademas de contar con normatividad con un minimo de
reglamentacion especifica acerca del transporte aéreo de restos humanos.

Los paises seleccionados por las similitudes anteriormente mencionadas fueron Espania,
México, y El Salvador, los cuales cuentan con normatividad relacionada en Cuadro 1-2:
Normatividad aplicable al transporte aéreo de cadaveres, restos humanos y cadavericos
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para el transporte de restos humanos, la cual fue corroborada en las embajadas y/o
consulados respectivamente. De esta comparacion se determinaron los Criterios
aplicables para la unificacién y optimizacién de los procesos de acondicionamiento,
manejo y documentacion para el traslado aéreo de cadaveres, restos humanos y
cadavéricos para finalmente mediante el Analisis brecha situacional-unificacion,
optimizacion e implementacién de criterios de bioseguridad determinar los componentes y
las estrategias de mejoramiento en bioseguridad que debe contener el manual.

2.3. Formulacién de protocolos procedimentales y elaboracién del manual

El analisis e implementacion de factores indispensables para el manejo de residuos
hospitalarios y similares, las medidas de bioseguridad establecidas en la legislacion
nacional; asi como los componentes encontrados en la legislacion internacional respecto
al manejo y transporte aéreo de restos humanos, mas los limitantes establecidos por las
autoridades de seguridad aérea eran criterios fundamentales para la formulacion de los
protocolos de bioseguridad contenidos en el MANUAL TECNICO-SANITARIO DE
NORMAS Y PROCEDIMIENTOS PARA EL TRANSPORTE AEREO DE CADAVERES,
RESTOS HUMANOS Y CADAVERICOS.

A partir de los criterios identificados e implementados durante el ANALISIS Y
EVALUACION se procedié a la formulacion del manual técnico-sanitario de normas y
procedimientos haciendo énfasis en la optimizacion de procesos de acondicionamiento
previo y manejo, ademas de la formulacion del protocolo de bioseguridad en el cual se
encuentran los siguientes componentes:

e Estandarizacién de procesos.

e Normas de bioseguridad para la adecuacion preliminar, movilizacién interna y
transporte de Human Remains

¢ Protocolo de inmunizacion.
e Metodologia del protocolo de inmunizacion
¢ Elementos de proteccion personal.

¢ Protocolo para manejo inmediato de incidentes imputables al manejo y transporte de
human remains.

e Funciones y responsabilidades de los involucrados en el acondicionamiento, manejo y
transporte
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3. DIAGNOSTICO

Este capitulo contiene la informacién resultante del levantamiento diagnéstico del marco
situacional; efectuado en el Aeropuerto Internacional El Dorado de la ciudad de Bogota
desde el Grupo de Sanidad Aeroportuaria de la division de Seguridad y Supervision
Aeroportuaria de la Unidad Administrativa Especial de la Aeronautica Civil, UAEAC,
realizado con el fin de identificar las principales causas y factores de riesgo biolégico,
durante el acondicionamiento, movilizacion interna, cargue y transporte de restos
humanos.

Un aeropuerto se define como todo aerédromo especialmente equipado y usado
regularmente para pasajeros y/o carga y que a juicio de la UAEAC, posee instalaciones y
servicios de infraestructura aeronautica suficientes para ser operados en la aviacion civil.
Estas operaciones estan relacionadas con las actividades que se ejecutan para garantizar
que las aeronaves puedan hacer uso del terminal aéreo. Dichas actividades incluyen
operaciones de aterrizajes, decolajes, embarque y desembarque de pasajeros y carga,
comunicaciones entre pilotos, autorizaciones de torre a pilotos y de control,
mantenimiento de las aeronaves en plataforma, suministro de combustibles y servicios
durante su permanencia en la plataforma, entre otros*.

Registro Fotografico 3-1: Aeropuertos

rv_-?‘F_‘_;

~ 200846 -

Aeropuerto internacional José Maria Cérdova. Aeropuerto Internacional
Rionegro- Antioquia El Dorado
Fuente: Autor

4 MANUAL DE GESTION EN SANIDAD PORTUARIA PARA PUNTOS DE ENTRADA2008. documento en aprobacién.
Giovanni Rodriguez consultor Ministerio de Proteccion social
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Colombia actualmente cuenta con un total 78 aeropuertos de propiedad de la Unidad
Administrativa Especial de Aeronautica Civil; 12 de ellos son de conexién nacional e
internacional, mientras que los 66 restantes solo conexion nacional.

Figura 3-1: Principales Aeropuertos Nacionales

Fuente: Autor
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Cuadro 3-1: Aeropuertos conexidn nacional e internacional

Ciudad Aeropuerto Sigla OACI
San Andrés Gustavo Rojas Pinilla SKSP
Barranquilla Ernesto Cortissoz SKBQ

Bucaramanga Palonegro SKBG
Bogota El Dorado SKBO
Cartago Santana SKGO

Cali Alfonso Bonilla Aragén SKCL
Cartagena Rafael Nufiez SKCG
Cucuta Camilo Daza SKCC
Leticia Alfredo Vasquez Cobo SKLT

Rionegro José Maria Cérdoba

Pereira Matecana SKPE
Santa Marta Simén Bolivar SKSM

Fuente: Aeronautica Civil 2006.

Cuadro 3-2: Aeropuerto conexién nacional

Ciudad Aeropuerto
Guaymaral (Cundinamarca) Guaymaral
Chaparral (Tolima) Chaparral
Florencia (Caqueta) Gustavo Artunduaga
Garzon (Huila) La Jagua
Girardot (Cundinamarca) Santiago Vila
Ibagué (Tolima) Perales
Neiva (Huila) Benito Salas
Paipa (Boyaca) Paipa
Pitalito (Huila) Pitalito
San Vicente del Caguan (Caqueta) | San Vicente del Caguan
Mariquita (Tolima) Mariquita
Puerto Asis (Putumayo) Tres de Mayo
Villagarzon (Putumayo) Villagarzon
Araucara (Caqueta) Araucara
Amalfi (Antioquia) Amalfi
Condoto (Choco) Mandinga

Monteria (Cordoba)

Los Garzones

Nuqui (Choco)

Reyes Murillo

Remedios (Antioquia) Otu
Quibdo (Choco) El Carafio
Turbo (Antioquia) Gonzalo Mejia
Carepa (Antioquia) Carepa

Bahia Solano

José Celestino Mutis

Medellin Olaya Herrera
Manizales La Nubia
Cimitarra (Santander) Cimitarra
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Ciudad Aeropuerto
Puerto Berrio (Antioquia) Puerto Berrio
San Marcos (Sucre) San Marcos
Urrao (Antioquia) Urrao
Carmen de Bolivar (Bolivar) Carmen de Bolivar
Aguachica (Cesar) Hacaritama
Corozal (Sucre) Las Brujas
El Banco (Magdalena) El Banco
CIUDAD AEROPUERTO
Fundacion (Magdalena) Fundacion
Magangue (Bolivar) Baracoa
Mompox (Bolivar) Mompox
Plato (Magdalena) Las Flores
Riohacha (Guajira) Almirante Padilla
Providencia (San Andrés Islas) El Embrujo
Tolu (Sucre) Tolu
Valledupar Alfonso Lopez
Armenia El Edén
Buenaventura Buenaventura
Guapi (Cauca) Guapi
Pasto Antonio Narifio
Popayan Guillermo Leon Valencia
Tumaco (Narifio) La Florida
Tulda (Valle) Farfan
Ipiales (Narifio) San Luis
Tumaco (Narifio) Tumaco
Barrancabermeja (Santander) Yariguiez
Ocafa (Norte de Santander) Aguas Claras
Arauca Santiago Pérez
Arauquita (Arauca) El Troncal
Cravo Norte (Arauca) Cravo Norte
Tame (Arauca) Tame
Villavicencio Vanguardia
San Martin (Meta) San Martin
Mitu (Vaupes) Néstor Villareal
Puerto Carrefio (Vichada) Puerto Carrefio
Puerto Inirida (Guaina) Puerto Inirida
Paz de Ariporo (Casanare) Paz de Ariporo
Tamara (Casanare) Tamara
Trinidad (Casanare) Trinidad
Yopal (Casanare) Yopal

Fuente: Aeronautica Civil 2006.

A través de este levantamiento diagnéstico se identificaron 16 empresas aéreas que
efectdan transporte de restos humanos en las cuales se aplico la entrevista previamente
disefiada para la recopilacion de informacién primaria. El seguimiento de las actividades
realizadas por el personal en las areas aeroportuarias.

Durante su transporte, los cadaveres restos humanos y cadavéricos son considerados
carga especial pero segun la normatividad nacional todo cadaver debera ser considerado
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como factor de riesgo epidemioldgico hasta cuando clinica 0 médicamente se encuentre
lo contrario, también los residuos resultantes de cualquier tipo de procedimiento quirdrgico
o tanatopractico son clasificados de esta forma, por tal razén los cadaveres y sus residuos
entran en la categoria de mercancias y/o residuos peligrosos por las caracteristicas de
peligrosidad descritas en el Cuadro 1-1: Caracteristicas de peligrosidad, inherentes a su
condicién de residuos hospitalarios o similares.

El término utilizado durante el acondicionamiento, movilizacion interna y trasporte para
sintetizar; cadaveres, restos humanos y cadavéricos es: restos humanos (human remains
- HUM); el manejo de esta mercancia se determina a partir de los lineamientos basicos
descritos en el manual tarifario de carga aérea de la IATA (The Air Cargo Tariff Manual,
effective 1 June 2007, 70th edition) estos lineamientos no se refieren a los cadaveres
como mercancias peligrosas si no como una mercancia de manejo especial y por tal
razon establecen como unicas restricciones las siguientes:

Restos Humanos (incinerados, embalsamados o sin embalsamar).

Antes de la aceptacion debe confirmarse por medio de la oficina mas proxima del
transportista la reserva para todo transporte, incluido cualquier tramo de cohesion.

El embalaje debe ser el adecuado para el transporte aéreo segun se indica a
continuacion.

Restos incinerados: Deben enviarse en urnas funerarias debidamente protegidas contra
ruptura por medio de un embalaje acolchado.

Los restos humanos incinerados se aceptaran en cualquier tipo de avién sin necesidad de
previos arreglos.

Restos humanos no _incinerados: Deben ir en un atald de plomo o zinc debidamente
soldado que, a su vez, ira contenido en un ataud de madera este ultimo puede también ir
embalado en un cajon a fin de protegerle contra cualquier dafio y cubierto por una lona o
tela encerada para que no se note su contenido. El embalaje exterior llevara adosadas
fuertes asas. Algunos paises exigen que los restos humanos sean embalsamados cuando
no estén incinerados (Ver seccién 7.3 y seccién 8.3 del TACT).

Los restos humanos no pueden ir mezclados con otras mercancias. Sin embargo puede
considerarse una expedicién que esté compuesta en su totalidad de restos humanos.
Ademas solo debe embarcarse, previa confirmacion de la reserva, en aviones cargueros o
de pasaje con compartimiento de carga reservados para estos fines.

El manejo de cadaveres se inicia de diferentes formas por las condiciones y causas de
fallecimiento pero se podrian generalizar la procedencia de los mismos; de medicina legal
o instituciones médicas u hospitalarias, el acondicionamiento y embalado es efectuado
por las empresas funerarias quienes también son las encargadas de efectuar los tramites
de traslado nacional e internacional dichos tramites pueden ser efectuados legalmente por
los dolientes sin embargo dentro de estos existen documentos que solo pueden ser
emitidos por empresas funerarias o laboratorio de tanatologia; estos procedimientos estan
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reguladas por el Ministerio de Proteccion Social y la Secretaria Distrital de Salud; el
manejo general de cadaveres, restos humanos y cadavéricos se efectua de conformidad
con lo descrito en el Anexo 1: Procedimiento realizado por el personal hospitalario,
medico legal y funerario durante el acondicionamiento, movilizaciéon, almacenamiento y
entrega del cadaver

El cuerpo es trasladado desde la morgue de cualquiera de estas instituciones por la
empresa funeraria al laboratorio de tanatopraxia para realizarle los procedimientos de
embalsamamiento, el laboratorio debe contar con el visto bueno de la Secretaria Distrital
de Salud, a su vez la funeraria adelanta los tramites requeridos en las Embajadas,
Consulados, Secretaria de Salud, Ministerio de Comercio, Agencias Aduaneras y la
aerolinea para el traslado del cuerpo.

Registro Fotografico 3-2: Adecuacion preliminar para el transporte aéreo de restos
humanos

2008/03/03 11:31

—

Morgue clinica SHAIO

2008/02/28 10:20
Instalaciones laboratorio Coopserfun
Los Olivos

Fuente: autor

Por solicitud de las empresas aéreas para el cumplimiento de la normatividad expedida
por la OACI y de la IATA las empresas funerarias deben realizar un embalaje basico para
el transporte de restos humanos.

El cuerpo es embalsamado mediante diferentes técnicas, las aerolineas exigen estos
procedimientos como medida preventiva de vertimientos de fluidos corporales;
posteriormente es ubicado en un cofre de zinc soldado al calor que contiene aserrin como
material absorbente el cual esta contenido en un cofre funebre de madera.
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Registro Fotografico 3-3: Embalaje inicial para el transporte aéreo de restos humanos

Cofres de aluminio con recubrimiento en zinc Cofre funerario convencional
Fuente: Autor

Luego de soldar y sellar respectivamente cada cofre, el cadaver es trasladado al
Aeropuerto Internacional El Dorado en donde se da aviso a la Unidad de Sanidad
Portuaria de la Secretaria de Salud del Hospital de Fontibén para que realice la respectiva
inspeccion, verificacion de documentos y de la aprobacion para que sea transportado.

3.1. Inspeccion secretaria distrital de salud, hospital de Fontibdn
El cadaver es transportado por el coche funebre hasta la morgue del consultorio de
Sanidad Aeroportuaria del Aeropuerto Internacional ElI Dorado, pero usualmente la

inspeccion es realizada en la plataforma y en la mayoria de casos de transporte
domestico en ausencia de la Policia Nacional.

Registro Fotografico 3-4: Inspeccion sanidad portuaria

Camioneta para traslado de Cadaveres

Fuente: Autor.
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Registro Fotografico 3-5: Inspeccion sanidad portuaria

Inspeccién visual del cadaver y verificacién de documentos
Fuente: Autor.

La inspeccion sanitaria es realizada por la enfermera jefe de turno de sanidad portuaria.
Esta consiste en la verificacion de los documentos requeridos segun el destino del
cadaver, relacionados de forma general en el Cuadro 3-3 que el cuerpo no presente
vertimiento de fluidos por fosas nasales, ojos, boca u oidos y que los cofres no presenten
fugas. Segun la informacion suministrada por sanidad portuaria de la Secretaria Distrital
de salud solo son transportados aquellos que cumplan con todos los requisitos
anteriormente mencionados y que la causa de fallecimiento sea muerte natural o violenta,
por ningun motivo es transportado un cadaver cuya causa de muerte este en estudio y
para los casos internacionales que en la epicrisis se haya establecido como causa de
fallecimiento una enfermedad endémica o que represente un riesgo sanitario, sin embargo
se realiza de forma eventual el transporte domestico de cadaveres en empresas aéreas
de carga, especiales de carga, aerotaxis o regionales comerciales si la previa inspeccion
del representante de la Secretaria de Salud.

Cuadro 3-3: Documentos requeridos por las aerolineas y secretaria de salud para
transporte aéreo de cadaveres

Documentos Destino
Permiso servicio y/o traslado. De la embajada o consulado Internacional
. . . L e Internacional y
Licencia de inhumacién o cremacion .
Nacional
Traduccién Permiso servicio y/o traslado. De la embajada o .
Internacional
consulado
o . Internacional
Certificado de defuncién . y
Nacional
. - L Internacional
Registro civil de defuncién . y
Nacional
Epicrisis Internacional
Cartas de responsabilidad civil Internacional
. Internacional
Carta de embalsamamiento . y
Nacional
) . . Internacional
Visto bueno de sanidad aeroportuaria . y
Nacional

Fuente: Autor.
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3.2.  Verificacion de documentos por la empresa aérea y embalaje para transporte
aéreo

El coche funebre es escoltado por un vehiculo de seguridad aeroportuaria del Aeropuerto
Internacional El Dorado, hasta la plataforma de carga de la empresa aérea que realizara
el transporte. El personal de la empresa funeraria presenta los documentos requeridos por
la aerolinea para obtener la autorizacién definitiva de transporte. Posteriormente embala
los cofres dependiendo del destino del cadaver segun las indicaciones de la aerolinea. En
general se realizan 2 tipos de embalaje uno para transporte nacional y otro para
internacional.

Registro Fotografico 3-6: plataforma aeropuerto internacionales

Plataforma de carga Aeropuerto internacional  Plataforma de carga Aeropuerto Internacional
José M Cordova. Rionegro- Antioquia El Dorado
Fuente: Autor

Registro Fotografico 3-7: Embalaje para transporte nacional

Paquete externo de envio o embalaje externo

e,
Plastificado como medida de aislamiento

Idetiicic’)n direccion del cuerpo
Fuente: Autor
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Embalaje para transporte aéreo nacional: El cofre funebre es ademas envuelto en cartén
de alta densidad, cartén corrugado o papel kraft para facilitar la manipulacién durante el
cargue y como medida de proteccién de dafos; estos son asegurados con cinta pegante y
cintas plasticas luego es etiquetada la ubicacion de la cabeza, ademas de la informacién
del contacto en la ciudad destino y es envuelto varias veces en plastico como medida de
aislamiento; finalmente es senalizado el peso, la orientacion del lado de arriba y ubicado
aislado de la demas carga hasta el momento del cargue.

Registro Fotografico 3-8: Sefalizacién y aislamiento en almacenamiento temporal

2008/05/27

Direccionamiento del paquete

— L. - e ¥

e g - - —
e S i 11 i

i

Almacenamiento temporal y movilizacion interna
Fuente: Autor.

Embalaje para transporte aéreo internacional: Para este caso existen dos variantes
determinadas por las aerolineas, algunas exigen que el cofre funerario ademas estar
contenido en un cofre de de zinc y posteriormente en uno de madera inmunizada con el
sello de aprobacién del ICA y otras que el cofre funerario debe ser embalado o contenido
en una caja metalica de zinc o plomo y por ultimo en una de madera inmunizada con el
sello de aprobacion del ICA, la cual es poco utilizada porque incrementa los costos del
transporte por efectos de peso transportado.

3.3. Cargue en la aeronave

El cargue del cadaver depende del tipo de avidon porque dependiendo de las
caracteristicas de la aeronave este procedimiento es realizado manual o mecanicamente.
En los dos casos el cargue debe cumplir principalmente con la segregacion de la carga,
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es realizado del lado opuesto al abordaje de pasajeros y la distribucion del peso de la
carga se efectla segun indicaciones de seguridad aérea, generalmente debe ser
distribuido el mayor peso en la parte trasera de la aeronave para facilitar las maniobras de
despegue y aterrizaje.

Registro Fotografico 3-9: Ubicacion bodegas de carga y escotilla de abordaje

Abordaje de pasajeros Cargue de aeronave

Fuente: Autor.

Todas las bodegas de carga de los aviones estan presurizadas, y ademas el piloto tiene la
opcién desde la cabina de determinar cuales de estas va a tener ventilacion. la bodega en
la cual es transportado el cadaver es aislada y por lo tanto no tiene ventilacién ya que el
aire del sistema es reutilizado por recirculacién en el avién y de presentarse un incidente
en la bodega en la cual se transporta el cadaver se veria afectada no solo la tripulacion si
no la totalidad de pasajeros.

Registro Fotografico 3-10: Sistema de ventilacién de aeronave

Bodegas de carga de aeronave Fokker 100
Fuente: Autor.
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Registro Fotografico 3-11: Cargue manual

Cargue operarios servicio en tierra
Fuente: Autor.

Aunque la IATA establece que los cadaveres no deben almacenarse con otro tipo de
mercancia actualmente se realiza el transporte de cadaveres acondicionados y
embalados, con carga que no sea perecedera, o animales vivos

Registro Fotografico 3-12: Almacenamiento de carga

- -~ =

Almacenamiento sin segregacion de mercancias bodegas de aeronave Fokker 100

Fuente: Autor

El grupo de transporte aéreo de la Aeronautica Civil cuenta con una base de datos de las
empresas aéreas que operan en el Aeropuerto Internacional EI Dorado, compuesto por
120 empresas aéreas de diferente tipo; donde el 52% tienen como municipio base la
ciudad de Bogota y el 26 % de estas realiza transporta restos humanos. Este 26% esta
compuesto por 16 empresas. En la Figura 3-2 se relacionan por tipo y su representacion
porcentual en el grupo.
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Figura 3-2: Composicion porcentual del grupo entrevistado

COMPOSICION GRUPO ENTREVISTADO

19% 25%

6%

6%

44%

OEMPRESAS AEREAS MACIOMALES DE CARGA v EMPRESAS AEREAS MACIONALES
ESPECIALES DE CARGA,

BEMPRESAS AEREAS MACIONALES REGIONALES COMERCIALES
OEMPRESAS AEREAS MACIONALES REGULARES DE PASAJEROS Y EMPRESAS AEREAS
EXTRAMJERAS DE PASAJEROS

OEMPRESAS DE SERVICIOS AEROPORTUARIOS ESPECIALIZADOS - DESPACHD

BEMPRESAS AEREAS MACIONALES AEROTAKIS

Fuente: Autor

Las empresas aéreas nacionales y las extranjeras de pasajeros componen el 44 % del
grupo, seguido por las de carga con el 25%, el 19% de los aerotaxis y con menor
representacién las nacionales regionales y de servicios aeroportuarios especializados con
el 6% respectivamente.

Se efectuan en promedio 45 traslados mensuales origen Bogota, con diferentes destinos y
aerolineas® el 50% de estos efectuado por AVIANCA vy los demas son efectuados por las
15 aerolineas restantes pero se evidencia mayor afluencia en las aerolineas de pasajeros
y carga tanto nacionales como extranjeras

El transporte aéreo de cadaveres, restos humanos y cadavéricos es un servicio
compuesto por diferentes actividades segun el procedimiento que se este llevando a
cabo. Por tal razén cada componente fue revisado independientemente mediante la Matriz
FODA de caracteristicas del acondicionamiento, movilizacién y transporte efectuado por las
empresas aéreas nacionales regulares de pasajeros y extranjeras de pasajeros teniendo en
cuenta que de la calidad de cada uno depende el buen desarrollo y resultado de los
siguientes.

5 Dato suministrado por la Secretaria Distrital de Salud; Hospital de Fontibon.
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Cuadro 3-4: Matriz FODA de caracteristicas del acondicionamiento, movilizacion y transporte efectuado por las empresas aéreas
nacionales regulares de pasajeros y extranjeras de pasajeros

Procedimiento

Fortalezas

Oportunidades

| Debilidades

| Amenazas

Empresas aéreas nacionales regulares de pasajeros y Empresas aéreas extranjeras de pasajeros

Adecuacion preliminar

La presencia de la
Secretaria distrital de
Salud realizando la
inspeccion del cadaver y
la verificacion de
documentos es una
alternativa de control
preliminar de buenas
practicas de

bioseguridad.

El embalaje establece
criterios  minimos de
bioseguridad.
AVIANCA y las
aerolineas

internacionales cuentan
con un manual basico de
manejo de restos
humanos

AVIANCA cuenta con
estadisticas.

La estandarizacion de
procedimientos de
embalsamamiento para la
autorizacion de transporte
aéreo, permite establecer
criterios de calidad, riesgo y
medidas de contingencia de
incidentes.

No se tiene conocimiento de
los requerimientos que hace la
Secretaria Distrital de Salud, a
las empresas funerarias ni de
cuales de estas cuentan con
el visto bueno de la entidad.

No se tiene pleno
conocimiento de las empresas
funerarias a las cuales les
efectuan el transporte.

No manejan estadisticas de
traslados.

No cuentan con protocolos de
manejo de cadaveres como
mercancia especial, dentro de
las mercancias peligrosas.

Se presentan inconvenientes
con restos humanos que
tienen como lugar de origen
otras ciudades diferentes a
Bogota.

En las empresas aéreas
internacionales los tramites
son efectuados por agencias
aduaneras

La inspeccion por parte de la
Secretaria Distrital de Salud, esta
limitada a las caracteristicas del
embalaje preliminar.

La limitacién de informacion y la
no claridad de las causas de
muerte aumentan el riesgo por
exposicion durante las diferentes
actividades.

La no adecuacién del cuerpo
previamente al transporte del
mismo aumenta el riesgo de las

personas involucradas en los
procedimientos siguientes.
La no reglamentacién permite

malos procedimientos por omisién
0 ignorancia sin ningun tipo de
sancion.

El material absorbente no cumple
con los requerimientos técnicos
para el manejo de sustancias
patégenas, ni de seguridad aérea.

Embalaje

Cumple con los
requerimientos de las
autoridades de aviacion
civil

Utilizacion de mejores y
materiales de embalaje y/o
la estandarizacion del los
mismos.

La utilizacion de materiales
poco resistentes dificulta las
maniobras de movilizacion
interna y cargue

La utilizacion de materiales de

poca resistencia y/o que no
cubran las necesidades de la
movilizacién interna  y cargue
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Procedimiento Fortalezas

Oportunidades

Debilidades

Amenazas

AVIANCA y las
aerolineas

internacionales  cuenta
con lista de chequeo de
verificacion de embalaje

Estandarizacion del

embalaje

favorece el deterioro de los cofres
afectando su impermeabilidad
incrementando el riesgo al que
estan expuestos los operarios
involucrados en los diferentes
procedimientos.

La no utilizacion de materiales no
aprobados por la NIMF N15 para
el embalaje internacional.

El periodo de
almacenamiento en
tierra no es superior a 12
horas y el maximo se
presenta solo en casos
Almacenamiento eventuales.
AVIANCA cuenta con
protocolos basicos de
desinfeccion,
sefializacion de areas y
segregacion de carga.

La delimitacién de areas de
almacenamiento
cumpliendo con los
requerimientos técnicos de
almacenamiento,
desinfeccion y medidas de
contingencia.

El uso de implementos de

protecciéon personal que
garantice la bioseguridad
de los operario
involucrados en esta
actividad

La sefalizacion de las areas
de almacenamiento
corresponde a los
procedimientos rutinarios, no
existe sefializacion especifica
a cadaveres.

No se manejan protocolos de
desinfeccién para zonas de
almacenamiento.

No se manejan protocolo de
emergencia y/o contingencia
para incidentes relacionados a
cadaveres.

Los implementos de
proteccién personal son los
suministrados por la entidad
para el manejo de mercancias
convencionales.

La consideracion de los cadaveres
como mercancias especiales y no

como  mercancias  peligrosas
incrementa el riesgo para los
operarios involucrados en los

procesos de almacenamiento y
movilizacion interna

Los documentos son
utilizados por
requerimientos
., establecidos por las
Documentacion .
aerolineas o por tas

autoridades ambientales
ylo sanitarias
internacionales

La estandarizacion de
documentos requeridos
para el transporte de restos
humanos.

No tienen pleno conocimiento
de la totalidad de documentos
requeridos para el transporte
de cadéaveres.

La verificacion de documentos
es deficiente por la no
disposicion o no claridad de la

La no reglamentacion por parte de
las autoridades ambientales vy

sanitarias, permite malos
procedimientos por omision o
ignorancia sin ningun tipo de

sancion.
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Procedimiento Fortalezas Oportunidades Debilidades Amenazas
informacion
AVIANCA cuenta con
lista de chequeo de
verificaciéon de
documentos
Los implementos de

Movilizacién interna

Se efectiia en un panel o
plancha individual

Implementar alternativas de
manejo de los restos
humanos como mercancia
especial con caracteristicas
peligrosas.

El uso de implementos de

proteccion personal son los
suministrados por la entidad
para el manejo de mercancias
convencionales.

Los procedimientos de
movilizacion interna son
iguales a la demas carga.

La consideracion de los cadaveres
como mercancias especiales y no

como  mercancias peligrosas
incrementa el riesgo para los
operarios involucrados en los

procesos de almacenamiento vy
movilizacion interna.

Cargue

Se realiza segregacion
de carga

proteccion personal que La no reglamentacioén por parte de
garantice la bioseguridad | El panel o plancha utilizada es | las autoridades ambientales vy
de los operario | reutilizada con otro tipo de | sanitarias, permite malos
involucrados en esta | carga sin previa desinfecciéon | procedimientos por omision o
actividad como medida preventiva | ignorancia sin ningun tipo de

incluso en ausencia de | sancién

vertimientos de fluidos.

Los implementos de

Realizar una segregacion
eficiente.

El uso de implementos de

proteccion personal que
garantice la bioseguridad
de los operarios
involucrados en esta
actividad.

Implementar alternativas de
manejo de los restos
humanos como mercancia
especial con caracteristicas
peligrosas

proteccion personal son los
suministrados por la entidad
para el manejo de mercancias
convencionales.

El cargue se efectia manual o
automatico dependiendo de
las caracteristicas de la
aeronave.

El almacenamiento en la
aeronave solo se limita a no
almacenar restos humanos
con mercancias perecederas,
animales vivos

La mezcla de mercancia seca y
restos humanos responde a
condiciones de seguridad aérea
especificamente a la distribucion
del peso para las maniobras de
despegue y aterrizaje.

Fuente: Autor
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3.4. Observaciones del diagnoéstico

Como se establecié en este capitulo el transporte de restos humanos inicia con la
adecuacion realizada por la empresas funerarias, seguido por el embalaje,
almacenamiento, movilizacién interna para finalizar con la fase de cargue; es necesario
mencionar nuevamente que no existe legislacién especifica para el transporte aéreo de
restos humanos, la parte de servicios funerarios esta reglamentada y establecida pero es
insuficiente para los requerimientos de sanidad y seguridad aérea.

En el actual manejo de cadaveres, restos humanos y cadavéricos se evidencia ausencia
de legislacion y de especificidad de procedimientos operacionales y documentales debido
a que los establecidos se implementan segun los requerimientos particulares de cada
empresa aérea y aunque se encuentran algunos criterios similares por los establecidos en
el Acuerdo internacional de Berlin, la OPS, el Reglamento internacional para el
transporte de cadaveres en Europa- Estrasburgo en 1973 y la normatividad expedida
por la OACI y de la IATA (The Air Cargo Tariff Manual, effective 1 June 2007, 70th edition)
resultan utiles en la optimizacion de procesos y formulaciéon de protocolos sanitarios. Los
principales factores de riesgo de un incidente imputable al transporte de restos humanos
son causados por sus caracteristicas infecciosas y practicas deficientes durante la
adecuacién preliminar y el embalaje que favorecen la presencia de factores de riesgos
que se presentan en el Aeropuerto Internacional EI Dorado; principalmente evidenciados
en los vuelos provenientes de otras regiones del pais y eventualmente de algun vuelo
internacional y todos se caracterizan por la presencia de olores ofensivos, vertimiento de
fluidos corporales, material infeccioso de dificil manejo e intoxicacion por gases volatiles
de las sustancias utilizadas durante el embalsamamiento.

Por lo expuesto es fundamental crear la conciencia de la peligrosidad biolégica y sanitaria
que representan los cadaveres, restos humanos y cadavéricos independiente a las
causas de muerte. Es necesario hacer obligatoria la inspeccion y registro de la totalidad
de cadaveres, restos humanos y cadavéricos por parte de la Secretaria Distrital de Salud
sin importar la ciudad de origen o destino.,tareas para las cuales se debe exigir el uso de
implementos de proteccion personal (de bioseguridad) como medida prioritaria no solo
para los funcionarios de sanidad portuaria de la Secretaria Distrital de Salud, sino para los
operarios de las empresas aéreas y los empleados de las empresas funerarias ya que son
los directamente expuestos a los riesgos bioldgicos y sanitarios relacionados al transporte
aéreo de cadaveres, restos humanos, y cadavéricos.

De la misma forma es importante definir especificamente los documentos y
procedimientos requeridos para la aceptacion y transporte de restos humanos como
medida proactiva de control sobre la calidad y optimizacion de estos procesos y de
prevencion de incidentes imputables al transporte de cadaveres, restos humanos y
cadavéricos.
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4, ANALISIS Y EVALUACION

Este capitulo contiene el analisis, interpretacién y evaluacién de la informacion recopilada
durante el levantamiento diagndstico del capitulo anterior. Se establecen las
caracteristicas puntuales de las actividades efectuadas por las aerolineas y se evaluan las
realizadas por las empresas aéreas nacionales regulares y las empresas aéreas
extranjeras de pasajeros para determinar concretamente cuales actividades requieren
optimizacion como alternativa de control y prevencion impactos sanitarios y en
consecuencia establecer medidas de bioseguridad al transporte de restos humanos.

A partir de la informaciéon de La Matriz FODA de caracteristicas del acondicionamiento,
movilizacion y transporte efectuado por las empresas aéreas nacionales regulares de
pasajeros y extranjeras de pasajeros se obtuvo el Cuadro 4-1 donde se relacionan las
causas y los factores de riesgo presentes en los procesos realizados durante el transporte
aéreo de restos humanos, especificando la poblacion involucrada en un vuelo de
cualquiera de las empresas del grupo en estudio.

Cuadro 4-1: Determinacion de factores de riesgo segun las caracteristicas de los
procedimientos realizados en El Aeropuerto Internacional El Dorado

Proced, | Caracteristicas Causas de riesgo Factores | e | 17 | p8 | o°
generales de riesgo
No esta establecida una técnica de Vertimiento
embalsamamiento, de obligatorio de fluidos X0 X X X
15 5 cumplimiento lo que permite |
RS Embalsamamiento | practicas que resultan no aptas | COrPoraies
2 g pOF,difgrentes para el transporte aéreo por altas
G o técnicas. concentracion de sustancias L
<< volatiles combustibles ylo | Intoxicacion X X X | NA
explosivas (aldehidos | POr gases.
principalmente aunque las

6 Operarios.

7 Tripulacion.

8 Pasajeros.

9 Hace referencia a efectos negativos a mercancias e impactos ambientales

%) a X sefiala el grupo o componente que se ve afectado por el respectivo riesgo biologico sefialado.
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Caracteristicas . Factores 6 7 8 9
Proced. generales Causas de riesgo de riesgo (0] T P Ot
empresas aéreas manifiesta el uso
de gasolina, desinfectantes entre Olores
otros). ofensivos. X X X | X
. : P Fuga de
No existen medidas de verificacion )
Cofre de zinc de hermeticidad de los cofres f|UId0|S X X X X
soldado y aparte de la visual la que no corporaies
contenido garantiza la funcionalidad de los
finalmente en un cofres frente a condiciones
cofre funebre extremas de presion y temperatura Olores
. X X X X
durante el vuelo. ofensivos
Vertimiento
Menor capacidad de absorcion de fluidos X X X X
, corporales
aserrin como - -
material Esta establecido que este material .
o . Material
absorbente no debe ser utilizado como medio infeccioso
absorbente de sustancias de dificil X | NA"™ | NA | NA
peligrosas y esta restringido por la maneio
NIMF N°15 del ICA J
Vertimiento
verificacion de los documentos y | de fluidos X X X X
que no presente vertimiento de | corporales
fluidos por fosas nasales, ojos u L
oidos y que los cofres no presenten | INtoxicacion |y X X | NA
fugas.(insuficiente si se presentan | POr9dases.
deficiencias en el
acondicionamiento preliminar) Olores X X X | x
ofensivos.
Vertimiento
Inspeccion No se realiza inspeccion por parte | defluidos | X X X | X
de la secretaria distrital de salud de | corporales
cadaveres en transito por Bogota L
esta es realizada por el personal de | Intoxicacion | X X | NA
las aerolineas. .(insuficiente si se | POrgases.
presentan  deficiencias en el
acondicionamiento preliminar) Olores X X X | x
ofensivos.
El personal de las aerolineas recibe | Vertimiento
los restos humanos de otros | de fluidos X X X X
aeropuertos con  inspecciones | corporales

" NA sefiala que no aplica es decir que no existe causa de riesgo, factor de riesgo o que la ocurrencia de estas no afecta a
alguna poblacién o componente.
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Caracteristicas : Factores 6 7 8 9
Proced. Causas de riesgo . (0] T P” | Ot
generales 9 de riesgo
realizadas por los entes sanitarias L
y/lo de salud regionales que no | Intoxicacion X X | NA
cumplen con los  minimos. | POrgases.
(insuficiente si se presentan
deﬂmgnqas ' en el Olores X X x
acondicionamiento preliminar) ofensivos.
cartén de Vertimiento
alta de fluidos X X X
densidad, corporales
CEET Intoxicacion
corrugado o . .
a e?kraft Se utilizan materiales que no | por gases. X X | NA
Pap " | cumplen con los requerimiento
asegurados P "
. técnicos dificultando la
con cinta . s !
manipulacion y favoreciendo el
o pegante y .
s ’ deterioro de los cofres
5 cintas Olores X X X X
8 | plasticas, Se ofensivos.
= etiqueta la
O q 0
£ ubicacion de
2 la cabeza
c .
© Vertimiento
= de fluidos | X X | X | X
Envolturaen | No es asilamiento suficiente | corporales
plastico. teniendo en cuenta que se realiza
Senalizacion | transporte con otras mercancias y | Intoxicacion X X X
de peso y Si presenta  deficiencias de | por gases.
lado de acondicionamiento preliminar y el
o arriba demés embalaje.
o Olores
& . X X X X
[ ofensivos.
£}
E . s . .
L No esta cumpliendo con su funcién | Vertimiento
de asilamiento con otras de fluidos X X X X
mercancias porque y el embalaje | corporales
interno no cuenta con las -
Caja o cofre | caracteristicas de hermeticidad e | Intoxicacion | X X | NA
de madera | impermeabilidad requeridas, | POr gases.
= inmunizada | ademas del deterioro ocasionado
5 y con por los fluidos resultantes de la
'g aprobacion | descomposicion por deficiencias en
£ NIMF N°15 | el acgndlqlonamlento que permiten
2 del ICA su filtracion por que paquete Olores X X X | x
i externo de envid6 no cuenta con | ofensivos.
5 impermeabilizacion como medida
o de contencion.
=
©
L
. Vertimient
Los No es asilamiento suficiente de ]'(Im.'gno X X X X
materiales teniendo en cuenta que se realiza e flul IOS
utilizados transporte con otras mercancias y corporaies
por las las condiciones del embalaje si L
diferentes | presenta deficiencias de | Intoxicacion | X X | NA
empresas | acondicionamiento preliminar y el | POrgases.
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Caracteristicas : Factores 6 7 8 9
Proced. Causas de riesgo . (0] T P” | Ot
generales 9 de riesgo
funerarias y | demas embalaje.
de
transporte
aéreo no ol
garantizan la ofenzli'szs X X X X
resistencia, :
ni facilidad
de
operacion.
Dificultad de
maniobrabilidad y
Todo cuerpo | favorece el
debe ser i imi
Solo AVIANCA considerado deterioro de los | Vertimiento
cuenta con area oy cofres 'y el | de fluidos X NA [ X | X
especifica para el eroancia embalaje por | corporales
almacenamiento infecciosa factores
eventual de restos | . = . operacionales y/o
humanos. p medioambientales
a la causa de
fe) muerte favorece 3 la Olores
T contaminacion del : X NA | X X
2 ofensivos.
c resto de carga
IS}
GC)
] El almacenamiento
en las bodegas de ertimiento
E 25 el et Todo cuerpo Vert !
< avion es | 4obe o defluidos | X | X | X | X
parcialmente . corporales
. considerado
selectiva, no se
como favorece la
almacenan con . N
; mercancia contaminacion de
mercancias . . .
infecciosa la demas carga
perecederas o|. .
. . independiente
animales vivos
a la causa de Olores
pero se transportan . X X X X
muerte ofensivos.
restos humanos
con carga seca.
Se efectua
mediante planchas Vertimiento
que no son de uso | insuficiente si se presentan | de fluidos X NA [ NA | X
exclusivo para | deficiencias en el | corporales
restos humanos y | acondicionamiento preliminar
- no cuentan con | principalmente en cadaveres que
© protocolos de | llegan de otras ciudades y/o estan ol
§ desinfeccion de las | en transito por Bogota ofenc;Ii'szs X NA | NA | X
= mismas en casos :
é de emergencia.
Se realiza bajo los | insuficiente si se  presentan
mismo criterios de | deficiencias en el Vertimiento
seleccién de | acondicionamiento preliminar .
: - . de fluidos X NA X X
almacenamiento en | principalmente en cadaveres que corporales
las bodegas del | llegan de otras ciudades y/o estan P
avion en transito por Bogota
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Proced. Ca;(;‘t:rr;slgé:as Causas de riesgo c'i::(;itgsrgf) o° | T | P®|ot®
favor’ece la contaminaciéon de la Olores X NA X X
demas carga ofensivos.

Vertimiento
manipulacion directa sin | de fluidos X NA [ NA| X
implementos de protecciéon | corporales
Cargue manual personal para mergapcias Intoxicacion
infecciosas en condiciones X NA | NA
deficientes del acondicionamiento por gases.
preliminar Olores X NA | NA | X
ofensivos.
Cargue mecanico NA NA NA [ NA [ NA | NA
O Se toman en
=X cuenta criterios de
S distribucion de
peso establecidas
por las autoridades
de seguridad aérea
internacionales, NA NA NA NA | NA | NA
ademas de |la
presurizacion  de
todas las bodegas
mediante y de
aislamiento de
ventilacion.

Fuente: Autor

Después interrelacionar la informacién recopilada durante el diagnéstico; su analisis
mediante la matriz FODA y la determinacion de riesgos, se procedié a retomar la
entrevista aplicada para el diagndstico analizandola en conjunto con la demas informacion
obteniendo la Tabla 4-1.

Tabla 4-1: Cuantificacion de riesgos de las aerolineas que efectian el transporte aéreo de
cadaveres restos humanos y cadavéricos

TIPO DE AEROLINEA RAZON SOCIAL P1 P2| P3| P4| P5|P6| P7|P8[P9| P10| TOTAL]

EMPRESAS AEREAS NACIONALES DE CARGA LINEAS AEREAS SURAMERICANAS S.A. 3 2211 [1]2]2]2] 2] 18
TAMPA CARGO S. A. 3 122221 2]1T 21 18
EMPRESAS AEREAS NACIONALES ESPECIALES DE CARGA AVIHECQ S A. 2 21 1p11a 1121102011 14
SAEP S.A 3 12111212l 2] 16

EMPRESAS AEREAS NACIONALES REGIONALES
COMERCIALES SEARCA S.A. 3 2] 1f1]1] 1] 13
EMPRESAS AEREAS NACIONALES REGULARES DE AEROREPUBLICA S.A. 3 312(2]2|1|2]2]|1] 2 20
PASAJEROS AVIANCA S.A. + SAM 3 slal1]1]1]2]1]1] 1] 15
AERO CAPITAL LTDA. 3 1]2[1[2]1]2]2]2] 2] 18
EMPRESAS AEREAS NACIONALES AEROTAXIS AER CARIBE LIMITADA 3 2|13[2]2]|1[3]2]2] 3 23
HELICOL S.A. 3 11212]2)11[2]2]1 1 17
AMERICAN AIR LINES + AERCOL S.A. & 21101111 f1[1]12] 2 15
CONTINENTAL AIRLINES INC. 3 211 (11111 f{1]2]1] 3 16
EMPRESAS AEREAS EXTRANJERAS DE PASAJEROS DELTA AIR LINES INC. 3 2122111 3] 2] 18
IBERIA 3 211 (11211 [(1]1]1 1 14
SOCIEDAD AIR FRANCE & 211 (1|1 1[1]1]1 1 13

EMPRESAS DE SERVICIOS AEROPORTUARIOS
ESPEGIALIZADOS - DESPAGHO TAESCOL LTDA. 3 211121 f1]1]1] 1] 14

Fuente: Autor
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Se cuantifico este aspecto en cada empresa aérea, mediante la calificacién de riesgo en
una escala de 1 a 3 en donde 1 corresponde a un riesgo bajo, 2 a un riesgo medio y 3 al
alto, el puntaje total de riesgo es de 30 puntos, segun las respuestas y aspectos
percibidos durante la misma, en el anexo 2 se especifican los puntajes distribuidos por
pregunta y lo que se busca conocer e interpretar con cada una de ellas; Todas las
empresas tuvieron puntajes superiores a 10 es decir que ninguna tiene un nivel de riesgo
bajo. El 86% obtuvo un puntaje entre 11 y 19 equivalentes a un factor de riesgo medio y el
14% restante obtuvo puntajes superiores a 19 equivalentes a un factor de riesgo alto.
Proporciones representadas en la Figura 4-1

Figura 4-1: Composicion porcentual de cuantificacion riesgo

CUANTIFICACION DE RIESGOS
14% 0%

86%
O RIESGO BAJO (PUNTAIJE <, =10)
B RIESGO MEDIO (PUNTAJE 11< 19)
O RIESGO ALTO (PUNTAJE <, = 20)
Categorizacion Cantidad Porcentaje
Riesgo bajo (puntaje <, = 10) 0 0
Riesgo medio (puntaje 11< 19) 6 86
Riesgo alto (puntaje <, = 20) 1 14
Aerolineas que realizan transporte de cadaveres 7 100

Fuente: Autor

En la metodologia se establecié la interrelacién de la informacién mediante las similitudes
del marco situacional nacional con el de los paises tomados como referencia de
evaluacion para el estudio y justificacion de los criterios contenidos en el manual técnico-
sanitario de normas y procedimientos

El Cuadro 4-2 exponen los Criterios aplicables para la unificacién y optimizacién de los
procesos de acondicionamiento, manejo y documentacion para el traslado aéreo de
cadaveres, restos humanos y cadavéricos en el que no se encontr6 parametros
especificos aplicados a la bioseguridad de los empleados o los pasajeros.,
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Cuadro 4-2: Criterios aplicables para la unificacion y optimizacién de los procesos de acondicionamiento, manejo y
documentacion para el traslado aéreo de cadaveres, restos humanos y cadavéricos

Procedimiento Colombia Espafa México El salvador
e Restriccion de tiempo para el
traslado de un cuerpo conservado
transitoriamente. oRestchgién de tiempo de.sde el | Competencia de la autoridad
eEl embalsamamiento de un | fallecimiento, acondicionamiento y | sanitaria y de salud otorgar
cadaver sera obligatorio en el | transporte. o negar la autorizacion de
Adecuacion El cuerpo es caso en los traslados al | eEmbalsamamiento, mediante la | ingreso o salida de
preliminar embalsamado extranjero y en los traslados por | inyeccion intravascular de | cadaveres, restos humanos
via area o maritima. soluciones antisépticas. y cadavéricos del territorio
« Caracterizacion especifica de los | e Restriccion de cadaveres | hacional o su traslado de
human remains como cadaveres, | infectocontagiosos una localidad a otra del pais.
restos humanos y restos
cadavéricos.
o Criterios de hermeticidad vy
resistencia del embalaje | e«El cadaver sera colocado en un
preliminar segun el tipo de ataud metalico.
Human remains a transportar. « Uso de material absorbente
Cofre de 11 dado al eDe trasIaFio: estara compuesto de | ¢Restriccion a  fallecidos por
ofre de zinc soldado a dos cajas. La’ exterior de enfermedades infectocontagiosas.
calor el cual esta caracteristicas andlogas a las de El ataud tali . d ss | Atadd de 2inc
. . [ ] .
contenido en un cofre los féretros comunes, pero de a'ag metalico  sera - despues ud, )
finebre de madera madera fuerte. Ademas sera herméticamente cerrado (soldado) y | posteriormente sellado, mas
. Embalaje para reforzada con abrazaderas ajustado a una caja de madera, en gl seIIo” correspon@ente a
Embalaje : - e .| forma tal, que no pueda moverse | inspeccion sanitaria, para
transporte aéreo metalicas que no distaran entre si ) . .
; . ‘ dentro de ella. Esta caja tendra un | luego colocar el ataud de
nacional. mas de 60 centimetros. . . !
) espesor de 3 centimetros cuando | zinc al ataud de madera.
Embalaje para menos, las junturas de la misma
transporte aereo | eLa caja interior podra ser: deberan estar herméticamente
internacional.

Cajas de restos: seran metalicas o
de cualquier  otro material
impermeable o impermeabilizado.
Sus dimensiones seran las
precisas para contener los restos,
sin presioén o violencia sobre ellos.

ensambladas y la tapa debera
quedar asegurada por tornillos
colocados, cuando mas, a 20
centimetros de uno de otro; se le
ajustara con cintas metalicas.
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Los féretros tendran las siguientes
caracteristicas:

féretro comun: debera tener unas
dimensiones  suficientes  para
contener el cadaver

Féretro especial de traslado:
debera estar compuesto por dos
cajas. La exterior de las
caracteristicas sefaladas en el
apartado anterior y la interior de
laminas de zinc soldadas entre si o
de cualquier otro material que
cumpla técnicamente los requisitos
de estanqueidad. La utilizaciéon de
otros productos y técnicas de
cerrado, precisaran la autorizacion
previa del departamento de salud.
Los féretros especiales de
traslado, deben ser
acondicionados de forma que se
impidan los efectos de la presion
de los gases en su interior,
mediante la aplicaciéon de valvulas
filtrantes o de otros dispositivos
adecuados.

Caja de restos: debera ser
metdlica o de cualquier otro
material impermeable o]

impermeabilizado.

Bolsa de restos: debera ser de
material impermeable y con la
suficiente resistencia para el fin al
que se destina.

eLa bodega en la cual
es transportado el
cadaver es aislada.

e Con carga que no sea
perecedera, ni con

Almacenamiento

Superficie en que ha de descansar
el féretro se halle revestida de
material impermeable.

oEl ataud sera transportado, o en

una aeronave empleada especial y

exclusivamente para dicho
transporte, o dentro de un
compartimiento especial

Unicamente reservado para ese
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animales vivos

objeto en una aeronave ordinaria.

eJunto con el atadd solo podran
transportarse, en la misma
aeronave 0 en el mismo
compartimiento, objetos tales como
coronas, ramos de flores, etc.
(criterios de compatibilidad de
mercancias).

Documentos

traslado.

e Licencia
inhumacion
cremacion

e Traduccion

e Permiso servicio y/o
De la
embajada o consulado

de
o)

permiso

Requisitos traslados. De acuerdo
con las normas que rijan en los
convenios internacionales y que

exijan las compaiias de
navegacion.
e Autorizacion de traslado de

cadaveres y restos cadavéricos.
o Certificado de defuncion.

Documentos para entrar.

o certificado de defuncion.

o certificado de embalsamamiento.
e permiso de traslado.

¢ Documentos para salir.

o certificado de defuncion o acta.

o certificado de embalsamamiento.

elLa entrada y salida de
cadaveres o restos
humanos del territorio
nacional o su traslado de
una localidad a otra dentro
del pais solo podra
hacerse mediante permiso
de la autoridad sanitaria
después de cumplir con los
requisitos legales.
1. autorizacion para la
salida del cadaver de el

servicio y/o traslado. . . . . salvador.
De la embaiada o eSolicitud 'y autorizacién de | ®permiso de traslado de la secretaria o .
consulado J traslado interno de salud. La S?“C'téjdlt |n|clgye las
. . enerales del traslado:
Documentacion | , certificado de | *Autorizaciones y comunicaciones | ®permiso de traslado del registro gN bre de la li 5
e de traslados. Givil. e Nombre de la linea aérea
«Registto  civil  de | ®Documento de comunicacion de ePara el transporte de cenizas solo | ®Numero de vuelo '
defuncion traslado se requiere la presentacion del | e Fechay hora de salida
« Epicrisis «Copia del certificado médico de | certificado de defuncion. * Nombre del fallecido
Cartas de defuncion eEn el caso de restos aridos: e Persona responsable para
. .
responsabilidad civil Si se han realizado técnicas de (exhumamones).. 3 el traslado
Cart q tanatopraxia sobre el cadaver, | ®comprobante de inhumacion. ePartida de defuncion del
y abal ot © | certificado la realizacion de | einformacién sobre medio de | fallecido o acta de
embalsamamiento dichas técnicas. transporte defuncion extendida.
.\s/:lasr:i(()iad azgc?nc?rtuarige ¢ destino de los restos aridos. e Certificacion médica o
P constancia que indique la
causa del fallecimiento.
o Certificacion  del cierre
hermético del ataud,
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firmada por el inspector

técnico en saneamiento

ambiental, o unidad de

salud.

Si el cadaver tiene mas de

24 horas de fallecido.

1. Certificado de defuncién

2. Permiso de traslado

3. autorizacion embajada
del pais destino

4. Constancia de
embalsamamiento.

5. Autorizacién del
traslado de restos
humanos

6. Sello correspondiente a
inspeccion de
hermeticidad del ataud.

7. Constancia de
inspeccion y que se ha
cumplido con las

normativas exigidas por
el ministerio de salud.

Movilizaciéon

Escolta de seguridad

interna aérea
Manual y mecanica; el
cargue se realiza del
lado opuesto al
Cargue abordaje de pasajeros y -

la distribucién del peso
segun indicaciones;
para seguridad aérea.

Fuente: Autor
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Las deficiencias evidenciadas durante el levantamiento diagndstico se encuentran contenidas en el Cuadro 4-3 donde son
enumeradas, ademas de senalar el procedimiento en donde se encontraron y aquellos que se ven afectados por las mismas,
en el Analisis brecha situacional-unificacién, optimizacion e implementacion de criterios de bioseguridad.

Cuadro 4-3: Analisis brecha situacional-unificacién, optimizacién e implementacion de criterios de bioseguridad

Aspecto™?

Manejo actual™

Aplicacion de criterios de bioseguridad

La ausencia de
normatividad nacional
especifica

La inexistencia de parametros técnicos y legales por parte
de la autoridad sanitaria y de salud nacional y distrital,
permite malos procedimientos por omisidon o ignorancia
durante: la adecuacion preliminar, el embalaje, el
almacenamiento, la documentacién, la movilizacion y el
cargue incrementando el riesgo a la ocurrencia de incidentes
imputables al transporte de human remains.

Documento que aporte criterios técnicos-sanitarios
especificos y estandarizados que unificados a la actualizacion
del decreto 1601 de 1984 sobre sanidad portuaria optimice
todos los procedimientos como estrategia de minimizacion de
riesgos biolégicos durante el manejo de cadaveres, restos
humanos y cadavéricos para su transporte.

Estableciendo el manual técnico-sanitario como una
herramienta que apoye la implementacion y cumplimiento de
dicha norma como estrategia fundamental para la
minimizacion de riesgos bioldgicos, ademas de constituirse
como una alternativa que permita el cumplimiento de las
funciones logisticas y de apoyo de la UAEAC a las
autoridades sanitarias y de salud mediante actividades que
prevengan, controlen y mitiguen los impactos sanitarios y
biolégicos.

12 Enuncia el aspecto o procedimiento en el cual se evidencio la deficiencia.

13 Menciona la deficiencia o problema evidenciado durante el levantamiento diagnostico del marco situacional del transporte aéreo de cadaveres restos humanos y
cadavéricos; especifica el efecto causado y el(los) procedimiento(s) que se ve(n) afectados

14 hace referencia a las condiciones que se pretenden establecer para el acondicionamiento, manejo y transporte de cadaveres restos humanos y cadavéricos.
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Los restos humanos no
son considerados como
mercancia peligrosa

Los human remains estan constituidos por los cadaveres,
restos humanos y cadavéricos durante su transporte tiene la
connotacion de mercancia especial a pesar de sus
caracteristicas potencialmente infecciosas

Esto permite que los operarios crean innecesarias las
medidas de precaucion durante la adecuacion preliminar, el
embalaje, el almacenamiento, la movilizacién, y el cargue,
en cuanto a medidas de bioseguridad relacionadas a
proteccion personal, protocolos (desinfeccion, mitigacion, y
emergencia), sefalizacion y compatibilidad durante el
transporte.

Conciencia de la peligrosidad biolégica de los human remains,
independientemente de las causas de muerte, estableciendo
que a pesar de la connotacion de mercancia especial sus
caracteristicas potencialmente infecciosas la hacen una
mercancia peligrosa y como tal debe ser su manejo durante el
transporte aéreo.

Acondicionamiento
previo

Se evidenciaron diferentes técnicas embalsamamiento entre
las empresas aéreas, estas manifiestan preocupacion por el
uso de sustancias y concentraciones que pueden perjudicar
la seguridad aérea en condiciones de vuelo, principalmente
en vuelos provenientes de otras regiones del pais.

Las empresas aéreas no tienen conocimiento acerca del
concepto técnico de aprobacion o visto bueno por parte de
la SDS o DTS™, a las empresas funerarias para realizar el
acondicionamiento previo de los human remains.

El no o el deficiente acondicionamiento previo de los restos
humanos realizado por las empresas funerarias favorece la
descomposicion de los mismos, la cual se ve acompafada
de vertimiento de fluidos corporales, olores ofensivos
principalmente, no permitiendo o deteriorando el trabajo
efectuado en los procedimientos posteriores
(almacenamiento, documentacién, movilizacién, cargue).

Las empresas aéreas manifiestan que estos eventos se

Establecer la composiciéon de los human remains, cuales de
estos requieren acondicionamiento previo a su transporte
aéreo para retardar su descomposicion.

Difundir la informacion respecto al visto bueno emitido por la
sDsS™ o DTS; a los laboratorios de tanatopraxia, para de este
modo garantizar de alguna forma la calidad de los
procedimientos que le son efectuados al cuerpo previamente
a su transporte y la veracidad de los documentos presentados
por las mismas.

Estandarizar los procedimientos, sustancia y concentraciones
maximas utilizadas para el acondicionamiento previo de los
human remains para su transporte aéreo.

Transporte Unicamente de cadaveres restos humanos y
cadavéricos acondicionados previamente por laboratorios de
tanatopraxia que estén técnicamente aprobados por la SDS o
DTS.

15 Direcciones Territoriales Sanitarias y de Salud

16 Secretaria Distrital de Salud
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presentan principalmente en traslados realizados desde
otras regiones del pais.

Inspeccidn sanitaria

La inspeccién sanitaria realizada por la SDS o DTSsolo esta
siendo realizada a los human remains que salen, no se
realiza en aquellos que entran o estan en transito.

La inspeccion sanitaria no esta siendo realizada a todos los
human remains trasladados via aérea Esto quiere decir que
no hay un control estricto por parte de la SDS o DTS
regionales durante la inspeccion realizada en la adecuacion
preliminar ya que solo es efectuada a los cuerpos con
ciudad origen bogota; dejando de lado a los que estan en
transito o que llegan de otras regiones del pais.

Segun informacion remitida de diferentes aeropuertos la
inspeccion sanitaria esta siendo realizada por empleados de
las empresas aéreas, empleados de los consultorios de
sanidad aeroportuaria de las entidades concesionarias o por
funcionarios de la UAEAC, los cuales no solo, no tienen
competencia para emitir el salvoconducto de traslado si no
que ademas no utiliza elementos de proteccion personal.

Inspecciéon sanitaria de la totalidad de human remains
trasladados por via aérea por parte de la Unidad oficial de
sanidad portuaria (SDS o DTS), realizando la respectiva
verificacion de documentos y registro de la informacion
solicitada por la autoridad sanitaria y de salud.

Registro de los traslados aéreos de human remains como
ciudad origen, destino o de ftransito, verificando
documentacion y efectuando inspeccion visual de verificaciéon
de buen estado de los contenedores y no presencia de fugas
por parte de la SDS y colaboracién de las empresas aéreas
como estrategia de prevencion y control epidemioldgico y de
bioseguridad

Estadisticas de
traslados realizados

La mayoria de aerolineas no lleva un registro de los
traslados realizados, de la empresa funeraria, si el
laboratorio de tanatopraxia cuenta con el concepto técnico
de la SDS o DTS, o de la informacién de verificacion de
embalajes y documentos realizada por la misma.

Esto permite que frente a un incidente imputable al
transporte aéreo de cadaveres, restos humanos y
cadavéricos, la empresa no pueda identificar en que punto
se presento la anomalia de procedimientos incurriendo en
perjuicios legales, econémicos por impactos negativos del
suceso.

Registro de los traslados realizados y la verificacion de
conceptos técnicos ademas de la veracidad de documentos
como estrategia de apoyo a la SDS y DTS con el fin minimizar
los riesgos bioldgicos, de seguridad aérea.

Funciones de las
agencias aduaneras

No hay claridad por parte de las empresas aéreas sobre las
actividades realizadas por las agencias aduaneras
actualmente se evidencia que los las fases de

Las funciones de las agencias aduaneras son: verificar la guia
aérea, y la documentacion establecida en el Cuadro 3-3para
traslados internacionales.
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documentacion, movilizacién y cargue se estan viendo
afectadas por la falsa tranquilidad de la supuesta verificacion
de documentacion, procedimientos y embalajes por parte de
las agencias aduaneras

Embalaje

El embalaje no esta garantizando la impermeabilidad y
hermeticidad de los cofres. Los incidentes mencionados por
las empresas aéreas son resultado del no, o el deficiente
acondicionamiento previo de los restos humanos que
sumados a la permeabilidad, la no hermeticidad de los
cofres y el no cumplimiento de los requerimientos técnicos
de los materiales utilizados en los embalajes favorece las
fugas de fluidos corporales, olores ofensivos, gases toxicos;
no permitiendo o deteriorando el trabajo efectuado en los
procedimientos posteriores (almacenamiento,
documentacién, movilizacién, cargue)

El transporte de human remains en contenedores que cumpla
con las caracteristicas técnicas de la actualizaciéon en
aprobacion del decreto 1601 de 1984 (herméticos e
impermeables).

Con el fin de minimizar riesgos biolégicos y sanitarios.

Restricciones para la
autorizacion de vuelo.

No hay claridad en la informacion respecto a las
enfermedades por las cuales bajo ninguna circunstancia
sera efectuado transporte aéreo, especialmente en el
domestico sumado a que los restos humanos no son
considerados como mercancia peligrosa permite que los
operarios crean innecesarias las medidas de precaucién
durante la adecuaciéon preliminar, el embalaje, el
almacenamiento, la movilizacién, y el cargue, en cuanto a
medidas de bioseguridad relacionadas a proteccion

personal, protocolos  (desinfeccion, mitigacién, vy
emergencia), sefalizacion y compatibilidad durante el
transporte.

Conciencia de la peligrosidad biolégica, independientemente
de las causas de muerte, implementar restricciones de
transporte aéreo de human remains cuya causa de muerte
sea una enfermedad infectocontagiosa cumpliendo con los
lineamientos establecidos por el Ministerio de la Proteccion
Social de la actualizaciéon en aprobaciéon del decreto 1601de
1984.

Material absorbente

El material absorbente no cumple con los requerimientos
técnicos para el manejo de sustancias o mercancias
potencialmente infecciosas.

El uso de aserrin como material absorbente en condiciones
deficientes de acondicionamiento previo y calidad de
materiales no cumple con el objetivo por el cual es utilizado
durante la adecuacion preliminar y el embalaje, ademas de

Uso de material absorbente que cumpla con los criterios
técnicos para el manejo de mercancias infecciosas y sea
presentado en bolsa roja para su recoleccion, tratamiento y
disposicion final de acuerdo al Decreto 2676 de 2000.
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no cumplir con los requerimientos técnicos para el manejo
de sustancias infecciosas, no permite o deteriora el trabajo
efectuado en los procedimientos posteriores
(almacenamiento, movilizacién, cargue).

Sefializacién especifica

La inexistencia de sefializacion mas todas o algunas de las
mencionadas anteriormente representa un riesgo en donde
la inexistencia de un area especifica para el almacenamiento
y de equipos especificos para la movilizacion de human
remains favorece la combinacién de estos con otras
mercancias afectando el desarrollo todos los
procedimientos efectuados para su transporte aéreo

Senfalizacion especifica al manejo de cadaveres restos
humanos y cadavéricos permite el establecimiento y uso de
areas especificas para el almacenamiento temporal de human
remains.

protocolos de
desinfeccion, de
emergencia y/o

contingencia

La dualidad en las restricciones de almacenamiento,
movilizacién, cargue y transporte, sumado a la inexistencia
de protocolos de desinfeccion, emergencia y/o contingencia
favorece la contaminacion de areas, mercancias y la
exposicion de operarios, tripulacién y pasajeros de la
aeronave.

Aislamiento de cadaveres, restos humanos y cadavéricos
durante su almacenamiento, movilizaciéon, cargue vy
transporte.

Implementacion de protocolos de desinfeccion que minimice
el riesgo a la ocurrencia de un incidente imputable al
transporte de human remains

Elementos s de
protecciéon personal

Todas y cada una de las deficiencias mencionadas
representa un riesgo sanitario y biolégico para los operarios
por la exposicion a sustancias toxicas e infecciosas durante
la ejecucién de los procedimientos contando solo con lo
elementos de proteccion personal para el manejo de
mercancias no peligrosas.

Uso de Elementos de Proteccion Personal dando
cumplimiento a los lineamientos de salud ocupacional y
seguridad industrial para el manejo de sustancias infecciosas
(residuos hospitalarios y similares)

Fuente: Autor
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Las deficiencias mencionadas representan la principal causa de los incidentes imputables
al transporte aéreo de cadaveres restos humanos y cadavéricos debido a los malos
procedimientos resultantes de la ausencia parcial o total de criterios normativos y técnicos
especificos que apoyen el mejoramiento de todos los componentes involucrados en esta
actividad.

El Anadlisis de la brecha situacional — unificacion, optimizacion de procesos e
implementacién de criterios de bioseguridad determinando las diferencias existentes entre
el manejo actual de los human remains y manejo mediante la aplicacion de criterios
técnicos-sanitarios estableciendo la necesidad de formular una herramienta constituida
por estrategias referentes a la optimizacion y estandarizacion de procesos, ademas de
protocolos de bioseguridad (inmunizacién, elementos de proteccién personal y manejo
inmediato de incidentes) que apoye el mejoramiento de las actividades efectuadas
durante este servicio.

El MANUAL TECNICO-SANITARIO DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS PARA EL
TRANSPORTE AEREO DE CADAVERES, RESTOS HUMANOS Y CADAVERICOS
objeto de este estudio; es formulado enfatizando en la aplicacion de estos criterios de
bioseguridad durante la optimizacion y estandarizacién de procedimientos, con el fin de
minimizar los riesgos biolégicos del personal involucrado en el transporte aéreo de human
remains.
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Manual Técnico-Sanitario de Normas y
Procedimientos para el Transporte Aéreo
de Cadaveres, Restos Humanos y
Cadaveéricos
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Glosario

Accidente o Incidente aéreo imputable: Todo suceso relacionado con la
utilizacion de una aeronave que ocurre dentro del periodo comprendido
entre el momento en que una persona entra a bordo de la aeronave con
intencion de realizar un vuelo, y el momento en que todas las personas han
desembarcado durante el cual cualquier persona sufre lesiones mortales o
graves a consecuencia de hallarse en la aeronave, sobre la misma, o por
contacto directo con ella o con cualquier cosa sujeta a ella, La aeronave
sufre dafios de importancia o roturas estructurales que afectan,
adversamente sus caracteristicas de vuelo, y que normalmente exigen una
reparacion importante o el cambio del componente afectado o la aeronave
desaparece o es totalmente inaccesible.

Accidente imputable a mercancias peligrosas: Toda ocurrencia
atribuible al transporte aéreo de mercancias peligrosas que ocasiona
lesiones mortales o graves a alguna persona 6 dafios de consideracion a la
propiedad.

Autoridad sanitaria: Funcionario perteneciente a una entidad oficial que
participa en programas integrados de sanidad portuaria y ha sido
designado para desempenfar actividades especificas de vigilancia y control
en los términos portuarios.

Bioseguridad: Son las practicas que tienen por objeto eliminar o minimizar
el factor de riesgo que pueda llegar a afectar la salud o la vida de las
personas o pueda contaminar el medio ambiente.

Control sanitario: Vigilancia ejercida por la autoridad competente en una
area o actividad especifica, para velar por el cumplimento de las normas
legales establecidas para proteger la salud humana, animal, vegetal y el
ambiente.

Coordinacién de sanidad aeroportuaria: Grupo perteneciente a la
direccion de seguridad y supervisiébn aeroportuaria de la unidad
administrativa especial de la aeronautica civil, que tiene como funcién
brindar apoyo logistico a las autoridades sanitarias y de salud en la
coordinacién y control del cumplimiento de parametros técnicos y legales.

DTS: Direcciones Territoriales Sanitarias y de Salud

Embalaje: Empaque, guacal, "pallet", "contenedor”, u otro medio o material
destinado a proteger temporalmente un producto o conjunto de estos
durante su manipulacion, transporte o presentacion a la venta, con el fin de
protegerlos, identificarlos y facilitar dichas operaciones. Embalaje/envase
combinado: Combinacion de embalajes/envases para fines de transporte,
constituida por uno o varios embalajes/envases interiores sujetos dentro de
un embalaje/envase exterior.

Embalsamar: Método tanatopraxico que se realiza para retrasar el proceso
de descomposicion o para impedir la aparicién de los fenémenos de la
putrefaccion.
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Exhumacion: Accion y efecto de desenterrar un cadaver.

Incidente imputable a mercancias peligrosas: Toda ocurrencia atribuible
al transporte aéreo de mercancias peligrosas y relacionadas con él; que no
constituye un accidente imputable a mercancias peligrosas y que no tiene
que producirse necesariamente a bordo de alguna aeronave que ocasiona
lesiones a alguna persona, dafios a la propiedad, incendio, ruptura,
derramamiento, fugas de fluidos, radiaciéon o cualquier otra manifestacion
de que se ha vulnerado la integridad de algin embalaje. También se
considera incidente imputable a mercancias peligrosas, toda ocurrencia
relacionada con el transporte de mercancias peligrosas que pueda haber
puesto en peligro a la aeronave o a su ocupantes.

Inspeccidn: examen detenido para reconocer o comprobar las
caracteristicas o las condiciones sanitarias de un lugar, producto o
mercancia.

Mercancias Peligrosas: Son aquellas con alguna de las siguientes
caracteristicas: infecciosas, combustibles, inflamables, explosivas,
reactivas, radiactivas, volatiles, corrosivas y/o tdxicas, que pueden causar
dafno a la salud humana, cause dafos materiales o al medio ambiente. Asi
mismo se consideran peligrosos los envases, empaques y embalajes que
hayan estado en contacto con ellos. Dentro de las mercancias peligrosas
estan incluidas aquellas sustancias que adquieren caracteristicas de
peligrosidad mediante transformaciones generadas por procesos naturales,
a pesar de no representar un riesgo en su forma original

Paquete externo de envio. El recipiente secundario se coloca en un
paquete de envio que protege el recipiente secundario y su contenido de
los elementos externos, tales como dafio fisico y agua, mientras se
encuentra en transito.

Precaucion en salud: Es el principio de gestion y control de la
organizacion estatal, empresarial y ciudadana, tendiente a garantizar el
cumplimiento de las normas de proteccién de la salud publica, para
prevenir y prever los riesgos a la salud de las personas y procurar
mantener las condiciones de proteccién y mejoramiento continuo.

Recipiente primario. Un recipiente estanco, a prueba de filtraciones,
etiquetado que contiene el espécimen. El recipiente se envuelve en
material absorbente suficiente para absorber todo el fluido en caso de
ruptura.

Recipiente secundario. Un segundo recipiente estanco, a prueba de
filtraciones que encierra y proteja el (los) recipiente(s) primario(s). Se
pueden colocar varios recipientes primarios envueltos en un recipiente
secundario. Se debe utilizar suficiente material absorbente para proteger
todos los recipientes primarios y evitar los choques entre ellos.
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Riesgo bioldgico: factor de origen bioIc')gico17 que representa una
amenaza para la salud humana. Los riesgos bioldgicos son los producidos
por ambientes, secreciones o desechos que contienen microorganismos
patdgenos capaces de producir enfermedad. Relacionado al transporte
aéreo de cadaveres restos humanos y cadavéricos se manifiesta en dos
escenarios dentro de la aviacién civil; el que implica el riesgo ocupacional
para el personal de sanidad aeroportuaria cuando en el ejercicio de sus
funciones entran en contacto con mercancias portadoras de agentes
infecciosos, en las evaluaciones previas al vuelo y aquel al que se ven
expuestos los pasajeros y personal no asistencial en salud de las
aerolineas y aeropuertos.

Sanidad aeroportuaria: consultorio destinado a atender emergencias y
urgencias que se presenten en las aeronaves e instalaciones
aeroportuarias.

Sanidad portuaria: conjunto de actividades de control sanitario y vigilancia
epidemioldgica en areas portuarias y en vehiculos destinados a transporte
de personas y/o mercancias y desde terminales portuarios.

Sustancias infecciosas. Una sustancia infecciosa es definida como una
sustancia que contiene un microorganismo viable, tal como una bacteria,
un virus, una rickettsia, un parasito o un hongo, que se sabe o se cree en
forma razonable que causa enfermedades en humanos o animales.

Terminal portuario: area y conjunto de edificaciones, instalaciones y
servicios destinados al recibo y despacho de vehiculos, movimiento
migratorio e importacion, transito, cabotaje, o exportacion de animales,
vegetales y mercancias de cualquier indole, tanto en el orden nacional
como internacional.

UAEAC: Unidad Administrativa Especial de la Aeronautica Civil.

7 Unidad Administrativa Especial de Aeronautica Civil; Manual Basico de Medicina Aeroportuaria, Il parte - 2004
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Introducciodn

El acondicionamiento y el manejo de Human Remains para su
traslado via aérea es una actividad frecuente en la actualidad.
Segun datos de la secretaria distrital de salud se transportan en
promedio 45 cadaveres/ mes, a pesar de esto no se han tomado
medidas para hacer especificas las condiciones bajo las que se
debe realizar dicho transporte, teniendo en cuenta que los
cadaveres, restos humanos y restos cadavéricos representan un
alto factor de riesgo bioldgico y sanitario por sus caracteristicas
potencialmente infecciosas.

La no estandarizacion de criterios de acondicionamiento,
almacenamiento, movilizacién, cargue y transporte constituye el
precursor de incidentes imputables al transporte de cadaveres,
restos humanos y cadavéricos.

Ante esta situacion se hace inminente la necesidad de formular una
herramienta técnica-sanitaria que optimice, unifique y estandarice
los procedimientos que se realizan actualmente para el transporte
de human remains.

Para este fin se propone este manual técnico-sanitario de normas y
procedimientos que contiene: la conceptualizacion de human
remains, la optimizacién, unificacion y estandarizacion de los
procesos efectuados para el transporte aéreo de los mismos,
criterios de bioseguridad y funciones y responsabilidades del
involucrado en el acondicionamiento y transporte de human remains
para minimizar los riesgos biolégicos y sanitarios generados por
esta actividad.
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Alcance

Este manual técnico-sanitario de normas y procedimientos es
aplicable a cualquier entidad o empresa que efectlie transporte
aereo de cadaveres, restos humanos y cadavéricos.

1. Objetivos del manual técnico-sanitario

de normas y procedimientos
1.1. Objetivo general

Estandarizar los procedimientos y documentos solicitados por las
empresas aéreas para el transporte aéreo de cadaveres, restos
humanos y cadavéricos, con el fin de garantizar la bioseguridad de
operarios, tripulacion y usuarios de estas.

1.2. Objetivos especificos

e Diferenciar las caracteristicas existentes entre cadaver, resto
humano y cadaveérico, dentro de la categorizacion de transporte de
“Human Remains- HUM'®”

¢ lIdentificar el acondicionamiento previo, la documentaciéon vy
procedimientos desarrollados en las instalaciones aeroportuarias
requeridos para el transporte aéreo de cadaveres restos humanos
y cadaveéricos.

o Establecer medidas de bioseguridad para el personal directamente
involucrado al manejo de Human remains.

o Establecer las funciones y responsabilidades de las entidades
privadas y del estado encargadas del acondicionamiento, manejo y
transporte de Human remains

8 |ATA. The Air Cargo Tariff Manual, effective 1 June 2007, 70th edition

Laura Carolina Delgadillo Moreno 65 Universidad de La Salle



MANUAL TECNICO SANITARIO DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS PARA EL TRANSPORTE AEREO DE
CADAVERES, RESTOS HUMANOS Y CADAVERICOS

2. Human Remains

Término utilizado por las empresas aéreas y por las autoridades
civiles de aviacion para generalizar la expresién “cadaveres, restos
humanos y cadavéricos durante su manejo y transporte

Human Remains

Restos Humanos

Cadaver

Restos Cadavéricos.

Human Remains

Caracteristicas

Cadaver

El cuerpo humano durante
los cinco afios siguientes
a la muerte, computado
este plazo desde la fecha
y la hora de la muerte que
figura en la inscripcion de
la defuncion en el Registro
Civil.

Restos
Humanos

Partes del cuerpo
humano, procedentes de
abortos, mutilaciones,
intervenciones

quirurgicas, autopsias
clinicas o judiciales vy
actividades de docencia o
investigacion.

Restos
Cadavéricos

Restos remanentes del
cuerpo humano una vez
transcurridos los cinco
afios siguientes a la
muerte.

Las cenizas procedentes
de la cremacion de un
cuerpo
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3. Procesos para el transporte aéreo de

Human Remains
3.1. Adecuacion preliminar

El objetivo de la adecuacidén preliminar es minimizar el riesgo
procedente de los cadaveres, restos humanos y cadavéricos,
comprende de las siguientes actividades.

3.1.1. Embalsamamiento o acondicionamiento previo.

Estos procedimientos tienen como objetivo retardar la
descomposicién y varian segun el tipo de human remains a tratar.

Human

; Procedimiento
Remains

Embalsamamiento mediante:

¢ Inyeccion intravascular de dilucién de formol con una
Cadéaver concentracién maxima del 10 %

¢ Aspiracion de cavidades.

e Taponamiento de orificios.

Acondicionamiento previo mediante:

¢ Inyeccién intramuscular de dilucién de formol con
Restos una concentracion maxima del 10 %.

Humanos e Envuelto en material absorbente con caracteristicas

técnicas para el transporte de sustancias o

mercancias infecciosas.

. No requiere acondicionamiento
Restos Oseos .
Restos previo
Cadavéricos Ceni No requiere acondicionamiento
enizas .
previo
3.1.2. Embalaje preliminar

Con el fin de disminuir riesgos a la salud tanto al personal de carga,
autoridades sanitarias y demas personas que participan en el
traslado y manipulacién del cadaver®.

Criterios para el embalaje de Human Remains
Deberan ser embalados en dos contenedores herméticos e
impermeables compuestos de la siguiente manera:

19 MANUAL DE GESTION EN SANIDAD PORTUARIA PARA PUNTOS DE ENTRADA 2008, documento en estudio de
aprobacién , Ministerio de la Proteccion Social
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Human
Remains

Caracteristicas del Embalaje

Cadaveres y
Restos
Humanos

Los cadaveres seran transportados en ataldes y los
restos humanos en bolsas o contenedores; con los
siguientes caracteristicas:

e Primer ataud, bolsa o contenedor.

No reutilizable que debe ser en material impermeable a

prueba de filtraciones de algun fluido corporal que

garantice un cierre hermético y sea resistente a la
manipulacion y es el que esta en contacto directo con
el cadaver.

e Segundo ataud o contenedor.

De facil limpieza y desinfeccion a prueba de filtraciones

y que entre el primer ataud y este exista un material

absorbente que permita absorber los liquidos que

pueda desprender el embalaje, y es utilizado para
trasportar el primer ataud.

e Ademas de lo anterior, el embalaje debera llevar
consigo un mecanismo que impida el efecto de la
presion de los gases en el momento del transporte.

¢ Si el traslado se realiza fuera del pais se recomienda
que ademas de contar con los dos primeros ataudes
o contenedores, tenga un embalaje exterior con una
base resistente de buen calibre y con agarraderas
que faciliten su movilizacion con el fin de garantizar
que los dos primeros ataudes no sufran danos al
momento de ser transportados.

Restos
Cadavéricos

e Primer: Bolsa, resistente de buen calibre
que garantice un cierre hermético y sea
resistente a la manipulacion y es el que
esta en contacto directo con los restos.

e Segundo: Contenedor, de facil limpieza y
desinfeccién, es utilizado para trasportar
la bolsa.

Restos | e Sj el traslado se realiza fuera del pais se
Oseos recomienda que ademas de contar con
los dos primeros contenedores, tenga un
embalaje exterior con una base resistente
de buen calibre y con agarraderas que
faciliten su movilizacion con el fin de
garantizar que los dos primeros ataudes
no sufran dafios al momento de ser
transportados.

e Primer: Bolsa, resistente de buen calibre
que garantice un cierre hermético y sea
resistente a la manipulacion y es el que
esta en contacto directo con las cenizas.

Cenizas
e Segundo: Contenedor, acolchado por
material de empaque contra dafos o
roturas, es utilizado para trasportar la
bolsa
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3.2.

Documentacion

La documentacion debe coincidir, para ser unificada en la
autorizacion de salida y en el salvoconducto de transito para
cadaveres, restos humanos y cadavéricos

Para el ingreso o salida de un cadaver, restos humanos o
cadavéricos se deben requerir y revisar los siguientes documentos
por parte de ente territorial a través de las unidades oficiales de
sanidad portuaria con el fin de verificar es sanitaria y
epidemiolégicamente seguro el ingreso o salida, y que permita que
la autoridad sanitaria en Colombia o del exterior realice un contacto
en caso de que ocurra un evento adverso con el cadaver, certificar
la forma en que se realizo el empaque y el embalaje del cadaver,
acta de cierre hermético del féretro

Ingreso

Documento

Caracteristicas

Autorizacion de salida

expedida por el pais de salida por
parte de la autoridad sanitaria
competente

Salvoconducto de transito
para cadaveres, restos
humanos y cadavéricos

En el que se consigne los siguientes

datos:

e Nombres y Apellidos del cadaver,
de los restos humanos, o
cadavéricos

e Edad.

¢ Lugar de nacimiento.

¢ Lugar del fallecimiento.

e Causa de fallecimiento. y/o muerte
hora y fecha

e Medio de transporte que se va a
emplear.

e Fecha de salida del cadaver resto
humano o cadavérico en el pais en
que fallecié y su destino final.

e Lugar del pais en que se
encontraban los restos humanos o
cadavéricos.

e Nombre del aeropuerto de entrada
en Colombia y ciudad

Permiso de traslado de la
autoridad judicial

e en caso de que la muerte haya sido
por causa violenta

Licencia de inhumacion,
cremaciéon o exhumacion

¢ donde se estipule el sitio de destino
final del cadaver en el territorio
nacional.

Declaracién de
embalsamamiento

o forma y método en que se llevo a
cabo la preparacion del cadaver o
resto humano.
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Documento

Caracteristicas

¢ Que informe y certifique Sustancias
y concentraciones aplicadas para
el procedimiento

e Que certifique que el ataud
contiene solo el cadaver en
cuestion y, el empaque y las ropas
necesarias

e fecha de preparacion.

e datos de la funeraria y de la
persona que realizo el
procedimiento de

embalsamamiento.

Certificado de defuncion

Donde certifique que la persona no
muridé a causa de una enfermedad
infectocontagiosa

Registro civil de defuncioén.

Salida.

Documento

Caracteristicas

Salvoconducto de transito
para cadaveres, restos
humanos y cadavéricos

(ver Formato N° 1)

En el que se consigne los siguientes

datos:

o Nombres y apellidos del cadaver, restos
humano o cadavéricos

o Edad.

e Lugar de nacimiento.

¢ Lugar del fallecimiento

¢ Causa de fallecimiento.

e Medio de transporte
emplear

¢ Fecha y hora de salida.

 Destino final del cadaver.

e Hora y fecha de fallecimiento.

que se va a

Este salvoconducto no sera expedido a
los aquellos cadaveres cuya causa de
muerte generan riesgos a la salud, segun
RSI

Autorizacién de salida
(ver Formato N° 2)

Expedida por el pais de salida por parte
de la autoridad sanitaria competente

Permiso de traslado de la
autoridad judicial

e en caso de que la muerte haya sido por
causa violenta

Licencia de inhumacioén,
cremacién o exhumacion.

¢ donde se estipule el sitio de destino final
del cadaver.

Declaracion de
embalsamamiento y
responsabilidad civil (ver
Formato N° 3)

o forma y método en que se llevé a cabo
la preparacion del cadaver o resto
humano.

e Que informe y certifique Sustancias y
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Documento

Caracteristicas

concentraciones aplicadas para el
procedimiento

e Que certifique que el ataud contiene
sb6lo el cadaver en cuestion vy, el
empaque y las ropas necesarias

o fecha de preparacion.

e datos de la funeraria y de la persona
que realizo el procedimiento de
embalsamamiento.

e Los procedimientos de preparacion,
embalsamamiento y embalaje del
cadaver seran realizados por
laboratorios de tanatopraxia y personal
autorizado por el ente territorial.

Licencia de exhumacion

Ademas de una certificacion por parte del
cementerio donde se tenian los restos en
la cual se manifieste que el cuerpo ya no
se encuentra en proceso de
descomposicion, esta debe ser
confirmada y abalada por la autoridad
sanitaria

Autorizacién de traslado o
pasaporte mortuorio

Autorizacién por parte del pais de destino
tramitado por el consulado

Certificado de defuncion.

Donde certifique que la persona no murié
a causa de una enfermedad
infectocontagiosa

Registro civil de defuncién
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Formato N° 1: Salvoconducto de transito para cadaveres
restos humanos y cadavéricos

S4LW0 CONDUCTO OE TRENSITO PARL CADAVERES RESTOS HUMANOS ¥ CADAVERICOS.
TRASLADO DE:
Cadaver O Restos homanos O FRestos dseos |

IMFORMACION DEL CADSWER, RESTO HUMAHD O CADAVERICO
Por medio de este sahioconducto se adonza eltraslado de

Mombre del caddver, mstos humanad o restos cadavéncos

Fpellidos del cadaver, restos humanas o restos cadavénzos

Edad del cadawer Edad de los restos humanos tiempo exhumazian
Estado civil del cadawer

Lugar de nacimienta dd cadaver lugar de exhumacin
Depar@amento Ciudad

Fecha delfallecimiento Hom delfalkecimiento

Causas del fallecimisnto

INFORMAC IO DEL MEDIO DE TRAMSPORTE
hiedio de tranzporte empleado para eltranspote del cadaver, restos humanos o restos cadavéncos

Pals o ciudad de desting

Feropuerto de

ltinerania

Feropuerto de salida
Fecha de zalida

DECLARACIAN

B transporte de este cadaver ha sido autadzado por la autoridad sankada de Colombia por lo que se
zolicka 3 todas las autoridades compatentes de log estados por donde el cadawer realice el itinemrno
autorizar sutransito

Fimmade enla ciudad de Fezha Hora

Mombre del funcionano quien edpide elsahrozonducto

Firrnz

Ezpacio para la ubicacion dd sello

Fuente: Adaptacion del autor del salvoconducto para el traslado del cadaver del MANUAL DE GESTION EN SANIDAD
PORTUARIA PARA PUNTOS DE ENTRADA 2008, documento en estudio de aprobacién, Ministerio de la Proteccién Social
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Formato N° 2: Autorizacion de salida de cadaveres y restos

humanos y cadavéricos.

Frovedo Especid de hspection, Wgilanda y Confral en Terminaes Fotuarios

Certificado dewverficacion de nomas técnicas de biosegquridad para el area de
transporte 3éreo de caddweres restes humanos y cadavénicos.

Transporte de:
Certificada M™
Cadawer O Facha: dd , MM, aa
Restos humanos o
Hora:
Restos dseos o

Datos del caddver, restos hunmanos o cadawénicos

Mombe del falkecido;

[dertificacién

Causa da muete
Lugar del decesa

Fecha del deceso Hatural: O
“dolerta O
Expedido por:

Cerificada de defuncidn N hedica O
Enfermera: O
Citro m|

Destino

Ciudad; Pais:

Empresatransportadom:

Cumple con las nommas téonicas de biseguridad:

Embal=amamierto: o C zecundario sinfugas a

Acondicionamiento previc = erimiento de fluidos :5i O No O

C, Primario heméico mpenmeable sin fugas: m|

Funzionana 505 que artonza: Cedula:

Mombie:

Datos enpreza funeraria Direczidn:

Mombre Teléfora:

Funzionario empresa funerania. Cedula:

Mombre
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Formato N° 3: Carta de embalsamamiento y responsabilidad
civil.

BiP RES A F UM ER AR LA 0RO R 0N
MNTT:#EESH AR
Bogota, O.C., D1Ade MES del AND

Sefores

LINERS BERERS dd3d4.

BEROFPUERTO ad&adas

clupgn.

Ref: CORTA OE RESPONSREILIDAD ¥ EMERLSAMAMIENTO

Yo, BHEHEHNENEY identificado con C.C. Mo 792,234 451 de Bogata, D.C., en condicion de representante
de la Empresa MHHEENEEY - con Mi No #388888 cerifico que el contenido de 13 presente canga se ajusta
a o declaradoe en [afactura Mo 3E8FEEEHGUI 3 Aerea HNo 38388 comespondiente a nuestro despacho asi:

COMSIGHATARIO FINAL: AGENCIAFUMNBRARLA NN (ODESTINDY.
Tel OOOOO00O0 % OOOOO0000

DESTIND:

DESCRIPCION DE LAMERCANCLA: CADAWER CAMT. 1 TOTAL DE PIEDAS:
SELLOS/PRECIMTOS: X

AEROLINEA UNEAS AEREAS XN
BWPRESATRANSPORTADOR AR,

MOMBRE DEL COMDUCTOR: JUAM PEREZ PEREZ

C.C. #10.000.000 DE BOGOTA

MUMERD DEL CELULAR O TELEFOMO FLIO: 31 -#ESREY - AEEHRNY
PLAC A BN — W00

Mo PLANILLADE CARGA: X

Que en |3 fecha se ha llevado a cabo el embakamamiento del cadaver de; KON O E P 00 que se
entrega la presents,
La técnica empleada para el embakamamienta fue KKK KKK

1. #%8¥ c . de formo | en solucion al x % en |3 cardtida derecha.. ...
2. #88¥ oo de formol en solucion al <% enlas anteras iliacas...
3. Taponamiento de algodén en los o dos, nanz v salidas genitales.

Moz hacemos responsables por el contenido de &sta carga ante las autondades colombianas, ectranjeras
w ante eltransportadar en casa que se encuertren sustancias o elementos narcdicos, explosivos ictos o
prohibidos ( estipuladas en las nommas intemacionales 3 excepeion de aquellas que edpresamerte =& han
declarado como tal), ammas o partes de ellas, municiones, maenal de guerma o sus partes, u otros
elementos, quea no cumplan con [a obligaciones legales establecidas para este tipo de carga, siempre que
e GONSense SUS 8mpaques, caractensticas y sellos orginales con 135 que =23 ertregada al trarsportador.
B embarque ha sido preparada en lugares con dptimas condiciones de seguridad v ha sida protegida de
toda intervencion iicka durante su preparacion, embalaje, almacenamiento y trarsporte hacia las
instalaciones de la aeroinea w cumple con todos los requistos exigidos por I3 ley w las nomas

ftosantaras.

Aentamerts
R R
REPRESEMTAMTE TANATOLOGO
C.C. Mo ¥4§8858%% DE DBOGOTA, C.C. Mo ¥4§88588% DE DBOGOTA,
0.c. 0.c.
OIRECCION
TELEFONO

FHNHKHRO0 COLOMBLA,
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Formato N° 4: Registro mensual de inspecciones

epidemioldgicas y sanitarias de Cadaveres, Restos humanos

y cadaveéricos.

ESTADISTICA DE INSPECCION EPIDEMIOLOGICA Y SANITARIA DE CADAVERES, RESTOS HUMANOS Y
CADAVERICOS
SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD O SUS HOMOLOGAS REGIONALES

Aeropuerto Ciudad

Cadaveres:

Periodo — Mes:
Total traslados: Restos humanos:
Afio;
Restos cadavéricos:

Fecha | Tipo de traslado’ | Nombre fallecido | E. Funeraria| Origen | Destino | Inspeccior? | Responsable inspeccion

! Especificar que tipo de human remain se traslada: caddver, restos humanos o restos cadawéricos.

* Chservaciones de la inspeccidn (salida, ingreso o en transito), aclarar si se autorizo o no su traslados aéreo

Universidad de La Salle
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3.3. Inspeccion vigilanciay control de
cadaveres, restos humanos y cadaveéricos.

Esta actividad la realiza la secretaria distrital de salud o DTS. Como
establece la actualizacion del decreto 1601 de 1984 del Ministerio
de la Proteccion Social es funcion de la unidad oficial en sanidad
portuaria verificar las condiciones sanitarias de los cadaveres y
restos 6seos que ingresen o salgan del pais a través de los puntos
portuarios. La unidad oficial en sanidad portuaria a través del
Medico, el Ingeniero Ambiental o el Tecnologo de Saneamiento,
verificaran que los cadaveres o restos 6seos dos tipos de revisiones
una inspeccion documental y otra fisica al ataud que contiene el
cadaver, con el fin de evitar el menor numero de traumatismos al
familiar y se garantice que los cadaveres no generen riesgos para la
salud publica

3.3.1. Areas de Inspeccion fisica de cadaveres,
restos humanos y cadavéricos.

Antes de salir o entrar el human remain por el punto portuario, la
autoridad sanitaria debera realizar la inspeccion, con el fin de
identificar y establecer si el cadaver cumple con todos los
requerimientos para ser trasladado, verificar la documentacién que
traiga consigo; dicha inspeccidn debe realizarse en un area que sera
sera denominada area de inspeccion de cadaveres y tendra las
siguientes condiciones de infraestructura fisica®

Componente Caracteristicas
En material higiénico- sanitario
(liso no resbaloso, no poroso, no

Pisos paredes

techos ;
y absorbente, impermeable).
o Condiciones favorables y -
ventilacion e -
T suficientes de ya sea natural y
iluminacién e y
artificial.
Para garantizar procesos de
Sifén limpieza y desinfeccion en el | _ ,.]J
e [ E
area
. En material higiénico-sanitario
Meson

para la ubicacién del ataud

Area para el almacenamiento,
limpieza y desinfeccion de
elementos de aseo

Elementos de
aseo

2% \JANUAL DE GESTION EN SANIDAD PORTUARIA PARA PUNTOS DE ENTRADA 2008, documento en estudio de
aprobacion, Ministerio de la Proteccién Social
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3.4. Procesos efectuados por las empresas
aereas.

3.4.1. Inspeccion y verificacion

Con el fin de corroborar la informacion unificada en el salvoconducto
de transito y en la autorizacion de salida, la aerolinea verificara
dicha informaciéon para garantizar que los cadaveres, restos
humanos o cadavéricos no generen riesgos para la salud de sus
empleados y pasajeros o incidentes imputables al transporte de los
mismos. Dicho procedimientos se elaboraran mediante la lista de
verificacién para aceptacion y embarque de Human Remains ?'

Este procedimiento debe realizarse con todos los elementos de

proteccion del personal que efectué la inspeccion visual de las
normas técnicas de bioseguridad.

3.4.2. Almacenamiento temporal.

Los human remains no pueden estar almacenados con otras
mercancias y deben ser ubicados en un lugar que no tenga vista al
publico y deben tener las siguientes caracteristicas y dimensiones

L]

Contorno franjas continuas negras o Amarillo
L]
L]

v

&
<«

2m
Esta area debe ser desinfectada después de cada uso segun el
protocolo de bioseguridad.

*! LISTA DE VERIFICACION PARA ACEPTACION Y EMBARQUE DE RESTOS HUMANOS. AVIANCA
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Formato N° 5: Lista de verificacion para aceptacion y

embarque de cadaveres, restos humanos y cadavéricos.

LISTA DE YERIFICACION PARA ACEPTACION ¥ EMEARLQUE DE CADAVERES,

RESTOS HUMANOS ¥ CADAVERICOS.

Aceptacidn de cadiveres, restos humanos o restos cadavéricos

Resersa
1. Existe reserva para su transporte
Docurmentacidn
2. Licenciadeinhumacién, cremadién o exhumacian,

3. Cerificado individual de defuncian

4. Cerificado de embalzamamiento o acondicdonamiento previo
(zu realizacidn no supera las 48 horas)y responsabilidad civl.

5. Autorizacion de zalida de cad3weres v restos humanos w
cadavéricos.

6. Salvoconducto de transito para cadaweres restos humanos w
cadavéricos

F. Acta de levantamiento (solo para muerte violenta)

Registra civil de defuncian

9. Cerificado de defuncidn cerdifique que la persona no mund a
zausa de una enfermedad infectocontagiosa

10. Licencia de inhumacian, cremadan o exhumacion
hanipulacidn de caddveras, restos humanos y restos cadawéricos
11. Se elabora 13 notificadon al capitin de woela (NOTOC)

12. los aperarios utiliza los elementos de proteccion personal v de
bioseguridad
13. 5e ubico en el lugar delimitado para human remains &n la
bodega
Erbalaje
14. El cadawer, restos humanos o resto cadaverico embalzamadao
o acondicionado esta dentro de un cofre, bolsa o contenedar.

15. Contenedar primario impermeable v herméticaments sellado

16. Hay material absorbente entre el contenedor primario w el
secundaria

17. Contenedor secundario en buen estado

12. Embalaje de pratecaian extra

Obsersacdones
Fecha
Cornprobado por Lugar u} M h
Hora

g1 HO' MA

O
O
O

O
O

OO aoao
OO aoao
OO0Oaaoao

Firrma

O OO0OO0OO0Oooaoao
O OO0OO0OO0Oooaoao
O O0O0O0O0 o0 O0ooao

Fuente: Adaptacion del autor del LISTA DE VERIFICACION PARA ACEPTACION Y EMBARQUE DE RESTOS HUMANOS.

AVIANCA
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Formato N° 6: Registro mensual de traslados de Cadaveres,

Restos humanos y cadavéricos.

REGISTRO MENSUAL DE CADAVERES, RESTOS HUMANOS Y CADAVERICOS
EMPRESAS AEREAS

Aeropuerto Ciudad
Cadaveres:
Periodo — Mes:
Total traslados: Restos humanos:
Afio:
Restos cadavéricos:
Fecha | Tipo de traslado’ | Nombre fallecido | E. Funeraria| Origen | Destino | Observaciones | Responsable chequeo

! Especificar que tipo de hurnan rermain se traslada: caddver, restos huanns o restos cadavéricos.

* Chservaciones de la inspeccidn (salida, ingreso o en transito), aclarar sise autorizo o no su traslados aéreo, notificaridn a piloto
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3.4.3. Movilizacidn interna.

Los human remains no pueden ser almacenados ni transportados
con otras mercancias, esta restriccion se implementa con el fin de
evitar incidentes imputables a la movilizacion y al transporte de
cadaveres, restos humanos o cadavéricos.

3.4.4. Cargue y Transporte.

Esta actividad es realizada por los operarios de logistica o de
servicio en tierra de la aerolinea o de la empresa subcontratada
para tal fin. Durante el desarrollo de la misma el equipo de servicio
en tierra debe tener en cuenta los siguientes criterios:

e Los operarios deben utilizar los implementos de proteccion
personal y de bioseguridad si el cargue es efectuado
manualmente.

e Los human remains deben embarcarse en las bodegas
inferiores del avion y siempre deben abordar en forma
horizontal.
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4. Protocolo de bioseguridad

4.1. Criterios de bioseguridad para la
adecuacion preliminar, movilizacion interna y
transporte de Human Remains por las
Empresas Aéreas.

e Maneje los human remains vy liquidos corporales como
potencialmente infectados.

e Utilice ropa desechable para el manejo de human remains.

e Todas las superficies utilizadas para el inspeccién, almacenamiento
y movilizacién interna deben lavarse con agua y jabon vy
posteriormente desinfectadas con solucion de hipoclorito de sodio a
una concentracion entre 5000 y 10000 ppm durante 20 minutos y
luego irrigarse con abundante agua para posteriormente ser
secadas.

e En lo posible evite el contacto directo del cadaver resto humano o
resto cadavérico con personal ajeno a la dependencia y limite el
contacto de los familiares y dolientes. No se permitira la presencia
de nifios en dicho recinto.

e Solo se permitira la manipulacién de cadaveres por personal
autorizado legalmente por la fiscalia y/o entidades competentes.

e Los operarios y el personal encargada de la adecuacion preliminar,
movilizacion interna y transporte deben lavarse cuidadosamente las
manos después de cada procedimiento e igualmente si se tiene
contacto con material contaminado.

e Utilice en forma sistematica guantes plasticos o de latex en
procedimientos de inspeccion

e Utilice un par de guantes por inspeccion.

o Absténgase de tocar con las manos enguantadas alguna parte de
su cuerpo y de manipular objetos diferentes a los requeridos
durante el procedimiento.

Laura Carolina Delgadillo Moreno 81 Universidad de La Salle



MANUAL TECNICO SANITARIO DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS PARA EL TRANSPORTE AEREO DE

CADAVERES, RESTOS HUMANOS Y CADAVERICOS

Emplee mascarilla y protectores oculares durante procedimientos
que puedan generar salpicaduras de liquidos corporales.

Use delantal plastico en aquellos procedimientos en que se esperen
salpicaduras, aerosoles o0 derrames importantes de fluidos
corporales.

Evite deambular con los elementos de proteccidén personal fuera de
su area de trabajo.

Mantenga sus elementos de proteccidon personal en Optimas
condiciones de aseo, en un lugar seguro y de facil acceso vy
reemplacelos si presentan deterioro.

Si presenta alguna herida, por pequeia que sea, cubrala con
esparadrapo o curitas.

Protocolo de inmunizaciéon?.

Algunas de las enfermedades relacionadas al manejo de cadaveres,
restos humanos y cadavéricos pueden ser prevenibles por medio de
vacunacion el objetivo del esquema de vacunacién minimizar
riesgos para la salud de los empleados u operarios que este
expuestos a factores bioldgicos. Las vacunas recomendadas para
este personal son:

Biologico Dosis Via Esquema (meses)
Hepatitis A 1l intramuscular 0B
A Intramuscular en o,1,212
R 1l deltoides 0,16
Influenza 05 ml Intramuscular 0,12
. . i s . lUnica.
MMR (Triple Viral); Sarampion, Subcutaneo en :
. . o 05 ml Mo aplicar en
Rubéola; Parotiditis hrazo ernbarazadas
Neumococo daml Subcutanea Unica
. . Intramuscular en
Td, Tétanos, Difteria (adultos) 1 ml deltmides 016012
Varicela 0.5ml Subcutanea 01aZ2

22 MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS DE BIOSEGURIDAD, Comité de Vigilancia Epidemiolégica (COVE)
division de talento humano salud ocupacional;2003
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o El Departamento de Salud Ocupacional sera el directo responsable
del programa de vacunacion y a su vez delegara al area de
Promocion y prevencion como responsable de coordinar la
vacunacion, verificar el correcto diligenciamiento de los registros y
promover la aplicacion del esquema completo a todos los
trabajadores.

e La persona coordinadora explicara a los trabajadores el programa
de vacunacion mediante conferencias y la entrega de plegables.

e Se identificaran los trabajadores expuestos en razén de su oficio a
cada una de las entidades mencionadas, asi como los puestos de
trabajo objeto de vigilancia para los nuevos trabajadores que
ingresen a la empresa para definir el esquema de vacunacién
apropiado.

e Se estableceran y registraran los antecedentes de vacunacién de
cada trabajador escogido, asi como la verificacion previa de
inmunidad detectada por laboratorio, si se hubiese hecho.

e Se diligenciara el formato de informacion basica en la historia
ocupacional del trabajador, asi como el consentimiento informado
para realizar los examenes.

e Se revisaran y registrardn en la historia ocupacional los
antecedentes y condiciones de medicamentos o infeccion que
contraindiquen la vacunacion.

e Se realizaran las pruebas de laboratorio segun lo indicado en la
tabla 1 y se registrara su resultado en la historia ocupacional.

e Se iniciara vacunacion a los susceptibles.

e Se diligenciaran los registros y se entregara la ficha de vigilancia
inmunoldgica, la cual reemplaza al carné de vacunacion.

e Se practicara seguimiento para promover la aplicacion del esquema
completo y se registraran las reacciones post-vacunales.
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4.3.

Elementos de proteccion personal.

Los Elementos de Proteccion Personal son de uso obligatorio para

el personal

involucrado con el

manejo de cadaveres,

restos

humanos y cadavéricos durante la inspeccion sanitaria, inspeccion y
verificacion y durante la movilizacion y cargue.

Elementos de Proteccién Personal (EPP)

Los EPP que se deben usar

L Inspeccién Inspecciény | Movilizacién y
durante las siguientes L DO
L sanitaria verificacion cargue
actividades
Proteccion visual { = ’.\: —— ’_\;
Caracteristicas Monogafas

Proteccion respiratoria

PR ]

L 3

pr L

Caracteristicas

El respirador libre de mantenimiento o mascarilla

Proteccion de manos

I

Caracteristicas

Guantes latex

para gases organicos

(18

'

Guantes latex

Guantes de
nitrilo

Vestimenta
industrial

Proteccion de pies F
Botas
Caracteristicas Z apgtos _Zapatos antideslizantes,
antideslizantes | antideslizantes punteras
Proteccion 'r',-. e
Cabeza \%

Caracteristicas

Ropa
desechable

Caracteristicas

Bata desechable

Ropa
desechable
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4.4. Protocolo para manejo inmediato de
incidentes imputables al manejo y transporte

de human remains.
4.4.1. Procedimiento inmediato.

El Trabajador Afectado:

Accidente Procedimiento
- . Lavar con abundante agua, Si es en piel utilizar
Exposicion de piel | .7, !
jabon. No frotar con esponja para no causar
y mucosas :
laceraciones.
Exposicion Lavar con abundante suero fisioldgico.
conjuntiva
Exposicion en la . :
Enjuagues con agua. Escupir.
boca
. . registrar las caracteristicas del accidente para
Diligenciar el g .
23 decidir la conducta dentro de la primera hora
Autoreporte o T o
siguiente e iniciar el seguimiento del caso

Al area contaminada:

En caso de derrame o contaminacion accidental de liquidos
corporales sobre superficies de trabajo. Cubra con papel u otro
material absorbente; luego vierta hipoclorito de sodio entre 5000 y
10000 partes por millébn sobre el mismo y sobre la superficie
circundante, dejando actuar durante 30 minutos; después limpie
nuevamente la superficie con desinfectante a la misma
concentraciéon y realice limpieza con agua y jabén. El personal
encargado de realizar dicho procedimiento debe utilizar guantes,
mascarilla y bata

Vol
Concentracién de . Vol : Vol
Uso PPM S Hipoclorito | total
inicial agua (cc) (Lt)

(cc)
900 100 1
Desinfeccion 5000 5% 500 500 5
posterior a un 9800000 1200000 110
derrame | 15000 5% 4000 1000 5
8000 2000 10

2 este formato tiene por objeto calificar el riesgo de la exposicion, Este formato no sustituye al IPAT ni a la historia clinica
que elabora la IPS
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Mediante la siguiente formula se determina el volumen en
centimetros cubicos de la solucion que debe ser diluida para obtener
el volumen y la concentracién deseada.

volumena preparar x concentacion deseada
concentracioninicial desif x10

ccdesolucion =

4.4.2. Notificaciones
Entidad Notificacién Funcién
Unidad oficial de sanidad Inmediata Inspeccion sanitaria y
portuaria (SDS* o DTS) ! verificacion de documentos
Empresa funeraria Inmediata | Traslado y Acondicionamiento
LInfie 616} A MiISretve) Registro de situacion de
Especial de la Aerondutica Oportuna ¢
Civil incidente

2 Secretaria distrital de salud
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5. Funciones y responsabilidades de los
Involucrados en el acondicionamiento,
manejo y transporte de Human Remains

Sector Involucrado

Funciones y Responsabilidades

Prestadores de
salud

Diligenciar de forma clara el certificado de
defuncion y demas documentos solicitados para
traslado aéreo de cadaveres, restos humanos y
cadavéricos, verificando que la informacion
coincida entre documentos.

Medicina legal

Diligenciar de forma clara el certificado de
defuncion y demas documentos solicitados para
traslado aéreo de cadaveres, restos humanos y
cadavéricos, verificando que la informacion
coincida entre documentos.

Empresas funerarias

eTener vigente la aprobacion técnica a
laboratorios de tanatopraxia, emitida por la
Secretaria de Salud o DTS.

e Efectuar los procedimientos de
acondicionamiento previo de los human
remains con las sustancias y las
concentraciones acordadas, consultar y
notificar cualquier modificacion en los
procesos con los asesores de transporte
aéreo de mercancias peligrosas de casa
empresa aérea.

e Efectuar técnicamente los procedimientos, de
acondicionamiento previo garantizando la
calidad y efectividad de los mismos.

eRealizar técnicamente el embalaje verificando
la impermeabilidad y hermeticidad de los
contenedores.

eUso de material absorbente que cumpla con
las caracteristicas técnicas para el manejo de
sustancias infecciosas.

eEmitir la carta de embalsamamiento vy
responsabilidad civil.

oEl uso de elementos de proteccion personal.

eNotificar a la Secretaria Distrital de Salud o
DTS todo envié o llegada de human remains
para su respectiva inspeccion, aprobacion de
vuelo y emision del salvoconducto.

eColaborar en la solucion de incidentes
imputables al transporte aéreo de cadaveres,
restos humanos y cadavéricos, bajo solicitud
de las empresas aéreas, la Secretaria Distrital
de Salud

Secretaria Distrital

eEs competencia Unica de la Secretaria Distrital
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de Salud o
Direcciones
Territoriales

sanitarias y de salud

de Salud o DTS la inspeccién, la aprobacion
del traslado, y la emisién del salvoconducto de
traslado de cadaveres, restos humanos y

cadavéricos.
ela inspeccién debe realizarse a la totalidad de
cadaveres restos humanos y restos

cadavéricos que ingresen o salgan del pais,
incluyendo los que estan en transito.
eOtorgar la aprobacion técnica a laboratorios
de tanatopraxia, e informar dichos listados.
eLlevar un registro mensual de los traslados de
human remains y de los resultados de la
inspeccién epidemiolégica y sanitaria.

Agencias Aduaneras

Verificar la guia aérea, y la documentacion
establecida por la secretaria distrital de salud o
DTS y por las empresas aéreas; para traslados
internacionales.

Empresas Aéreas

o Verificar la vigencia de la aprobacion técnica a
laboratorios de tanatopraxia, emitida por la
Secretaria de Salud o DTS de la egresa o
laboratorio que expide la cata de
embalsamamiento y responsabilidad civil.

o Verificar la documentacion y la veracidad de
los mismos.

oVerificar el desarrollo técnico de los
procedimientos de acondicionamiento previo
de los human remains con las sustancias y las
concentraciones acordadas

eAsesorar a las empresas funerarias y sus
respectivos laboratorios de tanatopraxia sobre
las sustancias y las concentraciones utilizadas
durante el acondicionamiento previo de los
human remains.

oVerificar el embalaje, impermeabilidad y
hermeticidad de los contenedores, (no hayan
fugas)

eUso de material absorbente que cumpla con
las caracteristicas técnicas para el manejo de
sustancias infecciosas.

oE| uso de elementos de proteccion personal.

eNotificar a la Secretaria Distrital de Salud o
DTS todo envio o llegada de human remains
para su respectiva inspeccion, aprobacion de
vuelo y emision del salvoconducto.

eNotificar los incidentes imputables al
transporte aéreo de cadaveres, restos
humanos y cadavéricos, a la Secretaria
Distrital de Salud a la UAEAC

e Solicitar ayuda a las empresas funerarias para
la solucién de incidentes imputables al
transporte aéreo de cadaveres, restos
humanos y cadavéricos.

eDiligenciar la lista de verificacion para
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aceptacion y embarque de cadaveres, restos
humanos y cadavéricos.

eDiligenciar el NOTOC (notificacién al piloto) y
demas documentos internos para el transporte
de cadaveres, restos humanos y cadavéricos.

e Uso de elementos de proteccion personal.

ellevar un registro mensual de los traslados de
human remains, (datos sobre documentacion
salvoconducto, empresa funeraria, origen,
destino...)

elmplementar protocolo y medidas de
bioseguridad, (EPP, desinfeccion,
inmunizacion, y para manejo inmediato de
incidentes imputables al transporte aéreo de
cadaveres, restos humanos y cadavéricos).

Unidad
Administrativa
Especial de la

Aeronautica Civil,

UAEAC.

e Apoyo logistico a las autoridades sanitarias y
de salud.

e control sanitario a las empresas aéreas como
apoyo a las autoridades sanitarias y de salud.
oVerificar que las actividades, materiales vy
sustancias relacionadas e involucradas en el
transporte aéreo de cadaveres, restos
humanos y cadavéricos no perjudique la

seguridad de las operaciones aéreas.
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Con la formulacion de este manual técnico-sanitario de normas y procedimientos se
unifican y proporcionan criterios relacionados a los procedimientos desarrollados durante
el manejo y transporte de cadaveres restos humanos y cadavéricos: acondicionamiento,
inspeccion, verificacion de documentacion, almacenamiento, movilizacion interna, cargue
y transporte; ademas de establecer normas de bioseguridad y contingencia a incidentes

imputables al transporte aéreo de Human remains.
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5. CONCLUSIONES

1. La formulacién del manual técnico-sanitario de normas y procedimientos para el
transporte aéreo de cadaveres, restos humanos y cadavéricos, fue realizada de
acuerdo a los lineamientos basicos de los convenios internacionales, de las
autoridades de aviacién unificados a criterios de bioseguridad y de la actualizacién
en estudio del decreto 1601 de 1980 del Ministerio de la Proteccién Social,
permitiendo de esta forma cumplir con las funciones logisticas y de apoyo de la
Unidad Administrativa Especial de la Aeronautica Civil en el control y un
cumplimientos de los requerimientos de las autoridades sanitarias y de salud.

2. Se elaboro el diagndstico situacional estableciendo que en promedio se realizan
45 traslados/mes en empresas aéreas civiles comerciales y de carga, pero
principalmente en empresas aéreas nacionales regulares de pasajeros y empresas
aéreas extranjeras de pasajeros, en las cuales se establecieron como
caracteristicas: la inexistencia de normatividad o herramientas técnicas-sanitarias
especificas, la denominacién de los human remains como mercancia especial a
pesar de sus caracteristicas potencialmente infecciosas, el desarrollo de practicas
deficientes en calidad y efectividad para el transporte aéreo durante el
acondicionamiento previo y embalaje, deficiencias en la inspecciéon y vigilancia
epidemiolégica, no existe registro o documentacién de la totalidad de inspecciones
y traslados realizados, no hay claridad de funciones y responsabilidades en cada
proceso,

3. El diagnéstico, analisis y evaluacion del marco situacional permitié establecer que
los impactos sanitarios evidenciados hacia el personal de las empresas aéreas, de
la Secretaria Distrital de Salud, los pasajero y sus pertenencias son resultantes y
estan relacionados con los riesgos bioldgicos y sanitarios generados por
vertimiento de fluidos corporales, intoxicacion por gases y olores ofensivos.

4. El andlisis, evaluacion y la analogia de situaciones permitié la estandarizacion de
medidas de bioseguridad para el transporte de human remains mediante criterios
de optimizacion de procesos.

5. Se establecié el protocolo de bioseguridad dentro del manual técnico-sanitario
compuesto por criterios bioseguridad, cuadro metodologia de inmunizacion,
elementos de proteccién personal y medidas de manejo inmediato de incidentes
imputables al manejo y transporte de cadaveres, restos humanos y cadavéricos.
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6. se elaboro el disefio conceptual del manual técnico sanitario de normas y
procedimientos para el transporte aéreo de cadaveres, restos humanos y
cadavéricos, compuesto por la estandarizacion y unificacion de criterios,
concordantes a los presentes en la actualizacién en aprobacion del decreto 1601
de 1984 efectuada por el Ministerio de la Proteccion Social con el fin de minimizar
los riesgo biolégicos durante el manejo de human remains y es aplicable a la
totalidad de procedimientos relacionados al transporte de los mismos.
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6. RECOMENDACIONES

1. Las entidades del estado y privadas (unidades oficiales de sanidad portuaria, la
Secretaria Distrital de Salud, Ministerio de la Proteccion Social, la Unidad
Administrativa Especial de la Aeronautica Civil, empresas funerarias y empresas
aéreas) responsables del buen funcionamiento de las actividades realizadas
durante el manejo y transporte de cadaveres, restos humanos y cadavéricos
deben articular sus procesos bajo el principio de precaucion en salud y
responsabilidad solidaria en todos los procesos efectuados para el
acondicionamiento, adecuacién preliminar, almacenamiento, movilizacion interna,
cargue y transporte de cadaveres, restos humanos y cadavéricos hasta su destino
final.

2. Se hace necesario verificar por parte de las empresas aéreas la vigencia del
concepto de la aprobacion técnica emitida por la Secretaria Distrital de Salud,
Hospital de San Cristobal o DTS, a través de la pagina Web del Ministerio de la
Proteccion Social www.minproteccion.gov.co.

3. Debe realizase el consenso entre las empresas funerarias y las empresas aéreas
cualquier cambio de sustancias y/o concentraciones utilizadas durante el
acondicionamiento previo de los human remains (o cualquier cambio de estas)
para lograr la calidad y eficiencia de dicho acondicionamiento sin afectar la
seguridad aérea del vuelo.

4. Se hace necesaria la socializacion, divulgacion, diagramacion y replica del manual
técnico-sanitario de normas y procedimientos para el transporte aéreo de
cadaveres restos humanos y cadavéricos como medida indispensable para la
minimizacion de riesgos e impactos bioldgicos y sanitarios,
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ANEXOS



Anexo 1: Procedimiento realizado por el personal hospitalario,
medico legal y funerario durante el acondicionamiento,
movilizacion, almacenamiento y entrega del cadaver



Inicia.

Atencion del paciente.

v

Fallecimienta del paciente.

i
()

De riesgo

Mo

}

v

Fallecimiento del paciente.

FPaciente
donante

La (el) Enfermera (o) jefe debe:

» Contactar a la familia.

= Informar a los médicas tratantes o interconsultantes.

« Solicitar a la supervisora el certificado de Defuncian.

« Entregar formato peguefio del acta de defuncian a la
farnilia.

* Guiar a la familia sobre tramites de facturacion vy
boleta de salida.

o splicitar una sabana para amoartajar v Un pagquete de
algodon.

L 4

F 3

hedico tratante o de turno debe:

s informe acerca de la muerte del
paciente

« diligenciar el certificado de
defuncian.




El auxiliar de enfermeria encargado del paciente debe:
sEl arreglo del cadaver.

s lbicarlo en las camillas de la morgue

sguedar en espera de los tramites de salida

!

Arreglo del cuerpo

Amortajar el cuerpo envolviéndolo en
una sabana y poner algoddn en orificios
del cuerpo, marcarlo con el nombre,
nimero de cama, historia clinica, fecha y
hora de ingreso v de fallecimiento

El vigilante debe verificar la entrega de la baoleta de salida para la entrega
del cuerpo al familiar v a la ermpresa funeraria o a medicina legal

g

Paciente con muerte cerebral o accidente
no sujeto a investigacion

=e informa al grupo de trasplante de drganos
la llegada de un donante potencial

'

e llevan a cabo laboratorios de compatibilidad

!

¢ Fegistro de extraccidn de componente s
anatdmicos de donante cadavérico.

La (el) enfermera (o) jefe diligancia el farmato de
o Descripcidn quirdrgica de drganos y tejidos consentimiento de trasplante de drganos y tejidos de
anatdmicos de danante cadavérico. donante cadaveérico para abtener autarizacidn de la familia

v

s« [ocumento destino de drganos
s Maloracion y facturacidn de drganos,
¢ Sopore vy factura para cada entidad destino

——

Extraccion de drganos

!

Se cierran las intervenciones
realizadas




¢ Motificacion familiares si es posible

¢« Certificado  de indigencia de la

. Accidente o agresidn (causas violentas).
secretaria de =alud

F 3

El parameédico de la ambulancia elabara

il
%

El personal medico retira y embala los L
elementos personales del paciente teniendo El equipo de urgencias lleva a
precaucidn de no contaminar la evidencia *—| cabo la valoracidn, asistencia
entrando a cadena de custodia medica, tratamiento

' .

Fallecimiento

=ello especial de la fiscalia donde
se registran datos del cuerpo vy
caracteristicas de lo que contiene

%/7

El cuerpa es trasladado con tados los
equipos de tratamiento y/o reanimacidn, y

Sujeto a
investigacidn

y entrega un registro del paciente, hora
de llegada, petenencias ¥ hace entraga
de estas ala oficina de urgencias

Entrega pertenencias a la familia bajo
inventario

J

entra a cadena de custodia - -
Llega la policia correspondiente a

| la zona ocurrid reconocer el caso
Para SOAT:
« Fotocopia pdliza *
= Pdliza original para la policia Feticidn farmal fiscalia y esta determina M leg
« Diagnostico de ingreso formato dnico de reclamacidn. cuando pasa el cuerpo a la morgue '
s [atos paciente
s lLugar accidente, fecha, wvehiculo y conductor

El encargado de medicina legal realiza el traslado del

cuerpo y de los elementos personales embalados




b leg. 1

Arribo de cadaver a investigar.

:

‘ ‘ “erificar la informacidn disponible y los elementos en cadena de custodia | |

.

fanejo de evidencia fisica, el medico forense un peritaje de la informacion disponible ¥
encadena de custodia para detemninar el protocolo de necropsia a utilizar

Protocolos de necropsia
Muerte en estudia.
Muertes debidas a lesiones por proyectil de
arma de fuego.
huertes par arma blanca.
huertes par compresidn en el cuello,
Muertes partrauma contunderte.
huertes asociadas con quemaduras.
Muertes asociadas con drogas ilicitas.
Muertes ocurridas en custodia.
Cuerpos extraidos del agua.
Muerte con agresidn sexual como hecho
relacionado.

Cuerpos desmembrados o partes de cuerpo.

Muertes asociadas con procedimientos
rmedico quirdrgicos y anestésicos.
hiuertes maternas.

huerte de nifios

Muerte por explosivos.

¥

[dentificacian

L

Examen
externo

Caracteristicas fisicas basicas.
Mecrodactilia.

Fotografias de filiacian.
Mecropsia oral

Técnicas de
exploracian
e
cadaveras

L 4

L

Descripcian general del cuerpo.
Descripcion topografica.
Descripcian de  fendmenos
cadavéricos

Fara el cuerpa.
Emboalisma aérea.
Cavidad craneana.
Exploraciones especiales.




Datos de referencia del caso.

. #protocolo de necropsia.

. #acta de inspeccidn.

Autaridad v laboratorio participante.
. Fechay hora de necropsia.
Fechay hara de muerte.

Sede medico legal.

. Momhbre v cadigo del perito.

. Mombre técnico auxiliar,

MHambre persona fallecida.

Edad v sexno.

Fechay hora de ingreso del cadaver
al instituto.

Cerificado de defuncidn.

FU oS ochonon oo

Examen
interno.

v

+«  Examenmacroscapico.
+«  Examenmicroscopico.

.

Registro de informacion téchica.
a. Documentos disponibles previos ala
necropsia.
. Descripcidn de las prendas.
. Hallazaos examen externao e interna.

h
C
d. Tecnicas de exploracion del cadaver.
]

. Aspectos perinentes a la cadena de
custodia.

‘

Opinidn. | Lyl

Protocolo de
necropsia

Causa de muerte.
Manera de muerte
o huerte natural.
o Probablemente o cietamente
suicidio.
o Probablemente o ciettamente
harmnicidio.
o hluerte en estudio.

o hluerte de manera indetemminada.

Secierran las
intervenciones realizadas

'

Documentos anexos.
a. Diagramas.
h. Copias de salicitud.
o Infarmes de otros labhoratoros.
d. Fotos ovideos

'

Cettificado de muerte.

L 4

Cportunidad.




»| Medicina legal
Fallecimientn . Setransporta s
del paciente. desde N Hospital.
" Residencia.
Hogar deriatrico.

J, ¥
' Cremacidn (acorde Donante
D rigsgo costumbres étnicas

win familiares).

Traslado a laboratorio de tanatopraxia en

vehiculo adaptado para esta funcidn con 1 ¥ 9
contral  de  wertimientos  y  dfilizado +
exclusivamente para estos servicios + _ Boleta de salida v epicrisis
acional
+ Traslado —
]
Procedimiento de Internacional

tanatoprada. Solicitud autorzacion v requisitos a

+ Lavado del cuerpo consulado o embajada,

+«  Remocidn de rigidez

+« Levantamiento de vena vy l -
arteria,

+ Tramite licencia

* Ras_uran;ip ) . + Carta de embalsamamiento

Asmracu:un B inyeccion de « Cata  de  responsabilidad o civil

E:Paw!:iades.d_ ; {finternacional) Fin
nsitionar dientes. « Traduccidn documentos (nternacion

Tapnnamientn de arificios. « Yizto bueno sanidad aeroportuaria
Cierre de la boca. + Ermbalaie

Bafio del cuemo

Lavado vy cado del cabello.
Westida vy maguillaje
Colocacidn en el cofre




Anexo 2: Entrevista estructurada para el diagnéstico
preliminar del acondicionamiento y movilizacion interna del
aeropuerto internacional El Dorado — Bogota



Entrevista Diagnostica Operacional De Actividades Desarrolladas Durante El
Acondicionamiento Y Movilizacién Interna De Carga Para El Transporte Aéreo De
Cadaveres, Restos Humanos Y Cadavéricos

Esta entrevista esta dirigida a los responsables del manejo de mercancias peligrosas de
aerolineas comerciales de pasajeros y de carga. Tiene como funcion realizar el
levantamiento diagnostico de los procedimientos realizados durante el acondicionamiento
y movilizacion interna de cadaveres, restos humanos y cadavéricos en las instalaciones
aeroportuarias para su posterior transporte aéreo a través de las diferentes aerolineas
comerciales de pasajeros y de carga que arriban al Aeropuerto Internacional El Dorado de
la ciudad de Bogota, con el fin de cumplir con los objetivos planteados en la primera fase
de la formulacion de los protocolos del Manual Técnico Sanitario De Normas vy
Procedimientos Para el Transporte Aéreo De Cadaveres, Restos Humanos Y Cadavéricos
liderado por el Grupo de Sanidad Aeroportuaria de la Aeronautica Civil de Colombia.

Fecha: DD MM AA

Razoén social:

Tipo de aerolinea:

Nombre del responsable:

D Identificacion:

Teléfono de contacto:

Llene los espacios con la informacién solicitad de los procedimientos realizados durante el
acondicionamiento y movilizacién los cadaveres restos humanos y cadavéricos para su
transporte aéreo.

1. Efectla transporte aéreo de cadaveres restos humanos y cadavéricos?

Si 3 puntos. No

Si la respuesta de la pregunta anterior es No, no continue diligenciando la encuesta.

Busca determinar el nUmero de empresas que con una frecuencia determinada efectta el
transporte de human remains.



2. Cual es la frecuencia de transporte

cadavéricos?.

N° de

Frecuencia
traslados

# traslado de c, rh o rc / dia

# traslado de ¢, rh o rc / semana

# traslado de c, rh o rc / quincena

# traslado de ¢, rh o rc / mes

# traslado de c, rh o rc / afio

aereo de cadaveres, restos humanos vy

Riesgo  Puntaje Rangos
Bajo 1 0.1 < 1.9 cadaver.../afio
Medio 2 2 < 30 cadaver.../afio
Alto 3 30<

Busca conocer que tan frecuentemente
realiza el transporte de human remains
ademés de establecerse cuentan con un
registro de los traslados realizados.

3. Marque con una x las empresas funerarias de las cuales recibe Carta de
embalsamamiento para autorizar el servicio de trasporte aéreo de cadaveres restos

humanos y cadaveéricos.

Funeraria

Coopserfun Los Olivos

Funerales Las Orquideas

Consorcio Exequial Capillas de La Fe

Funeraria Cristo Rey LTDA

Funeraria Gaviria S.A

Inversiones y planes de la paz

Jardines del Apogeo (Compafiia de Servicios
Funerarios LTDA)

Salas de Velacion Santa Lucia

Funeraria La Vera Cruz

Funeraria Tequendama

Servicios Exequiales Sta. Fe de Bta

Funerales Gamez

Funeraria La Inmaculada

Funeraria Santa Marta

Funeraria Lourdes

Funerales Monte Sacro

Funeraria Colonial

Funeraria Acevedo

Otra. Cual

Riesgo Puntaje Rangos
Bajo 1 Dentro del listado
Identifica algunas del

Medio 2 listado pero no tiene
pleno conocimiento.
Alto 3 Fuera del listado o no

exige el documento

Busca determinar con que empresas
funerarias efectla los traslados, ademas,
si maneja un registro de las mismas, y si
tiene conocimiento de la acreditacion que
hace la Secretaria Distrital de Salud a las
empresas funerarias para el desarrollo de
actividades de acondicionamientos
previo.



4. La aerolinea realiza el almacenamiento de cadaveres, restos humanos y cadavéricos
bajo cuales de las siguientes condiciones técnicas

Caracteristicas de almacenamiento

Exclusividad del area 0.2
Cubierta de proteccion de la lluvia 0.2
lluminacion 0.2
Ventilaciéon 0.2
Refrigeracion 0.2
Aislamiento 0.2
Restriccion de ingreso 0.2
Sefializacion 0.2
Paredes lisas de facil limpieza 0.2
Pisos duros y lavables con ligera pendiente 0.2
Equipo de extincion de incendios 0.2
Acometida de agua y drenajes para lavado 0.2
Elementos que impiden el acceso de vectores, roedores etc. 0.2
Facil acceso y movilidad para cargue y descargue 0.2
Control de procedimientos de desinfeccion 0.2

Riesgo Puntaje Rangos

Bajo 1 01<1

Medio 2 12<2

Alto 3 2.2<3

Busca determinar si efectian almacenamiento eventual o temporal de human remains, la
justificacion de hacerlo, ademéas de las condiciones bajo las cuales realizan dicho
almacenamiento

5. Cuales de los siguientes procedimientos de limpieza y desinfeccion para el area de
almacenamiento y de los implementos reutilizables durante los procesos de
acondicionamiento y movilizacion de cadaveres, restos humanos y cadavéricos son
implementados en su empresa.

Procedimientos de limpieza y desinfeccion

Uso de material absorbente para derrames de fluidos 0.375
Limpieza y desinfeccién con hipoclorito de sodio a 5000 ppm 0.375
Sefializacion de areas contaminadas y recientemente desinfectadas. 0.375
Uso de implementos de proteccién personal (guantes, mascarilla y bata) 0.375
Disposicion del material absorbente como residuo biosanitario 0.375




Procedimientos de limpieza y desinfeccion

Saturacion del area nuevamente con solucién desinfectante y permanecer asi segun indicaciones del 0.375
fabricante de la solucién.
Limpieza y desinfeccion de los elementos de aseo 0.375
Condiciones de almacenamiento de los implementos de aseo 0.375
Riesgo Puntaje Rangos
Bajo 1 03<1
Medio 2 1.25<1.38
Alto 3 2.25<3

Busca establecer el conocimiento del caracter infeccioso de los human remains, de si tienen
0 no protocolo de desinfeccion para las aéreas de almacenamiento temporal, equipos
utilizados durante su movilizacion y los elementos de proteccion personal que deben utilizar
durante estas actividades

6. El almacenamiento previo al transporté aéreo de cadaveres, restos humanos vy
cadaveéricos se lleva a cabo durante cuanto tiempo?. Especifique cantidad.

Frecuencia Tiempo
Riesgo Puntaje Rangos
Horas Bajo 1 <12 horas
Dias Medio 2 13 < 24 horas
Semanas Alto 3 24 < horas

Busca establecer el conocimiento del caracter infeccioso de los human remains y a partir de
la identificacion de éareas de almacenamiento de human remains, la capacidad de
almacenamiento en funcién del tiempo y las condiciones en las que se efectla.

7. marque con una x los documentos presentados por las funerarias actualmente, para
obtener la autorizacion; de ingreso al muelle y de transporte para cadaveres, restos
humanos y cadaveéricos.

Documentos
Permiso servicio y/o traslado. De la embajada o consulado 0.429
Traduccion Permiso servicio y/o traslado. De la embajada o consulado 0.429
Certificado de defuncion 0.429
Epicrisis 0.429
Cartas de responsabilidad civil 0.429
Carta de embalsamamiento 0.429
Visto bueno de sanidad aeroportuaria 0.429




Riesgo Puntaje Rangos

Bajo 1 0.429<1
Medio 2 1.1<1.72
Alto 3 1.73<3

Permite establecer que documentos solicita la empresa aérea a partir de los mencionados
por las empresas funerarias ademas de si confirman la veracidad de dichos documentos

8. Marque con una x los procedimientos efectuados durante el acondicionamiento y la
movilizacién interna previa al cargue de cadaveres, restos humanos y cadavéricos en
la aeronave.

Riesgo Puntaje Rangos
— Bajo 1 0<1
Procedimiento )
Medio 2 11<2
Recepcion del cadaveres 0.5 Alto 3 21<3
Verificacion de documentos 0.5

Reporte de los cuerpos trasladados; a Sanidad 05
Aeroportuaria (Hospital de Fontibon) ' Permite establecer la totalidad de

procedimientos realizados por la empresa

Verificacion de Embalaje 0.5 3 o C
- aérea, las caracteristicas principales de los
Almacenamiento 05 mismos y el conocimiento del caracter
Cargue 0.5 infeccioso de los human remains

9. Dentro de las areas en las cuales se llevan a cabo el acondicionamiento, y/o el
almacenamiento de cadaveres, restos humanos y cadavéricos para su posterior
transporte existe sefalizaciéon de acuerdo con las especificaciones técnicas, de tipo:

Riesgo Puntaje Rangos
Bajo 1 0<1
T Medio 2 1.1<15
Sefializacién Alto 3 16<3
Prohibicion 0.75
Advertencia 0.75
. Permite establecer algunas de las
Obligacion 0.75 L g .
caracteristicas de las areas de
Auxilio 0.75 almacenamiento, del conocimiento del caracter

infeccioso de los human remains y de
protocolos o actividades que favorezcan la
bioseguridad en las areas de trabajo



10. Marque con una x los implementos de proteccidén utilizados por el personal durante el
acondicionamiento y movilizacién de cadaveres, restos humanos y cadaveéricos para su cargue
y descargue.

Implemento de proteccion Especificaciones técnicas
Mascara y/o tapabocas 0.63
sRaolzia;\:adcieraSprotecmon de 063
Guantes 0.63
Delantal plastico de goma 0.25
Botas de seguridad 0.63
Cofia 0.25

Riesgo Puntaje Rangos
Bajo 1 0.25< 1
Medio 2 1.1<176
Alto 3 1.77 <3

Permite establecer el conocimiento del caréacter infeccioso de los human remains y elementos de
proteccién personal que favorezcan la bioseguridad de los operarios



	Manual técnico sanitario de normas y procedimientos para el transporte aéreo de cadáveres, restos humanos y cadavéricos
	Citación recomendada

	GLOSARIO
	RESUMEN
	ABSTRACT
	INTRODUCCIÓN
	OBJETIVOS
	OBJETO GENERAL
	OBJETIVOS ESPECÍFICOS

	1. MARCO REFERENCIAL
	1.1. Marco teórico 
	1.2. Enfermedades asociadas al transporte aéreo de cadáveres.
	1.3. Marco legal

	2. METODOLOGIA
	2.1. Diagnóstico y caracterización del marco procedimental del transporte de cadáveres, restos humanos y cadavéricos de aeropuertos nacionales e internacionales
	2.2. Análisis y comparación del marco situacional nacional con la información obtenida de las embajadas de los países seleccionados para el estudio comparativo
	2.3. Formulación de protocolos procedímentales y elaboración del manual

	3. DIAGNÓSTICO
	3.1. Inspección secretaria distrital de salud, hospital de Fontibón
	3.2. Verificación de documentos por la empresa aérea y embalaje para transporte aéreo
	3.3. Cargue en la aeronave
	3.4. Observaciones del diagnóstico

	4. ANALISIS Y EVALUACION
	Manual Técnico-Sanitario de Normas y Procedimientos para el Transporte Aéreo de Cadáveres, Restos Humanos y Cadavéricos
	Contenido
	Glosario 
	Introducción
	Alcance
	1. Objetivos del manual técnico-sanitario de normas y procedimientos
	2. Human Remains
	3. Procesos para el transporte aéreo de Human Remains
	4. Protocolo de bioseguridad 
	5. Funciones y responsabilidades de los involucrados en el acondicionamiento, manejo y transporte de Human Remains

	5. CONCLUSIONES
	6. RECOMENDACIONES
	7. BIBLIOGRAFÍA
	ANEXOS

