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Fuente: Elaboracién propia

Se dio a conocer los elementos que conforman los costos fijos, costos directos e indirectos, como
la asignacién de los costos en un producto determinan el valor de la produccion y permiten a la
organizacion fijar el margen de utilidad que puede tener al fijar el precio de venta, buscando la
competitividad del bien o servicio en el mercado local o internacional.

Asi mismo, se dio a conocer la necesidad que tienen las organizaciones y las personas naturales
de tener un flujo de caja mensual y anual que les proporcione informacion sobre el estado de flujo
del efectivo de que disponen para responder a las operaciones diarias que realizan, y no generar
incumplimientos en los compromisos adquiridos, debido a que esto repercutiria de manera
negativa en la imagen de la persona natural u organizacion.

Fotografia 14 - Elaboracién de informes financieros basicos
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Fuente: Elaboracion propia

Se ensefiaron los estados financieros basicos, el Balance General que reflejan la realidad
econdmica de la empresa a traves del Activo, Pasivo y Patrimonio, asi mimo, el Estado de
Resultados permite conocer el margen de utilidad de las operaciones de la organizacién durante
un periodo de tiempo o si la entidad genero pérdidas, estos informes proporcional elementos a los
usuarios internos y externos de la organizacion para tomar decisiones.

También, dimos a conocer algunas de las oportunidades que las organizaciones tienen de invertir
parte de las utilidades el sector privado o social, mejorando las instalaciones, su nivel productivo
0 apoyando temas sociales.

Fotografia 15 Adultos mayores socializando



Fuente: Elaboracién propia
La presencia activa del grupo de adultos mayores ante la presente labor fue importante, siempre
con una excelente actitud y disposicion de recibir las clases.

Fotografia 16 Grupo de danzas

Fuente: Elaboracion propia

Siendo el centro comercial fiesta suba el escenario para el desarrollo de los ensayos de danzas y
comparsas que agrupa a todos los 120 adultos mayores que participan en diferentes
presentaciones a nivel local y municipal. En esta fotografia vemos el entrenamiento de la

presidente Jackeline Bermeo en la comparsa “Las Sombrillas”
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Fotografia 17 Taller Practico sobre ideas de negocio

Fuente: Elaboracién Propia

En esta actividad se integraron todos los conocimientos en administracion y contaduria,
articulando las ideas de negocios dando a entender un escenario donde pudieran mostrar sus
productos y como actuarian frente al mismo.

Fotografia 18 - Fin del plan de capacitacion

Fuente: Elaboracion propia



Con esta actividad se estrecharon lazos de confianza y union entre la comunidad quedando

82

motivados los adultos mayores con el fin que al universidad pueda continuar con la labor ya para

hacer realidad estas ideas.

Fotografia 19 — Muestra folclorica y cultural

Fuente: Elaboracion propia

Muestra del talento en temas folcloricos y culturales que tienen las personas que participaron en

la capacitacion, y como alrededor de estas actividades se pueden orientar oportunidades para la

consecucion de los recursos, dando a conocer también los productos mencionados como son los

postres, helados y empanadas.
Fotografia 20 — Muestra folclérica y cultural
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Se observéd que a través de las
actividades relacionadas con
expresiones culturales que realizan
las personas de la tercera edad que
recibieron la capacitaciéon, se
generan oportunidades para que la
comunidad de a conocer sus
productos, y asi acercarse a nuevos
mercados que les permitird
incrementar los ingresos.
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Fuente: Elaboracion propia

13. CONCLUSIONES

El proyecto realizado ha aportado en gran manera, ya que se logro aplicar los conocimientos
adquiridos en la Universidad de la Salle, los cuales se transmitieron a través de cada ensefianza
dada en las capacitaciones sobre conceptos Contables y Administrativos, dirigidas a las personas
de la tercera edad o adulto mayor pertenecientes a la Junta de Accién Comunal del Barrio
Antonio Granados de la Localidad de Suba.

Teniendo en cuenta que el presente proyecto buscaba capacitar y brindar herramientas que les
permitiera en el futuro dar un paso inicial a la elaboracion de una idea de negocio como forma de
auto sostenibilidad y aporte a la Junta de Accion Comunal del Barrio Antonio Granados de la
ciudad de Bogota. Se desarroll6 un plan de capacitacion a 45 adultos mayores en temas de
Administracion y Contaduria, con una intensidad horaria de 60 horas.

El desarrollo de la capacitacion tuvo muy buena acogida, por parte de los adultos mayores que
participaron, los cuales quedaron satisfechos del trabajo realizado, y a su vez mostraron el
entusiasmo y compromiso para continuar capacitandose, y colocar en préctica lo aprendido.
Mediante las encuestas realizadas se logré conocer el nivel educativo de los participantes y se
identificaron los aspectos a capacitar, de acuerdo a esto, se disefi0 y aplico el plan que permitié
generar conciencia sobre la administracién y el control adecuado de las finanzas personales y
empresariales, también, mediante las capacitaciones y los talleres practicos se les aporto
herramientas que les permitiran administrar y desarrollar ideas de negocios que contribuiran al

beneficio propio, de sus familias y la de comunidad para la cual hacen parte.
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Por medio talleres de creatividad e identificando el talento individual de los participantes se
incentivod y creo la necesidad de generar ideas de negocios, en el que la comunidad hiciera
adecuado uso de los talentos personales y a través del trabajo en grupo pusieran en marcha el plan
para generar nuevos ingresos y continuar contribuyendo con el bienestar y apoyo al Adulto

Mayor en la comunidad.

En la identificacion de las ideas de negocios teniendo en cuenta los talentos personales, el tiempo
libre disponible, el reconocimiento de la comunidad por las actividades culturales que realizan y
el trabajo en grupo que desarrollan como comunidad, se observaron oportunidades que podrian
poner en préactica, en su orden descrito, como la venta de postres, empanadas y helados, ya que
cuentan con las personas que tienen la experiencia en la elaboracién de estos productos,
igualmente, disponen de los espacios en los que podrian desarrollar la actividad, produccion y
venta. Ideas que fueron trasmitidas a la comunidad y que empezaron a poner en practica mediante
el fortalecimiento de sus actividades, como bingos, bazares, el yo me llamo, “representacion,
imitadores de artistas”, a través de esas actividades encontraron la oportunidad para fortalecer la

iniciativa de negocio y generacion de ingreso.
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14. RECOMENDACIONES.

Se sugiere que se debe dar continuidad en las capacitaciones a las personas y entidades que se
benefician de los programas del Banco de Alimentos, tomando la oportunidad que existe derivada
de la Alianza entre la Universidad De La Salle y el Banco de Alimentos, factor que contribuy6 a

que estas capacitaciones se llevaran a cabo de manera exitosa.

Es una oportunidad para que estas entidades puedan acceder a las capacitaciones, que son muy
utiles para las personas que las conforman. A pesar de que sean Adultos Mayores, son personas
gue necesitan recibir estos conocimientos, porque hacen parte de la sociedad, y no se deben

excluir sino formarlos para que puedan ser y sentirse Utiles.

Es importante que este a tipo de capacitaciones se les dé continuidad, con el fin de que ellos
puedan adquirir unas bases mas sélidas y les permita poner en préctica lo aprendido a través de la
formacion de microempresas, lo cual coadyuve al fortalecimiento financiero, para que puedan

desarrollar las actividades que realizan.

¢ Cual seria la recomendacion a la Universidad para mejorar este proceso de capacitacion?

Las recomendaciones que hace la comunidad es que la Universidad de La Salle contintie con este
plan de capacitacion de una manera practica para ir haciendo ejercicios con la comunidad con el
fin de ver la viabilidad de conseguir nuevas fuentes de ingreso.

Los adultos mayores, contintan con la disposicion de recibir otros estudiantes que articulen el

presente proyecto teniendo en cuenta las ventajas que tiene esta Junta con sede propia, centro
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comercial cercano y reconocimiento de la comunidad. No obstante, por recomendacion de la
presidente de la Junta Jackeline Bermeo nos indica lo siguiente “Que la universidad comparta
mas con grupos o gremios debido que no tienen la oportunidad de hacerlo por falta de recursos.
Ellos sugieren que los programas académicos los sigan haciendo con mas frecuencia para tener

en cuenta esta Junta de Accion Comunal”

¢ Cual seria el tema que les gustaria reforzar?

La comunidad recomienda que para futuros acompafiamientos de la Universidad de La Salle se
profundicen en temas como: La articulacion de ideas de negocios para la aplicacion de la
contabilidad y la administracion; esto debido a que desean seguir verificando como la buena
administracion de los recursos y con una idea de negocio clara logren un éxito rotundo.
Asimismo, recursos humanos para comprender los diferentes roles que existen actualmente en las
organizaciones y esta comunidad siendo avanzada edad como pueden integrarse. Finalmente,
investigacion de mercados orientado a como lograr ser eficientes en las ventas y como ampliar
sus productos en diferentes eventos en barrios vecinos.

Dando por terminado este plan de capacitacion y tratando de dejar un valor agregado a la Junta de
Accion Comunal se va a hablar directamente con los gerentes de cada una de las empresas que se

representd con el fin de ver la forma de canalizar algin recurso que apoye esta comunidad.



ANexos
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a. Respuesta de la comunidad frente a las capacitaciones realizadas
De acuerdo al sondeo realizado la comunidad se expreso de la siguiente manera al siguiente

cuestionario realizado

- ¢Cuél hassido el mayor aprendizaje de esta actividad?

Recopilamos las respuestas mas interesantes por parte de los participantes

“La mejor manera de iniciar correctamente una microempresa para gue de los mejores

rendimientos” Sra. Blanca Inés Chapeton

“La mejor parte fueron los profesores y el hecho de compartir con las demas compafieras y

poner en prdctica el trabajo en equipo es fabuloso” (Sra. Rosa Cecilia Camargo).

“Recordar, actualizar, aprender los diferentes cambios que han transcurrido en las distintas
empresas después que dejé las actividades laborales” (Sra. Pureza Monroy).
“ Existen muchas capacidades, entre otras para poder crear una empresa que genere

ingresos” (Sra. Gladys Orrego).

Como se puede observar, se alcanz6 un impacto positivo dentro de la Junta, uniendo lazos para
continuar con las labores que ellas actualmente realizan, enfocando principios como el respeto, la
solidaridad y el trabajo en equipo que permitirdn que esta comunidad siga hacia adelante con esta

noble causa que es trabajar por el adulto mayor.
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¢Como ha sido el trato de los profesores hacia el grupo?

El grupo coincide que el trato fue adecuado resaltando estos topicos

- Puntualidad

- Capacidad de ensefiar

- Clases dindmicas

- Amabilidad

- Comprension

- Respeto

- Compromiso
Se utilizo el término “Profesores” debido a que el grupo se dirigia de esa forma, en este topico
una de las grandes conclusiones es que desde la academia se puede ser agentes generadores de
cambio positivo dentro de la sociedad. Esta experiencia, unida con la filosofia de la Universidad
de La Salle logra dejar una ensefianza, que nunca es tarde para aprender y que la vejez no es un
impedimento ni una condicion de vulnerabilidad. Es un proceso en la cual todos estan dirigidos a
vivirla y de seguro con estas practicas se realizaran mejores procesos para seguir apoyando a esta

comunidad.
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Instrucciones:

- Leacuidadosamente las preguntas

- Conteste en su totalidad las preguntas y la encuesta

- Conteste de forma clara y breve las preguntas

- Encaso de no entender alguna pregunta, solicite la colaboracion de coordinador

1. DATOS PERSONALES

- Nombre Completo:

- Edad:

- Direccion:

- Teléfonos:

- Nivel de Estudio: Primaria Bachillerato Técnico___ Universidad Posgrado_ Otro(s)
Cual(es) ?

- Actividad que desarrolla actualmente (Profesion):

- Estado Civil No. De Hijos:

- Estrato:

- Personas a cargo (Especifique con quien):

- Personas con las que vive:

2. INFORMACION SOBRE EL PROGRAMA

1. ¢Esté interesado en participar en este programa de capacitacion empresarial? Si No
2. ¢Qué le motiva para empezar este programa de capacitacion?

a. Capacitarse
b. Ocupar el tiempo libre
c. Ayudar a su familia
3. ¢Qué esperaria del programa de capacitaciéon?
a. Adquirir conocimientos
b. Obtener herramientas para mejorar
c. Poner en préctica lo aprendido
3. DATOS SOBRE EL AREA ACADEMICA

1. ¢Harecibido capacitacién empresarial? Si No
¢En qué areas?:

2. PROGRAMA DE FORMACION EMPRESARIAL

1. ¢Hatenido capacitacion o experiencia en el tema de crear su propio negocio? Si__ No

2. ¢Tiene usted su propio negocio o empresa? Si__ No__ ¢Cudl?

3. ¢Le gustaria crear su propio negocio? Si__ No_ ¢Cuél?

4. ;Se considera una persona emprendedora es decir entusiasta, una persona que tlene una idea y la hace

realidad? Si_ No_
GRACIAS...
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30-may

28-may

23-may

21-may

16-may

14-may

09-may

07-may

02-may

30-abr

25-abr

23-abr

18-abr

16-abr

11-abr

09-abr

28-mar

26-mar

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

NOMBRE

ROSARIO

ROSA

GILMA

BLANCA INES
MARIA

ANTONIA
MARINA
ANA

TEODOLINDA
PUREZA
DELFINA

ANA CECILIA
ANA

OLGA
NELLY
LILIA
EVA

CARLINA

HERMELINDA

YOLANDA

MERCEDES
AMALIA

HERLINDA
DANIEL

CECILIA

ELVIRA

GRACIELA

MYRIAM
ALCIRA

ROSAURA
CECILIA

CECILIA

CARMEN

CARLOS JULIO
JAQUELINE

APELLIDO

BAUTISTA

BOHORQUEZ | MERCEDES

CARO

CASTANEDA | ELVIRA

CEPEDA

CHAPETON

COMBITA

GARCIA
GIL

MOGOLLON
MONROY

MONTECUA
MUNAR

ROMERO

TORRES

FUENTES

RODRIGUEZ
LARA

CARDOZO
CESPEDES

GUILAGUEY | OFELIA

MOLANO
DIAZ

OSPINA

QUEVEDO

CIFUENTES
MORA

GUTIERREZ
MEDINA

ARTUNDUAG

MORA

JIMENEZ

AREVALO
MEDINA
MONTE
PEREZ

BERMEO
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