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Prólogo  

Mi camino hacia el diseño 

 Pocas veces me he detenido a repasar mi vida y pensar en cómo llegue hasta aquí, 

especialmente cuando se trata del diseño. Llevo cuatro años estudiando Diseño Visual, pero 

este llego a mi vida mucho antes de eso. Todo comenzó con mi padre, siempre ha sido un 

lugar seguro para mí, y al estar tan apegada a él desde pequeña, naturalmente me fui 

rodeando del mundo que lo rodeaba a él. Estudio publicidad, y gracias a eso empecé a 

interesarme por ese universo. Poco a poco fui incursionando en lo que el hacía, 

desarrollando un gusto por el uso del color, la composición y, más que todo, por la 

ilustración, que con el tiempo se convirtió en mi forma favorita de expresión y la razón por 

la que decidí estudiar diseño visual.  

 Desde el colegio siempre tuve muy claro lo que quería hacer y a lo que me quería 

dedicar. Se notaba en mis trabajos y exposiciones. Al salir, lo único que necesitaba era una 

universidad que ofreciera un equilibrio entre lo económico y lo académico, y esa 

universidad fue La Salle.  

 El proceso de inscripción fue una mezcla intensa de emociones, comenzando con el 

poco apoyo que recibí de una familia algo conservadora, que insistía en que el éxito solo se 

alcanzaba estudiando carreras como contaduría o derecho. Esto me genero mucha 

confusión; no quería decepcionar a las personas que, con sudor y lágrimas, habían 

construido un mundo y una marca familiar para que sus hijos y nietos no pasaran necesidad 

y tuvieran un futuro asegurado, al final en mi rebeldía decidí que iba a estudiar lo que yo 

quisiera, sin importar los comentarios que sabía que vendrían.   

 Al entrar a la universidad, tuve un choque fuerte con la realidad. Sentí miedo, miedo 

de no poder estar a la altura de lo que soñaba para mi carrera. En el transcurso de estos 

años, he tenido muchas decepciones, pero también aprendizajes que me han ayudado a 

forjar mi carácter como diseñadora. Hubo un tiempo en el que caí en un ciclo de 

autosabotaje; mi mente me repetía constantemente que no lo iba a lograr, que tal vez me 

había equivocado. A eso se sumaron tentaciones familiares que me invitaban a abandonar la 

carrera, a tomar un camino más “seguro” o tradicional. 
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 En medio de esa incertidumbre, una figura fue clave: mi madre. Una mujer fuerte, 

sensible y profundamente creyente en mí. En los momentos en que sentí que no podía más 

y pensaba dejar todo tirado, ella fue quien me dio la fuerza para seguir. Su apoyo 

incondicional y sus palabras me sostuvieron cuando yo misma no creía en lo que hacía. Por 

eso, uno de mis mayores motores es ella. 

 He vivido momentos duros, noches sin dormir, y días en los que pensé que no 

podría con la carga de intentar sostener una vida universitaria y una laboral al mismo 

tiempo, sin saber cómo separarlas. Aun así, cada uno de esos momentos ha valido 

completamente la pena. 

 Hoy, después de cuatro años, sigo creyendo en mi decisión de estudiar diseño. 

Tengo muchas expectativas sobre mi futuro, un futuro que estoy segura estará lleno de 

éxito, crecimiento y expresión autentica. Mi camino aún no ha terminado; apenas estoy 

comenzando a descubrir todo lo que soy capaz de crear, estoy comenzando a descubrir mi 

camino hacia el diseño (ver figura 1). Y seguiré, como hasta ahora, expresando mis 

sentimientos, emociones e ideas por medio del diseño y la ilustración, que es, sin duda, el 

lenguaje más honesto que tengo. 

Figura 1 

Mi camino en el diseño 

 

Nota: Mapa visual sobre mi camino en el diseño. [mapa mental]. 
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A lo largo de mi proceso como diseñadora, he descubierto que lo que realmente me 

mueve y me inspira es la ilustración, con un estilo llamativo, fantástico y lleno de color (ver 

figura 2). No la veo únicamente como una herramienta de trabajo, sino como una manera 

de contar historias, de dar vida a ideas y personajes. La ilustración me permite conectar con 

otros a través de imágenes que transmiten emociones y despiertan la curiosidad. Dentro de 

este campo una de las cosas que más me atrae es la creación de personajes. Me gusta 

imaginar quienes son, como se mueven, que sienten y que historias esconden. Me resulta 

curioso pensar en su entorno, en los objetos que usan, en las texturas que los rodean y en 

los detalles que construyen su personalidad. Los personajes para mi forman parte de un 

universo más amplio que puede expandirse a través de videojuegos, libros ilustrados, 

comics o animaciones. Quiero que quien los vea sienta que conoce algo de ellos con solo 

mirarlos, como si estuvieran vivos. 

Figura 2 

Alicia en el país de las maravillas  

 

Nota: ilustración de Alicia en el país de las maravillas. [Ilustración]. 

 Otra de mis grandes pasiones es la creación de marca. Considero que una marca 

bien diseñada es como un personaje solido: tiene una identidad clara, una voz propia y una 

presencia que no pasa desapercibida. Me gusta trabajar en la construcción de identidades 
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visuales que combinen estética y funcionalidad, que transmitan los valores y esencia de lo 

que representan. Para mí, una marca no se reduce a un logotipo; es todo un sistema visual 

que cuenta una historia y crea una conexión con su público.  

 La unión de la ilustración y el branding me resulta particularmente atractiva, porque 

me permite dar a las marcas una personalidad visual única y memorable. Puedo diseñar un 

logotipo con carácter, una paleta de colores que despierte emociones específicas y un estilo 

grafico que hable por sí solo. Este enfoque me permite moverme entre lo artístico y lo 

estratégico, entendiendo que el diseño no solo debe ser hermoso, sino también útil y 

coherente con un mensaje. 

 En cuanto a cómo quiero hacerlo, mi enfoque es siempre consciente y detallista. El 

proceso creativo para mi comienza con una fase profunda de investigación: entender el 

contexto, conocer a las personas involucradas, analizar referencias visuales y conceptuales. 

Luego viene la etapa de exploración, donde pruebo distintas combinaciones de formas, 

colores y composiciones, buscando siempre un equilibrio entre lo estético y lo narrativo. En 

el aspecto técnico, me apasiona combinar lo digital y lo manual. El dibujo manual me 

conecta con lo esencial como la textura del papel, la presión del lápiz y los colores 

combinados. Es una experiencia sensorial que me recuerda el porque me enamore de la 

ilustración. Por otro lado, las herramientas digitales me dan la versatilidad para trabajar con 

rapidez, hacer ajustes, probar variaciones y probar composiciones que de otra manera serian 

imposibles. Mi meta es no depender exclusivamente de una técnica, sino de fusionar ambas 

para obtener resultados ricos en detalle y llenos de personalidad.  

 A futuro me visualizo trabajando en proyectos que combinen varias áreas del diseño 

que me permitan crear mundos completos. Sueño con ilustrar sagas literarias, diseñar el arte 

conceptual de un videojuego, crear identidades visuales para marcas que quieran conectar 

emocionalmente con su público, o incluso desarrollar mi propio universo narrativo donde 

convivan personajes, escenarios y objetos que se relacionan entre sí. Me gustaría que mi 

trabajo no solo se vea, sino que también se sienta: que provoque emociones, despierte 

recuerdos e invite a las personas a imaginar. 

 Quiero que mis ilustraciones y diseños se conviertan en un puente entre lo que las 

personas sienten y lo que todavía no saben que quieren expresar. Que quien observe un 
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personaje que he creado, conecte con las emociones que este transmite; que quien vea una 

marca que he diseñado, entienda su esencia sin necesidad de explicaciones. Quiero hacer lo 

que me gusta con un enfoque consciente, mezclando lo artístico con lo estratégico, lo 

manual con lo digital, y siempre manteniendo un vínculo profundo con las emociones que 

quiero transmitir. Ese es el camino que me motiva y que quiero seguir construyendo como 

diseñadora e ilustradora. 

 

Resumen  

 Este trabajo viene de una experiencia personal y académica en la carrera de Diseño 

Visual y se nutre de las practicas realizadas en la Escuela Taller de Bogotá, este es un 

espacio donde se preservan y se enseñan oficios tradicionales, dándole una importancia a la 

tradición y al patrimonio cultural, para este espacio se reconoce la importancia de la 

comunicación visual como un medio esencial para transmitir la esencia de una institución 

cultural y formativa. 

 El trabajo gira en torno a la ilustración, la creación de marca y, especialmente, a la 

identidad visual como un recurso que va más allá de lo estético. Una identidad solida 

permite expresar valores, generar vínculos emocionales y construir una narrativa coherente 

que acompañe a la organización en su proceso de crecimiento y reconocimiento. Durante la 

práctica se identificó que la Escuela Taller de Bogotá presenta una falta de unidad gráfica, 

haciendo que se debilite el impacto de sus estrategias de comunicación y así mismo se 

limite su recordación, teniendo esto en cuenta, este trabajo plantea la necesidad de 

transformar su identidad visual, desarrollando un sistema claro, coherente y alineado con 

los principios que la institución promueve.  

 

Palabras clave 

 Ilustración, identidad visual, identidad de marca, diseño visual, sistema gráfico, 

lenguaje visual, memoria ilustrada, tradición, patrimonio.  
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Abstract 

This work stems from a personal and academic experience in Visual Design and 

draws on practical experience gained at the Escuela Taller de Bogotá. This institution 

preserves and teaches traditional crafts, emphasizing tradition and cultural heritage. It 

recognizes the importance of visual communication as an essential means of conveying the 

essence of a cultural and educational institution. 

This work revolves around illustration, brand creation, and especially visual identity 

as a resource that transcends mere aesthetics. A strong identity allows for the expression of 

values, the generation of emotional connections, and the construction of a coherent 

narrative that accompanies the organization in its growth and recognition process. During 

the practical experience, it was observed that the Escuela Taller de Bogotá lacks graphic 

unity, weakening the impact of its communication strategies and limiting their 

effectiveness. Therefore, this work proposes the need to transform its visual identity, 

developing a clear, coherent system aligned with the principles promoted by the institution. 

 

Keywords 

 Illustration, visual identity, brand identity, illustrated memory, tradition, heritage.  
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Capítulo 1 

Contexto  

 Actualmente, me encuentro realizando mis prácticas profesionales en la Escuela 

Taller de Bogotá (2024), una institución dedicada a la formación en oficios tradicionales, la 

preservación del patrimonio y la promoción de la cultura, esta experiencia me ha permitido 

comprender de cerca la importancia de que una marca pueda comunicar su esencia 

correctamente y conectar con diferentes públicos.  

 Durante mi tiempo aquí he observado que la Escuela Taller de Bogotá cuenta con 

proyectos de impacto social y una oferta formativa que transforma vidas. Sin embargo, 

también he notado que su identidad visual podría fortalecerse para reflejar con más claridad 

todo lo que la marca representa ya que la falta de una unidad grafica consistente hace que, 

en ocasiones, las acciones de la institución pierdan fuerza en cuanto a recordación y 

reconocimiento del público.  

 En este contexto, considero que un estilo visual sólido y coherente no solo mejoraría 

la estética de la marca, sino que también potenciaría su alcance e impacto. Una identidad 

bien definida tiene la capacidad de transmitir de forma más efectiva los valores de la 

institución, su vínculo con el patrimonio y su compromiso con la formación de calidad, 

elementos como una paleta cromática inspirada en materiales y técnicas tradicionales, 

tipografías con personalidad y un sistema grafico unificado, pueden ayudar a la marca a 

construir una presencia más memorable. 

 Además, la identidad visual tiene un papel fundamental en las estrategias de 

reconocimiento que la Escuela Taller de Bogotá desarrolla como las ferias culturales, 

talleres, alianzas con otras entidades y presencia en redes sociales. Contar con una 

coherencia grafica en todos estos espacios permitiría que el público reconociera fácilmente 

a la marca en cualquier formato, ayudando a fortalecer el posicionamiento de la institución 

y generar un sentido de pertenencia de quienes participan en sus cursos, servicios y 

programas.  

 La experiencia de trabajar en la Escuela Taller de Bogotá me ha llevado a 

reflexionar sobre el papel que tiene el diseño y la ilustración, que es a lo que me dirijo, para 

transformar la percepción de una marca y hacerla más relevante. Mas allá de lo estético, la 
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identidad visual es una herramienta estratégica que comunica una historia, genera vínculos 

emocionales y proyecta una imagen solida hacia el futuro.  

 Por eso me planteo la siguiente pregunta, que orienta mi trabajo en este proyecto 

¿Cómo desde la memoria ilustrada se puede crear un sistema grafico para fortalecer la 

identidad visual de la Escuela Taller de Bogotá? 

 

Objetivo 

 Proponer un sistema grafico a través de la memoria ilustrada, relacionando la 

historia, la marca y los valores de la Escuela Taller de Bogotá, para fortalecer su identidad 

visual.  

 

Objetivos específicos 

1. Analizar la identidad visual actual de la Escuela Taller de Bogotá identificando 

fortalezas, debilidades y oportunidades de mejora. 

2. Definir un concepto de diseño basado en la memoria, que sea el eje principal de la 

identidad visual, dándole una coherencia con los valores y principios de la 

institución. 

3. Desarrollar un manual de marca que consolide la identidad visual de la Escuela 

Taller de Bogotá, integrando la ilustración como recurso central para comunicar su 

esencia y fortalecer su presencia en distintos medios.  

 

Introducción 

 La Escuela Taller de Bogotá (2024) es una institución dedicada a la formación de 

oficios tradicionales, la preservación del patrimonio cultural y la generación de 

oportunidades para comunidades, principalmente vulnerables. A lo largo de su trayectoria, 

ha desarrollado proyectos de gran impacto social que han transformado vidas y han 

generado en su comunidad un sentido de pertenencia hacia la cultura, el patrimonio y la 

misma escuela, sin embargo, su potencial comunicativo se ve limitado por una identidad 

visual que aún no refleja con suficiente fuerza todo lo que representa la institución.  
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 En este sentido, la identidad de marca se convierte en un aspecto fundamental para 

proyectar con coherencia los valores de la Escuela Taller de Bogotá, posicionarla frente a 

diferentes públicos y fortalecer su reconocimiento. Una marca bien definida es una 

herramienta estratégica capaz de transmitir confianza, generar recordación y construir un 

relato solido alrededor de la institución.  

 Es aquí en donde el diseño y la ilustración se complementan como lenguajes 

visuales capaces de darle vida a la identidad de marca que estoy buscando para la Escuela 

Taller de Bogotá, dotándola de expresividad, cercanía y memoria, que es el concepto de 

diseño que quiero darle a la marca. La ilustración, en particular, ofrece la posibilidad de 

crear un sistema visual que conecte emocionalmente con las personas que vean la Escuela 

Taller de Bogotá y que evoque la riqueza de los oficios, materiales y técnicas que la 

Escuela Taller busca preservar.  

 De esta manera, mi proyecto se orienta en proponer como la identidad visual de la 

Escuela Taller de Bogotá puede ser adaptada y fortalecida a partir del concepto de diseño 

que es la memoria, articulando la construcción de esta con recursos gráficos que hagan 

visible su esencia y su impacto en la sociedad. 
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Capítulo 2 

Marco del proyecto 

Marco teórico y conceptual 

Identidad de marca e identidad visual 

La identidad de marca es el eje principal sobre el cual se construye la percepción 

pública y simbólica de una institución, en el Diseño Visual, la identidad de marca se 

entiende como un conjunto de elementos que comunican el núcleo de una organización y 

como está desea ser reconocida. Según Zambrano (2024), la identidad de marca “no se 

limita a lo visual o lo estético, sino que representa una narrativa estratégica que transmite 

los valores culturales, éticos y emocionales de una organización a través de una 

comunicación”, en este sentido, la marca es un puente entre lo que es la organización y su 

conexión con el público.  

Evans (2024), dice que la identidad de marca se construye mediante un lenguaje 

visual que “debe ser emocionalmente resonante y coherente en todos los puntos de 

contacto, físicos y digitales”, esto implica que la identidad no puede depender únicamente 

de un imagotipo, sino de un sistema visual que integre símbolos, colores, tipografías e 

ilustraciones bajo un mismo discurso, que vaya acorde con la marca haciendo que la 

identidad de marca se convierta en una fuerte estrategia de comunicación y 

posicionamiento.  

En instituciones culturales como la Escuela Taller de Bogotá, la identidad de marca 

adquiere una relevancia especial, ya que, al estar relacionada con la preservación del 

patrimonio y la formación en oficios tradicionales, la Escuela Taller de Bogotá necesita 

proyectar una imagen coherente con su esencia, es decir con la memoria. Una identidad que 

integre visualmente los valores de memoria, oficio y comunidad, los ayudara a generar y un 

reconocimiento y fortalecer el sentido de pertenencia entre su comunidad, aprendices y 

público.  

La identidad visual, como un componente de la identidad de marca, es el sistema 

grafico que traduce visualmente los valores y la esencia que se quiera comunicar. Escudero 

(2021) explica que “la identidad visual es el rostro grafico de la marca, el medio mediante 
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el cual se materializan sus significados simbólicos y se construye un vínculo emocional con 

el público”, así entonces, la fuerza de una identidad visual no se define con un único 

elemento llamativo, tiene que ver con la coherencia de todo un sistema gráfico. Wang 

(2024) argumenta que una identidad visual sólida, debe funcionar como un lenguaje 

estructurado, donde cada elemento cumple una función específica de comunicación y 

mantiene la esencia institucional en diferentes medios.   

Evans (2024) resalta que las identidades visuales más efectivas son aquellas que 

fusionan lo grafico con lo emocional, algo que genere una conexión autentica con las 

personas, en el caso de la Escuela Taller de Bogotá, esta conexión se basa en diseñar una 

identidad que evoque la calidez de los oficios tradicionales y así mismo su vitalidad, desde 

una estética más contemporánea.  

En síntesis, la identidad de marca y la identidad visual conforman un sistema que 

articula lo conceptual y lo gráfico, en el proyecto de la Escuela Taller de Bogotá, fortalecer 

esta identidad implica crear un lenguaje visual coherente que traduzca sus valores 

patrimoniales y formativos en una presencia visual contemporánea, donde el diseño y la 

ilustración sean vehículos de memoria y reconocimiento.  

 

Diseño visual y sistema gráfico  

Entiendo el diseño visual como el proceso mediante el cual las ideas se transforman 

en formas graficas que comunican de una forma efectiva; en este sentido, el diseño no se 

limita a la creación estética, sino que se construye como un lenguaje estructurado de 

comunicación. Zambrano (2024) sostiene que el diseño visual “es el espacio donde 

convergen la función y la emoción, donde el pensamiento conceptual se traduce en 

experiencias perceptivas coherentes”, esta definición del diseño resalta el papel del diseño 

como un puente entre la intención de la marca y la interpretación del público sobre esta. 

En el contexto de la identidad institucional, el diseño visual cumple un papel 

estratégico, ya que permite organizar a la marca visualmente, dándole una identidad 

reconocible y un estilo propio. Evans (2024) indica que el diseño visual actual debe asumir 

un enfoque narrativo en donde los elementos gráficos como colores, texturas, tipografías e 
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ilustraciones no sean un elemento netamente decorativo, sino que cada uno cuente una 

historia y transmita la esencia de la marca.  

El concepto de sistema grafico surge como una extensión a la idea de consolidar una 

identidad visual para la Escuela Taller de Bogotá; Un sistema grafico es el conjunto de 

normas, estructuras y elementos visuales que conforman una marca. Wang (2024) define el 

sistema grafico como “una red visual coherente, capaz de mantener la identidad de una 

organización en distintos soportes y contextos comunicativos”, por ende, un sistema grafico 

eficiente debe ser flexible y adaptable, que permita a la marca conservar su esencia en 

entornos cambiables, como lo son las redes sociales, donde las tendencias visuales suelen 

cambiar constantemente.  

En el caso de la Escuela Taller de Bogotá, la creación de un sistema grafico 

coherente es importante para que la marca logre unificar su comunicación y transmitir sus 

valores de manera consistente por esto tomamos la idea de Escudero (2021) donde plantea 

que los sistemas gráficos bien construidos no solo fortalecen la memoria visual, sino 

también “otorgan estabilidad estética y conceptual a las marcas permitiendo que su mensaje 

se reconozca incluso sin mostrar directamente su logotipo”, esto es importante para la 

Escuela Taller de Bogotá, ya que en sus diferentes actividades necesitan proyectar una 

imagen institucional clara, sin perder sus valores.  

Therrien (2008) aporta una mirada complementaria al resaltar que la comunicación 

visual de las instituciones patrimoniales debe servir no solo para difundir, sino también para 

educar y sensibilizar sobre la importancia de la tradición cultural, así la identidad visual y el 

sistema grafico de la Escuela Taller de Bogotá no solo cumplen una función estética, sino 

que también se convierte en un medio para transmitir la memoria de los oficios 

tradicionales, algo a lo que la institución de apunta.  

 

Ilustración y lenguaje visual 

La ilustración es un lenguaje visual capaz de comunicar ideas, emociones y valores 

con una profundidad simbólica y hablando del diseño de una identidad, la ilustración no 

solo es un recurso estético, funciona como una herramienta narrativa que convierte los 
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conceptos en imágenes significativas. Escudero (2021) señala que “la ilustración permite 

construir universos visuales propios, cargados de intencionalidad y emoción, que dotan a la 

marca de personalidad y cercanía”, este enfoque hacia la ilustración funciona para marcas 

con un componente cultural, donde la conexión emocional con las personas que las vean es 

esencial para generar un sentido de pertenencia en el público y hacer que la recuerden. 

Evans (2024) destaca que la ilustración digital es una de las herramientas más 

efectivas para fortalecer la identidad visual de una marca; según la autora, las ilustraciones 

ofrecen una ventaja única frente a otros recursos gráficos ya que tienen la capacidad de 

generar narrativas visuales que transmitan autenticidad en entornos saturados de imágenes 

genéricas, por esto, las ilustraciones no deben verse como simples adornos, sino como una 

extensión del lenguaje visual institucional, capaz de reflejar los valores de la institución. 

El lenguaje visual, entendido como el conjunto de signos, códigos y símbolos que 

estructuran la comunicación gráfica, se conecta fuertemente con la ilustración, siendo esta 

una de sus formas más flexibles y expresivas. Zambrano (2024) sostiene que el lenguaje 

visual “actúa como un sistema semiótico que articula la identidad, la estética y la emoción”, 

y que este sirva depende de la coherencia entre la comunicación y los recursos gráficos que 

se utilicen, la ilustración, al ser una forma de lenguaje expresiva, introduce a la 

comunicación un tema emocional que permite representar conceptos como la tradición, la 

memoria o el oficio, en tonos cercanos y un poco más poéticos.  

En el caso de la Escuela Taller de Bogotá, la ilustración se presenta como una 

oportunidad para construir una identidad visual que narre la memoria de los oficios 

tradicionales. Evans (2024) enfatiza que las ilustraciones digitales pueden funcionar como 

un punto de encuentro entre lo artesanal y lo tecnológico, ya que conservan la expresividad 

del trazo humano aprovechando la versatilidad del medio digital, esta dualidad resulta 

perfecta para una institución como la Escuela Taller de Bogotá, que combina la enseñanza 

tradicional con la necesidad de ser más reconocidos en un entorno más moderno y digital. 

Escudero (2021) agrega que la ilustración aplicada a la identidad de marca cumple 

una función expresiva y estructural, siendo la parte expresiva la que transmite emociones y 

construye la personalidad de la marca mientras que la estructural vendría siendo una parte 

del sistema visual, definiendo patrones, iconografía o composiciones recurrentes; en este 
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sentido, un lenguaje visual ilustrado permite mantener la coherencia institucional sin 

renunciar a la expresividad ni a la adaptabilidad.  

El lenguaje visual ilustrado puede también funcionar como un medio pedagógico, 

especialmente en instituciones educativas y culturales. Therrien (2008) sostiene que las 

manifestaciones visuales vinculadas al patrimonio tienen un papel formativo, ya que 

ayudan a las comunidades a reconocer su historia y a conectar emocionalmente con ella, 

desde esta perspectiva el uso de la ilustración en la comunicación de la Escuela Taller de 

Bogotá no solo fortalecería su identidad institucional, también ayudaría con su misión 

educativa: enseñar a través de la ilustración la importancia del patrimonio y los oficios 

tradicionales.  

Zambrano (2024) señala que el lenguaje visual ilustrado tiene una dimensión 

simbólica sabiendo que en los entornos digitales actuales dominan las plantillas y los estilos 

repetitivos y la ilustración ofrece una voz propia y llena de esencia humana. Este tipo de 

valor cobra importancia en instituciones como la Escuela Taller de Bogotá, cuyo propósito 

es precisamente preservar y transmitir el patrimonio y los oficios tradicionales.   

 

Memoria ilustrada, tradición y patrimonio cultural 

La memoria, entendida desde el campo cultural, es un proceso que permite a las 

comunidades transmitir sus saberes, sentimientos, prácticas y símbolos a través del tiempo, 

Therrien (2008) señala que el patrimonio cultural es “el conjunto de manifestaciones, 

conocimientos, habilidades y expresiones que las comunidades, los grupos y en algunos 

casos los individuos reconocen como parte integrante de su herencia cultural”, teniendo en 

cuenta esto, la memoria no es solo un destello del pasado, sino una construcción constante 

que se actualiza mediante el acto de recordar.  

Dentro del diseño visual actual, la memoria ilustrada aparece como una forma de 

traducir visualmente el proceso cultural siendo la representación gráfica de la memoria 

colectiva a través de la imagen, la narrativa visual y los lenguajes simbólicos. Evans (2024) 

plantea que la ilustración puede actuar como “una forma de memoria visual”, ya que tiene 
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la capacidad de conservar elementos de la memoria cultural al mismo tiempo que los 

reinterpreta a un lenguaje estético más actualizado.  

Escudero (2021) explica que el diseño de marca ilustrado permite construir 

narrativas que comunican el valor simbólico de una identidad cultural y al trabajar con 

elementos visuales inspirados en tradiciones o referentes históricos, el diseño y la 

ilustración se convierten en mediadores entre la herencia cultural y la cultura visual 

contemporánea. En el caso de Escuela Taller de Bogotá, esto resulta esencial: sus 

programas formativos, basados en oficios tradicionales como la carpintería, la orfebrería, la 

cerámica y la restauración, son manifestaciones del patrimonio inmaterial colombiano, por 

tanto, su identidad puede y debe reflejar esa memoria patrimonial como parte de su esencia 

comunicativa.  

La memoria ilustrada no se limita a la reproducción de símbolos antiguos, es la 

reinterpretación de la tradición desde un punto de vista más sensible. Evans (2024) dice que 

las ilustraciones, al conservar el gesto humano del trazo, pueden transmitir la calidez y 

autenticidad del trabajo manual, cualidades que resuenan con el patrimonio y la cultura. En 

la identidad visual de la Escuela Taller de Bogotá, este enfoque humano e ilustrativo 

permite construir un lenguaje que hable tanto del pasado como del presente, representando 

los oficios tradicionales con una estética contemporánea.  

La tradición, entendida como la transmisión viva de conocimientos, se materializa 

en los procesos formativos de la Escuela Taller de Bogotá. Escudero (2021) observa que “el 

diseño puede actuar como un puente entre el hacer tradicional y el comunicar 

contemporáneo”, integrando la sensibilidad del oficio con las herramientas del diseño 

visual por eso a través de la ilustración la Escuela Taller de Bogotá puede mostrar no solo 

lo que enseña, sino también como lo enseña: con respeto al proceso, a la técnica y al 

vinculo humano que caracteriza a los oficios tradicionales.  

Zambrano (2024) advierte que trabajar con referentes tradicionales exige un enfoque 

ético y contextualizado, no se trata de utilizar superficialmente los símbolos culturales, sino 

de comprender su significado y adaptarlo de una manera respetuosa. En el caso de la 

Escuela Taller de Bogotá, esto implica adaptar su sistema grafico para que celebre la 

diversidad cultural de Bogotá y Colombia, sin caer en clichés visuales, la ilustración como 
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memoria permite este equilibrio en narrar la tradición desde una mirada sensible, que honra 

el pasado, pero habla en un lenguaje del presente. 

El patrimonio, tanto material como inmaterial, construye las identidades colectivas 

en lo simbólico, según Therrien (2008), el patrimonio cultural “no solo es un legado, sino 

también un proceso de creación constante, donde la comunidad reafirma su sentido de 

pertenencia y su capacidad de transformación”, por eso cuando el diseño visual incorpora 

elementos del patrimonio, no solo comunica una estética, sino que participa activamente en 

la preservación cultural. En la Escuela Taller de Bogotá, la identidad visual y el sistema 

grafico pueden funcionar como un archivo visual contemporáneo, donde la tradición y el 

patrimonio se exprese en colores, formas y trazos que evoquen texturas, colores e historia.  

  

Marco metodológico 

El desarrollo de este proyecto parte de la necesidad de fortalecer la identidad visual 

de la Escuela Taller de Bogotá mediante la creación de un sistema grafico basado en la 

memoria ilustrada, que relacione su historia institucional, sus valores y su vínculo con el 

patrimonio cultural. Este proceso metodológico se construye desde una perspectiva 

exploratoria, propia del campo del diseño visual, donde la investigación y la creación se 

integran en un mismo proceso. 

 

Enfoque metodológico 

Mi enfoque en este proyecto es de tipo cualitativo, ya que, según Creswell (2014), la 

investigación cualitativa busca comprender las experiencias y significados construidos por 

los participantes, así que uso este enfoque centrado en la interpretación de los valores, 

símbolos y percepciones que conforman la identidad de la Escuela Taller de Bogotá, este 

enfoque me permite comprender a fondo la esencia de la institución desde la experiencia de 

quienes la integran, más que solo de datos que se puedan contar.  

Al mismo tiempo, el proyecto toma un enfoque distintivo en su capacidad de 

prospectiva, que integra la investigación conceptual con la práctica creativa, orientando lo 



22 
 

que se vaya recopilando hacia la construcción de un sistema grafico que muestre la historia, 

los valores y la memoria institucional a través de la ilustración.  

 

Métodos 

La metodología se basa en un proceso donde se combinan procesos de recolección y 

análisis de dato, como lo plantean Hernández Sampieri et al. (2014), por eso organizo mi 

proceso metodológico en tres fases: investigación, creación y validación, que combinan la 

observación, el análisis y la experimentación desde lo visual, es decir la ilustración.  

1. Fase de investigación: en esta etapa se realiza un diagnóstico del estado actual de la 

identidad visual de la Escuela Taller de Bogotá, primero se revisa el material gráfico 

existente como imagotipo, redes sociales, colores, comunicados institucionales, etc. 

Esto con el fin de identificar patrones, inconsistencias y oportunidades de mejora 

(ver Tabla 1). 

 

Tabla 1 

Fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas de la Escuela Taller de Bogotá 

Fortalezas Debilidades 

• Trayectoria solida en formación 

y preservación del patrimonio. 

• Contenido visual autentico que 

refleja los oficios y la 

comunidad. 

• Reconocimiento institucional y 

respaldo cultural. 

• Valores claros: tradición, 

aprendizaje y comunidad. 

• Falta de coherencia visual e 

identidad grafica unificada. 

• Uso inconsistente de colores, 

tipografías y estilos visuales. 

• comunicación visual dispersa 

entre proyectos. 

• Ausencia de un manual de 

identidad institucional 

actualizado. 
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Oportunidades Amenazas 

• Desarrollar un sistema grafico 

coherente basado en la memoria 

y los oficios. 

• Unificar la imagen institucional 

para fortalecer el 

reconocimiento. 

• Incorporar la ilustración como 

lenguaje visual distintivo. 

• Reforzar el vínculo entre 

historia, patrimonio y 

comunicación visual.  

• Riesgo de pérdida de identidad 

por falta de lineamientos 

visuales. 

• Competencia de otras entidades 

patrimoniales con una imagen 

más estructurada. 

• Dificultad para mantener 

coherencia entre proyectos sin 

una guía visual clara. 

 Nota: Tabla de fortalezas, debilidades, amenazas y oportunidades. [Tabla]. 

 

Luego se lleva a cabo una observación directa de la institución y su 

comunidad, con el propósito de reconocer los valores, colores, materiales y oficios 

que representan su esencia. Adicionalmente, se recopilan referentes visuales de 

marcas que emplean la ilustración como lenguaje expresivo, con el fin de orientar la 

dirección estética del proyecto.  

2. Fase de creación y desarrollo del sistema grafico: en esta fase se conceptualiza el eje 

visual del proyecto, definido por la memoria ilustrada como vínculo entre tradición, 

oficio y comunidad, luego a partir de este concepto se exploran diferentes recursos 

gráficos: composición, color, tipografía, textura e ilustración.  

El proceso creativo incluye la elaboración de bocetos, pruebas de color y 

ejercicios de estilo, buscando representar la historia y los valores institucionales de 

una manera coherente y contemporánea al mismo tiempo para después construir un 

sistema grafico que incluye imagotipo, paleta cromática, tipografía e ilustraciones.  

El producto final de esta fase es el manual ilustrado que reúne los valores y la 

historia de la Escuela Taller de Bogotá en un lenguaje coherente y alineado a sus 

principios, mostrando también un correcto uso de la marca.  
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3. Fase de validación y aplicación: una vez desarrollada la propuesta, se realiza una 

validación con miembros de la comunidad institucional, presentando las piezas 

gráficas y recopilando observaciones sobre la claridad del mensaje y la coherencia 

visual.  

Tras este proceso, se ejecutan los ajustes finales en color, organización y 

composición, asegurando que este sistema grafico comunique correctamente la 

identidad de la Escuela Taller de Bogotá para finalmente aplicar las piezas graficas 

en distintos formatos como afiches, redes sociales y publicaciones, así comprobando 

su adaptabilidad y coherencia visual.  

 

Resultados esperados 

El proyecto busca consolidar un sistema grafico visual que refleje la esencia de la 

Escuela Taller de Bogotá, fortaleciendo su identidad visual y su reconocimiento dentro del 

ámbito cultural y educativo. 

A través de la memoria ilustrada, la marca podrá comunicar su historia, sus valores 

y su compromiso con la preservación del patrimonio, mediante un lenguaje visual 

coherente, sensible y contemporáneo. Este manual ilustrado será el resultado del proceso, 

funcionando como una herramienta de aplicación, comunicación y proyección institucional.  

Tabla 2 

Tabla metodológica  

Objetivo Pregunta de 

investigación 

Método Instrumento Análisis 

Proponer un sistema 

grafico a través de la 

memoria ilustrada, 

relacionando la historia, la 

marca y los valores de la 

Escuela Taller de Bogotá, 

para fortalecer su 

identidad visual.  

¿Cómo desde la 

memoria ilustrada 

se puede crear un 

sistema grafico 

para fortalecer la 

identidad visual 

de la Escuela 

Taller de Bogotá? 

fenome

nología 

Fotografía 

etnográfica 

análisis 

fenomenoló

gico 
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Nota: Tabla de metodología. [Tabla]. 

 

Oportunidad de diseño 

La Escuela Taller de Bogotá es una institución dedicada a la formación en oficios 

tradicionales y la preservación del patrimonio cultural y a lo largo de su trayectoria ha 

contribuido con mantener viva la memoria de la tradición y de las técnicas que conforman 

el patrimonio material e inmaterial de Colombia, sin embargo, a pesar de su relevancia 

histórica y social, su identidad visual no logra reflejar de manera correcta su historia, sus 

valores y todo lo que representa.  

Durante el análisis del contexto comunicativo y visual de la Escuela Taller de 

Bogotá, se evidencio una oportunidad significativa de intervención desde el diseño, los 

elementos gráficos actuales como imagotipo, tipografía, paleta cromática y piezas 

comunicativas presentan falta de unidad estética y coherencia visual, lo que dificulta la 

recordación de la marca y la comprensión de su esencia y valores institucionales, en 

consecuencia, las acciones de comunicación pierden fuerza, reduciendo el impacto de 

Escuela Taller en sus distintos públicos y canales. 

La oportunidad de diseño entonces viene de la necesidad de reconstruir la identidad 

visual institucional a partir de sus propia historia y valores, empleando la memoria ilustrada 

como herramienta central de comunicación; Este concepto, entendido como la 

representación visual de la memoria cultural a través de la ilustración, ofrece una vía para 

conectar la tradición con los lenguajes contemporáneos del diseño visual.  

A través de la ilustración se pueden mostrar los oficios, los materiales, los procesos 

y las historias de Escuela Taller en un sistema grafico coherente, que refleje su esencia 

tradicional y patrimonial, de este modo, la ilustración no actúa solo como recurso estético, 

sino como un lenguaje que comunique la identidad de la Escuela Taller de Bogotá desde la 

emoción, la memoria y el oficio. 

El proyecto reconoce en la Escuela Taller de Bogotá un alto potencial simbólico y 

comunicativo ya que la institución representa un espacio en donde la técnica, la tradición y 

el patrimonio se combinan para contar una historia y transmitir unos valores, actualmente 
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estos valores y esta historia no se está comunicando correctamente desde lo visual. La falta 

de un sistema grafico unificado genera una desconexión entre sus valores y su 

representación visual, lo que genera una brecha entre la identidad real y la identidad 

percibida por su público. 

En este contexto, el diseño visual se plantea una herramienta estratégica que puede 

integrar lo simbólico, lo comunicativo y lo patrimonial por es la oportunidad de diseño se 

basa en desarrollar un sistema grafico contemporáneo basado en la memoria ilustrada, 

capaz de fortalecer la identidad visual de la Escuela Taller de Bogotá y de comunicar sus 

valores de manera clara, emotiva y coherente. 

El problema central que se identificó se resume en la desarticulación entre la 

identidad institucional y su expresión visual, que impide representar la esencia de la 

Escuela Taller de Bogotá como espacio de formación, tradición y comunidad.  

Frente a este diagnóstico, el proyecto busca ofrecer una respuesta desde el diseño 

visual y la ilustración, entendiendo la comunicación como un proceso cultural que conecta 

la memoria del oficio con el lenguaje grafico contemporáneo. El desarrollo de un sistema 

grafico unificado permitirá proyectar la imagen de la Escuela Taller de Bogotá de manera 

coherente, fortaleciendo su reconocimiento, su sentido de pertenencia y su vínculo con el 

público.  

 

Aproximación desde la creación – reflexión  

Este proyecto se desarrolla teniendo en cuenta que el diseño es una práctica que une 

el pensamiento con la acción, y que la creación visual implica un proceso de reflexión 

constante, en el caso de la Escuela Taller de Bogotá, esta aproximación se basa en un 

ejercicio que combina la investigación conceptual con la exploración estética, con el fin de 

construir un sistema grafico basado en la memoria ilustrada que fortalezca su identidad 

visual. 

La creación-reflexión en este proyecto es el proceso en donde diseñar no se ve 

únicamente como una producción de formas, sino como una práctica que genera 

conocimiento, donde cada decisión visual responde a un proceso de análisis sobre lo que la 
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institución representa y como desea proyectarse. Este enfoque permite que la creación sea 

una forma de pensamiento aplicada, en la que el hacer y el reflexionar se retroalimentan 

mutuamente.  

Desde el inicio del proyecto, la observación y la investigación condujeron a 

identificar los valores que me gustaría resaltar en este proyecto: la memoria, la tradición, el 

aprendizaje y el oficio, la fase de exploración grafica se asumió como un espacio de diálogo 

entre la identidad de la Escuela Taller de Bogotá y las posibilidades expresivas de la 

ilustración. 

La ilustración en este contexto funciona como lenguaje de memoria, capaz de 

representar visualmente los saberes y técnicas que la escuela busca representar, en cada 

trazo o textura se busca evocar el proceso manual que caracteriza a los oficios que enseña la 

Escuela Taller; la elección de lugares, formas, colores y composiciones responde no solo a 

criterios formales, estas elecciones también tienen una intención simbólica: transmitir la 

calidez humana del hacer tradicional y la conexión entre pasado y presente.  

El proceso creativo parte de la observación directa del entorno y de los espacios de 

la Escuela Taller de Bogotá como materiales, lugares, herramientas y personas; estos 

elementos fueron reinterpretados a través de la ilustración digital y el diseño visual, 

explorando formas que evocan la materia y los gestos del trabajo artesanal, de esta manera, 

la creación se convierte en una forma de registro visual de la memoria, en la que lo 

cotidiano se convierte en algo simbólico.  

A nivel metodológico, esta aproximación se caracteriza por su carácter exploratorio 

al tener el diseño avanzando mediante pruebas, errores, observaciones y reinterpretaciones; 

cada boceto, cada paleta cromática o tipografía constituye una oportunidad para pensar 

sobre la representación de la institución y como el diseño puede convertirse en una 

herramienta de comunicación cultural. 

La creación-reflexión también se manifiesta en la elaboración del manual ilustrado, 

donde se muestra un modo de pensamiento visual, materializando decisiones conceptuales 

y estéticas tomadas en el proceso y donde se evidencia la relación entre el discurso de la 

escuela y la propuesta gráfica, así entonces, el manual actúa como una memoria del proceso 
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creativo y como un dispositivo de comunicación que da continuidad al proyecto en el 

tiempo.  

La aproximación desde la creación-reflexión, por tanto, permite que el proyecto 

trascienda de lo formal para convertirse en un ejercicio de interpretación cultural sabiendo 

que a través de la ilustración y el diseño se genera un dialogo entre el oficio tradicional y el 

lenguaje visual contemporáneo, donde la memoria se transforma en imagen y la imagen, a 

su vez, en una forma de preservar y comunicar la memoria.  
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Capítulo 3 

El proyecto y su desarrollo 

Este proyecto busca fortalecer la identidad visual de la Escuela Taller de Bogotá 

mediante la creación de un sistema grafico basado en la memoria ilustrada, que relacione su 

historia, su marca y sus valores institucionales.  

Su desarrollo parte de la comprensión de la Escuela Taller de Bogotá como una 

institución que promueve la formación en oficios tradicionales y la preservación del 

patrimonio cultural, y se sustenta con la idea de que el diseño y la ilustración pueden actuar 

como herramienta para comunicar la memoria, la tradición y el oficio a través de la imagen.  

El proceso de desarrollo combina la investigación, exploración creativa y la 

aplicación, por eso, a lo largo de las distintas etapas se integran la observación y la 

experimentación visual, con el fin de construir un lenguaje grafico coherente, sensible y 

contemporáneo, capaz de representar la esencia de la institución. 

 

Enfoque 

El proyecto se desarrolla desde dos enfoques que se centran en la interpretación de 

los diferentes significados simbólicos, culturales y visuales que están visualmente 

asociados a la identidad de la Escuela Taller de Bogotá.  

Uno de los enfoques es cualitativo y permite comprender como los miembros de la 

comunidad perciben la institución y que elementos visuales pueden representar mejor su 

identidad, por otra parte, el segundo enfoque orienta la investigación hacia la creación de 

una propuesta visual tangible, transformando la información obtenida en decisiones 

graficas fundamentadas.  

Dentro de este enfoque la creación-reflexión juega un papel central, ya que, el 

proceso de diseño se entiende como un espacio donde el pensamiento y la práctica se 

retroalimentan. Las decisiones graficas como la paleta cromática, tipografía, ilustraciones y 

composiciones se toman a partir de la observación, la interpretación y la reflexión sobre la 

historia y los valores de la Escuela Taller de Bogotá. 
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La memoria ilustrada, entonces, se consolida como el eje conceptual del enfoque, al 

permitir representar visualmente los oficios, herramientas y materiales tradicionales que 

caracterizan la labor de la institución. Desde esta perspectiva, el diseño visual no solo 

construye una identidad de marca, sino que también preserva y comunica la memoria 

cultural de la Escuela Taller de Bogotá. 

De esta misma manera se le da una importancia a la inclusión de oficios, técnicas y 

saberes tradicionales en el sistema gráfico, esto responde a los lineamientos del patrimonio 

cultural de Colombia. De acuerdo con el Ministerio de Cultura (2022), el patrimonio 

cultural inmaterial se sostiene a través de prácticas vivas que fortalecen el sentido de 

pertenencia y continuidad cultural, esto refuerza la importancia de representar visualmente 

aquello que la Escuela Taller de Bogotá preserva y transmite. 

 

Instrumentos  

Para el desarrollo del proyecto se emplearon diferentes instrumentos de recolección, 

análisis y creación, adaptados a las fases del proceso.  

Instrumentos de investigación: 

• Observación institucional: se realizó un registro fotográfico de los espacios, talleres 

y materiales de la Escuela Taller de Bogotá, con el fin de identificar elementos 

significativos. Para mostrar esto y tener un indicio de colores y formas, se realizaron 

modo boards1 de los espacios más importantes para la escuela, que son la 

formación, la cocina y la tienda (ver Figura 3, Figura 4 y Figura 5). 

 

 

 

 

 

 
1 Mood board se entiende como un tablero donde se colocaron las fotografías, los colores y las texturas de la 

Escuela Taller de Bogotá, ayudando a expresar el concepto que busca dar cada lugar. 
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Figura 3  

Formación 

 

Nota: Mood board de formación de la Escuela Taller de Bogotá. [Fotografía]. 

Figura 4  

Cocina y amasijos  

 

Nota: Mood board de la cocina y los amasijos de la Escuela Taller de Bogotá. 

[Fotografía]. 
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Figura 5  

Tienda 

 

Nota: Mood board de la tienda de la Escuela Taller de Bogotá. [Fotografía]. 

 

• Encuestas cualitativas: se aplicaron encuestas a aprendices, docentes y personal 

administrativo para conocer su percepción sobre la identidad visual actual, los 

valores institucionales y las expectativas frente a la imagen de la escuela:  

Tabla 3 

Resultados encuesta 1 

Pregunta Resumen de respuestas Observaciones claves 

¿Con que palabras 

describirías la esencia 

de la Escuela Taller de 

Bogotá? 

Creación, aprendizaje, 

humanidad, patrimonio, 

cultura, tradición.  

La comunidad asocia la 

Escuela Taller con el 

aprendizaje y la 

preservación del patrimonio. 

¿Qué valores crees que 

identifican a la 

institución? 

Tradición, memoria, 

comunidad, trabajos 

tradicionales, 

educación.  

Se refleja una identidad 

ligada al oficio y a la 

memoria. 
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¿Qué tan representada 

crees que esta la 

historia y esencia de la 

Escuela Taller de 

Bogotá en su identidad 

visual actual? (Escala 

de 1 a 5) 

Respuestas entre 1 y 5 

(percepciones diversas, 

sin embargo, la mayoría 

coloco que no se 

encuentra 

representada). 

Algunos consideran que la 

identidad comunica bien su 

historia mientras que otros 

perciben que no la 

representa. 

¿Conoces el imagotipo 

actual de la Escuela 

Taller? 

La mayoría de las 

personas si lo 

reconocen.  

Se asocia con seriedad, pero 

no refleja calidez ni 

cercanía. 

¿Qué sentimientos o 

ideas te transmite la 

imagen actual de la 

Escuela Taller? 

Seriedad, memoria, 

historia, cambio, 

tradición. 

Se percibe institucional pero 

poco representativa del 

trabajo manual. 

¿Qué te gustaría que 

transmitiera la nueva 

identidad de la Escuela 

Taller de Bogotá? 

Tradición, patrimonio, 

memoria, aprendizaje, 

comunidad. 

Se espera una identidad más 

humanan y emocional. 

¿Qué elementos 

visuales crees que 

podrían representar 

mejor a la Escuela 

Taller? 

Manos, herramientas, 

materiales, espacios de 

trabajo, oficios 

tradicionales. 

El oficio y la acción manual 

son el eje simbólico central. 

¿Qué tipo de estilo 

visual te gustaría que 

tuviera la nueva 

identidad? 

Ilustrado y expresivo / 

Artesanal y cálido. 

Hay una preferencia por 

estilos que evoquen cercanía 

y autenticidad. 

¿Qué colores asocias 

con la Escuela Taller de 

Bogotá? 

Verdes, ocres, tierra, 

naranja, blanco. 

Colores relacionados con la 

naturaleza y los materiales 

tradicionales. 

Nota: Tabla de resultados de las encuestas. [Tabla]. 
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• Revisión de referentes: se analizaron proyectos de identidad visual e ilustración 

vinculados a instituciones culturales o educativas, para identificar estrategias 

graficas aplicables al contexto de la Escuela Taller de Bogotá. 

Instrumentos de creación y desarrollo visual: 

• Concepto de diseño2: se escogió un concepto que va a dirigir la línea visual del 

manual, este concepto es la memoria ilustrada, se escogió por estas razones: 

o Porque traduce la memoria en lenguaje visual: la ilustración permite 

reinterpretar la memoria de manera simbólica y accesible: las herramientas, 

los materiales, los gestos de los artesanos, los espacios de trabajo y los 

objetos patrimoniales pueden transformarse en símbolos visuales, esto 

construye una identidad más humana y cercana, conectando emocionalmente 

con el público.  

o Porque es coherente con los valores3 de la Escuela Taller de Bogotá: la 

Escuela Taller de Bogotá tiene como propósito la preservación del 

patrimonio y la formación en oficios tradicionales, por tanto, una identidad 

visual basada en la memoria ilustrada refuerza esa misión al representar 

visualmente la memoria material e inmaterial de los oficios; las personas y 

comunidades que los mantienen vivos y el legado cultural que la institución 

promueve.  

o Porque diferencia visualmente a la institución: muchas instituciones 

educativas y culturales utilizan identidades visuales genéricas o 

excesivamente institucionales, por eso se le da un enfoque de memoria 

ilustrada que aporta a la Escuela Taller de Bogotá un lenguaje visual único, 

con raíces en la tradición artesanal, pero expresado con recursos 

contemporáneos del diseño y la ilustración.  

 

 
2 Concepto de diseño se entiende como la idea principal que guía todo el proceso de creación del 
manual, el que le da el estilo y toda la emocionalidad que trae de fondo. 
3 Los valores que la Escuela Taller de Bogotá maneja son artesanía, tradición, pasión, creatividad y 
legado. 
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Figura 6  

El hacer de las manos 

 

Nota: ilustración para el manual. [Ilustración]. 

 

• Bocetación y experimentación gráfica: se elaboran bocetos manuales y digitales 

para explorar estilos de ilustración, formas, paletas de color y texturas inspiradas en 

los oficios tradicionales (ver Figura 7). 
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Figura 7  

Boceto explicado 

 

Nota: boceto de ilustración para el manual. [Ilustración]. 

 

• Pruebas de estilo visual: se realizaron diferentes combinaciones cromáticas, 

tipográficas y compositivas para definir un lenguaje grafico coherente con el 

concepto de memoria ilustrada. 

• Construcción del sistema grafico: se estabilizo el imagotipo (Ver figura 8 y 9), se 

estableció la paleta cromática, los patrones y las aplicaciones que conforman el 

sistema visual de la institución. 

 

Figura 8  

Imagotipo Escuela Taller de Bogotá  
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Nota: Imagotipo con área de respeto. [Figura]. 

 

Figura 9 

Versiones imagotipo Escuela Taller de Bogotá 

 

Nota: Imagotipo en diferentes versiones adaptadas. [Figura]. 

• Manual de identidad visual ilustrado: se diseñó un documento guía que recoge las 

normas, lineamientos y ejemplos de aplicación del sistema en distintos medios. 

Instrumentos de validación: 
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• Revisión: se presentó la propuesta grafica a miembros de la comunidad de la 

Escuela Taller de Bogotá para luego realizar una encuesta y obtener 

retroalimentación sobre su claridad, pertinencia y conexión con los valores 

institucionales. 

 

Cronograma 

El cronograma del proyecto se organiza en fases que integran la investigación, 

conceptualización, la creación visual y la validación de la propuesta. Este proceso se 

desarrolló durante el periodo académico correspondiente a las prácticas profesionales en la 

Escuela Taller de Bogotá. 

Tabla 4 

Cronograma 

Etapa Actividad Resultados esperados 

1. Diagnostico 

institucional. 

Observaciones, encuestas y 

recopilación de material 

visual. 

Identificación del problema 

y valores institucionales. 

2. Bases e inspiración. Revisión de fuentes teóricas 

y análisis de referentes 

visuales. 

Construcción del marco 

conceptual y definición del 

enfoque. 

3. Conceptualización 

del sistema gráfico. 

Definición del concepto: 

memoria ilustrada. 

Eje conceptual del proyecto 

definido. 

4. Exploración visual e 

ilustrativa. 

Bocetación, pruebas de 

color, tipografía y estilo 

gráfico. 

Propuestas visuales 

iniciales y elección del 

estilo final. 

5. Desarrollo del 

sistema gráfico. 

Construcción del imagotipo, 

paleta cromática y recursos 

visuales. 

Sistema gráfico 

estructurado.  
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6. Diseño del manual 

de identidad visual. 

Elaboración del documento 

guía y aplicaciones del 

sistema. 

Manual de identidad visual 

ilustrado. 

7. Validación y ajustes. aplicación de encuestas y 

ajustes de la propuesta final. 

Manual de identidad visual 

ajustado y validado. 

Nota: cronograma de actividades. [Tabla]. 
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Capítulo 4 

Comunidades (trabajo de campo) 

El trabajo de campo fue una etapa esencial dentro del proceso de diseño del sistema 

grafico para la Escuela Taller de Bogotá, en esta fase, el proyecto se acercó directamente a 

las personas que conforman la comunidad de la institución, con el fin de comprender como 

perciben su identidad, sus valores y su papel dentro del espacio educativo y cultural al que 

están acostumbrados. 

La Escuela Taller de Bogotá no es únicamente un lugar de formación; es un punto 

de encuentro entre la memoria, el oficio y la transformación social, por eso entender a su 

comunidad desde la observación y la participación, permitió que el proyecto de diseño se 

nutriera de las voces, experiencias y emociones de quienes mantienen viva su esencia. 

A través de la observación, las encuestas y los ejercicios de registro visual, se 

construyó una visión de la institución como una comunidad creativa que valora la tradición, 

la artesanía, el trabajo colectivo y la preservación del patrimonio cultural. Esta información 

se convirtió en el punto de partida para la creación de un lenguaje visual que fuera más allá 

de lo estético, que mostrara la identidad humana y simbólica de la Escuela Taller de 

Bogotá. 

 

Aproximación desde el diseño 

La aproximación del diseño se llevó a cabo a través de una serie de acciones que 

permitieron observar, registrar y analizar los entornos materiales, visuales y simbólicos de 

la institución. Esta etapa se desarrolló con un enfoque cualitativo, donde el diseño se 

entendió no solo como una disciplina creativa, sino también como una herramienta de 

observación y comprensión cultural. 

Durante el trabajo de campo se realizaron visitas a los diferentes talleres de la 

escuela, registrando mediante fotografía y notas los materiales, herramientas, colores, 

texturas y procesos característicos de cada oficio: carpintería, orfebrería, cocina, tejeduría, 

entre otros. Estos elementos se analizaron como fuentes visuales de identidad, permitiendo 

construir una base sólida para el desarrollo posterior del sistema gráfico.  
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Figura 10 

Fotografías de los espacios 

 

Nota: Collage de talleres y lugares de la escuela. [Fotografía]. 

El diseño visual opero aquí como un medio de dialogo ya que las observaciones no 

se limitaron a un análisis estético, sino que buscaron a reconocer las relaciones entre las 

personas, los espacios y los objetos, gracias a esto, se evidencio que la Escuela Taller de 

Bogotá está fuertemente ligada a su función formativa: las manos en acción, las 

herramientas desgastadas, los materiales naturales y los procesos colectivos conforman un 

universo simbólico que expresa los valores institucionales. 

Esta etapa reafirmo la idea de que el diseño no se impone desde afuera, sino que 

surge del contacto directo con la realidad y la memoria de la comunidad; la propuesta 

visual, por tanto, se construye a partir de la observación empática y el reconocimiento de 

los saberes presentes en la Escuela Taller de Bogotá. 
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Intervención de la comunidad 

La participación de la comunidad fue un componente clave para validar y enriquecer 

la propuesta visual, ya que, a través de las encuestas aplicadas, los miembros de la 

institución compartieron sus percepciones sobre la identidad actual de la Escuela Taller de 

Bogotá y sus ideas sobre el nuevo sistema grafico basado en la memoria ilustrada. 

Los resultados de estas encuestas (ver Tabla 3) mostraron un fuerte sentido de 

pertenencia y orgullo hacia la institución, destacando valores como la tradición, la 

formación en oficios, el aprendizaje colaborativo y el compromiso con el patrimonio; sin 

embargo, también se evidencio la necesidad de contar con una imagen visual más unificada 

y reconocible, capaz de reflejar esos valores de una manera más contemporánea y atractiva. 

A partir de esta retroalimentación, se ajustaron algunos elementos del sistema 

grafico: se reforzaron los tonos cálidos de la paleta cromática para reflejar la cercanía 

humana y se agregó también un color que contrarrestara con los cálidos (ver figura 11); se 

incorporaron texturas inspiradas en materiales reales como la madera; se amplió el uso de 

ilustraciones que representan directamente a los aprendices y sus oficios. 

Figura 11 

Paleta cromática 

 

Nota: Paleta cromática establecida para la Escuela Taller de Bogotá. [figura]. 
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Las diferentes interacciones demostraron que el diseño puede ser un espacio de 

reconocimiento mutuo, donde la comunidad no es solo objeto de observación, sino que 

actúa como un agente activo en la construcción de su propia identidad visual, por eso, el 

trabajo conjunto fortaleció el sentido simbólico de la propuesta, convirtiendo la identidad 

visual no en una simple renovación estética, sino en un proceso de memoria compartida y 

representación colectiva. 

 

Síntesis del trabajo de campo 

El trabajo de campo permitió establecer un puente entre la teoría y la práctica, entre 

el diseño y la comunidad; al realizar observaciones, registros y encuestas que demostraron 

que la Escuela Taller de Bogotá es un espacio donde la tradición y el aprendizaje se viven a 

diario, y donde la memoria no se guarda en archivos, sino en las manos que crean y 

transforman. 

A partir de este contacto directo, la propuesta del manual ilustrado adquirió un valor 

más profundo donde se transformó en una traducción visual de la vida cotidiana, los valores 

y las voces de la comunidad, consolidando una identidad visual que comunica desde la 

empatía, la sensibilidad y el respeto por el patrimonio cultural.  
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Capítulo 5 

Resultados  

El proceso de diseño permitió materializar un sistema grafico coherente que refleja los 

valores, la historia y la misión de la Escuela Taller de Bogotá, alcanzando los siguientes 

resultados: 

• Diagnostico visual: se identificaron las debilidades existentes en cuanto a la gráfica 

y al uso de recursos visuales institucionales.  

• Concepto: se consolido el eje conceptual principal de la memoria ilustrada que 

integra la memoria, los oficios y el patrimonio como base narrativa del sistema 

gráfico. 

• Sistema grafico institucional: se desarrollaron los componentes de la identidad 

visual: paleta cromática, tipografía, estilo ilustrativo y patrones derivados de los 

oficios tradicionales. 

• Manual de identidad visual ilustrado: se diseñó un documento guía con las normas, 

fundamentos y ejemplos de aplicación del sistema visual. 

• Validación comunitaria: se realizó una encuesta final para saber qué opinaba la 

comunidad frente a la nueva identidad visual de la escuela, donde se evidencio una 

respuesta positiva destacando su cercanía, autenticidad y capacidad para representar 

la esencia de la Escuela Taller de Bogotá. 

 

Tabla 5 

Resultados encuesta final 

Pregunta Resumen respuesta Observaciones claves 

¿Qué tan representativa 

consideras que es la nueva 

identidad visual frente a 

los valores de la Escuela 

Taller de Bogotá? (Escala 

de 1 a 5) 

La mayoría de las 

personas califico 

con 4 o 5, 

indicando 

respuestas 

positivas. 

Se percibe una buena 

conexión entre la propuesta 

visual y los valores 

institucionales. 
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¿Qué sentimientos o ideas 

te transmite la nueva 

identidad visual? 

Tradición, 

patrimonio, 

calidez, 

creatividad, 

comunidad, 

memoria. 

Refuerza una imagen cálida y 

cercana, ligada al oficio y la 

cultura. 

¿Qué elemento visual te 

parece más acertado 

dentro de la propuesta? 

Predominan las 

ilustraciones como 

el elemento más 

valorado; también 

se menciona la 

paleta cromática y 

la tipografía. 

Se destacan las ilustraciones 

como el recurso más distintivo 

y representativo. 

¿Percibes que las 

ilustraciones reflejan la 

historia, los oficios y la 

esencia de la Escuela 

Taller de Bogotá? 

La mayoría 

respondió “si, 

completamente”, 

con una pequeña 

minoría que 

respondió 

“parcialmente”. 

Hay un consenso en que las 

ilustraciones comunican 

correctamente la memoria y 

los oficios tradicionales. 

¿Qué representa para ti la 

idea de memoria 

ilustrada dentro de esta 

identidad? 

Evoca la relación 

entre el artesano y 

el conocimiento, la 

historia de los 

oficios y el valor 

del hacer. 

La comunidad entiende la 

memoria ilustrada como un 

puente entre el pasado y el 

presente. 

¿Crees que este enfoque 

hace que la marca se 

sienta más cercana o 

auténtica? 

La mayoría 

respondió “si”. 

El concepto se percibe como 

una estrategia que humaniza 

la marca. 
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¿Consideras que la nueva 

identidad ayuda a 

posicionar mejor a la 

Escuela Taller de Bogotá? 

Todos respondieron 

“si”. 

Se asocia la nueva identidad 

con una mejor proyección 

institucional. 

¿Qué aspectos crees que 

podrían mejorarse o seguir 

desarrollándose en el 

futuro? 

Sugerencias: 

exploración de 

nuevas 

aplicaciones 

visuales, más 

texturas 

artesanales, 

fortalecer tema de 

redes sociales. 

Se plantea continuar el 

desarrollo visual para 

mantener vigente y dinámica 

la identidad de la Escuela 

Taller de Bogotá. 

¿Qué es lo que más te 

gustó de la nueva 

identidad visual? 

Las ilustraciones, 

la paleta cromática, 

la representación 

de los oficios y el 

ambiente artesanal. 

Las respuestas confirman que 

la propuesta logro una 

conexión emocional con los 

participantes. 

Nota: tabla de resultados de la encuesta final. [Tabla]. 

 

Estos resultados mostraron que la identidad visual puede convertirse en una 

herramienta de comunicación cultural, conectando la práctica del diseño con los valores 

humanos que la institución busca mostrar.  

 

Discusión  

El proceso reveló que el diseño visual en contextos patrimoniales y culturales tiene 

un papel que va más allá de la estética, actuando como medio para conservar y reinterpretar 

la memoria colectiva, esto en el caso de la Escuela Taller de Bogotá, debería reflejar tanto 

su dimensión educativa como su carácter simbólico, y esto solo fue posible al incorporar la 

ilustración como lenguaje visual. 
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La ilustración permitió representar los oficios de una manera más sensible, 

humanizando la marca y acercándola a su comunidad, algo que también genero el sistema 

gráfico desarrollado que contribuyó a resolver las debilidades detectadas durante el 

diagnóstico inicial: la falta de coherencia, la diversidad de estilos en la marca y la ausencia 

de una narrativa visual unificada, por esto el nuevo sistema no solo unifica la imagen 

institucional, sino que también proyecta la memoria y los valores de la Escuela Taller de 

Bogotá hacia el futuro, estableciendo un equilibrio entre tradición y contemporaneidad. 

Asimismo, el proceso reafirma que el diseño no se limita a la creación de piezas 

visuales, sino que funciona como un acto cultural y reflexivo donde la metodología 

adoptada basada en la observación, la participación y la experimentación, permitió 

transformar la práctica del diseño en una forma de investigación viva, donde las decisiones 

gráficas emergen del diálogo con la propia comunidad. 

 

Reflexiones desde la acción 

Trabajar con la Escuela Taller de Bogotá me ayudo a comprender el valor simbólico 

del oficio y de la memoria como materia prima del diseño, este proceso me permitió 

observar cómo la imagen institucional puede convertirse en un espacio de encuentro entre 

la historia y las personas que la mantienen viva. 

Desde la acción, este proyecto reafirmó que el diseño visual es también una práctica 

social, capaz de generar una identidad, fortalecer vínculos y preservar saberes; manteniendo 

un contacto con los aprendices, los materiales y los talleres se reveló una estética que no se 

impone, sino que se construye colectivamente a partir de la experiencia, el trabajo manual y 

la emoción compartida. 

Como diseñadora, este proceso fue un ejercicio de escucha, observación y 

traducción visual que implicó reconocer que el papel del diseño no es decorar, sino dar 

forma a la memoria y convertirla en una comunicación con coherencia y que conecte con el 

público, por eso, ll resultado final no solo es un sistema gráfico, sino una mirada sobre 

cómo el diseño puede contribuir a conservar el patrimonio cultural desde una narrativa 

visual contemporánea. 
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En conclusión, este proyecto se determina como una experiencia de creación y 

reflexión donde la memoria ilustrada no solo representa a la Escuela Taller de Bogotá, sino 

que también la reinterpreta, convirtiendo su identidad en una historia viva que sigue 

transformándose a través del diseño. 
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Anexos 

Anexo 1 

referentes visuales 
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Anexo 2   

Proceso de ilustración 
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Anexo 3   

Ilustraciones oficios principales 
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Anexo 4  

Manual de marca 

Manual de marca ilustrado disponible en el siguiente enlace:  

https://drive.google.com/drive/folders/1Z1fU5QjU01C4n6lHn0glkyCk2HG7niU2?usp=sha

ring 

 

 

https://drive.google.com/drive/folders/1Z1fU5QjU01C4n6lHn0glkyCk2HG7niU2?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1Z1fU5QjU01C4n6lHn0glkyCk2HG7niU2?usp=sharing

