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Capitulo | Referente Formulacién Critica
Este capitulo inicia con una introduccion general al estudio, la cual permite
contextualizar el enfoque de la investigaciéon y delimitar sus principales componentes. A
continuacion, se presenta una exploracion preliminar de la situacion problematica que motiva el
desarrollo de la investigacion, la formulacién de un diagndstico critico, la justificacién de la
relevancia del estudio y la exposicidn de los objetivos generales y especificos que orientan la

investigacion.

Introduccion

En los ultimos anos, la conversacion sobre calidad educativa no se ha limitado
Unicamente a los resultados académicos o a los estdndares curriculares, sino que también ha
dado lugar a un cuerpo de investigaciones que ponen en primer plano el bienestar emocional
de quienes sostienen la vida escolar: los docentes. Diversos estudios y organismos
internacionales han sefialado que el estado animico del profesorado constituye un componente
estructural de las condiciones que permiten o dificultan el ejercicio efectivo de la ensefianza y el
liderazgo pedagégico (UNESCO, 2023; OCDE, 2022). En un escenario pospandémico marcado
por la sobrecarga laboral, el aislamiento profesional y la pérdida de sentido en la labor
educativa, estudiar el animo docente es una prioridad académica, politica y ética. De acuerdo
con esta preocupacion emergente, el presente trabajo se basa en la necesidad de comprender
y abordar el estado emocional de los docentes como una dimension critica para el

fortalecimiento institucional y el desarrollo profesional de los profesores.

En este contexto, el liderazgo transformacional ha emergido como una posibilidad
concreta para generar cambios significativos desde el aula y entre colegas, mas alla del
liderazgo directivo o institucional. Autores como Leithwood 2009, han documentado el impacto

gue puede tener este estilo de liderazgo en la motivacion, la resiliencia y la recuperacion
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emocional del profesorado. Sin embargo, su potencial sigue estando subestimado en muchas
escuelas, especialmente en contextos urbanos latinoamericanos, donde las practicas de
liderazgo suelen asociarse con la gestion administrativa mas que con la transformacién

humana y profesional del colectivo docente.

Este estudio se sitla precisamente en esa interseccion: el liderazgo transformacional
ejercido desde el ambito pedagdgico como estrategia para mejorar el &nimo de los docentes de
primaria en una institucion oficial de Bogota. A partir de un proceso de investigacion-accion con
enfoque cualitativo, se busca comprender las experiencias emocionales de los docentes para
identificar factores institucionales que inciden en su desanimo y co-construir alternativas que
contribuyan a revitalizar su compromiso profesional. La investigacion se desarrolla en el
Colegio Garcés Navas, donde los signos de frustracion y desmotivacion observados en el
colectivo docente motivaron la formulacion de este estudio como una apuesta situada por el

cuidado emocional y la revalorizacién del rol docente.

Este trabajo se apoya en los postulados te6ricos del liderazgo transformacional y la
dimensién emocional de Leithwood y Beatty (2007), y el enfoque de investigacion-accion
propuesto por John Elliott (2000), que permite integrar reflexién, participacion y transformacion
institucional. Desde la perspectiva de Leithwood (2009), una de las tareas esenciales del
liderazgo escolar es influir en el clima emocional de la institucion, dado que sin una atmosfera
afectiva positiva es poco probable alcanzar procesos sostenidos de mejora educativa. El autor
sostiene que las practicas propias del liderazgo transformacional favorecen la generacion de
emociones positivas en los docentes, lo cual contribuye a fortalecer el compromiso profesional,
la pertenencia institucional y la disposicion al cambio. En coherencia con esta mirada, se
espera que los hallazgos de esta investigacion aporten comprensiones relevantes tanto para el
equipo docente como para la comunidad educativa, y que ofrezcan rutas de accién replicables

en contextos institucionales similares.
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El documento esta organizado en cinco capitulos: el primero presenta el problema de
investigacion, la justificacion, los objetivos y el contexto; el segundo desarrolla el marco tedrico
y los referentes conceptuales; el tercero describe el disefio metodoldgico; el cuarto expone los

hallazgos, su analisis y triangulacion; y el quinto recoge las conclusiones y recomendaciones.

Diagndstico Critico del Problema

Esta investigacion explora como el liderazgo transformacional puede potenciar el
bienestar y el desarrollo profesional de los docentes, al fortalecer su conexién emocional con la
labor educativa. El estudio busca analizar cdmo, en la practica, este tipo de liderazgo promueve
emociones que favorecen un estado de animo positivo, contribuyendo asi a la construcciéon de
entornos laborales mas saludables y motivadores, lo cual incide de manera directa en el

ejercicio de su funcion pedagdgica.

Este estudio se enmarcé en el contexto institucional de la Maestria en Liderazgo y
Gestion Educativa de la Universidad de la Salle, en Bogota sede Chapinero, aportando a una
de las lineas de investigacion en las que se articula la maestria denominada: Saber educativo,
pedagdgico y didactico o Politicas publicas, calidad de la educacién y territorio.
Especificamente, se desarroll6 en el contexto educativo del Colegio Garcés Navas IED, una
institucion oficial con 50 afios de trayectoria ubicada en la localidad de Engativa en Bogota. El
diagndstico critico que se presenta a continuacion se realizé con la aprobacion del
representante legal de la institucién educativa (ver anexo 1). Para ello, se llevaron a cabo
conversaciones entre investigadores y cinco docentes del Colegio Garcés Navas jornada tarde
(un docente de primera infancia, dos de primaria y dos de bachillerato), quienes aceptaron

participar firmando un consentimiento informado (ver anexo 5).

Este diagndéstico busca comprender como se expresa el bajo animo docente a través de
lo que los propios maestros comparten en sus conversaciones. En sus palabras emergen

emociones como el desgaste, la frustracion y la desmotivacién, que no son aisladas, sino parte
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de una experiencia cotidiana atravesada por condiciones institucionales dificiles. Estas
vivencias no solo afectan como se sienten los docentes en su dia a dia, sino también su

posibilidad de actuar con entusiasmo, de contagiar energia, de liderar desde el aula.

Una conversacion con un docente de bachillerato deja ver esa tension entre el

compromiso con los estudiantes y el desgaste que generan las condiciones laborales:

AfCon | os estudiantes me siento ddgjlmesenten cuant o
con la necesidad de trabajar con ellos, de guiarlos, de brindarles afecto, de brindarles
conocimiento. Pero hay cosas estructurales dentro del colegio que se han venido agravando y
eso definitivamente va haciendo el trabajo mas dificl,vahaci endo | a | abor m&8s fr

(Comunicacién personal No. 1, 2 de octubre de 2023).

Aqui se refleja un fuerte vinculo con el acto pedagdgico, pero también cémo el entorno
institucional va desgastando esa motivacion inicial. La frustracion que menciona el docente no
es pasajera; es la sefial de una desconexion progresiva entre lo que quiere hacer y lo que el
contexto le permite. En estas condiciones, el liderazgo desde el aula pierde fuerza, no por falta

de vocacion, sino por falta de condiciones emocionales para sostenerlo.

Otra conversacion profundiza sobre esta sensacion de agotamiento:

AfiUno puede col aborar con esto, con aquello, pu
organizacional, se enferm6 el maestro, vaya reemplace, vaya mueva, y a veces

sobrecargamos también a nuestros maestros de estas actividades y pues yo siento una

recarga compleja y a veces no se puede cumplir, no porque no pueda, sino porque a

veces esas sobrecargas en el tiempo a mediano y largo plazo pueden llegar a empeorar

l a sal udo (peosanal No. 2, @ deioctubre de 2023).

Este testimonio muestra como el compromiso institucional se convierte en una carga

dificil de sostener. El deseo de ayudar se mantiene, pero el cuerpo y las emociones comienzan
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a pasar factura. Cuando la salud fisica y emocional se ven comprometidas, el margen para

ejercer un liderazgo transformacional auténtico se reduce notablemente.

La sobrecarga laboral también se extiende a los espacios personales. Una docente de

primaria comparte:

APor eso, de @tabgjary slgee grala noaney pdr la mafiana se continta
otro poco, toca salir para el colegio y todav?
personal No. 4, 3 de octubre de 2023). Este fragmento conversacional muestra que la

jornada parece no tener fin. Las tareas se trasladan a la noche y al amanecer, sin

tiempo real para descansar, este tipo de rutina agota emocionalmente y mina el sentido

de satisfaccion con la labor educativa, impactando en el animo y en la energia necesaria

para sostener procesos pedagogicos con otros.

Junto a la sobrecarga, aparece otro factor que debilita el &nimo: la sensacién de

desamparo institucional. Una docente de primaria lo expresa con contundencia:

Afpues | a ira con respecto a ciert adscerdesénuaci one
las que uno nunca ha evidenciado un apoyo... el directivo piensa que el profe es como
una ficha inmutable, un cero, Yy no como un ser
(Comunicacion personal No. 3, 3 de octubre de 2023). Aqui no solo hay una queja por

falta de respaldo, sino una denuncia sobre como se deshumaniza al docente.

Esta invisibilidad emocional afecta la confianza, debilita los vinculos y genera una

desconexion institucional que vuelve mas dificil sostener cualquier tipo de liderazgo.

Otrosf ragment os muestran c¢c- mo el mal estar va tom
sido agradable venir a trabajar, no solo por el transporte; yo me siento triste, aburrida,
solitaria... me limito a hacer mi trabajo porque la verdad no me gusta salir a recibir malas caras

y mal os genioso (Comunicaci-n personal No. 5, 4 d



17

en un espacio hostil donde la emocionalidad esta contenida: la tristeza, el aislamiento y la
sensacion de no ser bien recibida hacen que este docente deje de proyectarse, de patrticipar, y
simplemente cumpla con lo minimo. Ese retraimiento emocional afecta su bienestar y la

posibilidad de construir comunidad educativa.

Un docente de bachillerato complementa este pa
estan manifestando, las injusticias, los malos comentarios, el no tener una comunicacion
asertiva entre pareso (Comunicaci-n personal No.
comunicacion entre colegas, los juicios constantes y las tensiones interpersonales configuran
un ambiente donde se debilita la confianza y la colaboracion, entonces el &nimo se ve afectado,
y con él, la capacidad de liderazgo con visidbn compartida que requiere de reconocimiento,

escucha y relaciones humanas sanas.

En conjunto, los fragmentos analizados muestran que el deterioro del animo docente no
responde a hechos aislados, sino a un entramado de condiciones estructurales que afectan el
bienestar emocional y profesional del cuerpo docente. La sobrecarga laboral, la falta de
acompafamiento, la invisibilidad institucional y los vinculos deteriorados entre colegas se
entrecruzan para generar un estado de animo bajo que limita el compromiso, debilita la
motivacién y reduce la capacidad de liderar. Estas voces reafirman que, para hablar de
liderazgo transformacional, primero es necesario garantizar el bienestar de quienes lo ejercen

desde el aula.

Justificacion

El creciente interés global por la calidad educativa ha impulsado la investigacion hacia
factores que trascienden el curriculo, incluyendo la inequidad, el liderazgo escolar, las
dificultades socioecondémicas y la regulacién emocional de estudiantes y docentes. En este
contexto, la presente investigacion se enfoca en la relacién entre el liderazgo transformacional

y el &nimo docente, buscando incidir positivamente en sus practicas pedagdgicas y desarrollo
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profesional. Este enfoque se fundamenta en la perspectiva de Leithwood y Beatty (2007),
quienes destacan la capacidad del liderazgo transformacional para motivar y comprometer al
profesorado, lo cual resulta crucial para afrontar los desafios educativos actuales y fomentar un

entorno laboral saludable y productivo.

La investigacion se justifica en la necesidad de comprender de qué manera el liderazgo
transformacional puede influir en el &nimo docente, reconociendo este vinculo como una via
para fortalecer el bienestar emocional de los docentes. Lejos de ser un aspecto secundario,
dicho bienestar constituye una condicién estructural para el ejercicio pleno de la labor educativa
y para la construcciéon de una cultura escolar que promueva el compromiso, la inspiracién y el
liderazgo con una visiébn compartida. En contextos como el del Colegio Garcés Navas, donde
se han evidenciado signos persistentes de agotamiento emocional, frustracion laboral y
desmotivacion entre los docentes, resulta pertinente indagar como el liderazgo
transformacional, asumido desde lo pedagdgico, puede contribuir a recuperar el animo, mejorar

el clima institucional y reforzar el sentido de pertenencia profesional.

A nivel internacional, diversos organismos han advertido sobre la urgencia de atender la
salud emocional de los docentes como una condicidn clave para garantizar la sostenibilidad de
|l os sistemas educativos. El informe mundéi al de | a

apoyo institucional y el agotamiento emocional son algunas de las razones que explican por

gu® miles de docentes abandonan |l a profesi-n cada
revela que fnel 37 % de | os docentalesstienencunefectder a que
negativo sobre su salud ment aldelidérgzgoe®ld ) . De igual
educacion: liderar paraaprenders ubr aya que fun | iderazgo eficaz ci

positivos y mejora la moral del profesorado, generando un impacto directo en la motivacion
pr of e s(UNESGOI 2024 p. 48). Estos aportes permiten situar la problemética del &nimo

docente en un plano estructural y global, que trasciende lo individual y demanda
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transformaciones institucionales sostenidas. Por su parte, Roa y Nufiez (2025) documentan que

el 35 % de | os profesores en Espafa considera su
deficienteo (p. 17), | o cual pl antea interrogante
liderazgo pedagdégico y sobre los efectos acumulativos de estas dinamicas en la salud mental

del profesorado. Estos hallazgos reafirman que el estado animico del docente es un

componente critico de la calidad educativa en contextos internacionales.

En el contexto suramericano, investigaciones recientes en han confirmado la afectacion
emocional de los docentes ecuatorianos, especialmente tras la pandemia. Astudillo Cobos et al.
(2024) evidencian que fnel 43 % de docentes indica
cansanciodo vy qgeat@dal m83@h%s|[ propl €mas péh®ei onal es
manera complementaria. En Colombia comprender la relacion entre el liderazgo
transformacional y el &nimo docente adquiere relevancia al considerar estudios que abordan las
dimensiones emocionales de los docentes. Una investigacion realizada Hewitt-Ramirez et al.
(2023), examino la regulacion emocional y las habilidades de afrontamiento en docentes de
Educacion Basica Primaria en cuatro regiones del pais. Los hallazgos revelaron que, aunque
los docentes emplean estrategias de afrontamiento positivas, tienden a reprimir la expresion de

emociones como la ira, influenciados por factores contextuales y experiencias previas. Esta

represion emocional puede afectar su bienestar y, en consecuencia, su desempefio profesional.

En el ambito local e institucional, esta investigacion adquiere relevancia al desarrollarse
en una institucion oficial del Distrito Capital donde se han documentado expresiones
persistentes de desanimo, cinismo, frustracion y desgaste emocional en el colectivo docente de
primaria. Las conversaciones sostenidas durante el diagnéstico inicial evidencian que, mas alla
de las condiciones laborales objetivas, existe una percepcion compartida de falta de
acompafamiento, comunicacion débil entre colegas y escaso reconocimiento emocional.

Frente a este escenario, explorar el liderazgo transformacional como estrategia situada,
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ejercida entre pares y basada en la gestiébn emocional, representa una oportunidad concreta
para recuperar la confianza institucional, revitalizar el sentido de la practica pedagogica y

fortalecer el &nimo profesional.

Por otra parte, esta investigacion resulta teéricamente relevante, ya que busca contribuir
al creciente cuerpo de conocimiento sobre liderazgo transformacional y su impacto en el animo
docente en contextos escolares. Aunque existen estudios que abordan el liderazgo
transformacional, pocos se han enfocado especificamente en la interseccion entre este y el
animo docente en el contexto latinoamericano. La investigacién de Leithwood y Beatty (2008)
sobre la relacion entre el liderazgo y las emociones del docente es uno de los pilares teéricos
gue sustentan este trabajo. No obstante, este estudio propone ampliar dicho marco teérico al
enfocarse en cdmo las practicas de liderazgo transformacional, ejercidas con sensibilidad hacia
la dimensidn emocional, inciden directamente en el animo docente dentro de un contexto

educativo bogotano.

Desde una perspectiva académica y profesional, este estudio aporta a los debates
actuales sobre la necesidad de ampliar el enfoque del liderazgo escolar, reconociendo no solo
su dimension administrativa o jerarquica, sino también su potencial transformador cuando es
asumido por los propios docentes en la cotidianidad del aula. La investigacién-accién como
enfoque metodoldgico permite no solo describir la problematica, sino co-construir alternativas
junto con los sujetos implicados, haciendo de esta una propuesta viable, ética y coherente con
las necesidades del contexto. Ademas, los resultados de este estudio podrian orientar procesos
de mejora institucional, estrategias de formacion docente en liderazgo transformacional y

politicas de bienestar laboral que consideren la dimension emocional del trabajo educativo.

Por tanto, esta investigacion resulta oportuna y necesaria, en tanto aborda una
problematica real y actual desde un enfoque participativo, propositivo y situado, ofreciendo

rutas para resignificar el liderazgo docente desde lo cotidiano, lo emocional y lo colectivo.
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Pregunta problema
¢, Como contextualizar practicas de liderazgo transformacional, a partir de una reflexion
colaborativa entre docentes de primaria del Colegio Garcés Navas, que permitan comprender y

mitigar las causas del desanimo en su ejercicio profesional?

Objetivos de Investigacion

Objetivo General

Contextualizar practicas de liderazgo transformacional, a partir de una reflexion
colaborativa entre docentes de primaria del Colegio Garcés Navas, que permitan comprender y

mitigar las causas del desanimo en su ejercicio profesional.

Objetivos Especificos
1. Generar una comprension compartida del liderazgo transformacional y el &nimo

docente, a partir del diadlogo, la observacién y la reflexion critica.

2. Comprender de manera participativa los factores que afectan el &nimo docente,

reconociendo tensiones, retos y posibilidades del entorno institucional

3. Co-disefiar e impulsar estrategias de liderazgo transformacional que, desde lo

contextual y colaborativo, favorezcan el animo docente en su cotidianidad escolar.
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Capitulo Il Referente Conceptual

Formulacién Critica del Objeto de Estudio

El presente apartado se centra en la revisién de literatura cientifica que ha abordado la
relaciéon entre el liderazgo transformacional y las condiciones emocionales que atraviesan el
ejercicio docente, con especial atencion al analisis del &nimo como una dimension fundamental
en la vida escolar. Esta revisién constituye el punto de partida para la contextualizacion teérica
de la investigacion, que busca comprender cémo determinadas formas de liderazgo pueden
contribuir al fortalecimiento del animo docente en escenarios escolares. Para ello, se llevo a
cabo un proceso sisteméatico de revision de catorce documentos académicos, ver anexo 6,
entre los cuales se encuentran tesis de maestria, doctorado y articulos de investigacion
indexados en bases de datos como Scielo, ERIC, Dialnet, asi como en repositorios
institucionales de universidades nacionales e internacionales. Se priorizaron estudios
publicados en los ultimos cinco afios, con el propdsito de garantizar la actualidad, relevancia y

pertinencia de los aportes analizados.

De los catorce documentos revisados, cinco corresponden a investigaciones de orden
internacional y nueve fueron desarrollados en el contexto colombiano. De estos Ultimos, tres se
ubican especificamente en la ciudad de Bogota. Esta distribucién responde a la necesidad de
situar la problemética en realidades educativas cercanas, reconociendo que el liderazgo
transformacional y el &nimo docente adquieren significados particulares cuando se estudian
desde las practicas, tensiones y posibilidades de los territorios escolares. A continuacion, la
tabla nUmero uno presenta un resumen de las investigaciones seleccionadas, organizadas
segun su nivel de especializacion (maestria, doctorado o articulo) y el tipo de fuente

consultada.

Tabla 1 Clasificacién de investigaciones previas al presente estudio.
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CODIGO GENERO CANTIDAD BASE DE DATOS
LITERARIO
001 Tesis de maestria 4 [4] Repositorios institucionales de

Universidades Online
Base de datos ERIC

002 Tesis de doctorado 2 [1] ERIC
[1] Repositorios institucionales de
Universidades Online

003 Articulos 8 [1] European Journal of Educational
Management
[2] Scielo
[1] Revista Latinoamericana De Ciencias Sociales Y
Humanidades
[4] Revistas de educacion colombianas

Nota. Elaboracion propia

Las investigaciones desarrolladas en el contexto local permiten aproximarse con mayor
detalle a las dinamicas emocionales y organizacionales que atraviesan la labor docente en la
ciudad de Bogotad. Ramos (2020) desde un estudio realizado en una universidad publica de la
capital, identificé que el liderazgo transformacional es el estilo méas percibido por los
estudiantes de maestria, resaltando la capacidad de influencia y motivacién de los docentes.
Aunque el trabajo se centrd en educacion superior, aporta elementos para comprender como
se manifiestan ciertas practicas de liderazgo educativo, sin explorar directamente su relacion

con el &nimo docente.

Por otro lado, Alarcén (2021) disefié una herramienta digital para el manejo del estrés,
la ansiedad y el tiempo laboral de los docentes de instituciones publicas de Engativa. Esta
propuesta, fundamentada en el mindfulness y la autorregulacién, reconoce el malestar
emocional como una realidad concreta en el ejercicio docente, aunque plantea soluciones

desde el plano individual mas que desde enfoques colaborativos o transformacionales.

En una perspectiva mas amplia, el estudio de Pachén y Pautt 2024 abordé la relacion
entre liderazgo transformacional y rendimiento académico, mostrando que la efectividad del

docente en el aula modera positivamente esa relacion. Estos hallazgos invitan a considerar
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cdémo el liderazgo que se ejerce directamente en el aula también puede impactar el estado
emocional y motivacional del profesorado. Finalmente, el trabajo de Hewitt-Ramirez et al.
(2023), con cobertura en Bogota y otras regiones del pais como Boyaca, Santander y Meta,
analiz6 la regulacién emocional y las habilidades de afrontamiento de docentes de educacion
bésica primaria. Los resultados destacaron que factores como la experiencia, el contexto
institucional y el género influyen en la manera como se gestionan emociones como la ira o la
frustracion, lo que refuerza la necesidad de acompafiamientos institucionales sensibles al

entramado emocional del trabajo docente.

Mas alla del &mbito capitalino, diversas investigaciones en otras regiones del pais han
permitido profundizar en la relacién entre el liderazgo educativo, las condiciones laborales y el
bienestar del profesorado. En Barranquilla, Pinedo y Mendoza (2025) desarrollaron una
investigacion cualitativa orientada a generar lineamientos para mejorar la calidad educativa
desde el bienestar docente. Se evidencié que las condiciones emocionales, organizacionales y
de reconocimiento son fundamentales para el desarrollo del trabajo pedagdgico, aunque el

estudio no se centra en el tipo de liderazgo necesario para acompafar estas transformaciones.

En Manizales, Buitrago et al. (2020) abordaron el bienestar laboral general de docentes
del sector publico, identificando efectos colaterales como somatizacion, agotamiento y
alienacion emocional asociados a condiciones institucionales exigentes. El estudio se convierte
en una base empirica clave para comprender el animo docente como construccion social, pero

deja abierta la posibilidad de investigar estrategias de intervencion.

En Santander, Hernandez et al. (2023) analizaron la relacién entre liderazgo
transformacional y clima laboral docente, encontrando que practicas de reconocimiento,
cohesioén y colaboracion impactan directamente en la percepcion emocional de los equipos
educativos. Asimismo, Duarte y Boho6rquez (2024), desde una revision teérica en

Bucaramanga, destacaron que el liderazgo transformacional contribuye a generar ambientes
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motivacionales que favorecen tanto a estudiantes como a docentes, y promueven la mejora
continua de los procesos escolares. En el municipio de San Juan del Cesar, Rojas y Di-Fiore
(2021), investigaron el liderazgo transformacional como herramienta para consolidar la
responsabilidad social en instituciones educativas, concluyendo que, aunque su aplicacion es
moderada, abre posibilidades para transformar la cultura organizacional. Estas investigaciones
dan cuenta de un interés creciente por explorar la dimension emocional del trabajo educativo
en Colombia, aunque la mayoria ain aborda el liderazgo desde perspectivas mas estructurales

gue relacionales.

En el plano latinoamericano, Martinez (2020) examino la relacién entre inteligencia
emocional y liderazgo en docentes universitarios de Lima Metropolitana. Sus hallazgos
confirmaron una asociacién directa entre ambas dimensiones, evidenciando que un liderazgo
emocionalmente inteligente fortalece los vinculos educativos, aunque el estudio no profundizé

en el impacto sobre el &nimo del profesorado.

En Honduras, Hernandez et al. (2025) analizaron el impacto del liderazgo
transformacional sobre la motivacién laboral de los docentes, a partir de un disefio
correlacional. Encontraron una relacion significativa entre las practicas transformacionales y la
satisfaccion del profesorado, destacando el papel del reconocimiento, la estimulacion
intelectual y el acompafiamiento cercano. Si bien el enfoque fue cuantitativo, los resultados
coinciden en la importancia de estilos de liderazgo que valoren lo emocional. En Chile, Cabana
y Cabana (2025) exploraron cémo el liderazgo transformacional de los docentes influye en la
inteligencia emocional de los estudiantes de la Facultad de Ingenieria de la Universidad de La
Serena. La investigacion mostré que la presencia de practicas de estimulacion intelectual y
consideracion individual se asocia con un mayor desarrollo de habilidades emocionales en los
estudiantes, aunque deja sin explorar los efectos emocionales en los propios docentes que

ejercen dicho liderazgo.
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Finalmente, en el &mbito internacional, el estudio de Daniels (2025), desarrollado en el
estado de Georgia, examind las percepciones de docentes de primaria sobre la retencién en
contextos rurales. A partir de un enfoque cualitativo, se identifico que practicas como el
acompafiamiento emocional, el reconocimiento individualizado y la construccién de un entorno
seguro fortalecen la permanencia y el animo del profesorado. El liderazgo transformacional se
present6 como una alternativa viable para mitigar los efectos de la sobrecarga laboral y la
desmotivacion. Por su parte, Eliophotou (2021), en un estudio realizado en Grecia, analizé
como los lideres escolares adoptan comportamientos transformacionales frente a la crisis
financiera. Los resultados evidenciaron que, en escenarios de alta presion institucional, la
capacidad para inspirar, reconocer y conectar emocionalmente con los docentes permite
sostener climas escolares funcionales. Ambos estudios coinciden en mostrar que el liderazgo
transformacional no se limita a mejorar indicadores administrativos, sino que puede constituirse

en una practica de cuidado y contencién emocional.

Este recorrido por investigaciones locales, nacionales, latinoamericanas e
internacionales permite constatar que existe una base de conocimiento construida que
reconoce el valor del liderazgo transformacional en contextos educativos. Sin embargo,
también se evidencia que son pocos los estudios que abordan esta relacion desde el enfoque
cualitativo, participativo y situado que propone esta investigacion. En particular, el animo
docente sigue siendo una dimension poco explorada, especialmente en escenarios escolares
publicos y urbanos como el del Colegio Garcés Navas. Por ello, esta investigacion se plantea
como una oportunidad para comprender, desde la experiencia colectiva de los maestros, cémo
puede configurarse un liderazgo transformacional que favorezca su disposicion emocional

cotidiana, en dialogo con sus realidades, tensiones y posibilidades.
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Referentes Conceptuales Criticos

Liderazgo Transformacional

El liderazgo ha sido objeto de estudio desde el comienzo de las civilizaciones, pero
desde el siglo XX esta practica emerge como un factor determinante en la calidad y mejora de
las organizaciones, diversas teorias han intentado establecer su naturaleza, desde enfoques
centrados en las caracteristicas personales del lider hasta modelos que enfatizan los
comportamientos y el contexto organizacional. Entre estas teorias, el liderazgo
transformacional ha adquirido un reconocimiento importante, Burns (1978) fue uno de los
pioneros en conceptualizar este tipo de liderazgo que se caracteriza por su capacidad para
inspirar y motivar a los seguidores, fomentando su creatividad y desarrollo profesional. Los
lideres transformacionales actian como modelos a seguir, induciendo cambios significativos
tanto en los individuos como en las organizaciones, de acuerdo con esta idea se entiende que
el liderazgo transformacional se fundamenta en la creacion de una visién compartida que

motiva a los seguidores a trascender sus intereses individuales en pos de un objetivo coman.

Basandose en los trabajos pioneros de Burns, Bass (1985) profundizé en el concepto de
liderazgo transformacional, delineando un modelo que ha servido como punto de partida para
numerosas investigaciones. El modelo de Bass (1985), destaca la importancia de una vision
compartida, la comunicacion inspiradora y la capacidad de influir positivamente en los
seguidores, gracias a estas contribuciones, el liderazgo transformacional se ha convertido en

un paradigma central en el estudio del liderazgo en diversos contextos, incluida la educacion.

En el &mbito educativo Leithwood (1994), adapto el liderazgo transformacional a las
escuelas, proponiendo que este enfoque puede aumentar la capacidad individual y colectiva
para resolver problemas y alcanzar objetivos organizativos. Segun Leithwood (2009), el

liderazgo transformacional en la educacién se basa en la creacion de una vision compartida, el
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fomento de un clima de colaboracién y la movilizacion de los docentes hacia practicas

pedagdgicas innovadoras. Este enfoque se ha consolidado como un modelo eficaz para el

desarrollo profesional docente y la mejora escolar de acuerdo con los aportes desde la

investigacion que e | autor recopila en su libro titulado

publicado en el 2009.

Desde el punto de vista de Leithwood (2009), definir el liderazgo transformacional
escolar es un desafio debido a su naturaleza compleja y multifacética. Sin embargo, el autor
ofrece una definicién y caracterizacién del este tipo de liderazgo que textualmente describe

como:

|l a | abor de movilizar e influenciar a otros

ot

compartidas de la escuela. La labor del liderazgo puede ser realizada por personas que
desempenfan varios roles en la escuela. Los lideres formales aquellas personas que
ocupan cargos formales de autoridad s6lo son lideres genuinos en la medida que
desempefien esas funciones. Las funciones del liderazgo pueden realizarse de muchas
maneras, dependiendo del lider individual, del contexto y del tipo de metas que se

persiguendo. (p. 20)

Leithwood (1994), conceptualiza el liderazgo transformacional en el contexto educativo
como un estilo que busca generar cambios profundos en la organizacion escolar al influir en las
motivaciones, creencias y actitudes de los docentes, se entiende que este tipo de liderazgo no
se limita a la gestion administrativa, sino que se enfoca en el desarrollo profesional de los
maestros y en la creacion de un entorno escolar que favorezca la mejora continua. Leithwood
(2009), identifica varias caracteristicas clave del liderazgo transformacional en las escuelas
como el establecimiento de una vision compartida, donde el lider transformacional promueve
una vision clara y convincente del futuro de la escuela, la cual inspira y motiva a los docentes a

trabajar en conjunto para alcanzarla, asimismo fomenta la colaboracion, porque se centra en

p
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construir un sentido de comunidad y trabajo en equipo entre los docentes, promoviendo el

intercambio de ideas y la solucion conjunta de problemas.

Por otro lado, prioriza el desarrollo de la capacidad profesional porque apoya el
crecimiento profesional de los docentes, proporcionando oportunidades de formacion y
alentando la reflexién sobre la practica pedagdgica. Al mismo tiempo reconoce el estimulo
intelectual, porque este tipo de liderazgo desafia a los docentes a replantear sus supuestos y a
explorar nuevas formas de abordar los problemas educativos, fomentando la innovacién
pedagodgica. Finalmente, el autor destaca que como lider transformacional en su rol directivo,
ofrece apoyo personalizado a cada docente, atendiendo sus necesidades y potenciando sus

fortalezas, lo que contribuye a un ambiente de confianza y respeto mutuo.

La tabla 2 presenta una conceptualizacion integral del liderazgo transformacional en el
ambito educativo, basada en diversas perspectivas tetricas y empiricas en las que se basa
Leithwood (2009), esta conceptualizacion proporciona un marco sélido para comprender y

analizar el papel del liderazgo en las instituciones educativas.

Tabla 2 Caracteristicas clave del liderazgo transformacional

Dimensién del Liderazgo
Cod. Transformacional Descripcion

El liderazgo no es una caracteristica individual, sino que

o1 Naturaleza Social se desarrolla en el contexto de relaciones sociales y tiene

como objetivo servir a los intereses del grupo.

Los lideres establecen metas claras y trabajan de manera
02 Proposito y Direccion tenaz para alcanzarlas. Su rol puede involucrar desde la

definicion de metas hasta la alineacion de los esfuerzos

del equipo hacia una vision compartida.

El liderazgo escolar transformacional se centra en el

Enfoque en el Aprendizaje aprendizaje de los estudiantes. Los lideres se aseguran
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de que todos los componentes del sistema educativo
contribuyan a este obijetivo.
Los lideres ejercen influencia sobre los demas, ya sea de
04 Influencia manera directa (guiando acciones especificas) o indirecta
(creando condiciones que fomenten el desarrollo de
otros).
El liderazgo es una funcion que puede ser desempefiada
05 Funcién por diferentes personas en una organizacion,
independientemente de su rol formal.
El liderazgo transformacional varia segun el contexto y las
06 Contexto y Contingencia circunstancias. No existe una férmula universal para el
liderazgo, ya que este debe adaptarse a las necesidades

especificas de cada situacion.

Nota. La tabla ofrece una sintesis de los elementos constitutivos de una definicién
operativa del liderazgo transformacional en el &mbito escolar. Adaptado de Leithwood

(2009).

Finalmente, Leithwood (2009), ha formulado cuatro afirmaciones fundamentales que
destacan la importancia del liderazgo transformacional en el proceso educativo, sostiene que
esta practica de liderazgo contribuye de manera significativa al mejoramiento del aprendizaje
de los estudiantes, aunque su influencia sea en gran medida indirecta, puesto que los lideres
escolares establecen una vision clara y metas compartidas que guian las acciones de todos los
miembros de la comunidad educativa, motivando a los docentes y creando un entorno propicio
para el aprendizaje de los estudiantes. Ademas, enfatiza que el liderazgo transformacional en
el aula es un fendbmeno colectivo, donde la capacidad de movilizar a otros hacia un propdésito
comun es esencial, esto requiere habilidades de colaboracién y comunicacién, fomentando un

clima de confianza y apoyo que valore la participacién de todos los actores educativos.

Asimismo, Leithwood y Riehl (2003) destacan que en el ejercicio de liderazgo todas las

decisiones y acciones deben alinearse con el objetivo de mejorar los ambientes escolares



31

mediante un proceso dinamico que se adapta a las necesidades cambiantes de la comunidad
escolar, lo que requiere una reflexion constante y un compromiso con la mejora continua, estas
afirmaciones muestran una guia la practica del liderazgo en las escuelas, subrayando su papel

esencial en la creacion de entornos de aprendizaje efectivos y equitativos.

En general el liderazgo transformacional tiene varias ventajas, en primera medida
promueve un clima de colaboracion y confianza entre los docentes, lo que facilita la
implementacién de innovaciones pedagodgicas y mejora del animo en el ejercicio de la labor
docente, al centrarse en el desarrollo profesional, este enfoque contribuye a una mayor
satisfaccion laboral y motivacion de los maestros, puesto que los profesores se sienten
valorados y apoyados en su crecimiento, la gestion emocional en el contexto educativo es un
factor clave para mejorar el &nimo de los docentes. Segun Leithwood y Jantzi (2005), los
lideres transformacionales son capaces de crear un entorno en el que los maestros se sienten
motivados y comprometidos, lo que a su vez tiene un efecto positivo en su satisfaccion laboral y
en el animo para desarrollar sus actividades, por ende la capacidad de un lider para gestionar
las emociones de su equipo docente es esencial, ya que la ensefianza es una profesion
emocionalmente demandante, y los maestros que se sienten apoyados y valorados tienden a

experimentar menos estrés y burnout.

Sin embargo, también presenta ciertas desventajas, una de ellas es que puede requerir
mucho tiempo y esfuerzo por parte del lider para establecer y mantener la vision compartida y
el apoyo individualizado, lo que puede ser agotador en contextos escolares con recursos
limitados. Ademas, algunos criticos sefialan que el liderazgo transformacional puede generar
dependencia en torno a la figura del lider, lo que dificulta la autonomia de los docentes en

ciertos casos (Leithwood y Jantzi, 2005).

En conclusion, el liderazgo transformacional no solo se enfoca en los aspectos técnicos

de la gestidn escolar, sino que también aborda las necesidades emocionales de los docentes,
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lo que lo convierte en un modelo integral para la mejora continua de las escuelas. A través de
la implementacion de este enfoque, los lideres en las escuelas sin importar su rol pueden
fomentar un ambiente donde los docentes se sientan motivados, apoyados y comprometidos

generando ambiente de trabajos positivos y saludables.

Dimensién Emocional

Hablar de la dimension docente en el marco del liderazgo dentro de las practicas
educativas implica mucho mas que referirse a la ensefianza como transmision de contenidos o
al cumplimiento de funciones institucionales. Se trata de comprender que el rol docente esta
atravesado por multiples factores emocionales, relacionales y éticos que inciden directamente
en la experiencia cotidiana de quienes ensefian. En este sentido y de acuerdo con Leithwood y
Riehl (2003) el liderazgo transformacional ofrece una perspectiva que permite situar al docente
como un actor central en los procesos de cambio educativo, reconociendo no solo su funcion
pedagdgica, sino su vivencia emocional, su necesidad de sentido y su deseo de transformacion

compartida.

Leithwood (2009) ha insistido en que uno de los principales caminos para impactar
positivamente el aprendizaje de los estudiantes es a través de la influencia que los lideres
ejercen sobre los docentes. Es decir, que el liderazgo no se limita a establecer metas o disefiar
planes estratégicos, sino que se juega en el vinculo humano que se construye con los equipos
docentes, en la capacidad de inspirar, acompafar y sostener emocionalmente a quienes
sostienen la escuela cada dia. Bajo esta mirada, la dimension docente aparece como un
espacio relacional en el que el liderazgo no solo organiza, sino que cuida, escucha, reconoce y

moviliza.

Ahora bien, este enfoque cobra aun més fuerza cuando se reconoce que las emociones
de los docentes no son un asunto secundario. Leithwood (2009) identifica que emociones como

la frustracion, el agotamiento, el resentimiento y la desesperanza surgen con frecuencia en
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contextos donde las condiciones organizacionales deterioran el ambiente escolar. Pero también
observa que el entusiasmo, el orgullo, la satisfaccién y la confianza emergen cuando se
construyen entornos que fortalecen la participacion, el apoyo entre pares y el reconocimiento
profesional. Estas emociones, lejos de ser anecddéticas, configuran el tono emocional con el

gue se vive la escuela y determinan en gran medida la disposicion del profesorado para

sostener su tarea pedagdgica.

llustracion 1 Emociones de los docentes

Emociones de los docentes Leithwood (2009)

Compromiso Animo docente El compromiso con la
organizacional profesion y/o escuela
* El buen dnimo es asociado a Deseo de permanecer en la
Creencia en las metas, valores de actitudes esperanzadas, una visién vocacién (no abandono de la
la organizacién y la voluntad de optimista hacia los propios colegas y profesidn), permanencia
aceptarlas. entusiasmo por el propio trabajo, institucional.
= Elbajo dnimo es asociado con
Eficacia profesional cinismo, sentimientos de Satisfaccion laboral
individual desesperanza y falta de entusiasmo.
) Estado emocional placentero o
Es una creencia respecto a )

positive resultante del aprecio
de nuestro trabajo o de
nuestras experiencias
laborales.

la propia habilidad para
realizar una tarea o
alcanzar una meta.

Eficacia profesional (

colectiva ) El estrés y/o colapso

Capacidad del cuerpo
docente para lograr
resultados positivos.

Incluye sentimientos de
agotamiento emocional,
actitudes negativas e
insensibles y baja autoestima.

Nota. Tomado y adaptado de Leithwood (2009) en Como Liderar nuestras escuelas.

El &nimo docente en este marco no puede desligarse de las condiciones institucionales
gue lo atraviesan. De acuerdo con Leithwood (2009) las emociones operan como un filtro a
través del cual se interpretan las propuestas de cambio, las decisiones directivas y las
dinamicas entre colegas. Ignorar ese componente emocional significa, en muchos casos,

debilitar cualquier intento de transformacién. Por eso, el liderazgo transformacional no actla
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Unicamente sobre estructuras, sino también sobre los climas afectivos que hacen posible la

motivacion, el compromiso y la disposicion de los docentes hacia su tarea.

En este sentido, comprender la dimension docente es comprender también que ensefar
no es una accion individual ni neutral. Los autores Leithwood y Jantzi, (2005) socializa que el
liderazgo transformacional es una practica que se construye en contextos sociales, que se ve
afectada por los vinculos con colegas, por la manera en que se gestiona la escuela, por la
posibilidad de participar en decisiones significativas y por la experiencia de ser valorado en lo

gue se hace.

Asi, la dimensién docente se resignifica cuando el liderazgo se ejercita desde la
cercania, la confianza y la construccion conjunta de sentido. No se trata de implementar
férmulas o replicar modelos, sino de habilitar procesos en los que los docentes se sientan
parte, en los que su palabra tenga lugar y su experiencia sea considerada como saber legitimo.
Desde esta perspectiva, el liderazgo transformacional no dirige desde afuera, sino que
acompafia desde dentro, reconociendo que transformar la escuela también implica transformar
el modo en que habitamos nuestras relaciones, nuestras emociones y nuestras practicas

cotidianas.

Animo Docente

En el ambito educativo, el animo docente adquiere una relevancia particular, ya que
influye directamente en el desempefio pedagdgico, la calidad de la ensefianza y el bienestar
general de los educadores. Retomando la definicion de Sutton (2005), un estado emocional
predominantemente positivo en los docentes puede traducirse en una mayor disposicion para
interactuar con los estudiantes, mayor motivacion para implementar estrategias pedagdgicas
innovadoras y una mayor perseverancia frente a los desafios inherentes a su labor, como la
gestion del aula o las exigencias administrativas. Desde la perspectiva de Mogle et al. (2021)

un &nimo positivo caracterizado por la energia y el optimismo también fomenta la resiliencia
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frente al estrés laboral, estimula la creatividad en la planificacién de las clases y fortalece la
capacidad de afrontamiento ante situaciones complejas del entorno escolar. Por lo tanto,
comprender y promover un 4nimo favorable en los docentes no solo impacta su bienestar
individual, sino que tiene implicaciones directas en la calidad del proceso ensefianza-

aprendizaje y en el clima institucional en su conjunto.

El &nimo, en tanto estado emocional sostenido en el tiempo, opera como un filtro que
permite interpretar las experiencias cotidianas. Afecta nuestras reacciones emocionales, las
relaciones interpersonales que establecemos y los modos en que tomamos decisiones. Un
estado de animo favorable potencia la creatividad, facilita la resolucion de problemas, y
promueve tanto la empatia como la capacidad de resistencia frente a la adversidad. Goleman
(2009), sefala que este tipo de clima emocional interno incide directamente en el bienestar
integral de las personas y en sus logros, no solo en el ambito laboral, sino también en sus
vinculos personales y en su salud mental. Por el contrario, cuando prevalece un clima
emocional adverso, se ve limitado el desempefio, se restringe la vision critica y se afectan

negativamente la motivaciéon y el crecimiento persona

En el contexto educativo, el &nimo se vuelve fundamental para construir un clima
escolar de confianza y respeto, estimular la motivacion docente, promover la creatividad vy el
crecimiento profesional, asi como para afrontar los cambios con una actitud abierta y positiva.
En relacién con la labor del docente, Leithwood (2009) sostiene que el animo cumple una
funcién decisiva, al facilitar la construccion de ambientes de aprendizaje estimulantes,
fortalecer los vinculos con los estudiantes, fomentar su participacion y mantener una actitud

resiliente y propositiva frente a los desafios.

En suma, la dimension emocional del &nimo, entendida desde el liderazgo
transformacional, no se limita a una cualidad deseable, sino que constituye una condicion

necesaria para que el liderazgo pueda ejercer su funcién pedagdgica, relacional y ética. Un



lider que reconoce el valor del &nimo y lo incorpora en su préctica, no solo inspira, sino que
también sostiene y revitaliza los procesos educativos, creando condiciones mas humanas,

participativas y emocionalmente saludables para ensefiar y aprender.

36
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Capitulo Il Referente Metodolégico Critico
El presente capitulo considera el marco metodoldgico que sustenta esta investigacion,
anclado en el paradigma socio-critico y enfoque cualitativo. Adoptando el método de la
investigacidn-accion educativa se busca generar conocimiento situado y comprometido con la
transformacioén social, promoviendo la participacion tanto de los investigadores como de los
actores educativos en la construccion del conocimiento y la renovacion de las practicas
pedagdgicas. Asi mismo, en este capitulo se detallan los instrumentos y las técnicas analiticas

empleadas para dar cuenta de los procesos y resultados de la investigacion.

Paradigma Socio Critico de Investigacion

Torres (2008) describe que un paradigma constituye un conjunto de creencias, reglas y
procedimientos que orientan la investigacion en un campo determinado. Este autor refiere que
el paradigma socio-critico no es solo un marco metodolégico, sino una herramienta de
transformacion social que articula la investigacién con los movimientos sociales y procesos
organizativos que describen la realidad, la comprenden criticamente y actdan sobre ella,
promoviendo la emancipacion de los grupos oprimidos, especialmente en América Latina,
donde las caracteristicas sociales han impulsado iniciativas educativas y culturales

transformadoras.

Este paradigma propicia una critica continua sobre las practicas educativas y su
capacidad para contribuir a una mayor equidad social, ha facilitado la identificacién y el
desarrollo de nuevas formas de pensamiento, modos de conocimiento y sistemas de valores y
creencias que permiten una comprension critica y profunda de la realidad, ademas de
cuestionar las estructuras sociales que perpetuan las desigualdades y proponer acciones que
buscan modificarlas (Torres, 2009). El autor socializa la pluralidad de saberes es esencial para
enriquecer el proceso educativo y abordar las complejidades de la realidad por este motivo el

paradigma socio critico fomenta la participacion de los sujetos investigados co-construyendo el
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conocimiento donde el papel del investigador no es el de observador neutral, sino un actor

comprometido con la transformacién social.

Torres (2009), establece un marco de doce principios epistémicos que caracterizan el
paradigma socio critico y lo posicionan como una herramienta para una reflexion critica sobre la
realidad. En primer lugar, destaca el posicionamiento critico frente a las concepciones
hegemanicas de la ciencia, promoviendo una investigacion localizada que contextualiza
histérica y culturalmente el conocimiento, plantea un compromiso ético-politico con la
transformacion social, articulando la investigacion con las luchas de los sectores populares. La
producci -n de conoci miento, de acuerdo con este aut
subordinada a la l6gica disciplinar, y debe incluir la participacion de los actores sociales no
especializados, generando un dialogo entre diferentes saberes. La flexibilidad metodolégica, la
creatividad vy la reflexividad son claves, permitiendo el uso de diversos referentes conceptuales

y técnicas, siempre desde una postura critica frente a la teoria.

Enfoque Cualitativo de Investigacién

El enfoque cualitativo tal y como lo expone Bonilla-Castro & Sehk (2005) es una
perspectiva que pretende entender la realidad a través de la vivencia subjetiva de las personas,
reconociendo la complejidad y variedad de las interpretaciones humanas, el enfoque cualitativo
se concentra en investigar de qué manera las personas construyen y comprenden su entorno,

sus significados y sus vivencias.

Este enfoque en lugar de limitarse a cuantificar fenémenos profundiza en el
contexto y los significados que las personas atribuyen a sus experiencias. Esto implica una
inmersion en las realidades subjetivas, lo que permite captar los matices y detalles especificos
de cada evento investigado otorgando relevancia al contexto social, cultural e histérico de los
sujetos. Como sefiala Bonilla-Castro & Sehk (2005) los eventos sociales no pueden aislarse,

sino que deben ser examinados en su contexto.
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El enfoque cualitativo se distingue por su capacidad para explorar en profundidad las
experiencias subjetivas de los individuos y las interacciones que establecen con su entorno.
Esta perspectiva segun Bonilla-Castro & Sehk (2005), permite comprender cédmo las personas
construyen significados y como estos se ven influenciados por factores sociales, culturales y
personales. Una caracteristica fundamental de este enfoque es su flexibilidad metodoldgica. A
diferencia de los métodos cuantitativos, que suelen seguir disefios rigidos, la investigacion
cualitativa permite adaptar y modificar el proceso a medida que se van descubriendo nuevos
hallazgos. Esta adaptabilidad es esencial, ya que los fendbmenos sociales son complejos y
dinamicos y los investigadores deben estar dispuestos a seguir nuevas pistas que surjan

durante el estudio.

Para lograr estos hallazgos, el enfoque cualitativo utiliza una variedad de técnicas,
como conversaciones en profundidad, grupos focales y guias de observacion. Estas
herramientas permiten a los investigadores recopilar datos ricos y detallados sobre las
experiencias y perspectivas de los participantes. El rol del investigador cualitativo va mas alla
de la simple recoleccién de datos; se convierte en un co-constructor de significados, analizando
discursos, narrativas y comportamientos para comprender cOmo las personas crean su propia
realidad, el investigador no se percibe a si mismo como un observador distante o imparcial,
sino como un participante comprometido en el proceso de investigacion. Bonilla-Castro & Sehk
(2005) sefala que la subjetividad del investigador forma parte del proceso interpretativo y lejos
de ser vista como un sesgo, se reconoce como un recurso que mejora la comprension del
fendbmeno. La relacion entre el investigador y los participantes es esencial en el enfoque
cualitativo, ya que a través de esta interaccion se pueden comprender los matices y
significados profundos del fenémeno, resaltando que el investigador esta obligado ética 'y
reflexivamente a no tener en cuenta sus propios prejuicios, valores y posiciones para evitar

imponer sus propias interpretaciones sobre las de los integrantes del grupo focal. Ademas, es
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necesario que el investigador mantenga una postura empatica y respetuosa hacia los
participantes, reconociendo su capacidad de accion y su importancia como colaboradores en la

generacién de conocimiento.

Método de Investigacién Accion Educativa

La investigacion-accion ha evolucionado significativamente a lo largo de las décadas,
consoliddndose como una metodologia clave para comprender y transformar realidades
sociales y educativas. En la década de 1940 Kurt Lewin, introdujo el concepto en el contexto de
los problemas de las minorias, argumentando que la investigacion no debia limitarse a
comprender fendmenos, sino también a intervenir activamente en ellos para generar cambios
concretos (Lewin, 1942). Posteriormente autores como Carr & Kemmis (1988), ampliaron esta
idea, destacando el papel central de la accion en el cambio social y posicionaron la
investigacidn-accion como una herramienta dinamica y reflexiva que conecta al investigador
con su entorno inmediato. Stenhouse (1991), impulsé la adopcién de este enfoque en el ambito
educativo al proponer que los docentes se conviertan en investigadores de sus propias
practicas para mejorar la calidad de la ensefianza. Por su parte Dewey (1977), subrayo la
importancia de la experiencia practica y el aprendizaje en el desarrollo de teorias sociales,
sentando asi las bases para una investigacion orientada al cambio y mejoramiento tanto social

como educativo.

La investigacion-accion se ha consolidado como un método no solo para generar
conocimiento, sino también como una herramienta de cambio. Kemmis & Mctaggart (1992)
destacan su naturaleza emancipadora al enfatizar la importancia de la participacion para lograr
transformaciones significativas. Segun los autores este enfoque participativo permite analizar y
resolver probleméaticas mediante un ciclo continuo de reflexiéon y accion. Elliott (2005) lo define
como una indagacion auto-reflexiva que, en el @mbito educativo, facilita a los docentes mejorar

sus practicas y comprender su realidad. En sintesis, la investigacion-accion integra teoria y
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practica, promoviendo una reflexién critica que impulsa el cambio y el mejoramiento de las

practicas en contextos especificos.

Entre las caracteristicas de la investigacién-accidn se destacan la participacién, la
reflexion critica y el enfoque en el cambio social. Segun McNiff & Whitehead (2005) esta
metodologia permite a los investigadores trabajar de la mano con los participantes, generando
conocimiento que es Util y aplicable en su contexto, esta perspectiva es especialmente Util en
ambitos donde las relaciones humanas y la comprensién de los contextos culturales son
cruciales para la efectividad del proceso, ya que la investigacion-accion facilita la co-creacién

de soluciones y el empoderamiento de los participantes a través de la auto-reflexion.

La investigacion-accion continué desarrollandose y adoptando enfoques mas
participativos y emancipadores. En América Latina, el sociélogo colombiano Fals (2022), se
destaco por su contribucion a la investigacion-accién participativa (IAP), una metodologia que
rompe con el enfoque tradicional al involucrar activamente a las comunidades en la
investigacion para abordar problemas locales y construir soluciones conjuntamente, este autor
veia la investigacion no solo como un medio para producir conocimiento, sino como una
herramienta de transformacién social y empoderamiento comunitario. La IAP promueve que los
investigadores trabajen en colaboracién directa con los miembros de las comunidades, quienes
ya no son considerados meros sujetos de estudio, sino actores activos en la creacion de
conocimiento y en el desarrollo de cambios que respondan a sus propias necesidades. Este
enfoque colaborativo destaca que el conocimiento debe ser accesible y aplicable, que los
resultados de la investigacion deben tener un impacto concreto en la mejora de las condiciones
de vida de los participantes, quienes asi se convierten en "co-investigadores" y protagonistas

de su propio desarrollo (Fals, 2022).

Este enfoque participativo sent6é bases importantes para la investigacion-accién

educativa ya que comparte principios de colaboracion, transformacién y adaptacion a las
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necesidades del entorno, esta perspectiva proporciono los principios de la investigacion-accion
en contextos de ensefianza y aprendizaje. Elliott (2005), sostiene que este enfoque es
especialmente relevante en educacion porque permite a los docentes ser investigadores de su
propio contexto, fomentando un proceso de autoevaluacion continua y mejoramiento de la

practica educativa.

En consecuencia, a lo anterior la aplicacion de esta metodologia en territorio como lo
plantea Elliott (2005), se lleva a cabo en un ciclo iterativo que se inicia con la identificacion y
definiciébn de un problema de interés en el contexto educativo. Una vez hecho esto, se formulan
preguntas de investigacion y se revisa la literatura académica adecuada para contextualizar el
problema y concebir una intervencion pertinente, después de la planificacién de la intervencion,
esta se lleva a cabo y los datos cualitativos se recopilan para evaluar su eficacia; a
continuacioén, se analiza e interpreta estos datos para juzgar el éxito de la intervencién e
identificar los aprendizajes claves, finalmente el ciclo se cierra con la planificaciébn de nuevos

esfuerzos o ajustes en intervenciones anteriores para generar una mejora constante.

Para llevar a cabo la metodologia de accién participativa en territorio Elliott (2005),
enfatiza en la importancia de seleccionar instrumentos de recoleccion de datos que sean
flexibles y adaptables al contexto especifico de cada investigacion, el autor propone que estos
instrumentos deben ser disefiados y utilizados de manera colaborativa por los participantes,
permitiendo asi una mayor comprension de las experiencias y perspectivas individuales. Entre
los instrumentos recomendados por Elliott (2005), se encuentran las entrevistas en
profundidad, las observaciones participantes, los diarios de campo, registros fotograficos y los
andlisis de documentos, estos instrumentos, al ser utilizados de forma reflexiva y sistemética,
permiten a los investigadores construir un rico conjunto de datos que pueden ser analizados de
manera cualitativa para comprender las situaciones educativas y generar conocimiento para la

mejora de la practica docente.
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Disefio de la Espiral de la Investigacion Accién Educativa

La investigacion-accion educativa, en su dimension aplicada al liderazgo
transformacional, permite la exploracion continua y reflexiva de la practica docente con el
objetivo de mejorar el animo en el contexto educativo. Basandose en los principios establecidos
por Elliott (2005), este disefio sigue una espiral de ciclos reflexivos en los que se alternan la
planificacion, la accion, la observacion y la reflexion. A continuacion, la Figura 1 presenta el

disefio de la Espiral de la Investigacion-Accién Educativa desarrollada en esta investigacion.

llustracion 2 Espiral de la Investigacion Accién Educativa sobre Liderazgo
transformacional para la mejora del animo docente

Espiral de la Investigacion Accion Educativa sobre Liderazgo transformacional para la
mejora del &nimo docente en profesores de primaria jornada tarde del colegio Garcés Navas

Momento 1
“Sensibilizacion
café emocional”

CICLO 2

Reconocimiento de
problematicas

Momento 2
Tejiendo ideas en
comunidad: Liderazgo
y dnimo docente

Momento 1
“Escuchando Voces:
Exploracién de

OBSERVAR Problematicas”
REFLEXIONAR

PLANEAR

ACTUAR
Momento 1
Estrategias Colectivas para la
contextualizacidn de pricticas
del liderazgo transformacional

en la mejora del animo
docente.

Momento 2

Reflejos de Transformacién:
Evaluacidn del Impacto en la
labor docente

Momento 2
Concrecion del
Plan de accion

Momento 1
"Conectando Corazones:

Implementando el Liderazgo
transformacional”

Nota. Elaboracion propia de los investigadores herramienta digital Canva.

Metodologia para cada ciclo de la espiral
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Desde la perspectiva de la metodologia de investigacién-accion educativa de Elliott
(2005), se describen a continuacién los cuatro ciclos que conforman la espiral de investigacion
COMO un proceso iterativo que promueve la reflexién continua y la mejora de las préacticas
docentes. Esta espiral esta disefiada para fomentar un enfoque dinamico y colaborativo en la
transformacién educativa. A continuacion, se presenta de manera general la planificacion de
cada ciclo; para consultar los detalles de planificacién y descripcién de cada uno, se
recomienda revisar el anexo 7, en el que se expone a profundidad la metodologia para cada
ciclo de la espiral, sobre la metodologia para cada ciclo de la espiral de investigacién-accién

educativa en el liderazgo transformacional para la mejora del &nimo docente.

El primer ciclo tiene como obijetivo construir una concepcion colectiva y sensible sobre
el liderazgo transformacional y el &nimo docente, a través de dos momentos clave. El primero,
denominado ASensibilizaci - - n: Caf ® emocional 0, bus
dindmicas de conversacion y trabajo en grupos pequefios, generando un espacio de confianza
donde puedan compartir sus percepciones, experiencias y expectativas en torno al liderazgo y
al 8ni mo docent e. E I segundo moment o, titul ado nG
comunidad sobre |iderazgo y 8nimo docenteodo, reYane
didlogo y reflexion, promoviendo una comprension compartida de estos conceptos que servira

como base para el siguiente ciclo.

El segundo ciclo tiene como propésito reconocer e identificar las problematicas
asociadas al &nimo docente, explorando de manera reflexiva cémo el liderazgo
transformacional puede convertirse en un factor de mejora en este &mbito. Para ello, se
desarroll ar8 un Ynico momento denominado fildentif
voceso, en el cual | os docentes c o memaonadascadn sus p
su estado emocional en el ejercicio profesional. Este intercambio permitira comprender las

principales tensiones que afectan el &nimo y abrird el camino para analizar de qué manera las
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practicas de liderazgo transformacional podrian fortalecer el bienestar docente. De esta forma,
las actividades de este ciclo sentaran las bases para la estructuracion y orientacion de las

acciones que se desarrollaran en el siguiente momento de la investigacion.

El tercer ciclo tiene como propdsito fomentar un didlogo participativo entre los docentes
para co-crear un plan de accién que fortalezca el liderazgo transformacional y promueva la
mejora del animo docente. Para alcanzar este propésito, se desarrollaran dos momentos
articulados: em apreigmears Icuod aerc,t ifivEasst par a el |l i der az
espacio que propiciara la reflexiéon conjunta y la formulacion de ideas que alimentaran el disefio
del Pl an; en segundo |l ugar, #fAConcreci-n del Pl an
las perspectivas y experiencias compartidas, consolidando estrategias orientadas al
fortalecimiento del liderazgo transformacional y al bienestar emocional de los docentes. Como
resultado de este ciclo, se espera la elaboracion de un plan de accién colaborativo que refleje

los acuerdos, compromisos Y visiones construidas de manera colectiva.

El cuarto ciclo se orienta a la implementacion y evaluacion del plan de accion disefiado
en el ciclo anterior, con el propdsito de lograr una mejora significativa en el animo docente

mediante estrategias de liderazgo transformacional. Este proceso se organiza en dos

moment os compl ementarios: el primero, denominado
el liderazgo transformacional 0, s etragegidsodiradass en | a
el segundo momento, fAEvalwuaci- -n y reflexi - -n: Ref |

manera participativa, el impacto de las acciones ejecutadas, identificar areas de mejora 'y
ajustar las estrategias en funcion de la retroalimentacion proporcionada por los participantes.
Esta evaluacién constituird un insumo fundamental para el cierre reflexivo del proceso y la

proyeccion de mejoras continuas.

De manera transversal a la ejecucion de los ciclos, se desarrollaran circulos de reflexion

y formacion al cierre de cada etapa de la espiral, con el fin de fortalecer la comprension del
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liderazgo transformacional y su incidencia en la mejora del &nimo docente. Estos circulos se
realizaran en modalidad digital, apoyados en herramientas interactivas disefiadas por los
investigadores para dinamizar el analisis y la apropiacién conceptual de los participantes. Para
una descripcién detallada de cada uno de los circulos formativos propuestos, se invita a

consultar el Anexo 8.

Instrumentos criticos de recoleccion de datos cualitativos

En el marco de esta investigacion, la técnica fundamental de recoleccién de datos
cualitativos fue la observacion participante sistematizada a través del diario de campo. Esta
estrategia permitié acceder a la comprension de las percepciones, experiencias y dindmicas

asociadas al liderazgo transformacional y su influencia en la mejora del &nimo docente.

La observacion participante, tal como la definen Bonilla-Castro y Rodriguez (2005),
implica una atencion intencionada y sistematica sobre segmentos de la realidad educativa, con
el propésito de capturar los elementos constitutivos de las practicas docentes y la manera en
gue interactian entre si. Observar, en esta perspectiva, no se limita a registrar hechos aislados,
sino que busca reconstruir inductivamente la dinamica social que atraviesa para el caso de esta
investigacion el &nimo de los docentes en su contexto laboral, en estrecha relacion con las

practicas de liderazgo transformacional presentes en la institucion.

Para la sistematizacién de estas observaciones, se emple6 el diario de campo como
instrumento principal. De acuerdo con Elliott (2005), el diario de campo constituye una
herramienta esencial en la investigacion-accién educativa, ya que permite documentar las
experiencias vividas, promover la reflexion critica sobre la practica y facilitar el desarrollo

profesional de los docentes-investigadores. Este autor, citando a Kemmis et al. (1981), destaca

gue Aconviene |l evar un di ar i sentihentasareagciones obr e

as

interpretaciones, reflexiones, corazonadas, hipétesis , expl i caci onm9%ny (EI 1l i ott,
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resaltando la importancia de integrar no solo los datos observables, sino también las

dimensiones subjetivas y analiticas del investigador.

Asimismo, Elliott (2005) enfatiza que las narraciones consignadas en el diario no deben
limitarse a informar sobre los hechos de manera escueta, sino que deben transmitir la
sensacion de estar participando en ellos, favoreciendo que quien acceda a las narraciones
pueda situarse en la vivencia del proceso y comprenderlo en toda su complejidad emocional y

situacional.

La estructura inicial del diario de campo para esa investigacion fue disefiada en formato
fisico, ver anexos 9y 10, a través de una tabla que organiza los registros por fecha, lugar, hora,
descripcion de la situacion observada, analisis interpretativo y reflexiones criticas asociadas al
liderazgo transformacional y al animo docente, como parte de las estrategias el grupo
investigador propuso el desarrollo de un diario de campo en formato digital utilizando la
herramienta Canva, manteniendo la estructura planeada, pero optimizando el proceso de
registro mediante un formato interactivo y accesible en linea permitiendo un almacenamiento
seguro de los registros que posibilita la organizacion sistematica de la informacién recolectada
y contribuye a una mayor eficiencia en los procesos de analisis y triangulacién de los datos.

Este recurso digital se encuentra disponible en: bit.ly/4IPOd7n

Para una comprension mas detallada de la implementacién de cada fase de la espiral
de investigacion-accion, se invita a consultar el anexo 15, donde se sistematizan las evidencias
recogidas a lo largo del proceso investigativo, en dicho anexo se presentan el desarrollo de los
ciclos de sensibilizacion, sensibilizacidn, co-creacion, implementacion y evaluacion, los
registros de la participacién docente, las evidencias visuales y documentales de las actividades

implementadas.
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Instrumentos criticos de andlisis de datos cualitativos

En el marco de esta investigacion, se disefié e implementé una matriz de analisis de
hallazgos y triangulacion, ver anexo 11y 12, orientada a sistematizar las observaciones y
reflexiones registradas en el diario de campo. Esta herramienta elaborada por el grupo
investigador, organiza los registros de forma estructurada y establece su relacion directa con

las macro categorias definidas: liderazgo transformacional y animo docente.

Cada entrada del diario de campo fue organizada en la matriz codificadora
considerando un sistema de codificacién que integra el ciclo de implementacién, el momento de
observacion y el numero de registro correspondiente, asi por ejemplo el cédigo C3_M1_15,
corresponde al ciclo 3, momento 1, observacion nimero 15. Posteriormente, cada observacion
fue asociada a una macro categoria y subcategoria especifica: en liderazgo transformacional
se contemplaron la motivacioén, la colaboracién y la comunicacion; en animo docente, el

bienestar, el autocuidado y la empatia.

El analisis de los datos se realizé a partir de tres niveles de lectura: descriptivo,
centrado en registrar lo que ocurre en la observacion sin afiadir interpretaciones profundas;
interpretativo, orientado a comprender los significados y las razones subyacentes a los hechos
observados; y critico, enfocado en examinar las implicaciones mas profundas de las practicas
pedagdgicas y su impacto en la comunidad educativa. La eleccién del tipo de andlisis aplicado
a cada registro no fue establecida de manera previa, sino que, de acuerdo con la reflexion
critica realizada sobre el contenido de cada observacion, se decidi6 si correspondia abordarla
desde una mirada descriptiva, interpretativa o critica, asegurando asi una aproximacion flexible

y situada a la comprension de los fendmenos observados.

La matriz no solo facilit6 la clasificacion sistemética de los datos, sino que también
permitié la triangulacion de los hallazgos a partir de los objetivos especificos de la

investigacion, que fueron: (1) generar una comprension compartida del liderazgo
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transformacional y del animo docente a partir del diadlogo, la observacion y la reflexion critica;
(2) comprender participativamente los factores que afectan el &nimo docente, reconociendo
tensiones, retos y posibilidades del entorno institucional; y (3) co-disefiar e impulsar estrategias
de liderazgo transformacional que favorezcan el animo docente en la cotidianidad escolar.
Adicionalmente, la matriz incluyé el registro de la identificacion de categorias emergentes que
surgieron a partir de las observaciones, reflexiones y andlisis, enriqueciendo el proceso de

comprension del fenébmeno estudiado

Triangulacién de datos

La triangulacién de datos en esta investigacion se realizara siguiendo el enfoque
propuesto por Elliott (2005), quien la concibe como un método general para establecer
relaciones entre diferentes tipos de pruebas que permitan comparar y contrastar diversas
perspectivas sobre una misma situacion educativa. Bajo este principio, la triangulacién implica
reunir observaciones, interpretaciones y fundamentos teéricos para analizar sus coincidencias,

diferencias y oposiciones de manera critica.

En esta investigacion el insumo principal para la triangulacién sera la matriz de analisis
de hallazgos y sistematizacién de datos del diario de campo, en la que cada registro se
organizé de acuerdo con las macrocategorias de investigacion: liderazgo transformacional y
animo docente. A partir de esta matriz, el andlisis de la informacién se realizara de manera ciclo
a ciclo, garantizando un proceso de reflexion profunda y sistematica en cada fase de la espiral

de investigacidn-accién educativa.

La triangulacién contemplara tres dimensiones interrelacionadas en primera instaria, las
observaciones empiricas registradas en el diario de campo; en segunda instaria, los objetivos
especificos de la investigacion, que guian las acciones y delimitan los focos de andlisis y
finalmente el sustento tedrico fundamentado en las aportaciones de Leithwood y Beatty (2007)

y Leithwood (2009), quienes destacan la importancia de atender la dimension emocional del
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profesorado como eje estratégico del liderazgo escolar. Esta articulacion permitird contrastar
los datos observados con los marcos conceptuales y los propdsitos investigativos, fortaleciendo
asi la validez y profundidad interpretativa de los hallazgos. La relacion entre estas tres
dimensiones se ilustra en la Figura 2, que sintetiza el esquema de triangulacion adoptado en

esta investigacion.

llustracion 3 Triangulacion de datos

Nota. Elaboracion propia de los investigadores.

Cuando se identifiquen patrones de coincidencia, se interpretardn como indicadores de
consistencia te6rica y empirica; en caso de divergencias o tensiones, se promoveran espacios
de dialogo reflexivo entre los investigadores para deliberar colectivamente sobre los

significados emergentes, siguiendo las orientaciones de Elliott (2005). Ademas, las
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interpretaciones realizadas buscaran siempre anclar los hallazgos tanto en los postulados
tedricos de liderazgo emocional como en el cumplimiento progresivo de los objetivos

especificos planteados.

Descripcién del contexto, sujetos y periodo de lainvestigacion

El contexto de esta investigacion se sitla en el Colegio Garcés Navas, ubicado en la
localidad de Engativa, en la ciudad de Bogot4, en la carrera 104 A No. 76 B 09. La
investigacion tuvo lugar durante los meses de febrero, marzo y abril de 2025, coincidiendo con
el primer semestre académico del afio escolar. La implementacion de las actividades
investigativas se realizé en el marco de las reuniones institucionales programadas para los
docentes de primaria, que habitualmente se llevaban a cabo los dias jueves entre las 6:00 p.m.
y las 6:30 p.m. No obstante, gracias a un acuerdo establecido con el rector de la institucion, se
habilité un espacio cada quince dias durante esta reunion destinado para el desarrollo de la
investigacion. En varias ocasiones, los docentes, mostrando un compromiso voluntario,
extendieron su participacion hasta las 7:00 p.m., disponiendo de tiempo adicional fuera de su

jornada laboral habitual.

La poblacion participante en esta investigacion estuvo inicialmente conformada por el
total de docentes de basica primaria en el Colegio Garcés Navas, jornada tarde, que
corresponde a trece maestros. De este grupo, todos manifestaron inicialmente su
consentimiento informado para participar en la investigaciéon. Sin embargo, durante el desarrollo
del proceso, la participacion efectiva fue de diez docentes, debido a que uno se retir6 tras
obtener su pension, otro fue trasladado a otra institucion educativa, y una docente mas

particip6 de manera intermitente por razones de salud que afectaron su continuidad.

La caracterizacion de la poblacion se realiz6 mediante la aplicacién de una encuesta
digital, disefiada para recopilar datos personales, académicos y profesionales de los

participantes, ver anexo 13. Esta herramienta permitié conocer que las caracteristicas
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generales de los docentes participantes, la mayoria corresponde al género femenino (7 mujeres
y 3 hombres). Las edades oscilan entre los 40 y 69 afios, todos los docentes cuentan con
formacion superior, siendo predominantes los titulos de maestria y especializacién, y
registrandose un caso de formacién doctoral en curso. Los participantes pertenecen
principalmente a los estratos 3 y 4, evidenciando una composicion socioeconémica de nivel
medio. La experiencia docente supera mayoritariamente los 15 afios de servicio, con casos
destacados de trayectorias superiores a los 30 y 40 afios. La antigliedad en la institucion oscila
entre 8 meses y mas de 10 afios. Estas caracteristicas permiten afirmar que la poblacion
involucrada en la investigacion cuenta con una sélida formacién académica y una experiencia

profesional significativa.

El periodo de implementacion de la investigacion se desarroll6 a lo largo de once
semanas, durante las cuales se llevaron a cabo once intervenciones: siete intervenciones
presenciales correspondientes a los momentos presenciales de cada ciclo de la investigacion, y
cuatro intervenciones asincronicas digitales, tres de las cuales correspondieron a los circulos

de reflexion y formaciéon y una a la evaluacion del ciclo 4, realizada de manera virtual.

Dentro de este periodo, se contemplaron tres semanas especificas destinadas a la
implementacién del plan de accién, en las que se ejecutaron las estrategias disefiadas de
manera participativa en el tercer ciclo. Durante toda la fase de implementacion se desarrollaron
los cuatro ciclos de la espiral de investigacion accion educativa como la sensibilizacién y
contextualizacion, reconocimiento de problematicas, disefio del plan de accién e
implementacion y evaluacion del plan junto con los respectivos circulos de reflexion asociados

a cada uno.

Las intervenciones se realizaron en las sesiones quincenales de los jueves, combinando
reuniones presenciales, observaciones sistematicas y reflexiones colaborativas. A lo largo de

este tiempo, se recogieron datos cualitativos relevantes mediante la observacion de las
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interacciones de los docentes, asi como de su percepcion respecto a la influencia del liderazgo

transformacional en la mejora del &nimo docente, conforme a los objetivos de la investigacion.

Criterios éticos de la investigacion

Partiendo de la premisa de que esta investigacion se llevara a cabo con docentes de
primaria de la jornada tarde del Colegio Garcés Navas, se establecen principios éticos y de
confidencialidad en la recoleccion de datos. En consecuencia, antes de la implementacion de
los instrumentos de recoleccion de datos, se solicitara la autorizacion previa del rector de la

institucion, sefior Gustavo Adolfo Almanza Castafieda.

Se entreg6 a cada docente un formato de consentimiento informado (ver anexo 14), en
el cual se detallan los propdsitos de la investigacion, garantizando que los datos recopilados
seran tratados de manera confidencial y utilizados exclusivamente para el analisis de esta
investigacion. Este consentimiento sera firmado de manera libre y voluntaria por los
participantes, asegurando su conocimiento y acuerdo con los procedimientos propuestos en el

estudio.
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Capitulo IV Referente Andlisis de Hallazgos Cualitativos
Este capitulo presenta los hallazgos y el analisis de la informacién obtenida a través del
diario de campo, en el marco de una investigacién-accién desarrollada con docentes de
primaria del Colegio Garcés Navas. El diario de campo se constituy6 en la principal fuente de
registro durante las fases del ciclo investigativo, permitiendo documentar situaciones,

interacciones y expresiones significativas dentro del entorno escolar.

Siguiendo a Elliott (2005), el di ario de
senti mientos, reacciones, i nterpretaciones,
andlisis permite identificar elementos relevantes que orientan la comprension del problema
investigado. En este caso, los registros permitieron reconocer factores del entorno institucional
que inciden en el &nimo docente, asi como tensiones, desafios y condiciones que configuran su

experiencia laboral.

El andlisis se presenta en una matriz codificadora, (ver anexo No. 15) que organiza los
datos segin momentos del ciclo, observaciones, reflexiones, macrocategorias analiticas (animo
docente y liderazgo transformacional), categorias emergentes y el tipo de analisis realizado
(descriptivo, interpretativo o critico). Esta organizacién permite establecer relaciones entre las
vivencias registradas y los objetivos de la investigacién, aportando a la comprension de los

factores que afectan el animo docente en contextos escolares.

Andlisis de Hallazgos Ciclo 1: Sensibilizacién y Contextualizacién

En el presente apartado se realiza el analisis de los hallazgos del ciclo 1, denominado
sensibilizacion y contextualizacién, donde se desarrollaron actividades que posibilitaron generar
una comprension compartida inicial sobre los conceptos sensibilizadores que son el liderazgo
transformacional y el &nimo docente (ver Anexo 15), propiciando que los docentes participantes
comenzaran a identificar caracteristicas esenciales, aunque de manera todavia incipiente, en

relacion con el objetivo planteado para este ciclo.

campo

coraz
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El analisis de hallazgos que se presenta a continuacién se realiza a la luz del objetivo
especifico correspondiente al nimero 1, el cual planteé: Generar una comprensién compartida
del liderazgo transformacional y el &nimo docente, a partir del didlogo, la observacién y la

reflexion critica.

A partir de los fragmentos seleccionados de la matriz de hallazgos (Anexo 16), es
posible identificar como esta fase inicial del proceso permitio a los docentes reconocer
elementos clave de su experiencia emocional y profesional, dando lugar a una lectura colectiva
de su cotidianidad. Un primer hallazgo emergi6é en el contexto de una discusién grupal, donde
se registré que en la discusion grupal sobre los conceptos de liderazgo transformacional, el
profesor D10 mencion- fAque el |l 2der transformacio
buena capacidad de comunicacion, debe tener empatia y fomentar el trabajo en equipo” (Anexo
16, C1_M1 11). Esta manifestacion muestra una comprension relacional del liderazgo, en la
gue la influencia se ejerce no desde el control, sino desde la conexién interpersonal. Lo
relevante aqui no es solo la definicion de términos, sino la manera en que esta se construye
desde el reconocimiento del otro como igual, aspecto que diversas investigaciones han

vinculado con climas organizacionales saludables y procesos educativos sostenibles.

De forma complementaria, la profesora D4 aport6 que liderar es "guiar u orientar a las
personas que estan al lado de uno para un cambio positivo del grupo al cual uno pertenece"
(Anexo 16, C1_M1_12). Esta expresion fortalece la idea de un liderazgo que no se impone,
sino que acomparfia; que no busca protagonismo individual, sino transformacion colectiva. En
contextos donde histéricamente el liderazgo se ha entendido como direccion vertical, este tipo
de comprensién representa un giro hacia lo colaborativo, hacia una vision que valora la

horizontalidad como via para generar sentido coman.

En esa misma linea reflexiva, emergié una definicion situada del animo docente se le

escucha decir a | a profesora D4 fique el 8§ni mo doc
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el que uno asiste al trabajo, es decir, coOmo se siente en su trabajo, si este espacio le genera
seguridad, compromiso y ganas de asistir" (Anexo 16, C1_M1_13). Esta mirada vincula de
manera directa las emociones con las condiciones de trabajo, el sentido de pertenencia y el
reconocimiento institucional. Desde experiencias previas de investigacion, se ha advertido que
el bienestar docente no puede entenderse en clave meramente individual, sino como una

construccion relacional en la que intervienen factores institucionales, sociales y emocionales.

Durante el trabajo en equipos, particularmente en el grupo Diversion, se consolidé una

vision mas articulada de la nocién de liderazgo:

"El equipo Diversion, en el instrumento de secretario diligenciado por la docente D8,
registré que el liderazgo transformacional fue comprendido como la capacidad de
movilizar o influenciar a otros para alcanzar metas compartidas dentro de la escuela”

(Anexo 16, C1_M1 17).

Este planteamiento desplaza la idea del liderazgo como poder formal para acercarlo a
una practica de influencia construida desde la coherencia, la inspiracion y la accion colectiva.
Asi, se evidencia cémo los docentes comienzan a percibirse como actores capaces de

movilizar procesos, no desde el mandato, sino desde el compromiso compartido.

Este mismo equipo profundizé en esa visién al declarar que: "El equipo Diversién resaltd
el trabajo colaborativo como pilar del liderazgo transformacional, entendiendo que se necesita
del otro para lograr procesos reales de transformacion en el contexto escolar" (Anexo 16,
C1_M1_20). La afirmacion subraya que el liderazgo no se ejerce en soledad, sino que
encuentra su potencia en la construccion de redes de confianza. En sintonia con estudios
desarrollados en diversos contextos latinoamericanos, se reconoce que el fortalecimiento de la
comunidad docente y el trabajo en red inciden de forma directa en la percepcién del bienestar

profesional y en la consolidacion de una cultura institucional positiva.
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Un hallazgo adicional, que apunta al componente metodoldgico, se manifesté cuando
un participante consigné que: "El Ciclo de Reflexion Formativa 1 permitié reconocer que el uso
de estrategias ludicas favorecio la participacion, hizo que el tiempo se percibiera mas corto y
enriguecio los aportes del grupo” (Anexo 16, C1_M2_21). Esta observacion da cuenta de que
los espacios pedagdgicos que incorporan el juego, el disfrute y el didlogo abierto no solo
mejoran la participacion, sino que favorecen el clima emocional colectivo. Frente a un entorno
donde la presion institucional y la rutina suelen marcar el ritmo, abrir espacio a la alegria

compartida constituye una forma concreta de cuidar el &nimo docente.
En relacion con la construccion conceptual colectiva, otro hallazgo sefala que:

"Al iniciar la gran asamblea de docentes, previo a llevar a cabo la socializacion de las
conclusiones de los equipos de trabajo, los docentes acuerdan definir cada concepto,
bajo cuatro pardmetros: definicion, caracteristicas, recursos y antivalores que son

acciones que van en contra del concepto” (Anexo 16, C1_M2_10).

Este acuerdo evidencia un proceso reflexivo que trasciende la definicién formal, para
dar paso a una comprension ética del ejercicio docente. Reconocer no solo qué es el liderazgo
o el &nimo, sino también qué practicas los contradicen, muestra una apropiacion profunda que
permite tomar distancia critica de situaciones cotidianas que afectan la convivenciay el

bienestar institucional.

Dentro de los didlogos grupales, también se destac6 que: "Los docentes discutieron
sobre lo que significa ser un lider transformacional, un proceso dindmico, donde las ideas
fluyeron de la vivencia cotidiana, permitiendo construir colectivamente una definicién
contextualizada del liderazgo transformacional” (Anexo 16, C1_M2_11). Esta afirmacion
confirma que el proceso no se centrd en trasladar conceptos externos al contexto escolar, sino

en producir significados compartidos desde la experiencia. En ese sentido, la reflexion situada
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se convierte en un dispositivo pedagdgico que habilita formas de comprension propias,

cercanas a la realidad del profesorado y a los desafios que enfrentan en su cotidianidad.

Finalmente, una reflexiébn que recoge con claridad las tensiones emocionales del
ejercicio docente aparece en la afirmacién: "Los docentes subrayaron que su &nimo se
encuentra estrechamente relacionado con el sentido que le otorgan a su labor, la percepcion de
logro en los procesos de ensefianza y el acompafiamiento recibido por parte del equipo
directivo" (Anexo 16, C1_M2_16). Este testimonio integra varias dimensiones que influyen
directamente en la disposicién emocional del profesorado: el reconocimiento, la percepcion de
eficacia profesional y la calidad del acompafiamiento institucional. En este sentido, el liderazgo
comienza a ser entendido como una practica emocionalmente comprometida, que cuida,

reconoce y sostiene.

El analisis critico de los hallazgos del ciclo 1 permite concluir que se logré avanzar
significativamente hacia el cumplimiento del objetivo especifico 1. A través del didlogo, la
observacion y la reflexion critica, los docentes fueron construyendo una comprension
compartida y situada del liderazgo transformacional y del animo docente. La participaciéon
activa, la metodologia ludica y la reflexiébn contextualizada favorecieron la apropiacion
progresiva de conceptos sensibilizadores, evidenciando que los procesos de sensibilizacion
basados en la investigacion-accion son fundamentales para transformar no solo las

comprensiones individuales, sino también las dinamicas colectivas de la cultura escolar.

Triangulacién Hallazgo Ciclo 1

La validacion de los hallazgos obtenidos en el ciclo 1 se fortaleci6 mediante un proceso
de triangulacion de datos fundamentado en la participacion activa de los docentes, consignada
en la matriz de hallazgos (Anexo 16) y en didlogo con los referentes tedricos, metodoldgicos y

antecedentes investigativos. Este andlisis se orienta por el objetivo especifico nimero 1:
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generar una comprension compartida del liderazgo transformacional y el &nimo docente, a

partir del dialogo, la observacion y la reflexion critica.

A partir de este enfoque, uno de los primeros hallazgos (C1_M1_11) muestra como el
profesor D10 identifico el liderazgo transformacional con cualidades como la comunicacion, la
empatia y el trabajo en equipo. Esta nocién se vincula directamente con lo planteado por
Leithwood y Beatty (2007), al afirmar que los lideres que logran construir significados
emocionales son capaces de renovar el aprendizaje propio y el de sus comunidades (p. 10).
Desde una lectura metodolégica, Elliott (2005) destaca que los juicios diagndsticos deben ser
reflexionados en contexto para formular estrategias pertinentes (p. 72). Esta perspectiva
encuentra coherencia en estudios como el de Ramos (2020), quien en el contexto bogotano
evidenci6 que los estilos de liderazgo mas valorados son aquellos que se basan en la
motivacién, el acompafiamiento y la influencia positiva, incluso en niveles superiores de

educacion.

En otro momento del proceso (C1_M1 12), la profesora D4 expresd que liderar implica
orientar a otros hacia un cambio positivo en el grupo al que se pertenece. Esta comprensién del
liderazgo como dinamizador de transformacion se alinea con Leithwood (2009), para quien el
liderazgo escolar tiene una influencia decisiva en la mejora de los aprendizajes (p. 20).
Metodol6gicamente, esta vision se complementa con la l6gica de la espiral reflexiva propuesta
por Elliott (2005), que articula diagnéstico, planificacién, implementacién y evaluacion como un
proceso continuo y situado (p. 88). En cuanto a los antecedentes nacionales, Hernandez et al.
(2023) resaltan que cuando el liderazgo se expresa en practicas de cohesion y reconocimiento,

el clima institucional mejora, asi como la disposicién emocional de los docentes.

Por su parte, en la observacion C1_M1_13, la docente D4 defini6 el animo docente
como el estado emocional y actitudinal con el que se asiste al trabajo. Esta afirmacién coincide

con el enfoque epistemolégico de Bonilla-Castro y Rodriguez (2005), quienes sostienen que la



60

realidad educativa debe ser captada desde una sensibilidad que permita comprender lo objetivo
y lo subjetivo simultaneamente (p. 34). A nivel metodoldgico, Elliott (2005) subraya que una
practica educativa reflexiva debe fortalecer emocionalmente a quienes la ejercen (p. 73). De
forma convergente, Pinedo y Mendoza (2025) advierten que el bienestar emocional y
organizacional es una condicidn necesaria para que el ejercicio pedagodgico se sostenga,
especialmente cuando se reconoce y atiende desde marcos institucionales sensibles y no

exclusivamente individuales.

El hallazgo registrado como C1_M1 17 aporta una mirada colectiva al sefialar que el
liderazgo transformacional es comprendido como la capacidad de movilizar a otros hacia metas
compartidas dentro de la escuela. Esta vision se alinea directamente con Leithwood (2009),
quien define el liderazgo precisamente como esa capacidad de influir y articular voluntades en
torno a propésitos comunes (p. 20). Desde el enfoque metodolégico, Bonilla-Castro y
Rodriguez (2005) plantean que la investigacion cualitativa debe captar la totalidad del
fendbmeno, incluyendo las dimensiones emocionales y sociales que configuran el liderazgo en
contextos reales (p. 41). Esta convergencia refuerza la validez del hallazgo al mostrar una

coincidencia entre las voces docentes y los enfoques conceptuales mas relevantes.

En el hallazgo C1_M1_18, se resalta que el liderazgo transformacional tiene el potencial
de transformar la cultura escolar, promoviendo relaciones mas horizontales y colaborativas.
Esta idea encuentra eco en Leithwood y Beatty (2007), quienes argumentan que dar lugar a las
emociones dentro de los procesos escolares beneficia a todos los actores, especialmente a los
estudiantes (p. 89). A nivel metodoldgico, Elliott (2005) sostiene que el compromiso con el
cambio debe partir del involucramiento activo de los participantes y del reconocimiento de las
estructuras existentes como espacios susceptibles de transformacion (p. 74). Desde una

mirada regional, el estudio de Buitrago et al. (2020) en Manizales confirma que el malestar
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docente se asocia no solo a la sobrecarga, sino a la ausencia de relaciones colaborativas

institucionales, lo que refuerza la importancia de liderazgos emocionalmente sensibles.

En sintesis, la triangulacion de hallazgos del ciclo 1 muestra que los docentes no se
limitaron a reproducir definiciones tedricas, sino que comenzaron a construir una comprension
situada y compatrtida sobre el liderazgo transformacional y el animo docente. Sus percepciones,
expresadas a través del didlogo y la observacion critica, convergen con los aportes
conceptuales de Leithwood, Beatty y Elliott, asi como con evidencias empiricas en contextos
locales y nacionales. Esta convergencia legitima los hallazgos y abre la posibilidad de continuar
fortaleciendo, en los siguientes ciclos, practicas reflexivas y colaborativas que hagan del

liderazgo una herramienta para cuidar y renovar el animo de quienes educan.

Andlisis de Hallazgos Ciclo 2: Reconocimiento de Problematicas

En el presente apartado se realiza el analisis de los hallazgos del ciclo 2, denominado
reconocimiento de probleméticas, en el cual se implementaron actividades que posibilitaron la
apertura de espacios de dialogo y reflexion colectiva, desarrollados a la luz del objetivo
especifico nimero 2, que consiste en comprender de manera participativa los factores que
afectan el animo docente, reconociendo tensiones, retos y posibilidades del entorno
institucional (ver Anexo 15). A partir de dichas actividades, se construy6 la matriz de hallazgos
ciclo 2 (Anexo 16), cuyos fragmentos seleccionados permiten sustentar el andlisis que se

expone a continuacion.

Un primer hallazgo emergi6 en el desarrollo de las reuniones, donde se registré que
AfLos docentes muestran signos de agotamiento debi
dinamica de la reunién, ya que se interrumpe la agenda en ocasiones por conversaciones
informalesodo (Anexo 16, C2_M1_04). Esta observaci
compromete Unicamente la energia fisica, sino también la disposicién emocional para sostener

espacios de reflexion. Las interrupciones espontaneas no indican desinterés, sino una
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necesidad legitima de liberar tensiones en contextos marcados por el desgaste. Comprender el
agotamiento desde esta mirada implica asumir que el &nimo docente se ve moldeado tanto por

la gestion del tiempo institucional como por las posibilidades reales de descanso y contencion.

De forma complementaria, otro hallazgo significativo se recogié cuando se consigné

que:

fiDurante | a | ectura de ciasdecertea manaosaroa &l ruitlbe n t

de los patios y aulas contiguas. Algunas lo escribieron en mayusculas, denotando
molestia. Una docente escribio: El exceso de ruido acentia mi condiciéon médica. Se
evidencié incomodidad por los gestos que acompafiabansupar t i ci paci - no

C2_M1_11).

En este caso, el entorno fisico, muchas veces invisibilizado en las agendas
institucionales, se configura como factor estructural de malestar. La saturacion sonora no solo
afecta la concentracion, sino que incide directamente en la salud y en la emocionalidad del
cuerpo docente. Esta situacion da cuenta de que las condiciones espaciales y ambientales
pueden potenciar o debilitar los procesos de ensefianza, y por tanto deben ser parte de toda

estrategia que busque fortalecer el animo y la permanencia de los educadores.

En un espacio posterior de conversaciéon, se documenté un momento especialmente

delicado:

iSe compartieron testimonios sensibles,
estudianted. Los @resadesnicbnaanoe de ;dighaciénryon e x

preocupacion. En camara, algunos docentes bajaron la mirada al escuchar sobre el

caso de un estudiante NEE que agredi - f2si

C2_M1_12).

me t

( Anex

0

came
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La reaccién corporal y emocional de los docentes revela la profundidad del impacto que
tienen estos hechos en su &nimo. No se trata solo de un evento aislado, sino de una vivencia
gue deja huella cuando no existen mecanismos claros de acompafiamiento y proteccion
institucional. Estas situaciones revelan una fractura en la confianza y resaltan la necesidad de
consolidar liderazgos que respondan no solo desde lo normativo, sino también desde lo

humano, con gestos de cuidado, contencion y respaldo.

Tambi ®n se registr:- que NAFr as eaaeseogmipoysd guen ma
consideran la carga que tiene el maestro se repitieron con énfasis. Algunos docentes se
guej aron en el c¢chat con emoticones de enojo. El r
(Anexo 16, C2_M1_13). Este fragmento deja ver que la sobrecarga no se reduce a la
acumulacioén de tareas, sino que se conecta con la falta de agencia en la toma de decisiones
gue afectan el trabajo diario. Cuando las decisiones estructurales se toman sin consulta, el
animo se ve vulnerado, pues se rompe el vinculo de participacion y sentido de pertenencia.
Esta problematica ha sido sefialada en investigaciones que apuntan a la importancia de
generar condiciones para la corresponsabilidad institucional, como base para el cuidado

emocional del equipo docente.

Porotra part e, al abordar el v2ncul o con | as f a
socializacion de respuestas del mentimenter, algunos participantes expresaron molestia frente
al trato de padres: La actitud déspota y negligente nos desmotiva. Los comentarios eran
tajant es. Hubo quienes usaron frases como senti mo
declaracién pone en evidencia que el &nimo docente también se configura en la relacion con la
comunidad externa. El reconocimiento social de la labor docente no solo es un tema de
valoracion simbodlica, sino una fuente concreta de motivacion o desgaste. Cuando esa relacién
se torna conflictiva, el docente puede sentir que su esfuerzo no tiene eco, lo que debilita su

motivacion y su compromiso. Frente a ello, el fortalecimiento del vinculo familia-escuela
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aparece como una condicion ineludible para sostener procesos formativos con sentido

emocional.
En esa misma direccion, otra situacion expresada fue:

fiLas interacciones entre col egassemm,pasracermpr e
cierta carga emocional. Se percibieron gestos de asentimiento en pantalla por parte de
otros docentes. Alguien agregé en el chat: a veces los comentarios entre compafieros

tambi ®n nos desanimand (Anexo 16, C2_ M1 _15)

Este testimonio visibiliza una dimension pocas veces abordada en los planes
institucionales: el estado del vinculo entre docentes. Las relaciones horizontales tienen un peso
determinante en el bienestar profesional. Un liderazgo transformacional, por tanto, no puede
centrarse solo en metas o resultados, sino que debe cuidar los climas internos, propiciar la

empatia y facilitar espacios donde la escucha, el respeto y la colaboracién puedan florecer.

El analisis critico de los hallazgos del ciclo 2 muestra que el &nimo docente es una
construccion compleja, profundamente atravesada por factores laborales, ambientales, sociales
e interpersonales. Estos hallazgos no solo permiten comprender participativamente las
multiples dimensiones que impactan la vivencia emocional del profesorado, sino que también
orientan hacia la urgencia de construir liderazgos escolares capaces de reconocer estas
tensiones, sostener los malestares y generar condiciones reales de transformacion. Las voces
docentes expresadas en este ciclo revelan no solo un diagnéstico compartido, sino también una
disposicién a implicarse en procesos de mejora, siempre que estos consideren las realidades
cotidianas, las cargas acumuladas y las emociones silenciadas. Por ello, el fortalecimiento del
animo docente no puede desligarse del cuidado institucional, del respeto entre pares y del

reconocimiento de la dignidad de ensefiar como un acto emocionalmente exigente.

Triangulacién Hallazgo Ciclo 2

S
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El desarrollo del segundo ciclo se estructuré en torno al objetivo especifico nimero 2,
gue consistia en comprender participativamente los factores que afectan el animo docente,
reconociendo las tensiones y oportunidades presentes en el entorno institucional. Para ello, se
trianguld la informacion obtenida en los registros del anexo 16 con referentes teoricos,
metodoldgicos y antecedentes investigativos, con el fin de interpretar la complejidad emocional,

estructural y cultural de las experiencias docentes.

Desde el plano tedrico, uno de los primeros hallazgos (C2_M1_04) documenta como el
agotamiento acumulado por la carga laboral interfirié en la dinAmica de las reuniones, limitando
la atencidn y afectando la calidad del didlogo. Esta afectacion emocional se relaciona con la
propuesta de Bonilla y Rodriguez (2005), quienes subrayan que la investigacién educativa debe
captar fdlas di mensiones subjetivas que hacen part
del profesorado, en ese sentido, no puede desligarse de los marcos estructurales que lo
condicionan. A esta idea se suma el enfoque de Elliott (2005), quien plantea que los procesos
educativos deben reforzar a los actores desde dentro, reconociendo sus condiciones concretas
y su capacidad de agencia (p. 73). La tension entre exigencia institucional y desgaste
emocional, por tanto, se convierte en una entrada legitima para interpretar el animo como

categoria educativa situada.

En la observacion C2_M1_11, la contaminacion auditiva aparece como un factor que
afecta no solo el desempefio, sino también la salud y el &nimo de los docentes. La frase textual
fel exceso de ruido acent¥a mi condici-n m®dicabo
son externos al proceso educativo, sino elementos constitutivos de la experiencia escolar.
Desde el sustento teorico, Leithwood (2009) argumenta que la funcion del liderazgo escolar
también incluye la gestion de condiciones que favorezcan el aprendizaje y el bienestar (p. 20).
En este mismo sentido, Leithwood y Beatty (2007) insisten en que el liderazgo sensible a las

emociones puede generar entornos institucionales mas sostenibles, en los que la cultura
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escolar se oriente al cuidado. La reflexion aqui no se limita al entorno fisico; se extiende a la

ética del cuidado como principio estructural del liderazgo.

Metodoloégicamente, estos hallazgos encuentran coherencia en la propuesta de
investigacion-accion de Elliott (2005), para quien el perfeccionamiento de la ensefianza debe
partir del an8lisis cr2tico de | as condiciones re
desarrollo del profesoradoconstit uye una di mensi -n inseparable del
73) reafirma la necesidad de que cualquier estrategia de transformacion considere los
malestares cotidianos como parte de la agenda de mejora. En el caso de la sobrecarga laboral
(C2_M1_13), expresada con resignacion ante la falta de consulta sobre procesos de matricula,
se hace evidente que el disefio institucional de las decisiones puede impactar de manera
directa la disposicion emocional del profesorado. Bonilla y Rodriguez (2005) advierten que el
método debe adaptarse a las caracteristicas del fenédmeno, y no al revés (p. 39), lo que
refuerza la importancia de situar el analisis en el contexto de saturacion estructural que se

manifesté de forma reiterada.

En cuanto a las relaciones externas, la observacion C2_M1_14 da cuenta del malestar
generado por | as interacciones con padres de f ami
reflejan una ruptura en el reconocimiento profesional. Esta dimension relacional, que suele
guedar fuera de los marcos formales de andlisis institucional, es destacada por Leithwood y
Beatty (2007), al afirmar que es necesario firompe
espacios escolares (p. 89). Elliott (2005), por su parte, propone que los vinculos entre escuela 'y
comunidad no pueden tratarse como dimensiones periféricas, sino como condiciones que
configuran el clima emocional del profesorado. En este sentido, la relacion con las familias se

convierte en un indicador de la calidad emocional del entorno institucional.
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La triangulacion también evidencié comprensiones mas elaboradas del liderazgo
transformacional, expresadas en los registros del equipo Diversion (C2_M1_19, C2_M1_20,
C2_M1_21, C2_M1 22), donde se lo defini6 como un liderazgo colaborativo, articulador de
sentido y promotor de metas comunes. Esta visién se alinea plenamente con la definicién de
Leithwood (2009), quien plantea que el liderazgo efectivo implica movilizar emocional y
pedagogicamente a los equipos para lograr transformaciones reales (p. 21). Elliott (2005)
refuerza esta perspectiva al seialar que no puede haber desarrollo curricular sin desarrollo
docente (p. 72), subrayando que el liderazgo debe ser entendido como una practica colectiva,

no como una atribucién individual o directiva.

La integracién de estos hallazgos con los antecedentes investigativos permite afianzar
su legitimidad. Por ejemplo, Pinedo y Mendoza (2025) advierten que el bienestar docente no
puede desvincularse de los factores organizacionales y emocionales, resaltando que el
reconocimiento y las condiciones laborales son determinantes en la motivacién profesional. A
su vez, el estudio de Hernandez et al. (2023) demuestra que el liderazgo transformacional
impacta de forma positiva en el clima escolar cuando se orienta al reconocimiento, la
participacion y el trabajo colaborativo. Ambos estudios coinciden con la idea de que el animo
docente se construye desde lo colectivo, y que cualquier proceso de mejora debe partir de una

lectura integral de las tensiones que atraviesan la practica cotidiana.

En sintesis, la triangulacion del ciclo 2 revela que el &nimo docente no puede
entenderse como una disposicion exclusivamente individual, sino como el resultado de una
trama compleja de factores estructurales, relacionales y emocionales que configuran el dia a
dia escolar. La articulacién entre las voces docentes, los referentes tedricos y los antecedentes
investigativos refuerza la comprension de que todo liderazgo escolar que aspire a ser

transformacional debe considerar, acompafar y transformar estas condiciones. Solo asi sera
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posible avanzar hacia culturas escolares mas humanas, colaborativas y emaocionalmente

sostenibles.

Analisis de Hallazgos Ciclo 3: Disefio Plan de Accion

En el presente apartado se realiza el andlisis de los hallazgos del ciclo 3, denominado
disefio del plan de accion, donde se desarrollaron actividades orientadas a la identificacion
participativa de estrategias que permitieran mitigar probleméticas que afectan el &nimo docente
(ver Anexo 15). Este ciclo, aunque se propuso inicialmente para la priorizacion de una
problematica, estuvo fuertemente atravesado por una alta carga emocional manifestada por los
docentes, lo cual complejizé el avance y confirmé la necesidad de comprender de manera
participativa las tensiones, retos y posibilidades presentes en su entorno institucional. El
andlisis de los hallazgos que se presenta a continuacion se realiza a la luz del objetivo
especifico nimero 2, que consiste en comprender de manera participativa los factores que
afectan el animo docente, reconociendo tensiones, retos y posibilidades del entorno

institucional.

Desde el inicio de las actividades, el tono emocional del grupo docente marcé el ritmo

del encuentro. Asi se registro:

APrevio a | a intervenci - nadeunalpmnivepdeesiréey est i gadoc
sobrecarga emocional en el grupo focal por lo que se decide dar inicio indagando a los

docentes 6ac-mo est8&n?d6 y 6ac-mo se sienten?b

como una invitacion a la catarsis y el desahogo grupaldo ( Anexo 16, C3_M1_01)

Esta decision, lejos de desviar el objetivo metodol6gico, permitié reconocer que el
bienestar emocional no es un requisito posterior al disefio de estrategias, sino una condicién

previa para que dicho disefio tenga sentido y legitimidad. La construccion de confianza a partir
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del reconocimiento emocional fue el punto de partida para avanzar en procesos de reflexion

colectiva con profundidad.

Ese estado emocional fue tambi ®n evidenciado e
di ciembtemoy B8esdrecargadosodo (Anexo 16, C3_M1_02),
institucionalizado, donde el agotamiento no solo responde a lo fisico, sino a una desmotivacion
profunda. Las palabras utilizadas reflejan una emocionalidad compartida que no se resuelve
con soluciones aisladas, sino que demanda una comprensién estructural de las condiciones

laborales que afectan directamente el animo.

Durante el momento de bienvenida, se registr
palabra de forma espontdnea y uno a uno empezaron a compartir situaciones personales
vividas durante la semana. Varias intervenciones expresaron cansancio emocional, conflictos
con padres de familia, exceso de trabajo, y males
de tratarse de una pérdida de tiempo, este momento se convirtié en una expresion de
resistencia emocional y basqueda de apoyo. Lo formativo y lo terapéutico se entrelazaron,
mostrando que cualquier plan de accién verdaderamente efectivo debia construirse sobre la

base de estas vivencias sentidas.

En medio de estos relatos, surgieron tensiones estructurales como las expresadas por
el docente D10, quien sefal- gque fAel tiempo que d
disciplina y diligenciar formatos afecta su capacidad para planificar y realizar actividades
acad®micaso (Anexo 16, C3_M1_04). Esta fricci-n e
genera una carga que desborda lo laboral y afecta el propoésito formativo. Lo que aqui se
expresa no es una queja individual, sino la denuncia de una tension sistémica que impide

ejercer el rol docente con plenitud.



70

En este mismo sentido, se evidencié un malestar ante la falta de apoyos adecuados
para | a atenci-n a | a diversidad. La docente D2 m
asignaron est udi antes con necesidades educativas espe:d
(Anexo 16, C3_M1_05). Este hecho no solo compromete el proceso educativo, sino que genera
una sensacion de abandono y desproteccion que afecta el animo y la seguridad emocional de
guien ensefia. La distribucién de recursos, cuando no es equitativa, impacta tanto el derecho a

la educacién de los estudiantes como el bienestar de los docentes.

Otro aspecto recurrente estuvo relacionado con la disciplina escolar. Se registré que i | a
docente D7 sefala que la sobrecarga es causada por la mala conducta de los estudiantes, y
gue la falta de acompafiamiento desde la coordinacién de disciplina contribuye a su
agotamientodo (Anexo 16, C3_M1_09). Ee®zaaunmausenci a
percepcion de soledad ante las dificultades, donde el docente siente que las exigencias

superan las capacidades de respuesta, sin que haya una red que sostenga y acompafie.

El sentimiento de desproteccién también fue reforzado por experiencias como la
relatada por | a docente D2: fAla madre de un estud
Usted ya es un f-sil trabajando aqu2d6 (Anexo 16,
violencia simbdlica, expone como el reconocimiento social del docente puede deteriorarse
cuando no se establecen limites claros en las relaciones familia-escuela. La dignidad

profesional, cuando es vulnerada, impacta profundamente la motivacion y la permanencia.

A medida que se avanz6 hacia el propdsito central del ciclo,ser egi str - que fAdur a
intervencion, se identificaron problemas recurrentes como la sobrecarga laboral, la
contaminacién auditiva y la distribucion de estudiantes. Estos problemas se categorizan en alta,
media y baja frecuenci aoeejeréaoaaaeasificaion p&Bitioklet _ 1 6) . Es
orden a lo vivido, reconocer patrones comunes y focalizar la energia del grupo en los temas

m8&s apremiantes. En esta misma | 2nea, se defini
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especialmente el ruido de pasillos, sillas y balones, era una de las principales causas de
mal estaro (Anexo 16, C3_M1_17). Esta problem8tica
el entorno fisico escolar no puede ser un telén de fondo neutro, sino que es parte activa del

proceso educativo y emaocional del profesorado.

Frente a esta problematica, la respuesta colectiva fue propositiva. Durante una lluvia de
i deas, ila docente D7 propuso crear un espacio de
sugirio vincular la estrategia con el Proyecto Ambi ent al y con | os estudiant ¢
C3_M1_18). Estas propuestas no solo mostraron creatividad, sino una disposicién genuina a
transformar el entorno. La participacion activa y el disefio colaborativo revelaron que, a pesar
de las dificultades, el cuerpo docente mantiene su capacidad de agencia, especialmente

cuando encuentra espacios donde su voz es reconocida y tenida en cuenta.

La necesidad de respaldo institucional también se evidencié en el registro de

situaciones como la descritaporladocent e D8, quien sefal- que fdtras
estudiant e, no fue escuchada antes de que | a madr
as?2 como en | a anotaci-n de otro docente que afir
lafaltadeorgani zaci -n y apoyo por parte del equi po direc

experiencias revelan la fragilidad del vinculo entre docentes y directivos, y refuerzan la
necesidad de un liderazgo escolar que no solo administre, sino que escuche, acompafie y

sostenga.

Final mente, se registr- que fiel equipo reconoc
inspirar y motivar mediante la comunicacion efectiva, el reconocimiento, la autonomia, la
retroalimentaci-n y el acompaf amineacdn modest@gua,e x 0 16,
en medio del agotamiento, los docentes no han perdido la claridad sobre el tipo de liderazgo
gue desean y necesitan. Inspirar no es imponer; acompanar no es vigilar; reconocer no es

premiar, sino validar el esfuerzo cotidiano de quienes ensefian en condiciones adversas.
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El analisis de los hallazgos del ciclo 3 muestra que el proceso de priorizacion y disefio
del plan de accién no pudo ser comprendido Unicamente como un ejercicio estratégico, sino
como un momento profundamente atravesado por las necesidades emocionales del colectivo
docente. La comprension participativa de las tensiones y desafios permitié visibilizar que el
animo docente es un componente indispensable para cualquier proyecto de mejora
institucional. A pesar de las dificultades, la construccion colectiva del plan de accion en torno a
la problematica de la contaminacion auditiva evidencia la capacidad de los docentes para
movilizarse incluso en contextos de alta carga emocional, cuando se les reconoce, se les

escuchay se les da lugar.

Triangulacién Hallazgo Ciclo 3

El andlisis de los hallazgos registrados en el ciclo 3 se orientd a profundizar en la
comprension de los factores que afectan el &nimo docente, en coherencia con el segundo
objetivo especifico de esta investigacion: comprender de manera participativa los factores que
afectan el animo docente, reconociendo tensiones, retos y posibilidades del entorno
institucional. Esta triangulacion se realiz6 integrando los registros consignados en el Anexo 16
con referentes tedéricos, metodoldgicos y antecedentes investigativos pertinentes, con el
propésito de ampliar la interpretacion sobre las dinamicas emocionales e institucionales que

inciden en la vida escolar.

Uno de los primeros gestos significativos del ciclo se documenté en la observacion
C3_M1 _01, cuando el equi po investigador pregunt
propiciando un momento de apertura emocional que derivd en una catarsis colectiva. Este
hecho, aunque simple en apariencia, revela una necesidad profunda de expresién emocional
entre los docentes, lo cual coincide con la afirmacion de Bonilla y Rodriguez (2005), quienes

destacan que fAla investigaci -n debe captar tant

dimensiones subjetivas que hacen partedelatot al i dad social o (p. 49)

(0]

Re
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emocionalidad como dimensidn legitima del andlisis fortalece la comprension del animo
docente como fendmeno relacional, situado y colectivo. Esta lectura también es coherente con
los hallazgos de Pinedo y Mendoza (2025), quienes en su estudio sobre bienestar docente en
Barranquilla encontraron que el reconocimiento emocional debe ser un componente estructural

de cualquier propuesta institucional orientada al mejoramiento educativo.

El desgaste emocional fue evidenciado de forma clara en el hallazgo C3_M1_02, donde
|l os docentes mani festaron frases como fojal 8 fuer
Estas expresiones no pueden interpretarse Unicamente como quejas, sino como indicios de un
malestar institucionalizado. En si nt on?2 a, Leithwood y Beatty (2007
un yo emocionalmente conectado y la comprension emocional es fundamental para mantener
relaciones saludables que generen confianzao (p.
directamente afectado por la calidad de las interacciones y la posibilidad de ser escuchado y
validado dentro del colectivo. Desde esta Optica, el agotamiento no aparece como un problema
individual, sino como la manifestacion de una tension estructural entre las demandas
institucionales y la sostenibilidad emocional del profesorado. Esta lectura se alinea con los
hallazgos de Buitrago et al. (2020), quienes demaostraron que las condiciones de trabajo
exigentes generan somatizacién y desmotivacion, afectando la permanencia y el compromiso

del docente.

En la misma linea, la problemética de la contaminacién auditiva fue priorizada por los
docentes como una de las principales causas de malestar emocional, como lo evidencian los
hallazgos C3_M1_15y C3_M1_17. Aqui se hace visible una conexion directa entre las
condiciones del entorno fisico y la disposicion emocional para ensefiar. Leithwood (2009)
afirma que el liderazgo escolar efectivo debe incidir en las condiciones que permiten ensefiar y
aprender en contextos adecuados (p. 20). El ruido persistente, lejos de ser un simple

inconveniente ambiental, fue descrito por los docentes como una agresion constante que
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dificulta la concentracién, aumenta la irritabilidad y debilita el vinculo pedagdgico. Asi, el
liderazgo transformacional no puede entenderse exclusivamente como movilizacion humana,
sino como una practica que interviene en la transformacién concreta de las condiciones que

generan desanimo o desgaste.

Desde una perspectiva metodoldgica, esta comprension se potencia en el momento de
la lluvia de ideas registrada en C3_M1_18, donde los docentes, a pesar del cansancio,
mostraron disposicion activa para proponer soluciones como espacios de calma o campafias
de sensibilizacién ambiental. Esta actitud refleja una apropiacion del proceso de investigacion
como oportunidad para la transformacion y no solo como diagndstico. Elliott (2005) destaca que
il a i nveasctciiganciunn fica ensefanza, eval uaci -n e
recordando que los docentes no son meros informantes, sino agentes capaces de leer su
realidad, cuestionarla y transformarla. A su vez, Bonilla y Rodriguez (2005) sostienen que el
conocimiento Util es aquel que se construye con participacion reflexiva y contextualizada (p.
51), lo cual se confirma en la actitud del profesorado frente a las estrategias. Esta disposicion
no solo legitima el proceso, sino que refuerza el caracter transformador de los espacios
participativos, tal como lo indica Hernandez et al. (2023), quienes identifican que los procesos

de liderazgo colaborativo y flexible impactan directamente en la percepcion emocional de los

equipos docentes.

Una de las manifestaciones mas claras de esta apropiacion critica fue la
conceptualizacion de liderazgo transformacional registrada en C3_M1_21. Alli, los docentes
describieron su comprensién del liderazgo como un ejercicio que implica inspirar, reconocer,
brindar autonomia y acompafar. Este entendimiento se alinea de manera precisa con la

definici-n de Leithwood ( 2raZd®efectivognovilizme infayest i ene

qgu

otros para articular y | ograr | as metas compartid

tedrica, sino de una interiorizacion vivencial del liderazgo como préctica ética y emocional.
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Ademads, Elliott (2005) sefiala que i e | desarroll o profesional no pue
mejora de | a pr8g8cticao (p. 73), subrayando que | o

estar imbricados en la experiencia real de los docentes.

En conjunto, la triangulacion del ciclo 3 evidencia que el animo docente no puede
analizarse de forma aislada ni reducida a indicadores individuales. Es una construccion
dindmica atravesada por condiciones fisicas, exigencias institucionales, emociones
compartidas y procesos de liderazgo. Esta complejidad demanda una lectura integral, en la que
el liderazgo transformacional actlie no solo sobre las personas, sino también sobre los
entornos, las relaciones y las estructuras que configuran la cultura escolar. La coincidencia
entre los hallazgos, las bases tedricas y los antecedentes revisados legitima la comprension de
gue fortalecer el &nimo docente requiere intervenir en multiples niveles: institucional, emocional
y organizacional. Solo desde esta mirada sensible y participativa puede proyectarse una cultura
educativa capaz de sostener el compromiso docente con dignidad, acompafiamiento y

proposito.

Andlisis de Hallazgos Ciclo 4: Implementacidon Plan de Accidn- Evaluacion IAE

En este apartado se presenta el analisis de los hallazgos correspondientes al ciclo 4,
denominado implementacion del plan de accion i avaluacién IAE, en el cual se llevé a cabo la
puesta en marcha de las estrategias de intervencién definidas de manera participativa para
favorecer el &nimo docente en su cotidianidad escolar (ver Anexo 15). Este ciclo se desarrolld
bajo la orientacion del objetivo especifico nimero 3, que plantea co-disefar e impulsar
estrategias de liderazgo transformacional que, desde lo contextual y colaborativo, favorezcan el
animo docente en su cotidianidad escolar. El andlisis que se expone a continuacion se sustenta
en fragmentos seleccionados de la matriz de hallazgos (Anexo 16), los cuales permiten
interpretar de manera critica las dinamicas y transformaciones generadas a partir de la

implementacion.
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A partir del diagndstico colectivo realizado en los ciclos anteriores, la contaminacion
auditiva fue reconocida como una de las principales causas de desanimo en el ambiente
escolar. Desde esta comprension situada, se disefiaron tres estrategias clave: Zona Cero
Ruido, centrada en la sefializacién simbdlica y visual del respeto al silencio; Eco-Escuela:
Voces que Construyen, No que Aturden, orientada a la sensibilizacion vivencial y comunitaria; y
Respira y Recarga, enfocada en el desarrollo de habilidades de autorregulacion emocional.
Estas acciones permitieron que el liderazgo transformacional se concretara en practicas

cotidianas capaces de impactar el bienestar docente.

Los primeros efectos fueron visibles en la apropiacion estudiantil. Un ejemplo de ello se
registrtbenelhal | azgo: ALos estudiantes el aboraron
estudiante de grado sexto disef- un cartel
C4_M1_02). Este gesto demuestra que abrir espacios creativos y simbdlicos no solo fortalece
el mensaje, sino que promueve la participacion activa y el sentido de pertenencia en los actores
escolares. A su vez, permite al profesorado percibir que sus esfuerzos se traducen en cambios

significativos, fortaleciendo asi su animo y su confianza en los procesos colectivos.

La estrategia también abrié oportunidades pedagdégicas inesperadas. Tal como lo

expres:- | a docente D4: ALos ni fos me preguntaron

silencio. Eso me dio pie para hablar de respeto por los profesyentree | | o0s mi smos 0

C4_M1_03). Laintervencién se resignificd en el aula, trascendiendo su caracter operativo para
convertirse en una herramienta para trabajar el respeto, la convivencia y la reflexién critica.
Esta capacidad de conectar las estrategias institucionales con los valores ciudadanos da

cuenta de un liderazgo transformacional que potencia la agencia docente.

Por otra parte, los cambios en el entorno comenzaron a ser notados por los mismos

docentes, como sefal - el undocoademejaiadh®l:ruidé, Sobre h a

que
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todo en | os descansos. Los carteles han servido
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16, C4_M1_08). Este reconocimiento espontaneo valida la eficacia de la estrategia y muestra
que la transformacion institucional comienza con pequefios logros que refuerzan la motivacion

y la percepcion de logro colectivo.

La estrategia Eco-Escuela: Voces que Construyen, No que Aturden permitio llevar la
sensibilizacién a un nivel vivencial. Una experiencia significativa se documentd en el momento
en que filos estudiantes fueron expuestos a una sSi
incomodidad, tensi-n y des8nimoo (Anexo 16, C4_M1
ejercicios de escritura refl eaxilvoas cpornoof:e sAdoE | ( A nue xdoo
C4_M1_33), facilit6 la construccion de conciencia empética, base fundamental para modificar
practicas culturales naturalizadas. La docente D4 profundizé en este proceso al orientar una
reflexion critica que llevo a los estudiantesa r econocer que fihac2amos tant

sentimientos de culpa (Anexo 16, C4_ M1 _34). Este tipo de cierre emocional y dialdgico

posiciona el aula como espacio transformador de la cultura escolar.

En esa misma légica, Respira y Recarga emergié como una estrategia centrada en el
cuidado emocional. Su efectividad se observ:- en f
docente D8 ensefd un ejercicio de respiracion profunda como herramienta para manejar la
ansiedad y el deterioro del &nimo causadoporl a cont ami naci -n auditivaodo ( /
C4_M1_15). Esta préactica no quedé aislada, sino que fue integrada como herramienta
compartida con los estudiantes, reafirmando el modelo de liderazgo que ensefia con el ejemplo
(Anexo 16, C4_M1_16). La respuesta del grupo ante un evento imprevistoiiiun bal -n gol pe-
fuertemente | a ventana del aula... y |l os docentes
C4_M1_17)i mostré que los aprendizajes emocionales no fueron tedricos, sino efectivamente

interiorizados y aplicados.

A pesar del agotamiento institucional que atravesaba el momento, hubo respuestas

esperanzadoras como | a de | a docente D8, quien af
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necesitabao (Anexo 16, C4_ M1 _ 12). E s temcontaxtpso de t e
exigentes, el animo docente puede revitalizarse cuando existen espacios de cuidado, escucha

y contencidn. El acompafiamiento se constituyé en un factor protector, especialmente cuando

las estrategias se anclaron en las condiciones realesdetra b aj o : ifse explica que ¢
se ambient- con velas ni m¥%sica, para asegurar un
C4_M1_14).

La apropiacién institucional también se manifest6 en el liderazgo distribuido. Algunos
docentes, como D4 y D7, asumieron la coordinacion de actividades de forma espontanea y
constante, generando confianza y contagiando entusiasmo (Anexo 16, C4_M2_11). A su vez,
propuestas como la de institucionalizar pausas activas con apoyo de recursos existentes
(Anexo 16, C4_M2_03) muestran que los cambios no quedaron en la experimentacion, sino
gue comenzaron a proyectarse como practicas sostenibles. La estrategia Zona Cero Ruido, por
ejemplo, fue reconocida como punto de partida para visibilizar la relacién entre entorno fisico y
animo docente (Anexo 16, C4_M2_01), abriendo el camino para una cultura escolar mas

sensible y respetuosa.

En |l a etapa de evaluaci - - n, |l a experiencia fue
de chipd, Auna catarsiso y 0 a6)@4 M2x3F)ebstaspalabriasa si gni
lejos de ser anecddticas, revelan que la metodologia no solo promovié aprendizajes
conceptuales, sino que transformo vivencias, gener6 sentido de pertenencia y estimul6 el
deseo de continuidad. La afirmacion del docente D101 o si nt eti za: #ASignificat|
probl emas partieran de nuestras voceso (Anexo 16,
transformacional se encarnd en un proceso que no solo buscé mejorar el animo docente, sino

devolver la voz, la agencia y el reconocimiento a quienes sostienen la vida escolar diariamente.

El andlisis de los hallazgos del ciclo 4 confirma que la implementacién colaborativa de

las estrategias fortalecid de manera significativa el &nimo docente. La priorizacion de la
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contaminacion auditiva permitié orientar acciones contextualizadas que no solo impactaron las
condiciones ambientales, sino que también abrieron espacios de crecimiento emocional y
fortalecimiento comunitario. La practica del liderazgo transformacional se expresé en el
acompafiamiento cercano, en la generacion de sentido compartido y en la promocion de
pequefias acciones cotidianas que, sumadas, contribuyeron a transformar el clima institucional

hacia una cultura de mayor cuidado y respeto mutuo.

Triangulacién Hallazgo Ciclo 4

La triangulacion correspondiente al ciclo 4 se desarrollé con base en el tercer objetivo
especifico de esta investigacion: co-disefiar e impulsar estrategias de liderazgo
transformacional que, desde lo contextual y colaborativo, favorezcan el &nimo docente en su
cotidianidad escolar. En este sentido, el proceso se centrd en contrastar los hallazgos
empiricos consignados en el Anexo 16 con marcos tedricos, metodoldgicos y antecedentes
investigativos, con el fin de enriquecer su interpretacion critica. A partir de esta triangulacién, se
reafirma que el liderazgo transformacional, cuando se sitla en la realidad cotidiana de los
docentes y se ejerce desde la colaboracion, puede movilizar emociones, resignificar relaciones

y transformar la cultura institucional.

El primer indicio del impacto del plan de accién emergié con fuerza en el hallazgo
C4_M1_02, donde los estudiantes participaron activamente en la elaboracion de carteles como
parte de | a estrategia Zona Cero Ruido. Lnees f r as e
respetoo revela que | a intervenci-n no solo fue
Bonilla y Rodriguez (2005) sefialan que la investigacion debe captar "la totalidad social”, lo cual
implica incluir los sentidos subjetivos que emergen de la vida escolar (p. 34). Desde esta
lectura, el acto de dibujar, escribir y colgar carteles se convierte en una préactica de
construccion de sentido compartido, donde lo pedagdgico y lo emocional se integran. Esta

accion también dialoga con el estudio de Cabana y Cabana (2025), quienes hallaron que el
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liderazgo transformacional docente tiene impacto positivo cuando se vincula con procesos de

estimulacion emocional y participacion activa del estudiantado.

Por su parte, los hallazgos C4 M1 03y C4 M1 09 mostraron cdmo los carteles se
convirtieron en recursos pedagoégicos espontaneos, al ser utilizados para iniciar reflexiones
sobre el respeto, el silencio y el cuidado del otro. Esta apropiacién fue posible porque las
estrategias no se impusieron como normas, sino que fueron integradas en el ejercicio docente
diario. Elliott (2005) resalta que la validez de una accién no se mide por su planeacion inicial,
sino por como se transforma en practica reflexiva y significativa (p. 88). Esta coherencia
metodolégica también refuerza la propuesta de Hernandez et al. (2025), quienes evidenciaron
en Honduras que las estrategias de liderazgo transformacional que implican acompafnamiento
emocional y reconocimiento generan mayor compromiso docente. Asi, lo que comenz6 como
una accion simple colocar carteles se convirtié en una herramienta pedagdgica con alto

contenido emocional y formativo.

En una dimensién mas institucional, el hallazgo C4_M1_12 mostr6 que, pese al
agotamiento acumulado, los docentes participaron con disposicion en espacios de autocuidado
y acompafiamiento. Esto refleja que estrategias como respira y recarga lograron sostener el
animo docente desde practicas breves, pero significativas. Leithwood y Beatty (2007) advierten
gue un liderazgo emocionalmente inteligente no solo reconoce el cansancio, sino que lo
transforma en oportunidad de vinculo (p. 92). Esta lectura se ve reforzada por Daniels (2025),
quien encontrd que en contextos rurales de Georgia, el acompafiamiento emocional constante
contribuye a la retencién y motivacion docente. En el caso del Colegio Garcés Navas, el uso de
ejercicios de respiracion profunda (C4_M1_15y C4_M1_16) se convirtié en una herramienta de
autorregulacion emocional que sirvié tanto para los docentes como para sus estudiantes,

cumpliendo asi con una doble funcion formativa: cuidar al cuidador y modelar el autocuidado.
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Otro hallazgo revelador fue el registro C4_M1_17, donde los docentes, luego de realizar
un ejercicio de calma, lograron mantener la serenidad a pesar de una interrupcion abrupta
causada por un balén. Este momento permitié constatar que los aprendizajes no fueron solo
conceptuales, sino encarnados. Se trata de una evidencia vivencial que reafirma la propuesta
metodoldgica de Elliott (2005), quien plantea que los procesos reflexivos deben ser evaluados
en la cotidianidad, no en escenarios aislados (p. 88). A su vez, esto dialoga con el estudio de
Eliophotou (2021) en Grecia, quien demostro que en contextos de presion, los lideres
transformacionales que cuidan el bienestar emocional logran sostener climas escolares

funcionales.

Desde la estrategia eco-escuela: voces que construyen, no que Aturden, los registros
C4_M1_27 a C4_M1_36 dan cuenta de una experiencia formativa con estudiantes, quienes
simularon situaciones de ruido para luego vivenciar sus efectos. Esta metodologia activa y
situada permitié a docentes y alumnos comprender desde lo corporal el impacto de la
contaminacién auditiva. Bonilla y Rodriguez (2005) subrayan que la comprensién profunda de
los fendbmenos socialesrequi er e capturar fidi mensiones sensi bl es
este ejercicio encarno precisamente ese principio. La vivencia no solo concientizg, sino que
impuls6 una disposicién al cambio, revelando que la educacién emocional no se limita al

discurso, sino que se construye con acciones significativas.

Un punto clave del analisis se encuentra en los hallazgos C4 M2 01 a C4 _M2_38,
donde los docentes comienzan a proponer ajustes institucionales para sostener las estrategias.
Esta apropiacion refleja la transicion del liderazgo como accion externa a liderazgo como
pr8ctica compartida. Leithwood (2009) sostiene qu
pr8cticas que movilizan emociones positivas en | o
cuando los propios participantes propusieron incorporar las actividades a los proyectos de aula

y a |l os planes de estudio. Desde | a mirada metodo
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del curr2culum debe implicar direclbeaisenvibe el desa
reflejado en el uso activo de los aprendizajes para transformar tanto practicas como

estructuras.

Finalmente, el hallazgo C4_M2_37 evidencié que los docentes reconocieron el proceso
vivido como un Acambi o de nualuepadnvestigatiénadciarr si s o0, I o
educativa puede ser una experiencia formativa transformadora. Méas alla de los productos
inmediatos, lo que se consolidé fue una nueva forma de percibir el liderazgo y la cultura
escolar. Bonilla y Rodriguez (2005) concluyenque | a investigaci-n educatiyv
pr8§ctica socialmente situadaodo (p. 36), y en este

datos, sino que provocd cambios en las maneras de habitar la escuela.

En suma, la triangulacién del ciclo 4 confirma que las estrategias disefiadas zona cero
ruido, eco-escuela y respira y recarga no solo respondieron a una problematica emergente,
sino que movilizaron procesos pedagdgicos, emocionales y estructurales. El liderazgo
transformacional se expresé en acciones cotidianas que promovieron el sentido colectivo, la
participacion y el cuidado mutuo, transformando la cultura escolar desde dentro. Esta
experiencia muestra que cuando las intervenciones estan arraigadas en la realidad del
profesorado y son construidas con él, es posible generar impactos duraderos en el &nimo, la

motivacién y la convivencia institucional.

La triangulacién desarrollada a lo largo de los cuatro ciclos de esta investigacion
permitié construir una comprensién progresiva, situada y colectiva del liderazgo
transformacional como una via legitima para fortalecer el animo docente en contextos
escolares urbanos. Al integrar hallazgos empiricos, referentes te6ricos y antecedentes
investigativos, fue posible constatar que el &nimo docente no es una condicion individual ni
estable, sino una construccién relacional profundamente influenciada por factores estructurales,

emocionales y culturales que atraviesan la experiencia educativa cotidiana. Esta comprension
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no se limité a definir conceptualmente el animo o el liderazgo, sino que permitié reconocer con
mayor claridad las probleméticas que lo afectan como la sobrecarga laboral, la contaminacién
auditiva o el deterioro de las relaciones interpersonalesd y a partir de alli, construir

colectivamente sentidos, reflexiones y rutas de intervencion.

Asi, la triangulacién confirma que el liderazgo transformacional, cuando se ejerce desde
la escucha, la participacion y la sensibilidad contextual, puede convertirse en una herramienta
potente para regenerar el &nimo docente. No se trata Unicamente de implementar estrategias,
sino de activar procesos que dignifiquen la labor educativa, resignifiquen los vinculos escolares
y construyan una cultura institucional centrada en el cuidado, la corresponsabilidad y el sentido
compartido. El co-disefio e implementacién de estrategias como zona cero ruido, eco-escuela y
respira y recarga demostré que es posible generar transformaciones significativas cuando los
docentes se reconocen como protagonistas de los cambios. Este recorrido, guiado por los
principios de la investigacidn-accion, evidencia que transformar el &nimo docente no es un
objetivo marginal, sino una condicion esencial para la sostenibilidad de cualquier proyecto

educativo comprometido con el bienestar y la justicia emocional en la escuela.
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Capitulo V Referente Conclusiones y Recomendaciones

Conclusiones

Este apartado expone las conclusiones elaboradas a partir de la triangulacion de
hallazgos obtenidos en el marco de la investigacion Liderazgo Transformacional Para la Mejora
del Animo Docente en Profesores de Primaria del Colegio Garcés Navas, orientada a fortalecer
el &nimo docente mediante el uso de la metodologia IAE y estrategias de liderazgo
transformacional en un contexto escolar con docentes de primaria. El proceso, desarrollado a lo
largo de cuatro ciclos, buscé comprender las dinamicas emocionales que atraviesan el ejercicio
docente, co-disefar acciones contextualizadas y evaluar su impacto a partir de una perspectiva
critica y situada. La metodologia empleada integro la observacion participante, el dialogo
reflexivo y el andlisis de experiencias vivenciales, en consonancia con los enfoques
epistemolégicos y metodoldgicos de investigacion cualitativa. A través de los cuatro ciclos de
intervencion, se logré una implementacion progresiva y situada en las dimensiones clave de la
teoria de Leithwood que promueve una capacidad de influencia idealizada, motivacion
inspiradora, estimulacion intelectual y consideracion individualizada, concretandose en
acciones que trascendieron lo estructural para incidir de forma significativa en el animo

docente.

A partir del andlisis de los hallazgos, se comprendi6é que el &nimo docente no es un
fendmeno aislado exclusivamente individual, ni una variable intangible o periférica. Por el
contrario, es concebido como eje estructurante del cambio educativo; al ser abordado desde
una légica de cuidado, reconocimiento y co-construccion profundamente condicionada por
factores estructurales, ambientales, relacionales y emocionales. La triangulacion desarrollada
permitié construir una comprensién progresiva, situada y colectiva del liderazgo
transformacional como una via legitima para fortalecer el animo docente en contextos

escolares urbanos. En consonancia con el primer objetivo especifico, se identificé que los



85

docentes resignificaron su vision del liderazgo al comprenderlo como una practica relacional y
cotidiana fundamentada en la empatia, la comunicacion horizontal y la colaboracion, y no en la
autoridad jerarquica. Esta nueva comprension fue clave para activar procesos de cambio

institucional y emocional desde adentro.

En articulacién con el segundo objetivo especifico, los ciclos 2 y 3 evidenciaron que el
desanimo docente esté estrechamente relacionado con la presencia de condiciones
institucionales adversas, como la contaminacion auditiva, la sobrecarga de tareas
administrativas, la escasa patrticipacion en decisiones escolares y la falta de acompanamiento
emocional. Estas tensiones, interpretadas de manera colectiva, visibilizaron la urgencia de
crear entornos de trabajo mas sostenibles y humanos para los docentes. Asi, se afirmé que el
animo docente no puede pensarse en términos individuales, sino como una construccion
relacional afectada por estructuras, dindmicas culturales y vinculos escolares que requieren

intervencion y acompafiamiento integral.

En respuesta al tercer objetivo especifico, se confirmé que el liderazgo transformacional
puede materializarse en estrategias contextualizadas y colaborativas como zona cero ruido,
eco-escuela: voces que construyen, no que aturden y respira y recarga. Estas acciones no solo
respondieron a las causas concretas del desanimo identificadas en los ciclos previos, sino que
permitieron reconfigurar practicas escolares, generar sentido de pertenencia y fortalecer la red
emocional docente. La participacion activa del profesorado en la planeacién e implementacion
de estas estrategias no solo permitié revitalizar el animo colectivo, sino también reconfigurar su

rol profesional como agentes de cambio dentro de su entorno institucional.

A partir de estos hallazgos, la investigacion permitié dar respuesta a la pregunta
orientadora central: ¢ Como puede el liderazgo transformacional fortalecer el &nimo docente en
un contexto escolar urbano? Se concluye que dicho liderazgo, cuando se ejerce desde la

sensibilidad contextual, la participacion activa y el reconocimiento emocional, se convierte en
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una herramienta potente para regenerar el tejido institucional y profesional. La reflexion
colectiva entre docentes permitio contextualizar y validar estrategias significativas que
impactaron de forma positiva el clima escolar, resignificando los vinculos laborales,
promoviendo una cultura de apoyo mutuo y fortaleciendo la identidad profesional del colectivo

docente.

Por dltimo, esta investigacion ratifica la necesidad de continuar profundizando en
estudios sobre el &nimo docente, ya que este constituye no solo un indicador de bienestar
individual, sino un componente estructural de la sostenibilidad educativa. Los docentes son el
corazon de la escuela y su bienestar emocional debe estar en el centro de toda politica,
liderazgo o innovacion pedagogica. Este estudio demuestra que es posible avanzar hacia
modelos de liderazgo transformacional distribuidos, sensibles y sostenibles, capaces de
reconocer la voz docente, promover climas afectivos saludables y generar transformaciones
profundas desde las condiciones reales de la practica escolar. La escuela que cuida a sus

maestros es una escuela que cuida su futuro.

Recomendaciones

A partir del proceso desarrollado en esta investigacion-accion, centrada en un estudio
de caso, se proponen algunas recomendaciones derivadas de los hallazgos y de las
comprensiones construidas durante los cuatro ciclos. Estas recomendaciones no pretenden
ofrecer férmulas generalizables, sino aportar elementos pertinentes para contextos similares,
considerando las condiciones institucionales, emocionales y organizacionales que afectan el
animo docente. El andlisis realizado permite sugerir que la implementacién de espacios
regulares de diadlogo pedagogico y emocional que favorezcan la expresion, validacion, la
autorregulacion y elaboracion conjunta de las experiencias docentes puede propiciar una
escucha activa y horizontal, donde se promueva el reconocimiento mutuo y la construccién de

sentido compartido que contribuya de manera significativa a la mejora del clima laboral y al
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fortalecimiento del liderazgo transformacional docente. Resulta conveniente que estos espacios
estén articulados al funcionamiento institucional y no sean asumidos como actividades

adicionales, sino como parte integral del ejercicio profesional.

Asimismo, se recomienda avanzar en la consolidacion de practicas pedagodgicas
orientadas al reconocimiento emocional, tanto en el aula como en espacios de trabajo entre
docentes, en las que estén involucrados activamente y puedan ademas de identificar las
problematicas que les afectan, disefiar estrategias y tomar de decisiones, reconociendo que el
compromiso emerge cuando hay sentido de pertenencia y posibilidad real de incidencia. La

participacion favorece la apropiacién emocional y profesional de los cambios institucionales.

Las estrategias desarrolladas en este estudio evidencian que ejercicios breves y
contextualizados pueden tener efectos positivos cuando se vinculan con la realidad cotidiana
del profesorado. La incorporacion de practicas de cuidado en las rutinas escolares, la
organizacion de momentos institucionales dedicados al bienestar emocional y la integracién de
contenidos socioemocionales en los procesos formativos del colectivo docente podrian

representar acciones viables y sostenibles.

En relacién con el liderazgo transformacional, los resultados obtenidos sugieren la
necesidad de reconocer y promover formas de liderazgo en las que los docentes desarrollen
competencias vinculadas al liderazgo transformacional y participen activamente en la toma de
decisiones, en el disefio de estrategias de bienestar y en la construccion de ambientes de
trabajo colaborativos. Este enfoque implica que las acciones de liderazgo no estén centradas
Unicamente en las figuras directivas, sino que se distribuyan en el colectivo, generando
corresponsabilidad y sentido de pertenencia. La experiencia recogida muestra que cuando los
docentes son reconocidos como agentes de cambio, se incrementa su motivacion y se potencia

el compromiso con los procesos institucionales.
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También se recomienda incorporar el seguimiento del &nimo docente como parte de los
sistemas de evaluacion y mejora institucional, no como un dato anecdaético, sino como una
dimensién clave del funcionamiento organizacional, que incide directamente en la calidad

educativa y la sostenibilidad de los procesos de transformacion.

Finalmente, se recomienda dar continuidad a estudios que profundicen en la relacién
entre condiciones ambientales, liderazgo institucional y salud emocional del profesorado. Seria
pertinente explorar cémo otras instituciones educativas enfrentan problematicas similares, asi
como documentar practicas que favorezcan el bienestar docente desde diferentes enfoques. El
caracter situado de esta investigacion refuerza la importancia de abordar estas tematicas desde
una mirada contextual, qgue permita comprender las tensiones reales del trabajo docente y

formular propuestas pertinentes y coherentes con las particularidades de cada institucion
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Anexo 1 Carta de presentacion de inicio del proceso de investigacion
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Anexo 2 Instrumento para el diagnéstico del problema de investigacion

INSTRUMENTO

DEFINICION

LA CONVERSACION

La conversacién es un método de recoleccién de datos que consiste en la
interaccion verbal entre el investigador y los participantes de una
investigacion. Strauss y Corbin (2002), definen la conversacion como "un
intercambio verbal entre dos 0 més personas con el proposito de obtener

informacion".

OBJETIVO Obtener informacion sobre las experiencias, creencias, valores y opiniones
de los docentes frente a la gestiébn propia en el manejo de emociones de
directivos y docentes.

ESTRUCTURA Guion conversacional
1. Mencione 3 emociones que describan cdmo te sientes en el colegio.

2. Durante un dia de trabajo ¢te consideras una persona con alta o
baja energia? ¢ Por qué?
3. ¢ Qué cosas te hacen enojar? ¢ Por qué?
4. ¢Qué tan comodo o cémoda te sientes al pedirle ayuda a tus
compafieros docentes? ¢ Por qué?
5. Considera usted que desde el Colegio se pueda liderar una estrategia
que fomente la gestion asertiva de emociones a nivel institucional.
i1 Eltiempo de conversacién entre 15 y 30 minutos aproximadamente
por docente.
i1 Se graban las conversaciones para facilitar la recoleccion de
la informacion y su posterior andlisis.
POBLACION 2 docentes de planta del colegio Garcés

Navas 2 docentes de planta del Colegio
Garcés Navas.
1 docente de planta del Colegio Garcés Navas.

DIFICULTADES

= =4

= =

Falta de disposicion de los docentes por participar en la conversacion.
Debe realizar varias conversaciones con el mismo docente para obtener
informacién mas completa.

Es dificil el recurso del tiempo por las mismas dinamicas de la institucion.
Es dificil garantizar que las respuestas sean honestas de los encuestados.
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SC# NOMBRES INSTITUCION CARGO

Investigador 1 Laura Maria Universidad De La Salle Estudiante de
Cuesta Cuesta Maestria

Investigador 2 Freddy Antonio Universidad De La Salle Estudiante de

Investigador 3

Parra Sarmiento

Alba Patricia
Pachon Guevara

Andrés Mauricio
Paez Ochoa

Julian Beltran
Acufia

Viviana Vargas

Jenny Carolina
Acosta
Consuelo Porras

Universidad De La Salle

Colegio Garcés Navas |.E.D.

Colegio Garcés Navas |.E.D.

Colegio Garcés Navas I.E.D..
Colegio Garcés Navas |.E.D.

Colegio Garcés Navas |.E.D.

Maestria

Estudiante de
Maestria

Docente sociales-
Bachillerato

Profenador de la
media - Encargo

Docente de primaria
Docente de primaria

Docente de
preescolar
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Anexo 4 Comunicados ejemplos sobre transcripcion de resultados de conversaciones

para el diagnéstico del problema de investigacion

COMUNICADO NUMERO #1

CARACTERIZACION DE LA CONVERSACION i SUJETO DE CONVERSACION # 1

LUGAR Colegio Garcés Navas i Sala de profesores FECHA 02 octubre
2023
INTERLOCUTOR Laura Cuesta FUNCION Investigador 1 CARGO Estudiante
1 Maestria
Maestria en
FACULTAD Ciencias de la PROGRAM liderazgo y UNIVERSIDAD La Salle
educacion A gestion
educativa
INTERLOCUTOR Andrés FUNCION Sujeto de CARGO Docente
2 Mauricio Paez conversacion de aula-
Ochoa #1 (SC#1) planta
AREA Ciencias
Sociales-
Bachiller
ato
COLEGIO Garcés Navas JORNADA Tarde LOCALIDAD - Engativa
CIUDAD i Bogotéa
D.C.

RESULTADOS EJERICIO CONVERSACIONAL SUJETO DE CONVERSACION #1 (SC#1)

TIEMPO FUNCION TRANSCRIPCION DIALOGO

(MIN: CONVERSACIONAL

SEG)

0:00 - 0:20 Investigador 1 AfaLi sto!, Hola buenas tardes buena

Navas con el profe Mauricio de ciencias sociales de la jornadatarde, bueno
profe eso es una conversacion muy amena, a mi me gustaria preguntarte
gue tu me digas tres emociones con las que te identificas en tu

jornadal abor al o
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0:20 - 2:48

SC#1

Aibueno tendr2a que matizarl o en
interactlio. Pues cuando por ejemplo estoy con algunos de mis
comparieros que ya a esta altura, considero amigos por lo menos de mi
entorno laboral, me siento contento, me siento con la libertad de reir de
hacer chistes de reflexionar de pensar. Con los estudiantes también me
siento libre en cuanto al desarrollo de mi catedra siento eh...con la
necesidad de trabajar con ellos de guiarlos, de brindarles afecto, de
brindarles conocimiento. Pero hay cosas estructurales dentro del colegio
gue se han venido agravando desde que yo llegué el afio pasado, y eso
definitivamente va haciendo el trabajo mas dificil, va haciendo la labor
mas frustrante entonces, podria decir que en unos aspectos me siento
contento me siento libre, me siento satisfecho de las personas con las
que convivo aca, pero dentro de la parte

administrativa y fisica de la planta, la imposibilidad de tener materiales, la




posibilidad hacer mis clases mucho mas productivas, me ha frustrado en
el colegio, me ha aburrido porque siento que hay decisiones de esa parte
administrativa y ahora lo tengo mas reforzado que antes en las que hay
una trascendencia del requisito del formato, del parecer ser, mas que el
ser realmente, que se hagan las cosas porque hay una bitacora, porque
hay una programacion para hacerlas, pero no teniendo en cuenta, que
eso se haga con calidad, que eso se haga con idoneidad, y eso se ha
se ha vuelto

repetitivo desde que llegas, ahoracon mayorgr avedado

2:48 - 2:49

Investigador 1

fi ¥so genera una especie de desmotivacion que esloqueamimep a s ¢

2:49 - 3:58

SC#1

fi ¢ | d&ay ana desmotivacion muy grande, yo por ejemplo una de las
cosas que pienso y que las que entro en dilema constantemente a diario
aca es que, vivo muy cercay eso pues para mi es maravilloso, muy bueno
puedo desplazar incluso a pie en bicicleta, que me gusta también mucho
la bicicleta, resolver problemas de mi casa estando esa distancia tan
corta, y eso esta en un extremo de la situacion, lo que no me permite
buscar otro escenario, buscar otro sitio porque estd eso Y esté lo que te
decia al principio de los buenos amigos, que aqui hay los buenos
estudiantes, las buenas personas, si en lo general muy buenas personas;
pero en la contraparte esta hay una serie de decisiones, hay una serie de
situaciones

que hacen que el trabajo aca se ralentice o se paralice o simplemente,
pri me el requisito sobre el fondo

3:58-4:13

Investigador 1

Afaok!, Listo Ma jomaralgboral ¢y péequetuno aaecds a
llega con unas expectativas o unas emociones y eso hace que uno

llegue

con alta o baja energia durante la jornada laboral de qué tipo de energia
te consideras y apor qu®?0.

4:13-7:36

SC#1

fi Y me considero una persona o me consideraba hasta un tiempo, por
otras razones que no me vienen a la entrevista que me estas haciendo,
antes de esas razones yo me consideraba de muchisima energia, hacia
tres, cuatro, cinco cosas, intentaba que todas salieran a flote, me
estresaba por llevarlas a todas esas cosas a buen puerto, que fueran
exitosas, por razones externas y de indole personal, eso se ha modificado
un poco, pero también estd aca este entorno laboral en el que para
nombrarte ejemplos, para ser muy concreto, la ausencia de materiales, la
ausencia de recursos basicos de tener un colegio publico a esta altura en
semejante localidad tan privilegiada, ha hecho que claro, el nivel de
energia descienda muchisimoy que algo que para mi es sagrado como el
desarroll o de | as cl| as esalaboadeuraforea
muy bésica, pero pues también me ha dado la ensefianza, el maestro, de
haber maestro todo el tiempo, me ha dado la ensefianza por ejemplo que
ante la ausencia de internet o incluso ante la ausencia de luz, ti sabras
gue estuvimos dos meses en luz, es absolutamente grave, eso ni siquiera
se puede, se puede, en cuanto al pais, ni en la Guajiras ni en el Choco,
eso se podria concebir, porque se supone que es un colegio que es un
pais en el que se invierten en esas cosas por lo menos bésicas, pero
imaginate un colegio dentro de la localidad mas compleja, en términos de
resultados de los nifios, que recibe una cantidad de recursos dentro de la
Secretaria, la entidad territorial que mas recibe recursos, y que dos meses
se trabaje sin energia, energia eléctrica, no estamos hablando de la
energia humana, sino de la energia eléctrica, en la jornada tarde, eso es
gravisimo, teniendo en cuenta que aqui tenemos problemas de
convivencia, problemas emocionales graves, autolesiones, ideaciones
suicidas, cualquier nifio afortunadamente no paso6, pudo haber
aprovechado su momento de oscuridad, de las cinco y media, a las seis
y media para hacer una de esas cosas terribles, catastroficas, entonces
esa ausencia de energia eléctrica que supone uno que es por unas
causas de negligencia administrativa, unas otras de negligencia
operativa, de quienes estaban haciendo la obra aqui en el colegio, también
implican que la energia propia, la energia humana, se vaya al piso, ,
ummm como te decia al principio, como en muchas instituciones publicas,
porgue no es la Unica, el requisito, es mas importante que lo que ocurra
dentro de la accion

que causa ese requisito, entonces me refiero, hay que estar hacia las seis
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media con ellos, pero cémo se hace con calidad y con idoneidad, si no
hay luz de cinco y media a seis y medio, no puedes utilizar el tablero, si
no puedes leer los cuadernos, los apuntes, ellos no pueden exponer,
entonces

esofuemuycompl i cadobod

7:36- 7:58

Investigador 1

fi h airya directriz ahi que si me parece, que esta o esta con los chicos,
pase lo que pase y sea como sea asi, que no se buscan los recursos de
que, bueno, si no se tienen el recurso fisico, busquemos el profe, la vida
mas facil, busquemos nosotros una estrategia, eso a mi también a veces
me baja la energia, por ejemplo, cuando no se comunican asertivamente
con uno, sino cuando te imponen las cosas, porque es que aqui hay unas
funciones

gue son mias y punto, entonces ese tipo de liderazgo afecta, mo | est a

7:58-8:14

SC#1

ACl aro, entonces, por ej empl o,o0s,gm
donde también, eso no es de aca solamente y no es por exculpar a
quienes cumplen esa labor, de imponer o de la autoridad o de verificar si
el trabajo que uno esté haciendo o no, pero en muchos lados ocurre, en la
mayoria de lados, en sitios, en las escuelas publicas, pero aca hay un
agravante y es que, o bueno, en el colegio en el que estaba, todos los
recursos estan mas o menos en una Optima calidad, el internet, los
aparatos digitales, las sillas, los tableros, la posibilidad de sacarlos a un
espacio mas idoneo: la biblioteca, los audiovisuales, lo que fuera. Aqui,
aparte del autoritarismo, que a veces es lo que es efectivo en momento
para conducir el requisito del que hablamos al principio, el requisito sin
fondo, sobre estudiantes, sobre docentes, sobre padres de familia, esta
el hecho de cumplir sin ningun tipo de garantia para hacerlo. Cuando no
hay energia eléctrica, ¢qué garantias tienes?, para que unos nifios no se
violenten o para que tu hagas la clase o para que haya buena convivencia.
Entonces asi muy visible est&, por un lado, el hecho de hacer cumplir el
requisito cueste lo que cueste, pero sin

gue tu tengas las garantias para hacerlo. jEso es grave!

8:14- 8:16

Investigador 1

i & Gr a v 2B&n, contihuando entonces, quiero preguntarte Mauro,
¢que
te hace enojar dentro de tu jornada y por qué?

8:167 11:10

SC#1

Bien, como todo eso esta interconectado y la parte estructural debilita las
funciones particulares de cada maestro y cada integrante de la
comunidad educativa, entonces el enojo, viene en principio de esos fallos
constantes y tristes de la parte organizativa y administrativa. Desde que
no estan los recursos, pasando por érdenes que después tienen que ser
replicadas con una contraorden, con la falta de coordinacion de quienes
nos guian en esa labor de hacer actividades -curriculares,
extracurriculares. Eso me disgusta bastante y me frustra, pero también
me disgusta mucho, que se recargue sobre las espaldas del maestro las
funciones que deben ser de los coordinadores, por ejemplo, como el exigir
cumplimiento de normas basicas de los nifios, que no se agredan, que no
se digan vulgaridades, odio las vulgaridades dentro de una clase; sé que,
aqui en este pais nos expresamos todos con vulgaridades, pero en una

clase ese no puede hacerseelmedi o de comunicaci - n

i Q utengamos nosotros el control, como te digo, de funciones que son
parte de esa instancia, como el control de los uniformes, el control de las
llegadas tarde. Entonces, como ya deciamos al principio, que el requisito
prima sobre cualquier otra cosa, asi el fondo del requisito sea poco claro.
Entonces hay que aparentar que las clases se estan dando e impartiendo,
asi no se sepa qué esta ocurriendo adentro. Y si los estudiantes llegan
tarde, pues no hay un correctivo sobre ello, un correctivo pedagdgico,
pero el maestro debe recibirlos a la hora que sea para que, en efecto, el
colegio aparentemente esté en buen funcionamiento; o sea, debilitar la
labor de un maestro, tener que recibir a un estudiante a una hora que no
es la indicada, dar un mal mensaje a los otros, en cualquier parte que
llegue temprano, a la labor que sea, al trabajo, al estudio, a la universidad.
Y quienes llegan tarde deben tener otro tipo de accion sobre ellos para

que no lovuelvan ahacer,masqueo bl i gar al maestrc

fi Ecblegio carece, por lo menos en la jornada, de formaciones constantes,
que, si bien no creo en lainstruccion militarista, ni en el disciplinamiento, eso
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es necesario con este tipo de poblaciones que exigen control. Exigen, por
ejemplo, llamados de atencidon colectivos, llamados de atencién
individuales, el porte del uniforme, porque eso es lo que esta en
el manual de

convivenciao.

11:107 11:24

Investigador 1

iy un r e c o me tderazgoe .4i?0 Apenas usted forma el
estudiante, reconoce quién es su director de curso, reconoce los otros
directores de curso, sus coordinadores, su rector. Si, es un
reconocimiento de la

comunidady eso faltaartoenestec ol egi 00.

11:247 11:25

SC#1

Correctoo.

11:2571 11:27

Investigador 1

E s oloqaspasa,amiesomemo | est ao.

11:2671 12:16

SC#1

13 fun 1] Jen 13

S2, h ay alidesaggnse hay unal distorsion sobre las funciones
en los manuales, de los maestros, de los directivos. Entonces, pareciese
gue hay mas eficiencia en coordinar a los maestros, eso no puede ocurrir,
en coordinar a los estudiantes y las coordinaciones son para los
estudiantes. Nosotros tenemos un montén de, como decirlo, instancias o
de autoridades sobre nosotros, si estamos 0 no estamos haciendo
nuestro trabajo bien, pero en efecto las coordinaciones no cumplen esa
funcién, debe ser el rector, ¢si?, eso lo dicen los manuales, las
coordinaciones deben ser para los estudiantes. Pero es mas eficiente la
coordinacion sobre los maestros

para que nuestras espaldas recarguen las funciones, que van a ser las
coordinacioneso.

12:161 12:17

Investigador 1

Total menteo

13

12:17171 13:07

SC#1

AY eso es reiterativo y eso se ha
otra parte, pertenezco al Consejo Académico, es decir, que estoy de
cerca a esas partes decisorias del gobierno pedagogico del colegio y
siento que alli también ocurre lo mismo, hay un enrarecimiento sobre
cierto tipo de decisiones, pareciese que algunas cosas que deben ser
puestas en discusion democratica se imponen y otras que son funcionales
para que se voten si se votan. Me parece que en una democracia asi se
demore, asi sea

burocrético, asi sea canson, todo debe ser decisorio y que recae sobre el
esto de |l a genteo.

=

13:071 13:08

Investigador 1

So lelrrestodelac omuni dado

=1

13:0871 14:26

SC#1

=13

Ysiento que el rector, a quien no evallo ni juzgo como persona, Sino
como administrativo, tiene un curriculo oculto, por asi decirlo, un lenguaje
implicito en el que nos impele nos exige obedecer, més que discutir o mas
que reflexionar, sopena es que, por muchas otras razones, tengamos que
irnos, o pueda ser quitada nuestra carga académica y dada a otra area
0 a otra

persona, nosotros tendriamos que trasladarnos. Eso también me parece
muy malo 0 .

14:26 - 14:29

Investigador 1

Y eso ha sido claro en el Consejo Académico, muy claro, muy claro.

14:29171 16:14

SC#1

AEN el %Yl timo ®I nos dijo frontalnm
dijo frontalmente, sobran tanta cantidad de maestros, esa expresion tiene
muchas implicaciones, explicitas, implicitas. Las implicitas estan en que
es

mejor no discutir tanto, no ser critico, no cuestionar, porque puede uno
estar en ese listado de maestroso.

16:147 16:16

Investigador 1

fi ¢l asertividad para hablar. Uno cuando hace eso le pega esas
emociones negativas a la gente y desde ahi usted sale a trabajar con
ese tipo de

emocioneso

16:16 - 16:46

SC#1

AEntonces el ambiente | aboral, descs
denso, es pesado, enrarece, es frustrante. Pero como te digo, en lo otro,
como ser humano, uno siempre es resiliente. Hay compaferos con los
que hay que compartir y generar lazos afectivos, hay estudiantes
también, hay que hacerlo. Pero es mas porque, uno como persona se
exige que no todo esté tenso y enrarecido. Si, pero definitivamente,
quienes tienen a cargo las

decisiones del bienestar de los docentes, no lo estan haciendob i e n 0 .
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16:461 17:00

Investigador 1

iNo, y eso no es solo ac8, pasa en
pregunta que te quiero hacer es qué tan como te sientes al pedirle algin
favor a los comparfieros docentes, como equipo docente, entre todos,

amigos, no tan

102

17:16- 17:29

SC#1

ABien no tengo queja, n eccienaron endeHoa r

puedo resolver, uno se siente mas cercano a unos que a otros, pero lo

general, aqu? todos somos respetuo

17:29- 17:50

Investigador 1

iS2 eso que no, estamos m8s ¢ hacenn

los salones, este es un colegio donde cada profe tiene su aula especializada
y yo siento que esto afecta un poquito las relaciones personales que uno
tiene porque, uno llega directamente a su salon y ya, va trabaja con los
chicos, su laboral por ahi lo poquito que tomamos tinto el descanso somos
los que somosa mi gos 0

17:50- 21:16

SC#1

AEsto es especul ati v o sien®gue hay g a vedlvo
a las acciones implicitas dudosas, ocultas, es que siento que como si
hubiera una necesidad de esa parte administrativa de evitar que nos
asociemos,gue nNnos reunamoseéo

fi € h a btfa particularidad muy triste muy triste, yo trabajaba méas o menos
en todo lo que ha hecho en cinco colegios publicos y nunca habia existido
tantas facciones sindicales de un lado del otro, donde yo estaba yo era el
lider sindical Unico de todas las jornadas y de todas las sedes, eso me da
una responsabilidad muy fuerte y me acarre6 mucha satisfacciones
,stambién lios, y para qué en este colegio he visto que hay unos lideres
sindicales en primaria, bachillerato en la jornada mafana, una jornada
tarde, hay facciones sindicales que tienen a sus lideres incluso con
permisos sindical, entonces eso me hizo muy feliz porque los sindical,
implica la busqueda del bienestar de nosotros, sin embargo no veo, la mas
minima repercusion de esas de esa situacion y la mas minima influencia
esas facciones sobre el bienestar de nosotros veo hay unos vicios que
vuelvo e insito, bueno hoy no funciona toda nuestra organizacion
administrativa y legislativa de derec h o s 6  @sd ondestros, tengo
entendié que varios maestros estan en permisos sindical, pero no los veo
constantemente acd preguntandolos como nos sentimos, cero, cero y el
rector lo veo muy amigo también, me hizo muy feliz del principio lo veo muy
amigo, de ese ejercicio sindical, pero al mismo tiempo siento que hay como
unos mecanismos que limitan nuestra capacidad de reunirnos entre
nosotros y nuestra capacidad de reunirnoscon ® | 0 .

Entonces el tinico medio comunicacién constante es un correo que nos llega
el lunes, eso a mi, como Magister en comunicacion, me parece nefasto,
nefasto, porque basicamente mas que una comunicacién, es un saludo
instructivo de lo que hay que hacer, es totalmente vertical, nunca he visto
que alguien conteste que no estoy de acuerdo, aqui también veo un
silenciamiento constante de los maestros, por los miedos que ya deciamos,
por sobrar y quedarse sin carga, por sentirse a alguno sefialado por
coordinadores, o el rector, sé que pasa en muchos lados, sino entodos, pero
aqui me entristece porque es contradictorio, hay tanto espiritu sindical en
vari os maestros pero no se ve refl

ilLa semana pasada se nos dec2a qu

movilizacién social, la pérdida de estudiantes, que el papa al ver que no
habia clases decidia trasladarlo a otra parte, como si los otros colegios no
tuvieran maestros que se movilizan, como si el ejercicio sindical no fuera
también pedagogico, académico, politico, como si lo que pidiéramos fuera
solamente para para la panza nosotros y no para los nifios y para las
comunidades y cuestioné al rector no sé cdmo lo interpreto pero a mi si me
da mucha pena, aqui este afio lo que mas ha influido, ha sido la grave
negligencia con la que se ha hecho el cambio de las tejas en un afio, donde
yo estaba se hizo restitucion de planta fisica, es decir se reconstruy6 todo
el edificio en un afio y medio, todo es todo, nuevo se demolié lo que estaba
y se construy6 todo de nuevo; y aqui llevamos un afio cambiando unas
tejas y eso ha implicado licenciar cursos, incomodar a los maestros
incomodar a los estudiantes, como te dije ahoritica, que en un periodo de
tiempo no hubiese de energia eléctrica, el acceso a los bafios por parte de
los maestros estuvo limitado, entonces en lo mas bésico se afectaron
nuestros

derechos, nuestras garantias de bienestar pero me parecié muy facilista y




un poco cinico al decir que por exigir nuestros derechos que tenemos los
derechos del rector, de las coordinadoras, era que estaba viendo los
estudi ant eso.

21:16 - 21:35

Investigador 1

fi D ¢odas maneras, digamos si faltan los espacios como profes de
compartir tipos de salidas de organizarnos, eso genera el bienestar y
recargar la energia, t0 crees que frente a eso podemos hacer unas
estrategias socioemocionales una orientacion para el mejoramiento
docente, del cuerpo
docente, relacionesentren o s ot r 0s 0

21:3571 23:46

SC#1

ACl ar o

siempre

hay soluciones, si

sujetos politicos y laborales muy creativos, resilientes, que siempre
hemos estado en otros tiempos sometidos a precariedades o
persecuciones, incluso politicas, armadas, en otras partes del pais,
amenazas. Claro que podemos hacerlo y una de las propuestas, que le
hicimos al rector, hace ocho dias en su momento, fue que eso del correo
cada ocho dias, deberia variarse, que él tiene que buscar el espacio para
reunirse con el grueso de maestros, semanalmente, quincenalmente,
creo que hay que bajarle muchisimo el lenguaje intimidatorio, eso lo he
sentido de menos a mas, no lo vi al principio, siento que hay
sefialamientos frente a maestros que por ejemplo son incapacitados,
como si enfermarse también fuera un acto de negligencia, de culpa de
uno, asi lo percibo, siento que quien viene constantemente y no se
incapacita, porque se siente Optimo, fisica y emocionalmente, entonces
se le castiga perdiendo sus horas libres o de planeacion. Si, o sea
muchas cosas no funcionan, estdn mal. Creo que lo primero seria una
asamblea, donde todo el mundo pueda expresarse libre y frontalmente,

creo que esa sera

la primera propuesta

recoger todas las

inconformidades no en un corrillo no es un instinto sino como vos dices
institucional, que hay alguien que esté recogiendo, bueno empecemos

a

modi ficarl oo0.

23:461 23:48

Investigador 1

i Mdum, muchas gracias,eresmuya mab | e o

23:4871 23:50

SC#1

1]
i

L
Muclgasaci aso
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(SC#2)

TIEMPO FUNCION TRANSCRIPCION DIALOGO CONVERSACIONAL

(MIN:

SEG)

0:00 - 0:21 Investigador 1 ALi sto buenas tardes estamos en el
numero 2 para nuestra charla conversacional nuestro guion
conversacional 0
fi | ipmfe,gcuantos afios llevas acaenelc ol egi 00

0:21 - 0:37 SC#2 Aimuy buenas tardes, guerida maestr
Beltran en este momento docente de mateméticas jornada tarde en
encargo en proyecto de lider de media en el colegio llevo ya 20 afios
aproximadamente
bueno realmente 19 el otro afio cumplelos 20enf ebr er 0 0

0:37 - 0:49 Investigador 1 fi meustaria preguntarte tres emociones que sientes durante tu
jornada laboral, con tus compaferos docentes positivas negativas de
todo lo que
quierashabl ar o

0:4971 7:55 SC#2 Aibueno durante | a jornada | abor al

humano que se encuentra uno con los compafieros maestros en las dos
jornadas, yo estoy como te decia en ambas jornadas unos dias vengo en
la mafiana otros dias en la tarde, entonces ese contacto con los compafieros
de pronto a veces me permite recepcionar algunas situaciones particulares,
poder apoyarles alguna de ellas, con dudas e inquietudes y pues digamos
gque es para mi gratificante servir, especialmente a los compafieros
maestros, bueno cualquier que lo requiera porque también a los
estudiantes, los docentes, los padres de familia, las sefioras de aseo, los
vigilantes hay tantas necesidades tantos problemas en las personas, que
puede saberse sentirse Utilesmuygr at i fi canteo

ifiLa otra parte de pronto algunas
negativas que se pasan durante la jornada o que de pronto me
desestabilizan un poco o a veces mucho son las injusticias de uno que como
maestro o como coordinador o como lider puede cometer injusticias frente
al otro o a los otros de pronto un docente en clase cree que lo mas justo
posible dentro de sus procesos pedagdgicos de evaluacion y resulta que a
veces no es tan justo a veces, también desde la parte directiva con sus
docentes Ultimamente han habido acciones que me han digamos
desestabilizado un poco en cuanto a que por sofiar mucho, a veces se
pueden producir injusticias con el personal docente, tenemos una accion
ahorita que hay que entregar maestros y eso me parece que fue una
injusticia a partir de lo que se pretende en un fortalecimiento del PEI, pero
a veces las consecuencias son precisamente esas, si bien es cierto la
educacion es el eje principal son los estudiantes, los estudiantes no existen
sin los docentes, los docentes no existen sin sus estudiantes, su proceso
de bidireccional por eso se llama ensefianza aprendizaje ya, entonces
podemos colocarnos todas nuestras energias hacia nuestros estudiantes
pero también necesitamos que nuestros maestros estén muy bien muy bien
emocionalmente, activamente positivamente, necesitamos eso entonces
ese tipo de injusticiaso

fi & aveces comentarios ese tipo de cosas afectan no por susceptibilidad,
sino que a veces afectan depende de donde vengan como vengan, de
pronto el respeto al otro en los juicios a priori, a veces que lanzamos sin
medir repito las consecuencias podemos llegar y catalogar, catalogar el de
pronto como te decia en un juicio a priori, pensar que el otro no hace las
cosas como se las debe hacer, a veces nos metemos como lo hicimos
vulgarmente o mejor en la jerga popular al rancho del otro, y eso pues de
una otra manera desestabiliza ciertos ambientes o mejor el ambiente laboral
creo que ese tipo de emociones en nuestro colegio, pues han venido
sucediendo, en lo personal me ha tocado lidiar con algunas y a veces
desafortunadamente estas acciones negativas, pueden carcomerse las
acciones positivas si porque, porque el ser humano antes de que maestro,
antes de estudiante, antes de directivo, antes del rol

gue desempefia, entre una comunidad educativa, necesita tener una muy
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buena estabilidad emocional, porque pues es dificil a veces contrarrestar
muchas acciones?o.

Afhoy en d2a hay mucha problem8tica
direcciones diferentes, aprenden diferente, quieren aprender diferente, a
pesar de que a veces los maestros nos quedemos y no digo todos pero si
nosotros realmente y lo digo desde mi 6ptica a veces nos quedamos en
ensefiar como nos ensefiaron y ya ahorita los estudiantes estan pidiendo
otro tipo de cosas otro tipo de procesos, pero bueno ese es el intercambiar
entre el conocimiento y si uno de maestro o directivo como el papel repito
gue desempefia también llega a aprender es importante que esa relacién
se fortalezca no siempre el maestro, 0 mejor no es que no siempre sino hay
que hacer un proceso repito bidireccional, entre la enseflanza y la
aprendizaje hay muchos chicos que le ensefian a uno muchas cosas
importantes que uno hasta desconoce, ya entonces ante eso a veces uno ve
de pronto compafieros que de pronto no permiten hablar a un estudiante,
aprender de ellos entonces eso también afecta un poco uno como
coordinador en ese momento pues llegan muchas cosas de esa indole y
pues a veces se siente uno como triste de que esas relaciones vayan
empeorando y ya tenemos también por ejemplo, esas acciones donde
puede un maestro decir no quiero entrar a un curso porque el curso es
terrible, y de pronto los chicos estdn haciendo una resistencia por alguna
cosa alguna situacion es dificil un dia algunos estudiantes sobre todo en
las edades tempranas, en secundaria, los cursos mas pequefios y en
primaria igual los cursos mas pequefios entonces hay

unas situaciones ahi complejas que desestabilizan la emocionalidad del
educador o

7:557 8:00 Investigador 1 i Apr ov e arhpaguih que conozco tu historia tu estado de salud que
se ha venido afectando todos estos dias y has estado incapacitado tu crees
que
esas emociones negativas dentro del ambiente laboral podrias inferir que te
han afectado en |l a salud?0o

8:007 15:42 SC#2 fi s éaro, claro total, total 0 sea este tipo de cosas que se estan
manifestando las injusticias los malos comentarios el no tener una
comunicacion asertiva entre pares independientemente que tengamos un
rol rector coordinador docente, pero de una otra manera SOmos maestros y
ante todo somos seres humanos que tenemos que mejorar esa
comunicacion asertiva con nuestros pares entre nosotros. repito como
pares. como pares académicos. con los estudiantes, en fin si hay unos
problemas de salud que se pueden incrementar en el ambiente laboral
afectando, la salud fisica y especialmente la salud mental y eso es hoy en
dia la parte mental es muy compleja, es una cosa que si repito no hay una
comunicacion asertiva, si hay un maltrato si no sea una orientacién acorde,
si se pisotea digamos asi 0 se pasa por encima de algunas acciones
entonces se desestabiliza se estabiliza todo lo que es el sistema de salud
de uno, en general, la salud, he venido de incapacidades reiterativas como
tu lo conoces precisamente porque se han incrementado algunas
situaciones fisicas, pero se ha llevado a la parte también mental, repito soy
un ser humano donde lo que me parece injusto, me desequilibra, me
desestabilizay la parte del irrespeto, la parte de esos juicios a veces a priori,
de esos juicios a priori y tenemos que mejorar, pues yo he tratado de
dialogar con las personas que creo de pronto siento que me estan
afectando, llAmese rector, llAmese coordinador, o inclusive comentarios de
algunos comparieros que a veces que creemos que por chanza o por
alguna cosa hacemos un comentario y sabemos que eso puede afectar uno
tiene que saber diferenciar ciertos espacios ciertas relaciones y eso es
importante, ya todos repito somos profesionales tenemos que tratarnos
mejor si hay un chiste una chanza, o un comentario hay que tener el cuidado
la delicadeza de saberlo hacer, en donde hacerlo, con quién hacerlo porque
todo este tipo de cosas se va creyendo como una bola de nieve entonces
eso de una otra manera afecta a quien va a dirigir es pensar de pronto mal
de un compafiero, en el caso propio esta pensando mal de Julian, o alguna
cosa y entonces se empieza a regar esa bola de nieve y entonces ya hay
una afectacion, hay un bullying y de pronto
hay un acoso, hay una presién en si que mas hap a s a il @ @onto una de
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las sobrecargas a veces recibes funciones que no te corresponden, uno
puede colaborar con esto con aquello, pues uno entiende de la parte
organizacional, al curso se enfermé el maestro, vaya reemplace, vaya
mueva y a veces sobrecargamos también a nuestros maestros de estas
actividades y pues yo siento una recarga compleja y a veces cumplir no
porque no pueda, no estarlo sino porque a veces esas sobrecargas en el
tiempo a mediano y largo plazo pueden llegar a empeorar la salud de las
personas aqui la gente casi toda puede colaborar sin embargo hay otras
acciones que tienen que |l evarse a
fi e x p biisecestan enfermando los maestros primero hay que mirar qué
esta sucediendo, 2 gestionar ante secretaria los posibles extras o
provisionales o lo que sea para poder salvaguardar y no sobrecargar a los
maestros de unas situaciones que son ajenas a su tiempo a su dedicacién
porque ellos necesitan eso a bueno otra cosa es que tiene sus 22 horas,
listo no le vamos a afectar sus 22 horas de clase, pero si ya que por un
curso que no tiene clase o que nunca se ve pues se vuelve como un
cuidandero, si bien es cierto somos cuidadores en cierta medida, pero que
no se pierda esa esencia de la pedagogia, porque €so uno no quiere ir a
trabajar y desarrollar unas actividades pedagdgicas académicas,

ifé caso particular yo en alg%n mom
puente un cuento el de la golondrina. que la golondrina que va con su piquito
a pagar un incendio con una golondrina que es bien pequefia, un piquito
bien pequefio largo, pero pequefio en cierta y con un baldecito en su pico
apagando un incendio donde todos los animales se burlan, dicen si queria
pagar ese incendio y ella responde yo por lo menos hago mi pedacito,
entonces si sobrecargamos, la moraleja cudl es, cada uno haga su funcion
y cada uno haga su pedacito si hay una actividad institucional no se debe
recargar a una sola area o a una a una sola persona sino cada quien le
corresponde un pedacito para que las cosas salgan bien dentro de sus
funciones pero si se recarga una cosa salen estallados salen reventados
generané conflictos ataques y | as ¢
en una situacién, que es en un colegio que no es una empresa que no se
reciben érdenes, sino se reciben orientaciones, es el producto de esa
construccion colectiva de los diferentes agentes que existen, estudiantes
padres maestros cuando digo maestros aqui encierro a la parte directiva
también, si porque es eso es a la comunidad educativa ya tenemos unos o
unas cabezas que es la parte directiva que como te decia anteriormente la
parte informal

necesitamos mas lideres que directivos para que los ambientes sean un
poco mas acordes a lo que estamos al espacio pedagogico académico en
el qgue nos encontramoso

15:22171 16:00 Investigador 1 ABueno, de acuerdo con ese pre8mbul

totalmente la descripcion de lo que nos pasa en las escuelas como
comparfiera docente, también te queria preguntar, ¢de qué tan buena o
mala energia te consideras en el dia del trabajo y por qué? Digamos, yo a
veces considero que uno viene con buenisima energia a trabajar y algo
pasay lo desanima uno, o pasa, al contrario, uno viene de mala energia y
llega al colegio y hay

algo de buena energia, entonces quiero saber cualestuc as 0 0 .

16:007 28:04 SC#2 fi B u e si,das dos cosas se pueden dar, las dos cosas se pueden dar
porque antes de cualquier cosa somos maestros y antes de ser maestros
somos seres humanos, llenos de emociones, de percibir la realidad, la
realidad que se nos da. A la pregunta puntual dentro del dia a dia de vivir,
si, si, si, a veces uno viene con toda la energia de la casa a dar lo mejor y
por alguna situacion compleja, bueno, no sé, como te decia anteriormente,
un comentario, una mala orientacién o algo que se percibe en el ambiente te
desestabiliza, te pone mal, algin caso de maestro, estudiante, algun
estudiante que te contestd mal, que fue grosero, que tu estas dando lo mejor
de ti y buenoo
fi p ea l@vez también se encuentra uno, lo que tu dices es correcto y le
pasa uno diariamente, yo creo que en todos los colegios sucede eso, que
a veces uno encuentra una situacion en donde fuiste Uutil, fuiste, prestaste
un servicio
importante, diste una palabra a tiempo a un estudiante o inclusive a un




107

Compariero o inclusive a estas personas que a veces sentimos que son ajenas a
los procesos que son de servicios generales o la vigilancia, pero unas personas
como ellas que limpian un salén y que a veces nuestros estudiantes ingresan y
ni siquiera las saludan o inclusive uno de maestro pasa por ahi, no las determina
y son seres humanos iguales y con muchas cualidades que tienen, un vigilante
que te abre la puerta, que esta para ti, entonces encontrarse también esas
personas que de pronto acuden en el caso particular, no por el egocentrismo
sino desde la percepcion del ser humano, que se acerquen a mi y me digan
profe Julidn o Julian como me quieren decir y acuden a alguna situacién o me
comentan alguna, yo puedo tener una palabra, una ayuda, un gesto, eso me
hace sentir muy bien y me ha pasado, después uno se pone contento, los
exalumnos que nos encuentran en la calle, el profe, yo me acuerdo que en tal
fecha cuando estabamos en cuarto, tl nos hacias unos procesos de integracion
importantes, compartiamos unas onces, mira que a la escuela no les daban las
clases de matematicas que les daba sino de esos momentos, del compartir
humano que nos hace falta, nos hace falta muchisimo, yo creo que en algin
momento yo decia al sefior rector del colegio, aqui ya los maestros hay que
sacarlos, hay que llevarlos a otros espacios, a compartir y bueno el afio pasado
se logré compartir en el centro algunas actividades de caminata, conocer la
parte cultural, fuimos a otro compartir también mas social, donde hicimos
muchas actividades pedagogicas, pero al mismo tiempo sociales, porque yo
creo que el tema social, esa integracion, ese compartir en otros espacios a
veces genera mas ideas, yo creo que y a veces ese tema, no sé si lo decian los
griegos, ellos se reunian més en otros espacios que, en los mismos oficiales, y
ahi salian ideas, salian cosas, salian vainas locas, pero que al final de cuentas
hay un trabajo de equipo y hay una propuesta para echar en camino las ideas,
porque a veces el tema de tan frio, que son los ladrillos del colegio y mas encima
los hacemos mas frios, porque nos aislamos de cosas, no nos compartimos, no
hay tiempo, etcétera, y es una dindmica constante y de exigencia a exigencia,
cada rato llega cosas y cosas y cosas y cumple y cumple y llene en formatos y
llene no sé qué vainas, etcétera, tal cosa y la gente termina ya despidiéndose y
hasta luego y uno comparte o de pronto algunos, en algunas jornadas mas que
todo, de todavia siguen las jornadas tarde hay un poquito més de esa empatia,
en las mafianas a veces es mas dificil, porque la gente a medio dia ya hasta
luego y si acaso se pueden despedir, hay que formar esos habitos de decir hola,
chao, buenos dias, hasta luego repito, desde el vigilante que lo recibe a uno
hasta el rector, o0 sea todo ese proceso de amabilidad, de buen comparfierismo
por eso, aqui también hago un paréntesis cortico porque una vez un profesor de
la universidad de fisica nos dijo voy a hacer una evaluacion donde solamente va
a haber un punto y si la pasan tiene cinco y nosotros perfecto, diganme el
nombre del vigilante de la puerta principal y uno dice miércoles y nos hace una
reflexion y dice miren, ustedes ni siquiera detallan que hay un ser humano que
necesita también que le digan buenos dias, que no es una persona de
solamente abrir y cerrar la puerta y decirle de pronto oye, que hiciste el trabajo
bien, de reconocer al otro, no importa que no solamente deba hacerlo un lider,
sino todos, porgque a veces ni siquiera en ese nivel se hace pero hay que hacer
ese reconocimiento generalmente y mas que hacerlo es sentirlo realmente
hacerlo de corazén, ya porque no simplemente por obligacion, si le toca saludar
no, sino que realmente diga venga, esta vaina, todo mundo tiene necesidades,
uno no sabe con qué se vive el otro y si puede uno ofrecer algo, ayudarle, venga
te veo como triste, qué te pasa, acercarse a esa persona repito, sea estudiante,
sea un vigilante, sea una sefiora de aseo, tantos problemas que hay en la casa
hoy en dia, tantas cosas que afectan también directamente en su trabajo o
viceversa lleva uno acé también tantos problemas que lleva uno del colegio y
pum, llega uno a la casa y también afecta esa parte entonces es una cosa de
ida y vuelta, entonces hay dias grises, pero hay dias también muy
brillantes que deberiamos guedarnos con eso, sin embargo, repito, los seres
humanos




108

generalmente nos dejamos agobiar muchisimo por la parte negativa,
porgue a veces tu puedes hacer mil cosas bien, pero hace un dia una cosa
mala

y te la van a recalcar mucho tiempo, muchisimo tiempo, y generalmente no
reconocemos las mil cosas que hiciste bien fuiste buena maestra, fuiste
buena maestra, tal cosa, hiciste esto, sacaste adelante el proyecto, llevaste
el colegio a un nivel grandisimo, etc. del lado y lado, de todos los lados
tenemos que reconocernos, hablarnos bien, pero cuando nos hablamos
nosotros no lo hablamos con ellado hipdcrita, sino con el lado que realmente
es asi Juli, una accion puntual que te saca el mal genio, que ta digas, oye,
esto me saca la piedra, que rabia, aca dentro del colegio, dentro de
nuestros... puntual el maltrato, el maltrato y la injusticia, porque el maltrato
es desequilibrio, esa vaina... yo estuve en algun otro colegio en el sur,
donde una vez un rector déspotamente me decia en plena reunion de
maestros me decia, usted se vaya aqui porque aqui mando yo, eso es un
maltrato, yo reaccioné como un ser humano, fuerte, lancé unos objetos, una
me desequilibro, porque no soporto, no soporto realmente el maltrato,
porque uno trata de dar bien, para que lo traten bien eso me desequilibra
totalmente, y sobre todo cuando el maltrato viene con unos juicios, a priori
una vaina compleja o que tu haces una accion y te entren a cuestionar tus
acciones, en ese sentido, eso lo estoy viviendo actualmente, eso es asi yo
me siento de esa manera porque digo, no voy con el maltrato, no voy con
eso0, porque yo creo que todos somos profesionales todos, y creo que aqui
todos, y cuando digo todos somos profesionales es porque un vigilante es
profesional en su labor y yo porque soy el jefe del vigilante entonces lo voy
a maltratar, o porque soy el maestro maltrato-vigilante porque de pronto lo
veo, no sé, posiblemente que no esta al nivel, y de pronto al maltratarlo estoy
por debajo del nivel de esa persona estoy por debajo, entonces esa parte
no, no va conmigo y eso me nerva y a veces me lleva a cometer errores
porgue, no sé, tengo que contener precisamente mi proceso médico que
llevo, esa es como la ayuda que he tratado de hacer ante los médicos, ante
todas las vainas que me han enviado, esa es la ayuda méas que todo porque
la parte fisica la cabeza, el cuerpo, los 6rganos, todo eso se puede afectar
de una u otra manera cuando tu mente no esta bien se puede llevar a
concebir, uno nunca sabe, no sé si en el estudio lo dicen, pero uno puede
llevarlo al pancreas, al higado, a un cancer a unas vainas de esos, de que si
tu mente no esté bien, tu cuerpo muy seguramente no vaya a estar bien
puede que inmediatamente no, pero poco a poco eso va cobrando, va
haciendo, va degenerando tu estado fisico en mas sentido, porque lo mas
importante, repito, como seres humanos, que nos hace diferentes a los
animales y ni siquiera en esa parte, porque si tu maltratas a un animalito, el
animalito en caso, perro, un perrito él se siente, tiene muchos sentimientos
y él sabe cuando lo estdn maltratando, cuando le estan haciendo cosas
malas etcétera, etcétera, sin embargo pues es un animal, no puede
expresarlo, nosotros hablamos, nosotros hablamos, lo expresamos a veces
no lo expresamos por temores, por cosas, etcétera, etcétera, y a veces hay
cosas bien complejas que te vas guardando

y eso tus organismos lo vas sintiendo, lo vas sintiendo, te vas dejando,
como dice una de las jergas también popular achicopalar, es un término
coloquial,

pero es asi, y cuando te das cuenta, ti no eres asi, entonces eso es

i mportante trabajarle mucho al teme

28:0471 28:05

28:0571 34:27

Investigador 1

SC#2

fi P r &ufi, eontinuando con la entrevista, quiero preguntarte ¢ Cémo te
sientes con tus compafieros de trabajo? Sentimientos, emociones y ese tipo
decosaso

¢,COlmo te sientes?

iBueno, con mis compaferos, compa'

Digamoslo que los compafieros aqui en el colegio son muy profesionales

en sus trabajos, en lo académico, en lo pedagdgico. En las relaciones

interpersonales fallamos, fallamos en algunos momentos porque a veces,

como te decia con anterioridad a veces lanzamos juicios a priori, de pronto

a veces pasamos limites de la confianza, y eso pues desestabiliza de

pronto alguna relacion personal que puede pasarse, aunque no deberia

al plano

laboral, a romper ciertas situaciones de trabajo de equipo, etc. Y repito,
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mientras que se quebrante una confianza, una amistad, pues es muy dificil la
recuperacion de ella, pero pues, ahi hay que ponerle toda la madurez, y le llamo
madurez al profesionalismo, sobre todo a fortalecer las relaciones humanas, es
dificil a veces, es dificil. Por lo como te digo, a veces a partir de esa confianza
que se da entre compafieros, hay que saber en qué momento, 0 qué tipo de
bromas se hacen, qué tipo de comentarios se hacen, porque, repito, como te
digo, se hacenjuicios a priori, en el caso particular, yo soy una persona muy dada
a todos. Sin embargo, cuando uno recibe ciertos comentarios, eso desanima un
poco, desanima, repito. Se pierden muchas cosas, sin embargo, o por lo menos
de mi parte, uno tratade mantenerc omo | a buena relaci -n
fi L doenos habitos y sobre todo el respeto y cosas que son innegociables.
¢Qué es eso? Ese es un eje principal que es el respeto Si, podemos compartir,
podemos intercambiar ideas, diferencias podemos tener, pero sin embargo, sin
pasar esos limites como tal. Bueno, eso en cuanto a los comparieros, colegas,
docentes, como te digo, pues yo soy docente de matematicas y ahorita en
funciones de lider de media o directivo o coordinacion del proyecto de media. Ya
con la parte directiva, pues de igual manera, hay situaciones, hay complejas de
comentarios a veces fuera de base y de pronto cuando se requiere, digamos en
el rango director-coordinador, a veces se requiere mucho apoyo, pero bueno,
en general mayor2a se dao.

fiPero cuando uno encuentihsruaapeyo, puashagyumaas ci
desmotivaciéon. Hay como esa, si, basicamente eso, una desmotivacion, en eso,

a veces también de pronto que en el equipo se trate de llevar ideas que de pronto
puedan perjudicar o de pronto sobrecargar, mas que perjudicar, sobrecargar al
equipo docente, entonces a veces eso, en lo que me corresponde a mi, a veces
molesta, porque uno pues ante todo, independientemente de que llegue en el
momento a ser rector en eso, pues uno ante todo es un maestro y las dindmicas

hoy en dia, de la secretaria de educacién, de los colegios, hay bastante,
bastante sobrecarga en muchas actividades, llega a muchas actividades a los
rectores y los rectores pues obvio tienen que orientar a sus coordinadores, y sus
coordinadores a los docentes, y si, a veces son actividades que secretaria de
educacion las exige practicamente con muy poco tiempo, entonces eso entra,
entran los conflictos, entran unas situaciones de, bueno, del trato, del
cumplimiento, que toca ya hacerloy a 0

AY pues eso de sgoaaesiaan docerie gaerestéeen clape, tiene
preparada su clase y le toca cambiar de actividad, eso desestabiliza el estado
animico de las personas, porque pues se supone hay una planeacion, hay una
organizacion, y eso lo que hace a veces es desde las orientaciones de la parte
directiva, es desanimar muchisimo. Lo otro que uno observa o siente es eso,

que a veces de pronto no se cuenta con todo el apoyo para poder ejercer
muchos proyectos. Los maestros tienen bastantes cosas en la cabeza, pero
pues a veces se desaniman precisamente por la falta de recursos, por la falta

de, repito, de apoyo, porque pues seria interesante hacer muchisimo mas, se
necesita, se requiere realmente pues estar como compenetrados con cambios

en las actividades, y sobre todo trabajar en equipo, si, €so es supremamente
importante, creo yo que el equipo directivo necesitamos mejorar en muchos
aspectoso

iY como | o dije anteriormente, esa parte
humanas tiene que pasar constantemente a la practica, que realmente se
sientan que hay una buena relacién humana, que hay un buen trato, que hay un
respeto, que hay un reconocimiento a la labor que se hace, por pequefa o
bastante que sea, siempre hay que resaltar las buenas labores de todos, porque
todos de una manera aportan al desarrollo de la institucién, a los procesos, a

todo lo que se hace en un colegio como tal y pues las cabezas o la cabeza del
director y su equipo directivo tienen que direccionar eso para que la gente se
sienta muy reconocidabo

Entonces eso a veces en las relaciones uno siente que por la misma dindmica

del ya para ya o de todo eso se pierden otros espacios y otros momentos y se

o
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sienta solamente a la parte de la produccién, sin tener en cuenta todo lo
gue se deriva de ella, que repito, el apoyo total a cualquier proceso que sea
de beneficio por ende a lo principal que tenemos en el colegio, son

los
estudiantes, pero asi mismo sus docentes que hacen bastantes maravillas
conel | os o

34:27 - 34:59 Investigador 1 iBi en Jul itermingry gseuchpnaa l@aque me estas diciendo: que

creeria que es afirmativa tu respuesta, pero como la logramos desarrollar,
me gustaria preguntarte, ¢si crees que desde la parte del colegio nosotros
podriamos aportar a una estrategia que maneje las relaciones personales?
El manejo de emociones dentro de nosotros los docentes, liderarla, que

pues
mejore ese clima laboral que tenemos enelmo me nt 00 .
34:5971 37:12 SC#2 nsSi, c | aupuesto, yp ccreo que la estrategia tendriamos que

construirla entre todos, yo creo que tiene que haberse una lluvia de ideas,
no solamente en la institucion, sino también buscar espacios de que
podamos generar, repito, una muy buena estrategia, de liberarnos de
cargas emocionales, que en cierta medida hacer actividades que conlleven
a ello, que conlleven a esa liberacién, hoy en dia llega un muy buen equipo
de orientacién, ahi hay orientadoras que hacen un trabajo interesante e
importante, desde ahi también se pueden liderar acciones que permitan
eso, ese objetivo del mejoramiento del clima laboral, el clima institucional
como tal, y por ende los maestros tienen muchas ideas, bastantes, que
repito, no es facil porque somos seres humanos, ante que ser maestros
somos seres humanos imperfectos to
dificultades, nuestros defectos, y yo creo que la estrategia seria esa parte
como de constante integracion y sobre todo reconocimiento. El trabajo
desde el equipo, desde el area y desde por supuesto todos, en cada una
de las jornadas que hay en el colegio, yo creo que es eso, pero esa es como
una desintoxicacion, porque a veces permanecemos como muy
intoxicados, de mala vibra, mala energia y desanimados. Pero si, porque
como deciamos antes, uno puede llegar con todas las ganas de dar lo mejor
y a veces con algun tropiezo, algin comentario, algin maltrato, pues entra
uno COMO en esa crisis, en ese estado mental critico, entonces yo creo que
siempre las buenas relaciones son importantes fortalecerlas, como te digo,
desde el mismo saludo, porque a veces ni eso a veces hacemos, y
nos saludamos, y eso que somos

educadores, somos las personas que debemos dar ejemploene s 0 0

37:12-37:13 Investigador 1 fi yo creo que con los muchachos tambiénloevi denci ano

37:1371 40:34 SC#2 fi D gue la buena relacion, de que un buen trato con los chicos, entre ellos,
se va mejorando, se va mejorando, entre ellos, con ellos, con los docentes.
Agui ha habido circunstancias de chicos que maltratan totalmente a sus
docentes con groserias, con imponencia, entonces eso desestabiliza, y lo
gue ocurre es que a veces frente a eso siempre la responsabilidad o
culpabilidad es del maestro, porque los nifios son nifios, pero en eso estoy
un poquito en desacuerdo, porque lo que te digo, antes de ser maestros
somos seres humanos que reaccionamos, que nuestras emociones
también estan a la deriva, que tenemos unos limites. Si, tenemos que dar
un ejemplo porque la sociedad nos lo exige, como maestros, como
docentes, sin embargo, a partir de ello hay que mejorar todo tipo de
relaciones, desde el salén, desde el equipo de trabajo del area, desde con
los directivos, que también de una u otra manera aqui todos somos
pedagogos independientemente del rol que desempefiemos, hay que
activar, repito, todos los dias, llegar con una buena frase, no sé, a los
estudiant es, al compaferoo
i De s | i de&iertaspmevenciones, porque pues uno a veces se previene
a partir de, y deja que se cargue todo, pues es muy complejo, lo digo en el
caso particular, porque si, yo a veces escucho comentarios mios y a veces
me sobrecargo, me mentalizo y eso molesta también, y empeora la salud de
uno, el estado mental, porque uno empieza a pensar, a veces no se
duerme, tal cosa, que va a pasar, que le voy a responder, etc, entonces hay
que trabajarle mucho al fortalecimiento de esas relaciones, en las
actividades, yo creeria que hay que mirar por lo menos una vez a la semana
hacer alguna actividad, que
permita eso, que permita un compartir, un espacio, sé gue a veces el tiempo
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es dificil, porque los padres, que no sé qué, se pueden licenciar estudiantes,
muchas cosas, pero si en el espacio que se dé, si no es cada semana, por lo
menos en esas jornadas pedagodgicas, entonces hacer algo que vaya
direccionado, encaminado a fortalecer esas relaciones humanas.
Antes de que sean criticas, complejas, ya vemos que nuestros estudiantes a
veces salen a mediodia y se agarran en un parque, con cuchillos, con no sé
qué, y ya los padres de familia también en unas ténicas intervienen, y a veces
el ambiente se vuelve bien, bien complejo, desobligante y sobre todo
temeroso, temeroso porque ya hoy en dia un maestro no le puede exigir nada,
entonces es dificil, hay que trabajarle muchisimo a ese tema antes que
cualquier area, antes que cualquier conocimiento académico, porque el
conocimiento de una u otra manera se va a dar en el momento que se
requiera, pero esto si se deja incrementar, puede haber unas situaciones muy
dif2cilesbo

40:3471 40:41 Investigador 1 fi B u e prafesor Julidn, muchisimas gracias por esta conversacion acerca de
las emociones y el clima laboral dentro de nuestro colegio, eres muy amable
por apoyar meo

40:4171 40:49 SC#2 i Mu c lyradas ati y bueno, pues estamos para serviry pues ojala para
mej orar todos |l os d?2as, todos | os d
40:4971 40:51 Investigador 1 iGraciaso

COMUNICADO NUMERO #3

CARACTERIZACION DE LA CONVERSACION i SUJETO DE CONVERSACION # 3

LUGAR Colegio Garcés Navas i Sala de profesores FECHA 03 octubre
2023
INTERLOCUTOR Freddy FUNCION Investigador 2 CARGO Estudiante
1 Antonio Parra Maestria
Sarmiento
Maestria en
FACULTAD Ciencias de la PROGRAM liderazgo y UNIVERSIDAD La Salle
educacion A gestion
educativa
INTERLOCUTOR Viviana Vargas FUNCION Sujeto de CARGO Docente
2 conversacion de Aula-
#3 (SC#3) AREA planta
Primaria
COLEGIO San Cayetano JORNADA Tarde LOCALIDAD - Usmei
CIUDAD Bogota
D.C.

RESULTADOS EJERICIO CONVERSACIONAL SUJETO DE CONVERSACION #3 (SC#3)

TIEMPO FUNCION TRANSCRIPCION DIALOGO
(MIN: CONVERSACIONAL
SEG)
0:07 0:6 Investigador 2 i Pr of ¥iWaoarmay buenas
nochesbo
0:671 07 SC#3 fi B u e noahes, profesorFr e d d
0:87 010 Investigador 2 i Y¢,qué mas mi profe?, ;comovat odo ? 0
0:117 0:15 SC#3 Bien profe en mi quehacer diario de los docentes.
0:167 1:02 Investigador 2 fi a P unag profe, pues basicamente era para lo que te habia comentado

una
pequeiia entrevista, ¢eh? ¢Son 5 preguntas y pues espero, pues
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obviamente

tu mayor sinceridad frente a cada una de ellas, sobra decirte que esto queda
en total reserva en nadie mas aparte de tl y yo va a tener acceso, a la
grabacion y a tus respuesOtngiin momento se va a mencionar tu nombre
mmm, sino simplemente td vas a hacer de pronto, profe nimero 1 o algiin otro
seudénimo que pues nosotros deciamos para para evitar algun tipo de
inconvenientestepar ece ? 0

1:037 1:05 SC#3 fMhm completamentedeac uer d o 0

1:.0671 1:25 Investigador 2 i De a cEnwmcespla primera pregunta que quiero hacerte es. ¢ Quisiera
que mencionaras 3 emociones? Eh de como te sientes o que describan como
te sientes en el colegio y de pronto un poco, del porqué decadau n a 0 .

1:2671 3:48 SC#3 ACl aro que s2. Mi r a, pues yo dir?2a
preponderante, es la alegria. Sinceramente hago mi trabajo con mucho amor,
voy con muy buena disposicion. y es porque considerd que todo lo que a mis
estudiantes y el trabajo con ellos realmente nos llena en general de muchas
satisfacciones, entonces al trabajar con nifios de primaria que son nifios tan
afectuosos que son nifios tan expresivos, con buena disposicion
generalmente siento mucha, mucha alegria. La segunda emocion mas
frecuente diria yo que es la ira. Esto por cuenta de varias situaciones, pues
no todo es color de rosa como dice el dicho, sino que en algunas ocasiones
tengo inconvenientes en cuanto, pues a las situaciones convivenciales de
algunos estudiantes en cuanto a su proceso académico, pero mas que el que
la ira frente al trabajo con los nifios, muchas veces es en el trabajo con los
adultos, en algunas ocasiones los padres de familia son demasiado
intransigentes. Eh, no consideran que sus hijos tengan ninguin aspecto a
mejorar. Y principalmente, pues la ira con respecto a ciertas situaciones, ya
con el tema de directivos docentes en las que uno nunca ha evidenciado un
apoyo. En las que uno nunca ha habido un acompafiamiento frente a
situaciones que se pueden presentar siente uno que el directivo piensa que el
profe es como una ficha inmutable un cero y no como un ser humano que
tiene emociones y que esta trabajando en la formacion de otros seres
humanos. y por ultimo, pues yo diria que la tercera emocion que siento es la
ansiedad, pues eh? Cabe mencionar que yo tengo pues dificultades en este
tema de manera ya diagnosticadas. En una un retorno, mi experiencia y
depresion entonces, pues todo ese tipo de situaciones en las que uno sabe
gue no tiene apoyo de pronto de algunos de los directivos en que uno tiene
que enfrentar situaciones que de repente suceden sin la orientacion y la guia
de algunas personas que deberian apoyar al docente. También me dice mira,
en ocasiones ansiedad, esa seria larespuestapr of e 0 .

3:4971 3:55 Investigador 2 i a Ok mino qudes dues cualquier cosa sabes que somos compafieros y
puedes contar conmigo no?bo0

3:5671 3:58 SC#3 fi Séso si, lo sé miprofe Freddy. Gr aci as 0.

3:5871 4:11 Investigador 2 ¢Eh profe durante un dia de trabajo normal, consideras que te consideras una

persona con alta energia o con baja energia durante el dia? ¢Y por qué mi
profe crees pase eso?

4:12171 5:15 SC#3 ifBueno, yo considero que yo procura
pues en la ruta pedagdgico que en la ruta que tenemos los profes soy casi
de las primeras que se baja siempre cémo llegando con la mejor energia,
procuré de ir a recoger a mis nifios al comedor y empezar saludandolos de
buena manera, pero dependiendo de cada actividad diaria, no, en algunas
ocasiones ya uno
, pues mantiene la energia al inicio de la semanay el final de la semana se va
sintiendo el agotamiento o depende de las actividades cuando hay izadas de
bandera, actividades culturales. Siento que el nivel de energia que uno gasta
es mucho mayor porque tiene que preparar muchas cosas y estar pendiente
del dia que ocurra cierto evento y en este punto del afio octubre ya me siento
bastante cansada estoy sintiendo el agotamiento, el peso del afio y siento que
laenerg2 a var2a muchoo.

5:16 7 5:22 Investigador 2 fi Usi profe ya estamos con bateria bajacomoelc el ul ar o

5:2371 5:26 SC#3 nsSi a'gBlcual O
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5:2771 5:42 Investigador 2

fi Pr @ifea la pregunta 1 nos comentabas algo de las cosas que sientes
en esas emociones, pero me gustaria ahondar un poco en saber que cosas
te hacen enojar y porqueo.

5:4371 6:46 SC#3

AiProfe bueno, en primer |l ugar me h
equipo de trabajo, en mis 7 afios que llevo en el colegio ya casi 8 habia
sentido buen ambiente de trabajo buena acogida pero este afio he sentido
muchas diferencias he sentido que este afio se ha privilegiado algunos
docentes sobre otros todo depende de crear ciertos vinculos con las
personas adecuadas y eso ha permitido que el nivel de estrés y la ira
incremente ademas de situaciones en las que el buen nombre del docente
pueda estar en riesgo y en vez de orientarnos o colaborarnos lo que hacen
es dejarnos a la deriva y que toda la responsabilidad caiga sobre sobre el
docente y siento que eso si

es un motivo que hace que tenga bastante enojo en algunos mo me nt o

S

6:471 7:05 Investigador 2

fi O ki profe a veces nos dejan solos enfrentado cosas en las cuales
no deberiamos estar solos.

Profe Vivianay que tan comoda te sientes cuando por alguna situacion
tienes que pedirles colaboraci-n a

7:0671 8:12 SC#3

i Bu e n ogepemlsierhpee he considerado a mis compafieros como
una familia mas debido la situacion que te comentaba de mi situacion de
ansiedad y depresion tuve algunas crisis en el colegio y yo sabia que podia
recurrir a la gran mayoria , en este momento considero que todavia el 90
por ciento de mis compafieros son magnificas personas , que mis pares
docentes son muy conscientes de lo que tenemos que vivir dia a dia del
estrés del agite , que el tiempo pasa muy rapido que hay muchas
situaciones que definitivamente sin la ayuda de un compafiero no se podria
asumir toda la responsabilidad que como docentes tenemos pero si me
siento muy cémoda pidiéndole a la gran mayoria de mis compafieros
favores y también me siento muy comoda

ayudandoles porque entre todos podemos construir un colectivo para
ayudarnos unos a otros y as? hacer

8:1371 8:49 Investigador 2

fQue bonitos s epottiusmameafidros g sifdrafeecConamdd es
por aspectos de salud somos solida
ifProfe consider as (sedebellidesad ma dsteatedian s
gue fomente | a educaci -n | a gesti

I
t
I

8:5071 10:37 SC#3

fi Cl a e ei nogsalamente creo que se puede , sino que se debe hacer ,
YO creo que en este momento tenemos claro que una de las habilidades del
siglo XXI es crear desarrollar pautas para la inteligencia emocional entonces
dentro de estas vamos a encontrar la comunicacién asertiva, liderazgo ,
vamos a encontrar la empatia que es supremamente importante , nuestro
colegio a tratado de trabajar este afio las habilidades socioemocionales de
nuestros estudiantes tenemos un proyecto que se llama color full emotions
, algo asi como emociones coloridas, hemos hecho mucho énfasis a ese
reconocimiento de emociones a ese tipo de habilidades pero siento que
muchas veces pasas lo del dicho que el sacerdote predica pero no aplica
los docentes no estamos empapados del tema ni a nivel tedrico lo
conocemos muy bien y al ponerlo en practica no somos tan buenos y eso
también viene de asumir que toda la responsabilidad es de los docentes yo
por lo menos nunca he visto un proyecto donde se proponga el bienestar
de nuestra salud socioemocional, siempre nos piden que hagamos y
hagamos y creo que eso se deberia liderar , incluso quieren que los profes
lo lideremos , pero deberia

haber algo claro donde nosotros nos capacitemos en inteligencia emocional
y asi poder ensefar valiosos ejemplosalos est udi ant eso

10:38171 10:52 Investigador 2

fi Di qué radie puede dar de lo que no tiene, uno hace su mejor papel,
pero
creo gue nos falta algo de capacitacion en ese aspecto,nocr ee s 0.

10:5371 12:02 SC#3

AfCompl et amente de ac uesumhactiyidadadbngeunnsa
entregabamos una manilla donde decia cuenta conmigo , pero siento que
la hicieron solo por enviar evidencias, mas no porque realmente se quiera
fomentar eso entre nosotros , no hay compromiso en que los docentes se
sientan cédmodos menos ahora que con el concurso no le dan mayor
importancia a invertir en nosotros pues alguna vez escuche a undirectivodecirle




114

12:037 12:50

Investigador 2

a una compariera, eso usted ya se va , prefieren esperar que la persona se

mueva como si fuera un objeto una ficha pero no le danvaloralserh u ma n
Profe Viviana, te agradezco tu tiempo y finalizo esta conversacion aclarando

que se realizé via telefonica pues las dinamicas del colegio no permiten el
espacio para realizarlo de forma presencial

COMUNICADO NUMERO #4

CARACTERIZACION DE LA CONVERSACION i SUJETO DE CONVERSACION # 4

LUGAR Colegio Garcés Navas i Sala de profesores FECHA 03 octubre
2023
INTERLOCUTOR Freddy FUNCION Investigador 2 CARGO Estudiante
1 Antonio Parra Maestria
Sarmiento
Maestria en
FACULTAD Ciencias de la PROGRAM liderazgo y UNIVERSIDAD La Salle
educacion A gestion
educativa
INTERLOCUTOR Jenny FUNCION Sujeto de CARGO Docente de
2 Carolina conversacion ) Aula-
Acosta #4 (SC#4) AREA planta
Primaria
LOCALIDAD - ME LIUsme'i
COLEGIO San Cayetano JORNADA Tarde CIUDAD Bogota D.C.

RESULTADOS EJERICIO CONVERSACIONAL SUJETO DE CONVERSACION #4 (SC#4)

TIEMPO FUNCION TRANSCRIPCION DIALOGO

(MIN: CONVERSACIONAL

SEG)

0:07 0:25 Investigador 2 fBuenas tardes encontramos en el colegio Garcés Navas Son las 18:02 h de
la tarde estamos con la profe Jenny Carolina Acosta docente del grado
segundo de primaria. Y voluntariamente, pues ha aceptado colaborarnos
con este tema o0 con esta entrevista. Profe buenas tardes. 0

0:2671 0:28 SC#4 fBuenas
tardeso

0:297 0:37 Investigador 2 fi a P r ppdrias mencionarme 3 emociones que describan como te
sientes
aquienlai nsti tuci -n?20o

0:3871 1:28 SC#4 i Mmm.  Bcandos mifios. Muy dispuesta con todas las ganas de trabajar,
vengo muy preparada para ello con animo, pues en el transcurso de la
jornada siempre no dejan de presentarse pues los regafios como que el
enojo los nifios, pero pues lo normal. Y al finalizar, si ya salimos como un
poquito cansados, pues con tanto. Con tanta actividad extracurricular. Que
hay que entregar, pero. Pero pues igual se asume, no importa si toca llegar
acasade
trabajar, si hay que seguir por la mafiana se continlat r abaj andoo

1:297 1:38 Investigador 2 fi a P r dorbinge un dia de trabajo normal, te consideras una persona con
alta
energia, con baja energia y por qué te sientesas 2 ? 0

1:3971 2:14 SC#4 APues, como dec?2a anteriormente, u
siempre esta dispuesto a dar lo mejor para los nifios. Pero si al finalizar,
como que ya hay mas estrés, hay mas cansancio y pues a veces con los
excesos también como que no se quiere seguir porque eso como gue cansa
a veces. Hay desgaste y fisicamente porque ya uno quiere estar como.
Como que ya
al finalizar quiero uno descansar, no quiere mas peroigualt oc a 0 .

2:157 2:16 Investigador 2 fi & Cu 8dicd ese excesoesaquéter ef i er es”’
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2:171 2:57

SC#4

AiCuando nos referimos a esos trabaj
nosotros tenemos 2 horas en la casa para trabajarlas esas 2 horas, no
alcanza

porque hay que hacer evaluaciones, porque calificar porque hay que pasar
notas. Bueno, eso son cosas extras que vienen en, pues propuestas que
vienen desde no sé, desde la administracion que hay que hacer que hay que
entregar y que hay que entregar, entonces siempre es se forma tedioso
porgue son se llevaban mas de esas 2 horas. Por eso, decia, llega uno de
trabajar y sigue en la noche y por la mafiana se continia otro poco toca salir

2:58171 3:02

Investigador 2

para el colegioy todavianosehat er mi nado 0.
fi a P r em €l eolegio qué cosas te hacen enojar? ;Porq u ® ? 0

3.0371 3.45

SC#4

fi D@ronto, como la falta de acompafiamiento de las directivas a los docentes,
y a veces se siente uno solo porque los papas si estan preocupados por sus
hijos. Pero ellos son. ¢, Como que como qué? Son arbitrarios con los docentes
como que no entienden que sus hijos de pronto les gustan el juego y se
golpean. Bueno, en fin, tantos problemas que en el colegio y se siente uno
solo y que no esta apoyado. Por las directivas, entonces eso como que si
causa mal genio, se siente uno con que faltadeap oy o0 0 .

3:461 4:08

Investigador 2

fi B i peofe, cuando tienes la necesidad por alguna situacion profe de pedirle
ayuda a tus compafieros que sientes en ese momento, ti sientes buena
respuesta de parte de ellos. Bueno, tu te sientes comoda cuando les pides
ayudasatuscompafer oso

4:0971 5:00

SC#4

iMmm, pues h aonlosigoneons segiente comodo como otros que
pues a uno le da pena porque no les tiene igual de confianza. Pero por lo
menos cuando le necesidad de pedirles ese favor a los que no hay confianza,
si es. ¢Si es como qué? Pues, por lo menos hablando de en. ¢ Cuando nos
pasa a nosotros que quien nos cubre en caso de alguna cita médica? Es
incomodo, un profesor que no se le tiene confianza porque pues da pena. Si
da verglienza pedir favores, pues a los de confianza, pues también da pena,
pero bueno ya lo hace como con més. Si, con mas deja la pena a un lado.
¢ Si, pero igual, ¢,eh? Eso esas esos favores asi dan penay de pronto que ya
sea mas laboral y que y que ya sea el trabajo de un grupo, pues ya. Si es
como mas facil.

5017 5:14

Investigador 2

fi a Eth consideras que desde la institucidon se puede liderar una estrategia?
Que fomente la inteligencia o la buena gestion emocional por parte del
docent eo.

5:157 7:18

SC#4

AiMmm de pront o s icongoeldi¢npoquada prento gacaan
nos ayudaran a sacar como un espacio, no s€, eso sera mensual 0 no sé qué
tuviéramos el espacio para una integracion de grupo, actividades de
relajacion, pero si es importante esos espacios de capacitacion se han
preocupado mucho por los nifios y estd bien, pero nosotros también
necesitamosesac apaci taci - no

COMUNICADO NUMERO #5

CARACTERIZACION DE LA CONVERSACION i SUJETO DE CONVERSACION #5

LUGAR

INTERLOCUTOR

1

FACULTAD

INTERLOCUTOR

2

Colegio Garcés Navas i Sala de profesores FECHA 04 octubre
2023
Alba Patricia FUNCION Investigador 3 CARGO Estudiante
Pachoén Maestria
Guevara
Maestria en
Ciencias de la PROGRA liderazgo y UNIVERSIDA La Salle
educacion MA gestion D
educativa
Consuelo FUNCION Sujeto de CARGO Docente de
Porras conversacion ) Aula-
#5 (SC#5) AREA planta
Prepedag

Ogico




COLEGIO Entre Nubes JORNAD Tarde LOCALIDAD San
Sur Oriental A Cristébal Sur
CIUDAD Bogota D.C.

RESULTADOS EJERICIO CONVERSACIONAL SUJETO DE CONVERSACION #5 (SC#5)

TIEMPO FUNCION TRANSCRIPCION DIALOGO

(MIN: CONVERSACIONAL

SEG)

00:00 -1:30 Investigador 3 ¢Nos encontramos con la docente Consuelo Porras docente del area

preesolar en la Jornada Tarde en el colegio Garcés Navas,
Buenas tardes profe, como esté el dia de hoy?

SC#5 Buenas tardes profe, bien, he estado un poco preocupada por los
nombramientos del concurso es complicada pero también espero que sea
pronto para salir de esta zozobra.

1:30- 5:00 Investigador 3 Si profe el concurso sigue y ya estan saliendo las listas de elegibles, no
demoran en salir las citaciones a audiencias, bueno profe me gustaria
preguntarte ademas de esa preocupacion por la situacion laboral me

podrias
decir tres emociones con las que te identificas en tu jornada laborald
SC#5 Pues profe, ¢qué le puedo decir?, usted sabe que después de que

regresé de la licencia de maternidad no ha sido agradable venir a trabajar,
no solo por el transporte; yo me siento triste, aburrida, solitaria pero es
sobre todo por mis compafieras, yo llego recibo mis nifios y me encierro
en ese saldn para no encontrarme con nadie , me limito a hacer mi trabajo
por que la verdad no me gusta salir a recibir malas caras y malos genios,
personalmente no me llevo con las comparieras, sumercé sabe que
ellas

tienen su rosquita y yo no hago parte de esa rosca.

Investigador 3 La entiendo profe, es facil sentirse solitario cuando a uno no lo reciben
bien
en su lugar de trabajo, profe, ¢siempre ha sido asi?, ¢antes de la licencia
se sentia igual?

SC#5 Si profe, eso siempre ha sido asi, aqui hacen lo que ellas quiereny a
uno no lo tienen en cuenta, yo medio me hablaba con ellas, pero no
me he
sentido aceptada, y ahora peor

5:00- 8:35 Investigador 3 Le entiendo, profe ¢y durante la jornada laboral se siente con alta o
baja
enJergl'a?;g,Por qué?
SC#5 Uyy profe pues yo me siento muy bien, con la energia muy alta siempre

y cuando este con mis nifios, haciendo mi trabajo con ellos, animada con
mi labor; pues por lo mismo por que yo procuro no compartir con las
compafieras. Pero cuando tengo que hacerlo si siento el bajén, la energia
se me va para el piso, afortunadamente son pocos los espacios que
comparto con ellas. Yo creo que es por que siento que no soy bien
aceptada por ellas, yo siento que les molesta que yo este cerca y he
optado por intentar ignorarlas, pero de todas maneras uno se afecta, es
molesto sentirse juzgado todo el tiempo, yo creo que usted también se
ha sentido

asi coordi por que a usted la tratan igual

Investigador 3 Si profe, yo también me he sentido asi, pero profe ti, ¢ Como recuperas
la buena energia?, por que yo creo que es complicado después de que
unoya
esta, asi como bajito de nota, recuperarse pronto, sumerceé ¢ Como lo
hace?

SC#5 Pues profe yo retomo mi trabajo con los nifios cuando volvemos al salén,
pienso en mi bebe, y me enfoco en las actividades que estamos
haciendo.

8:35-10:20 Investigador 3 Consuelo, pero qué bueno que puedas retomar pronto tu energia para
trabajar con los nifios para mi es un poquito mas dificil porque me ha
afectado la salud fisica, pero se intenta, profe a veces sin éxito, pero se
intenta, profe Consueloy ¢ qué te hace enojar dentro de tu jornada y por
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SC#5 ¢Ademas de Dominick?; ja,ja,ja,ja, no mentiras profe pobrecito mi chinito,
a
el le hace falta mucho afecto y limites en el hogar, a mi lo que me

enojar son los comentarios de la gente, Las personas que hablan de uno
mal y lo hacen quedar a uno como lo grosero y antipético, le dan la vuelta
a las cosas y el malo siempre es uno, eso me molesta y que los
comentarios no se quedan entre ellas, eso va a parar a otros oidos iguales
de prejuiciosos y ademas a otros sitios como a la oficina de la rectora y
lo hacen quedar a

uno super mal.

10:20- 14:49 Investigador 3 Si profe yo se que es molesto se siente uno como evaluado todo el
tiempo
y nhuca de forma positiva, profe y tu ¢,cémo te sientes al pedirle un favor a
alglin compafiero de trabajo?

SC#5 Profe pues la verdad yo procuro no pedir ningun favor a mis compafieras,
pero si llego a necesitarlo me siento muy incobmoda porque las
compafieras
lo toman las cosas personales y luego el aumentan o disminuye lo que
uno dice.

Investigador 3 Profe no te entiendo ¢agrandan la historia después?

SC#5 Si profe es que uno acude a ellas por ayuda y ellas van y se comentan

entre ellas y agrandan las cosas y ademas es como si uno no hubiera
preparado, 6sea como si uno hiciera las cosas asi por que si y sin tener
todo listo, y a veces uno necesita los materiales que son del colegio que
ellas tienen guardados y que monopolizan, pero se supone que son para
uso de

todos, entonces por eso a veces uno se limita en su planeacion y en las
actividades que hace con los nifios para evitar esos problemas.

Investigador 3 Profe, pero eso no deberia ser asi, los materiales son institucionales y si
los necesitas para las actividades debes usarlos y deberias tener acceso a
ellos
sin problemas

SC#5 Si profe, pero aqui tl sabes que es complicado que ellas le presten a uno
ese material, por que ellas son las que estan a cargo, pero es como si
ellas
fueran las duefias.

14:49- 18:30 Investigador 3 Profe que situacion tan dificil, profe y a partir de esto que me cuentas ¢ta
crees que desde el Colegio se pueda liderar una estrategia que fomente
la
gestidn asertiva de emociones a nivel institucional?

SC#5 Claro que, si profe cuando desde la cabeza de la institucion es radical con
las decisiones que toman con todas las personas sin tener excepciones,
pero es que profe la rectoria no ha sido firme en muchas decisiones que
debe tomar y vea no la han podido ayudar ni a sumercé, aqui hace falta
una mano firme que les corte las alas y que no les permita hacer lo que
se les de la gana, buscando sobresalir solo ellas, aqui hace falta mejor
comunicacion, hace falta que se asignen bien las tareas, hace falta que
otras personas puedan liderar los procesos, profe tengo que irme porque
ya Colsubsidio termina con mi grupo y no los puedo dejar solitos,
después seguimos
hablando, con mas tiempo y tomandonos algo mas fuertecito; ja, ja, ja, no
mentiras yo no puedo beber nada por la lactancia, chao profe.

Investigador 3 Vale profe muchisimas gracias, cuente con eso, tenemos que volver
a
sentarnos a
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CONSENTIMIENTO INFORMADO
“Investigacion Accién Educativa en Liderazgos Educativos”

Duyracion: un aio 6 meses

Lee cuidadosamente el slguiente consentimiento informado, si no comprendes alguna parte Consulta alos estudiantes de
la macstria e investigadores y $i estds de acuerdo con su contenido, te invitamos a firmar consignando tu firma e

informacién solicitada.

! INFORMACION DE LOS DOCENTES INVESTIGADORES
|| HOMEREY CARGO PROGRAMA FACULTAD
APELLIDO , ; o '
CUESTALAURA | ESTUDIANTE | MAESTRIAEN LUDERAZGOY | FACULTAD CIENCIAS DE
MARIA | INVESTIGADOR GESTION_EDUCATIVA. LA EDUCACION
PACHON ALBA ESTUDIANTE | MAESTRIAEN LIDERAZGOY | FACULTAD CIENCIAS DE
PATRICIA | INVESTIGADOR GESTION _EDUCATIVA LA EDUCACION
" PARRA FREDDY ESTUDIANTE | MAESTRIAENLIDERAZGOY | FACULTAD CIENCIAS DE
| ANTONIO INVESTIGADOR GESTION EDUCATIVA LA EDUCACION

INSTITUCION FORMADORA Universidad de La Salle

CONTEXTO DF LA INVESTIGACION: colegios Entre Nubes Sur Oriental LE.D, Colegio Garces Navas L.E.D, Colegio San
Cayetano LED

La investigacion serd realizada por estudiantes de postgrado de la facultad de ciencias de |a educacion del programa de

IMAZSTRIA EN LIDERAZGO ¥ GESTIONEDUCATIVA, tiene como objetivo conccer el ambiente laboral de las instituciones y
desde alli generar acciones que permitan mejorar esté ambiente, su consentimiento informado es fundamental para
permitir |2 rezlizacion de la investigacidn en sus etapas inicial, implementacion y de cierre. La primera parte consiste en
realizar un primer acercamiento a las problematicas que giran en torno al campo de conocimiento denominado
“liderazzos Ecucativos”. Solicitamos su voluntaria participacion permitiendo 2l grupo de estudiantes investigadores
citados, desarrollar una serie de conversaciones que se grabaran y transcribiran como apoyo para la escritura del
Diagnostico problematico que exige la metodologia Investigacién Accidn Educativa

Solicitudes finales antes de firmar el consentimiento informado

» Avepdrese de que haya comprendido con claridad 1a informacion que explica el procedimiento y ks herramientas usadas
{Conversaciones grabadas y transcritas) en este primer acercamiento Investigativo.

» Al firmar, debe hacerlo de forma voluntaria, sin nlngpna prasion.

* L3 firma es individual AL 2
Auoud £k ;

Nombres y apellidos completos WS H"Nl (e (2 Ag L 0;‘;‘%

Cédua de cudsdania 7zl 30 1] .61 ¢

Namero de celular; 20{591 5(54

Correo electronico: MAUI‘-'- ofAcl W“@ (WWL .Cearn
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Anexo 6 Matriz conceptual consulta de antecedentes
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Nota. Elaboracién propia de los investigadores.
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Anexo 7 Metodologia para cada ciclo de la espiral de investigacion-accion educativa

La espiral de investigacién-accién educativa se desarrollé en ciclos sucesivos, cada uno
de los cuales comprendié momentos especificos de sensibilizacion, diagnéstico, disefio
participativo, implementacion y evaluacion. A continuacién, se describen los momentos

principales de cada ciclo, organizados en las Tablas 3, 4,5y 6.

Tabla 3 Descripcion del ciclo 1: Sensibilizacion y contextualizacion de la investigacion-

accion educativa sobre liderazgo transformacional para la mejora del animo docente.

COD. CICLO OBJETIVO MOMENTO DESCRIPCION ACCIONES INSTRUMENTOS
01 Construir una 1 Se inicia con un acemmiento a Conformacion grupo focal. Diario de campo
1. concepcién a{ Sy &aA oA losindividuos objeto de
sensible y Ol FS SY2 investigacion buscando Establecimiento de roles en los Mentimentert
colectiva de despertar su interés para grupos: Lider, vocero y secretario
liderazgo participar de la misma. por grupo. Herramienta
transformacio digital para la
nal y el animo Se propiciard un espacio de  Conversacioes en pequefios elaboracién mapa
del docene. didlogo en el que, a través de grupos (3 personas) conceptual
dindmicas de conversacion y (Canva)

trabajo en grupos pequefios,
cada docente podra expresar
suspercepciones, experiencias
y expectativas en relacion con
los conceptos sensibilizadores
(Liderazgo transformacional y
animo docente)

02 2 La Gran Asamblea se llevara ¢ Establecimiento de roles en los
Gran Asamblea: cabo corla participacion de grupos: Lideryocero y secretario
Tejiendo ideas en todos los docentes, donde se generales del grupo focal.

comunidad: fomentara un espacio de
Liderazgo y animo diélogo y reflexion que Presentacion de los resultados de
docente, promueva una comprension sensibilizacién previa.
colectiva y reflexiva sobre

concepciones de liderazgo Recopilacion de ideas y sugerencii
transformacional animo sobre las concepciones de lideraz(
docente. transformacional y animo docente.
Elaboracién de un mapa conceptu

que sntetice las ideas discutidas.
ESPERADOS Conceptos y conceptualizaciones de los términos sensibilizadores

Nota. Elaboracién propia de los investigadares

1 Herramienta digital para recopilar pensamientos, opiniones y datos con preguntas abiertas.
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Tabla 4 Descripcion de ciclo 2 reconocimiento de probleméticas de la investigacion

accion educativa sobre liderazgo transformacional para la mejora del &nimo docente

COD. CICLO OBJETIVO MOMENTO DESCRIPCION ACCIONES INSTRUMENTOS
03. 2 Revisar y 1. Sesioén de Registro de Preguntas
reconocer las Identificacion reflexion en para  probleméticas orientadoras
probleméticas de la recoleccion de  comunes en digitales recurso
relacionadas Problematicas:  percepciones y una pizarra o Mentimenter
con el liderazgo i Es cuch experiencias a formato de
transformacional Voces: través de registro grupal. Diario de campo
y relaciéon animo  Exploracién de  preguntas guia
docente, con Pr obl e m§ sobre liderazgo Pizarra
base en un transformacional,
enfoque animo docente.
participativo y
reflexivo
Identificacion y priorizacion de problematicas especificas relacionadas con el liderazgo
Resultados transformacional y su relacion con el &nimo docente.

Nota. Elaboracién propia de los investigadares

Tabla 5 Descripcion de ciclo 3 disefio plan de accion de la investigacion accién

educativa sobre liderazgo transformacional para la mejora del animo docente

COD. CICLO OBJETIVO MOMENTO DESCRIPCION ACCIONES INSTRUMENTOS
Durante este momento, se Explicar la importancia Lluvia de ideas
Fomentar un 1. facilitara un espacio participativo ~ de la participacion de los registro plan de
dialogo Estrategias  para que los docentes, mediante e docentes en la creacion accion documento
participativo Colectivas  djalogoy la reflexion conjunta, del plan de Accion. Word
entre _parael aporten ideas y propuestas que . _ .
docentes Liderazgoy  conformaran el plan de accién. Facilitar un espacio en Diario de campo
04 para co- el animo pequefios grupos para
crear un docente gue cada docente Pizarra
Plan de comparta sus ideas
Accion que sobre acciones
promueva el especificas para mejorar
3 liderazgo el animo desde el
transformaci ejercicio de liderazgo
onal para la transformacional.
mejora del
animo Realizar una dindmica
docente en gran asamblea para
llegar a un consenso y
priorizar las propuestas
mas relevantes y
viables.
2 El objetivo es integrar las Planeacién
05 Concrecion  perspectivas y experiencias Colaborativa de
del Plande  individuales para co-crear Acciones: redactar las
accion estrategias que impulsen el acciones seleccionadas,

liderazgo transformacional,

asignando
responsabilidades,
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favoreciendo el animo decente.

recursos y tiempos
estimados.

Presentacion del Plan
de accion: Compartir y
discutir el Plan de
Accién preliminar para
asegurar la comprension
y acuerdo de los pasos
a seguir.

RESULTADOS ESPERADOS

Consolidacion de un Plan de Accion Colaborativo.

Nota. Elaboracion propia de los investigadares

sobre liderazgo transformacional para la mejora del animo docente.

Tabla 6 Descripcion de ciclo 4 implementacion del plan de accion de la investigacion

COD. CICLO OBJETIVO MOMENTO DESCRIPCION ACCIONES INSTRUMENTOS

06 3 Ejecutar el 1 Se centra en la aplicacién Implementacién de sesiones Diario de
Plan de Implementacié practica del plan de accion  del plan de accién por parte de Observacion
Accion de n de liderazgo los participantes para el
liderazgo G/ 2y SO transformacional, donde se  desarrollo de habilidades Matriz DOFA de
transformacio Corazones: implementan estrategias emocionales y de liderazgo. los participantes
nal en el Implementando especificas para mejorar el
entorno el Liderazgo  animo de los docentes. Los participantes registraran e
educativo transformacion una matrz DOFA las Formulario
Colegio [ debilidades, oportunidades, Microsoft Forms
Garcés Navas fortalezas y amenazas en la
y evaluar su investigacion durante el cilo de
efectividad a implementacion.
través de la
retroalimenta 2 Se llevard a cabo la Realizacién de un encuentro d

07 cion de los Evaluaciébny  evaluacion del plan de accié evaluacion donde se reflexione
docentes. Reflexién implementado. Se analizarar sobre la implementacion y sus

Reflejos de los resultados obtenidos en  efectos.

Transfomacion
: Evaluacion del
Impacto en la
labor docente

relacién con el animo de los
docentes, permitiendo
ajustar y mejorar las
acciones futuras. La
evaliacion se realizara de
manera reflexiva y
participativa, involucrando a
todos los docentes en el
proceso.

Aplicacion de formulario de
respuesta abierta dial para
medir el impacto del plan en el
animo docente.

Analisis de las observaciones
experiencias compartidas
durante el taller de evaluacion.

Elaboracion de un informe fina
que sintetice los hallazgos y
recomendaciones para futuras
intervenciones.

RESULTADOS ESPERADOS

Implementacion y evaluaciéon de un plan de accién para la mejora significativa

animo docente, con
transformacional.

la adopcién sostenible de estrategias de

lideri

Nota. Elaboracién propia de los investigadares
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Anexo 8 Descripcion de circulos de reflexion y formacién de la investigacion sobre

liderazgo transformacional para la mejora del &nimo docente

COD. CICLO NOMBRE DESCRIPCION ACCIONES INSTRUMENTOS
08 1 CIRCULO DE REFLEXI El Circulo de Reflexion Formativa: Este momento se realizard  Una infografia digital
FORMATVA 1: enfoca en explorar los conceptos  digitalmente, los
Fundamentos del fundamentales del liderazgo investigadores elaboraran ~ Juego online para

Liderazgo transformacional y su relaciéon con una infografia digital que valorar la apropiacion de

Transformacional y la  la dimensiéon emocional del explique los coreptos clave la formacion.

Dimension Emocional docente comael &nimo de los de liderazgo
Docente profesores, para ello se propone  transformacional y &nimo

una formacion virtual usando una  docente.

infografia digital sobre los

conceptos sensibilizadores. Los docentes participantes
accederan a esta infografia
de forma digital con el fin de
lograr una apropiacion
conceptual.

Dinamica de juego
interactivo en linea, donde
los docentes participan en
desafios y simulaciones
sobre los conceptos
sensibilizadores.

09 2 CIRCULO DE REFLEXI Este momento se enfoca en Este momento se realizara  Una presentacion digital
FORMATIVA 2: proporcionar a los docentes digitalmente y se enfoca en con recursos
Liderazgo herramientas practicas de liderazg proporcionar a los docentes audiovisuales como
transformacional y transformacional, enfatizando la  herramientas practicas de  videos sobre los
Dimension Emocional: importancia de la dimension liderazgo transformacional, conceptos
Herramientas pra la emocional en el contexto educativc enfatizando la importancia  sensibilizadores.
mejora del &nimo y su relacién con el bienestar de la dimension emocional
docente. docente. en el contexto educativo y st Juego onlingara
relaciéon con el animo valorar la apropiacion de
docente la formacion.

Dinamica de juego
interactivo en linea, donde
los docentes participan en
desafios y simulaciones
sobre los conceptos
sensibilizadores.

10 3 CIRCULO DE REFLEXI Este circulo de reflexiéon busca Presentacion digital en Una presentacion digital
FORMATIVA 3 crear un espacio donde los geniallity de casos con éxitos investigativos
Socializacion de docentes investigadores comparter internaciorales y sus de liderazgo
experiencias exitosas de y socializan experiencias exitosas resultados. transformacional y el
liderazgo relacionadas con el liderazgo animo docente.
transformacional para la transformacional en las estrategias Dinamica de juego
mejora del &nimo que han contribuido a mejorar el interactivo en linea, donde  Juego online para
docente ani,o docente (Leithwood y otros) los docentes participan en  evaluar la apropiacion
desafios y simulaciones de la formacion.

sobre la implementacion de
estas estrategias en sus
contextos especificos.
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Este momento se dedicara a la
11 CIRCULO DE socializacién de los resultados del
SOCIALIZACION, plan de accién implementado,
EVALUACION Y desde un espacio digital,
REFLEXION fomentando un espacio de dialogo
dazal AO2 entre docentes para evaluar y
9 E LIS N Sy C reflexionar sobre sus experiencias.

Utilizar una herramienta de
presentacion (Canva) para
compartir los resultados del
plan de accion.

Divulgacién de un podcast
gue permita comunicar de
manera clara, accesible y
reflexiva las acciones y
ajustes derivados de la
investigacion.

Presentacion digital

Un Podcast

Nota. Elaboracion propia de los investigadares
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Anexo 9 Instrumento del Diario de Campo

INSTRUMENTO: DIARIO DE CAMPO NO. 00

CARACTERIZACION DE LA OBSERVACION

INSTITUCION EDUCATIVA COLEGIO GARCES NAVAS

NOMBRES Y APELLIDOS DE LOS Nombre de los investigadores
OBSERVADORES

ESPACIO DE OBSERVACION Ejm: reunién de area, reunion de docentes de primaria

NUMERO DE ASISTENTES # personas

DESCRIPCION DE OBSERVADOS Caracteristicas, edades, genero

NIVEL DE PARTICIPACION Ejm: Observador participante, Observador no participante,
Participante como observador - Participante completo

CONDICIONES AMBIENTALES Luminosidad T Humedad- Clima i Condiciones del sal6n

LUGAR Ejm: Salén A 201
FECHA DD/MM/AA HORA 00:00 AM/PM
CICLO MOMENTO DURACION Ejm: 45 min

OBSERVACION

CATEGORIAS DE OBSERVACION DESCRIPCION DE LA SITUACION REFLEXION DE LA
SITUACION

Ejm: Animo/ Liderazgo

transformacional/ Categoria
Emergente

Nota. Elaboracion propia de los investigadares
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Anexo 10 Descripcion instrumento del Diario de Campo

TECNICA DEFINICION
LA OBSERVACION En palabras de Bonilla-Castro y Rodriguez (2005), observar, con sentido de indagacion cientifica, implica
focalizar la atencién de manera intencional, sobre algunos segmentos de la realidad que se estudia,
tratando de capturar sus elementos constitutivos y la manera como interactian entre si, con el fin de
reconstruir inductivamente la dindmica de la situacié
INSTRUMENTO Diario de Campo
OBJETIVO Realizar una observacién sistematica y reflexiva para identificar y analizar las interacciones entre los

diversos actores del contexto escolar de los docentes de primaria del Colegio Garcés Navas, con el
proposito de comprender en profundidad las dindmicas que influyen en el clima laboral y el desempefio
docente, en el marco de la investigacion sobre el liderazgo transformacional y su relacién con la mejora
del &nimo del docente.

ESTRUCTURA DIARIO DE CAMPO

INSTITUCION EDUCATIVA

COLEGIO GARCES NAVAS

NOMBRES Y APELLIDOS DE LOS
OBSERVADORES

Laura Maria Cuesta Cuesta
Alba Patricia Pachén Guevara
Freddy Antonio Parra Sarmiento

ESPACIO DE OBSERVACION

Reunién semanal docentes de primaria jornada tarde

NUMERO DE ASISTENTES

DESCRIPCION DE OBSERVADOS

10 docentes de primaria del Colegio Garcés Navas de la localidad de Engativa, adultos entre
los 40 y 69 afios, donde 7 son mujeres y 3 hombres.

NIVEL DE PARTICIPACION

Observador Participante

LUGAR

FECHA

HORA

En este apartado, describa detalladamente las caracteristicas del ambiente fisico en el que se
lleva a cabo la observacién. Preste especial atencion a los siguientes aspectos:

1 Luminosidad: Indique si el lugar cuenta con una iluminacién adecuada, natural o
CONDICIONES AMBIENTALES artificial. Especifique si la luz es suficiente, excesiva o deficiente.

1 Estado del salon: Describa el espacio en términos de su disposicion fisica, amplitud,
limpieza, y ventilacion. Sefiale si las condiciones del lugar afectan el ambiente de trabajo
o interaccion.

1  Oscuridad: Si existe alguna zona o parte del espacio que esté oscura o mal iluminada,
indiquelo y detalle cdmo esta condicién puede influir en la dindmica observada.

1 Clima del lugar: Mencione la temperatura, la humedad y otras condiciones climéticas
internas o externas que puedan impactar el desarrollo de las actividades observadas (por
ejemplo, calor excesivo, frio, humedad, etc.).

CATEGORIAS DE OBSERVACION DESCRIPCION DE LA SITUACION REFLEXION DE LA

SITUACION

Ejemplo: Liderazgo transformacional

Ejemplo: animo

Ejemplo: Categoria Emergente

Nota. Elaboracion propia de los investigadores
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CODIFICACION

Cédigo

Ciclo de implementacion _ Momento _Numero de observacion

Observacion

Proceso sistematico para obtener informacion sobre un fenémeno tal como se produce.

Reflexion

Proceso que implica comprender el significado de la observacién considerar los valores y relacionar con las practicas.

Macro categorias

Subcategoria:
1. Liderazgo transformacional A. Motivacion

B. Colaboracion

C. Comunicacion

Subcategoria:

2. Animo docente D. Bienestar
E. Autocuidado
F. Empatia
Identificacion de situaciones precisas para 1. Descriptivo Se centra en lo que ocurre en la observacion sin afadir juicios o interpretaciones mas profundas.
Analisis comprender la dinamica de una situacion - — -
socigl 2. Interpretativo Busca entender el significado de los hechos e intenta comprender las razones subyacentes.
3. Critico Examinas las implicaciones mas profundas de las practicas observadas y como impactan en la comunidad

Objetivos especificos

1. Generar una comprension compartida del liderazgo transformacional y el animo docente, a partir del didlogo, la observacion y la reflexion critica.

2. Comprender de manera participativa los factores que afectan el animo docente, reconociendo tensiones, retos y posibilidades del entorno institucional

3. Co-disefiar e impulsar estrategias de liderazgo transformacional que, desde lo contextual y colaborativo, favorezcan el animo docente en su cotidianidad escolar.

Instrumento Diario de campo Disponible: bit.ly/4IP0Od7n
Docentes Participantes

Docente Nombres y apellidos Cédigo Docente
01 D1

02 D2

03 D3

nn Dnn

Co i investigadores

01 11

02 12

03 I3
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Anexo 12 Descripcion instrumento matriz de andlisis de hallazgos y triangulacion de datos del diario de campo en los ciclos de la espiral de investigacion-accion educativa

MACRO CATEGORIA SUBACTEGORIAS ANALISIS OBJETIVO
ESPECIFICO
I 1 2 3
2 o
38 & <E S =
GRS L x z = < o
. i 3 N <§( 8 ouw o = O
CODIGO OBSERVACION REFLEXION 52 a Q9 A B C D E F o o E
W o o Mo O Q 4
S5 = Sz i i ©
< < Z
'_

CICLO 1: SENSIBLIZACION Y CONTEXTUALIZACION

CICLO 2: RECONOCIMIENTO DE PROBLEMATICAS

CICLO 3: DISENO PLAN DE ACCION

CICLO 4: IMPLEMENTACION PLAN DE ACCION i EVALUACION IA

Nota. Elaboracién propia de los investigadares
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COD. DIR.DE NOMBRES Y GENERO ESTADO EDAD BARRIO DE ESTRATC TITULO DE INSTITUCION TITULO DE INSTITUCION ANOS DE  ANOS GARCE! GRADOS TERMINO IAEROL
CURSO APELLIDOS CIVIL RESIDENCI, PREGRADO EDUCATIVA POSTGRADO EDUCATIVA  EXPERIENCI NAVAS ENSENAS
D1 101 Andrea Adelayda  Femenino  Casado/A a7 La 4 Licenciada En Biologia Universigd Maestria En Educacion  Universidad De La 27 8 Meses Primero St Rol de secretaria en el equipo
Navarrete Forero Prosperidad Pedagdgica Salle Heroin Ants
Nacional
/-D2 102 Jineth Cuartas Femenino  Casado/A 40 Funza 3 Licenciada En Minuto De Dios Magister En Tecnologias Universidad 19 Febrero De 2025 Primero NO- Traslado de la institucién por
Informatica De La Informacion Y Pedagdgica 102 permuta (28 Marzo 2025)Rol de
Comunicacion En La Nacional vocera en el equipo Heroin Ants
Educacion
D3 103 Maria Edelmira Femenino  Casado/A 60 Bolivia Real | 3 Licenciada En Basica  Universidad Especialista En Universidad 37 1 De Octubre De Primero SI-Rol de secretaria en el equipo
Vela Naranjo Primaria Antonio Narifio Legislaciéon EducativaY ~ Auténoma De 2019 Heroin Ants
Procedimientos. Colombia
D4 201 Pablo Cesar Masculino  Casado/A 55 Alamos 3 Licenciado En Universidad Especializacion en Ludice Universidad Los 37 2014 Segundo  SI-Rol de Lider en el equipo
Lozano Hernandez Norte Educacién Con Enfasis Francisco De Paul: De La Pedagogia Libertadores Quinto Heroin Ants
En Tecnologia Santander
D5 202 Jenny Carolina Femenino  Unioén Libre 43 Bolivia 3 Licenciada En Fundacion Catélice Maestria En Educacién  Pontificia 16 Marzo 28 De 2Y5De SI-Rol de Lider en el equipo los
Acosta Velasquez Oriental Pedagogia Reeducativi Universitaria Luis  Con Enfasis En Ciencias Universidad 2023 Primaria  dinamicos del Garcés Navas
Amigo Naturales Javeriana
D6 301 Fabio Armando Masculino  Unién Libre 58 Villa 3 Administracion Universidad De La Especializacion en Universidad 36 Desde El 24 De Tercero SI- Rol de Vocera en el equipo
Pardo Vivas Sagrario Educativa Sabana Informatica Para La Auténoma De Julio De 2006 Diversion
Gestion Educativa Colombia
D7 302 Sonia Esperanza  Femenino  Casado/A 48 Alamos 3 Licenciada En Universidad Del Especialista En Educacié Universidad Juan 13 5 Afios Tercero Sl- Rol de secretario en el equipo
Cajamarca Norte Pedagogia Infantil Tolima- Inclusiva- Maestria En De Castellanos los dinamicos del Garcés Navas
Rodriguez Universidad Educacion Intercultural  Universidad El Rol Vocero grupo general
Minutos De Dios. Bosque
D8 303 Blanca Mateus Femenino  Casado/A 60 Pontevedra 4 Psico6logo Catdlica Especialista En Gerencia Libre 40 2013 Tercero Y Sl- Rol de Lider en el equipo
Educativa Quinto Diversion
D9 401 Gloria Hilda Femenino  Casado/A 62 Bochica 3 3 Licenciada En Universidad De Especializacion en Universidad Del 35 13 De Enero Cuarto SlI- Rol de secretaria en el equipo
Sanchez De Pefa Administracion San Buenaventura Orientacion EducativaY Bosque Y 2022 Diversion
Educativa Desarrollo Humano Y Universidad
Aprendizaje Y Sus Cooperativa De
Dificultades Colombia
/- 402 Leidy Viviana Femenino  Soltero/A 40 Provivienda 3 Licenciada En Universidad Doctorado En Ciencias D Universidad 19 3 Afios Y 6 4° De NO- incapacidad médica permanente
D10 Vargas Salamanca Pedagogia Infantil Distrital Francisco La Educacion Cuahutémoc Meses. Basica por perdida de voz (Desde el 13 de
Jo® De Caldas Primaria.  marzo 2025)- Rol de suplente en el
equipo dindmicos del GarcéRol
Secretaria grupo general
D11 501 Katherine Daisy Femenino  Casado/A 52 El Cortijo 3 Licenciada En Lenguas Universidad Del Especialista En Universidad El 31 Noviembre De  Segundo  SlI- "Rol de Vocera, rol de
Rivera Diaz Modernas, Atlantico Evaluacién Educativa Bosqte (Bogota 2016 AQuinto  secretaria suplente en el equipo
Especialidad Inglés (Barranquilla) Dc) los dinamicos del Garcés Navas -
Espariol Rol Lider grupo general”
D12 502 Marco Antonio Masculino  Soltero/A 61 Suba 4 LicenciadO En Basica UPN Especializacion en U libertadores 30 2025 2A5De SI-Rol de Vocero en el equipo Los
Garzo6n Primaria Desarrollo Cultural y Primaria curiosos
recreacion
/- Apoyo Sergio Cifuentes Masculino  Soltero/A 69 Los 3 Licenciado En Universidad No Aplica No Aplica 30 2015 1,2,3,45 NO- Se pensiono durante el
D13 Fajardo Alcazares Pedagogia Artisa Distrital desarrollo de la investigacion (20

Marzo 2025} Rol de secretario en el
equipo Los curiosos

Nota. Elaboracion propia de los investigadares
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Anexo 14 Consentimiento informado para participacion de la investigacion sobre
liderazgo transformacional, para la mejora del &nimo docente en profesores del Colegio Garcés
Navas.

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Cordial saludo:

Le solicitamos leer detenidamente la siguiente informacion. Al firmar este documento, usted aceptara
participar de manera voluntaria en la investigacion titulada "Liderazgo Transformacional para la Mejora del
Animo Docente en Profesores del Colegio Garcés Navas", que se desarrollé en la jornada tarde con docentes
de primaria. Esta investigacion fue realizada por docentes-investigadores estudiantes de la Maestria en
Liderazgo y Gestion Educativa de la Universidad de La Salle, cuyos nombres se presentan a continuacion:

INFORMACION DE LOS DOCENTES INVESTIGADORES

NOMBRES Y APELLIDOS CARGO PROGRAMA FACULTAD
Laura Maria Cuesta Cuesta Estudiante- Maestria en liderazgo | Ciencias de la
Alba Patricia Pachén Guevara Investigador y gestién educativo. educacion.

Freddy Antonio Parra Sarmiento

El propésito de esta investigacion es contextualizar practicas de liderazgo transformacional, a partir de una
reflexion colaborativa entre docentes de primaria del Colegio Garcés Navas, que permita comprender y
mitigar las causas del desanimo en su ejercicio profesional.

Compromisos éticos:

1 Se garantiza que los datos y las grabaciones seran manejados de forma estrictamente confidencial y
anénima.
Los resultados se presentaran de manera que no permitan identificar a los participantes.
Su participacion es completamente voluntaria, y usted podré retirarse del estudio en cualquier momento
sin repercusion alguna.

f
f

Al firmar este documento usted autoriza:
1 Su participacion en la investigacion de manera voluntaria.
1 Eluso de registros audiovisuales, conversaciones y otros datos relacionados con la investigacion.
1 El andlisis de los datos para la produccién de conclusiones académicas que aporten al campo de
estudio y la mejora de las dinamicas laborales en el contexto educativo.

Agradecemos su disposicion para ser parte de este importante proyecto, el cual busca contribuir al
fortalecimiento del liderazgo escolar, la satisfaccién laboral y el &nimo docente.

DATOS DEL PARTICIPANTE:
Nombre completo:

Teléfono: Correo electrénico:

Institucion: Cargo:

Firma del participante:

CC.#

Fecha:
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Anexo 15 Sistematizacion implementacion de la investigacion liderazgo transformacional para la mejora del animo docente

SISTEMATIZACION DE IMPLEMENTACION

Espiral de la Investigacion Accion Educativa sobre Liderazgo transformacional para la
mejora del animo docente en profesores de primaria jornada tarde del colegio Garcés Navas

Momento 1
“Sensibilizacion
café emocional”

CICLO 2

Reconocimiento de
problematicas ’

Momento 1

Momento 2
Tejiendo ideas en

comunidad: Liderazgo
y anime docente q Escuchando Voces:
Exploracién de
OBSERVAR Problematicas”
REFLEXIOMNAR
PLAMNEAR
A M to1
omento
Momento 2 Estrategias Colectivas para la
Reflejos de Transformacion: contextualizacion de practicas
Evaluacion del Impacto en la del liderazgo transformacional
labor docente

en la mejora del animo
docente.

Momento 2
Concrecion del
Plan de accion

Momento 1
"Conectando Corazones:
Implementando el Liderazgo
transformacional”
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| MPLEMENTACI CN Y RES!

LI DERAZGO TRANSFORMACI
LA MEJORA DEL CNI MO EN D
PRI MARI A DEL Q@GERICEGSI NABAS

CICLO 1 MOMMBSNEMINGIBI LI ZACI ¢

EMOCI ONANTERVENZLI ¢ N

Obj etComstruir una concepc:

colectiva de |iderazgo transformacional d e

Descripci - n:

V Se inicia con un acer catno edne oi mav d sotsi g ancdii -vn dbuuossc aorbd oe
participar de | a misma.

V Se propiciar8 un espacio de di &8l ogo en el gue, a tr
pequefYos, cada docente podr 8 exprewxm@maectsatsi pa&g cempch @
conceptos sensibilizadores. (Liderazgo transfor maci

Acci ones:

V Conformaci -n grupo focal

V Establecimiento de roles en | os grupos: L2der, voce

V Conversaciones en pegsefias)grupos (3

FechOe6: de febrero 2025

Agenda:

V 5:55-6pnm®0 pm: Saludo y entrega de onces.

V 6: 00-6:pI0 pm: Socializaci-n objetivos de |l a invest
consentimientos informados.

V 6:10-6pn25 pm: nPeesr cierpkiivwi dual es conceptos sensibiliza
Ani mo Docent e

V 6: 25 6: POn Conformaci -n de equipos y de asignaci

V 6: 3071 :mpin: Conversaciones en pegquefos grupos (3s per
conceptos sensibilizadores

V 6: 45 pm: Fin de |l a intervenci -n

Desarroll o de |l a intervenci - - n:

5:55-6pn® 0 pm: Saludo, socializaci-n del cronograma Yy

CARACTERIZACION

NUMERO DE
ASISTENTES

INSTITUCION
EDUCATIVA

Colegio 11 Docentes del
Garcés Navas nivel primaria
1ED 2 docentes
ausentes

CONDICIONES AMBIENTALES
Salon ubicado en el primer piso del colegio, caracterizado por
un ambiente frio debido a sus condiciones estructurales y a la
temperatura propia de la zona a esa hora de la tarde. La

dav 9o que
poca entrada de luz natural y, a ser las 6:00 p.m, la fuminacion
artificial del aula se vuelve imprescindible. £ salén cuenta con
un televisor y el uso de

las sesiones, saléi ill

DE LA OBSERVACION

DESCRIPCION DE OBSERVADOS
Conformado por 13 profesionales
en educacion primaria, nueve
mujeres y cuatro hombres, con
edades entre 35 y 70 afios, con
estudios de posgrado. La mayoria
cuenta con mas de 15 afios de
experiencia en la educacion.

ESPACIO DE
OBSERVACION
Reunion semanal
docentes de
primaria Jornada
Tarde

LUGAR
Salon B 107

HORA
06:00 pm
FECHA

06/FEBRER0/2025

NIVEL DE PARTICIPACION

Observador participante

HORARIO 6:00 PM - 6:45 PM
DURACION 45 Minutos

OBSERVACION

701

FASE DE
IMPLEMENTACION
CICLO o1
MOMENTO 01
MOMBRE: Café
Emocional

(.
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V 6: 00-6:pI0 pm: Socializaci-n objetivosa de dlidiigrewnesd ta
consentimientos informados.

Objetivo Gener al

Contextualizar pr8cticas de |liderazgo transformacio
de primaria del Col egi o Garc®s Navasaugas ¢gel mdeaBr
ejercicio profesional

Objetivos Espec?2ficos

AGenerar una comprensi-n compartida del |l iderazgo t
observaci-n, el di&8logo y la reflexi-n cr2tica.
AComprender de mainea al parftaactioraes que afectan el g§n
retos y posibilidades del entorno institucional
ACedi sefar e impulsar estrategias de l|liderazgo tran

favorezcan el efnsmocdocdntei dad escol ar .

Cronogr ama:

Limk:tps://wunisalleedu
my. sharepoint. com/a&4 /wnipscalslioen ad du ccuce/sEUBP3 1p4vhBnQi
KAY9dCCSA?e=H1hAhY
Febrero 2025 Marzo 2025
SUNDAY MONDAY TUESDAY TWEDNESDAY THURSDAY FRIDAT SATURDAY SUNDAY MONDAY TUESDAY WEDNESDAY THURSDAY FRIDAY SATURDAY
;MH iy Cantestoalizacian 2 3 4 5 & 7 13
Calfif Emacional Ciclo | Mosento 1 Espacio institacional
Asaliss de datcs envia,
setroalimentacifn y apaes de datm
I :a-u.nuu Castert=alizscidn I 8 1 13 4 5
:nnA.-bh’C:lnlermuz Fecoveciziento de Enwagios
[ Ciclo 3 Momenta 1
setroalimentacifn y apaes de datm
18 19 2 n 2 16 17 13 19 i) 2l n
Expacio iatitucinaal Esvio daton y Cocreacitn plan de accién
:‘:;‘tﬂ Ciclo 3 Momento 2 Imstimcinal
e B 4 5 % prj 5 9
Ei:l:.zhulnl.(.Cmm:d Espacio institucional
e i
= = Ciclo 4 Momento | Semana 1
woTEs ) 3 NOTES
Abril 2025
SUNDAY MONDAY TUESDAY WEDNESDAY THURSDAY FRIDAY SATURDAY
2 3 4 5
Espacio institucional ~ Organizacién dela  Organizacién de Is
deaccién Ciclo 4
Momento 1 Semana 2
& 7 B o 10 11 12
Organizacién de la inf: i Organizacién de la informacién: Organizacién de la Evaluando la Organizacién dela  Salidaa
Revision y ajustes del anslisis de los Revision y ajustes del analisis de los informacién estrategia Ciclo  informacitn Villavicencio
datos derivados de 1a implementacién de  datos derivados de la implementacién ) Trabsjo en
loz instrumentos de recoleccién de de los instrumentos de recoleccidn de
datos. danos,



https://unisalleedu-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/lcuesta84_unisalle_edu_co/EUBP3_1p4vhBnQiWD160oqcBit5pj0IT61Wo-kAY9dCCSA?e=H1hAhY
https://unisalleedu-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/lcuesta84_unisalle_edu_co/EUBP3_1p4vhBnQiWD160oqcBit5pj0IT61Wo-kAY9dCCSA?e=H1hAhY
https://unisalleedu-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/lcuesta84_unisalle_edu_co/EUBP3_1p4vhBnQiWD160oqcBit5pj0IT61Wo-kAY9dCCSA?e=H1hAhY

Consent i mi

entos i nformados:

CONSENTIMIENTO INFORMADO
Cordisl saludo:

Les detenidements |e siguiente informacion y si usted firms cepterd participsr de la investigesion
titulads “Liderazgo Transformacional Pars 1s Mejora del Animo en Docentes de Primaria de! Colegio
Garoés Mavas® que se desarmollerd en ef Colegio Gercés Nevas, jomada tarde con docentes de
primaris, Ests investigacion estd siendo reslizada por los docanie-investigadores quienes sdslantsn
estudios de ks Maestris en Liderazgo y Gestion Educstiva de la Universided de Ls Salle, sus nombres
=& relcionsn & confinuscidn:

INFORMACION DE LOS DOCENTE S INVE STIGADORES
NOMEBRES Y APELLIDO S CARGO PROGRAMA FACULTAD
Laura Mars Cuests Cussts Estudisnte- Maestrz en| Ciencies de |s

Alba Fatricis Fachén Guevars liderazge y gestién | educacién.
Freddy Antonio Parrs Sarmiento educativa.

El propésito de este estudio s contextuslizer practices de liderszge ransiormacionsl, a pariir de une

reflexion colsboraiive entre docentes de primaris del Colegio Garcés Navss, que permitan comprander

y mitigar I== causas del dessnima en su ejercicio profesionsl. Durante |s investigacién se emplearsn

herramientas como el dianio de campo pare recoger daios. los cusles serdn tratsdos con fofsl
isliciad y utiizad i pera fines acadé

Compromisos éficos:
« Se gerentzs que los dsfos y les sarén de forms
confidencisl y anénimsa.
*  Los resultados se presentarén de maners que ne permitan ideniificer a los partisipantes.
«  Su paricipacion es completsmente voluntsriz, y usted podré refirarse del estudio =n cuslquier
moments sin repercusién siguns.

Al firmar este documento usted autoriza:
*  Su parficipacion en la invesligacion de manrs voluntsria.
El is i y otros datos i conlai G
i & aporten sl campo de

»  Elsnilisis de los datos pars s & cl
estudio y la mejora de las dinémices lsborsles en el contexto educativa,

Agradecemos su disposicidn para ser pare de ese importante proyects, &l cusl busea contribuir al
fortslecimiento del iderazgo escolsr, Ia safisfaccién lsboral y el &nimo docente.

DATOS DEL PARTICIPANTE:

Nombre completo:
Teléfonc:

Instificidn: Cargo:
Firma del participante:

CC.#
Fecha:

V 6:10-6pn25

p m: Percepciones

Ani mo Docente

PERCEPCI

V Herramienta Digital: Me n't

indi vi dual

menter
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€es conceptos S |

ONKES DIUMDRDIES CONCEPTOS SENSI

B
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1.

aC-mo definir?2as
sformaci onal en tr

2. aC-mo defi
pal abras?

ni

rzas

V 6:25i6G B0

pm: Confor maci

CONFORMACI CN DE EQUI

n

d ed ee qgruoil peoss

V Herramienta Digital Microsof For ms:

y de

POS Y DE ASI

Manos

asignaci
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a

a
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1 Se organizar8n grupos de tres docentes.
T Cada equipo deber8 elegir un nombre basado en una
el nonidocent e.

Y Dentro de cada equipo, deber8n designar tres role
L2d&uiar8 |l a discusi-n, fomentar8 |l a participaci-n
objetivo.

VocePoesentar8 | as conclusionesi plednt gs.upo ante | os
Secr etTormaa:8 notas de | as ideas principales y estruc

6: 30iemM5 pm: Conversaciones en pequefos gnriucpioasl e(s3 d
conceptos sensibilizadores

Herramienta Digital Menti menter: Construyendo base
Preguntas orientadoras:
T Si pudieras crear el -lpdrefri ltarcadesHad rdea gun® dtocent @a
podr2an faltar?
1T Si pudieras disefar el ambiente ideal para trabe
T aQu® aspecto de tu trabajo te hace sentir m8s ar
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EVI DENOITOGRCFI CA CI CLO 1ASNENNSH NBTQ 11ZZACI €N CABE EMOC
\

OBSERVACTON +01_

EVIDENCIA FOTOGRAFICA

RTRA 40

OBSERVACION # Q1 ¢

EVIDENCIA FOTOGRAFICA

[ § usERARee *
RRANSEO R MEG ONA
By Sy

Las e 60 |

“ . DESANIO ARISTOTELES ©
‘ Ottica & Nictmacy

Coslgoers gurds pomerse furava €ve s fCT
POrn_ e foriens s bn perene iaTertn o e
PRl (MR 8% o Emaary (Biete P
By L

o fhen ™

“ISATISEACCION
LABORAL ~.
- LY —_ ‘e

= = v
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Cl CLMOMENT2O GRAN ASAMBLEA
I NTERVENCI CN 2

Obj etComstruir una concepci-n sensible y colectiva de
Act i vidad: Gr Fen ilesnadob liedcteas en comunidad: Liderazgo t
Descr i pca -Grran Asamblea se Il evar8 a cabo con | a pa
fomentar8 un espacio de di &8l ogo y reflexy: - nefgluexipwa
concepciones de liderazgo transformacional y 8ni mo d«
Acciones:
V Establecimiento de roles en | os grupos: L2der, vo
V Presentaci-n de | os resultados de |l a sensibilizac
V Recopinl adei i deas y sugerencias sobre |l as concepcio
docent e.
V El aboraci-n de un mapa conceptual que sintetice |
Fechla3 de febrero 2025
Agenda:
V 5:55-6pnm®0 pm: Saludo y toma de onces.
V 6:00-6pn®d5 pm: Organizaci-n por equipos de trabajo:
V 6: 0571 @Inp m: Presentaci-n de | os resultadols de | a s
V 6: 10i@m5 pm: Establecimiento generialacde nr dlned rdiere
del secretario por equipos de trabajo.
V 6: 1572 m: Video de sensibilizaci-n frente al I i d
V 6:257Tpm0 pm: Recopilaci-n de ideas y sugerenci as
' ideramgbot maci onal y 8nimo docent e.
V 6: 4071 pindp m: El aboraci-n de un mapa conceptual digi
Desarroll o de | a intervenci - - n:
V 5:55-6pnm®0 pm: Saludo y toma de onces.

DESCRIPCION DE OBSERVADOS
Conformado por 13 profesionales

en educacion primaria, nueve
mujeres y cuatro hombres, con IMPLEMENTACION
edades entre 35y 70 afios, con [§ CGIGLO ol
.| MOMENTO 02
estudios de posgrado. La mayoria
MOMBRE:
cuenta con mas de 15 aos de

experiencia en la educacion.

CONDICIONES AMBIENTALES
Salta ubicodo en o primer pise def colegia. coracterizade por un awbieste
frio debido s sus condici des y o lo

hora de Is tard: " as canches &

o cusd PR
nhh‘.ﬂr*h:ﬁ&m-md'ﬁ
R R PRSP PR
| o ¥ s »
que las vestanss entrads de b aly o ser fos

Qe P
&00 pam. fa Ruminacida artificial dd auls se vuche imprescindible. £l salde

cuenta con un televisor § emo conexide MDML faciitndo & wse de recsrsos
sudiovissches dorante ls sesiones. salta con dllas indvidusles.

HORARIO 6:00PM-7-10PM
Observador participante & pyRACION 70 Minutos




V 6:

Nombre del equipo B Nombre completo diEJ; Rol

Lider Katherine Rivera Vocero Fabla Pardo Secretario Gracias

0O0-6pnMd5 p

m: Organi zadir-amap or &aquirpgsa de poster

RESULTADOS DE CONFORMACICEN DE EQUI

Dindmicos del Garcés Pablo Lozano

Heroin ants Edelmira Vela Lider Jineth cuartas Vocero Andrea Navarrete Secretario Gracias

Los curiosos Blanca Mateus Lider Marco Garrén Vocero Sergio Cifuentes Secretario Gracias

Diversion Jenny Carolina Acosta \ Vocero Sonia Cajamarca Lider Gloria Sanchez Lider Gracias
POSTER

LASiLE 60

EQUIPO DINAMICOS DEL GARCES‘
- INTEGRANTES ROL
Pd&lmu.& i
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POS

Integrantes: Rol:
Edelmira Vela Lider
Jineth cuartas Vocera
Andrea Navarrete Secretaria

INTEGRANTES

Blanca Mateus
Marco GarrOn
Sergio Cifuentes

ROL

Lider
Vocero
Secretario

n de | os resul tadols de

(



1.aC- mo

def ilniidre2raasz geol

146

transformaci onal en tres pal

empatia

asertividad

:Como definirias el liderazgo transformacional en tres palabras?

27 responses

comunicacion

respeto  Vision
guiar

cambio

cambiar

motivar

animar

organizado

proactividad

orden

interactuar

2.aC- mo

definir?2as

ani mo docente en tres palabras?

9

:Como definirias dnimo docente en tres palabras?

33responses

energia

interaccion

compromiso

entusiasmo

entrega
participacion
crear
i)
0
i)
motivacion 0
motivacion 2
o satisfaccion %
2 gusto interés Q
wn
0

expectativas




RESULTADOS DE

Join at menticom | use code 7537 0498
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PERCEPCI ONES COLECTI VAS

M Mentimeter

Si pudieras crear el perfil ideal de un docente-lider transformacional, ;qué tres caracteristicas no podrian faltar?

4responses

Mativador, conciliador, diligente

Docente abierto y dispuesto al cambio
implementar en su quehacer educativo
la tecnologia y pedagogia apropiadas
a su comunidad educativa. Habilidad
para solucionar problemas de sus
estudisntes

Empatia Prudencia Responsabilidad
Flexible Motivador

Join at menticom | use code 7537 0498

Asertividad Formacién Pedagégica
Conocimiento del contexto

O

M Mentimeter

Sipudieras disefiar el ambiente ideal para trabajar en la docencia, ;como seria?

4 responses

Aula interactiva, con recursos que sean
aprovechables por los estudiantes y
docentes. Que se adecue espacios de
bienestar estudiantil y docentes

No usurpar funciones, crear
confiabilidad entre pares, gestion frente
a las necesidades del docente,
fomentar el reconocimiento, generar
compromiso y apropiacion, respeto por
el espacio del otro

Un aula sin sebrepoblacion, con baja
contaminacién auditiva, iluminacién y
ventilacién, un espacio para que los
docentes puedan estar en sus horas de
planeacién, unos baros agradables,
tienda escolar

Acceso a escenarios naturales.
Recursos tecnolégicos y diddacticos
necesarios. Espacios amplios para
disefiar diferentes rincones de acuerdo
con los intereses de los estudiantes.

» O



Join at menticom | use code 7537 0498 —
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M Mentimeter

¢Qué aspecto de tu trabajo te hace sentir mds animado como docente?

4 responses

La interaccion con sus estudiantes. El
reconocimiento de la comunidad
educativa. Los avances de los
estudiantes

Satisfaccion del deber cumplido, ver
avances en el desarrollo de los
estudiantes, un buen equipo de trabajo
para cumplir metas, ayuda mutua

LAS RELACIONES INTERPERSONALES
CON MIS COMPANEROS, poder
ayudar a quien lo necesita, compartir
conocimiento, la gratitud de los
estudiantes de primaria

Disposicion de los estudiantes. Pasion
por lo que ensefiamos.

(4]
« Q 9 a
6: 101 6m5 pm: Establecimiento general de rol es
dedecretario por equipos de trabajo.
CARGO FUNCI €N DOCENTE
LEDER Gui ar 8§ a discusi -n, fomentar Kat herine
asegurar8 que el equipo se en
SECRETARI|Secretario: Tomar 8§ notas de | Vi viana Va
estructurar8 la informaci-n d
VOCERO Presentar8 | as conclusiones d Fabi o Par
participantes.

NSTRUMENTO APUNTES DEL

“APUMTES ¥ AEFLEXIGHES,

MOMENTE

SECRETARI

del

0.
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V 6: 157T6mdI: Video de sensi bizlgiozdacianmfforenatcé oamlal | i d.

Mandel a Henry Ford
https://www. voutube.com/wWwhttps://www.vyoutube.com/w
» .

\\ EL LIDERAZGO
SEGUN HENRY FORD

/ NARRADO POR MARINA ZAMBRANA

o Pe.) si estan recogiendo sus cosas
porque temen que... la lengua, el color de la piel...

V 6: 257160 pm: Recopilaci-n de ideas y sugerencias
|l iderazgo transformacional y 8nimo docente.

V 6: 4071 pindp m: El aboraci-n de un mapa conceptual digi

Gran asaimbubegi a déondemtsos sensi
V Herramienta Digital: Mapa conceptua n Ca
V Product dMafpianalonceptual en | 2nea en cConc
sensibilizadores
Liderazgo CONCEPTO Gestion para motivar a los demds
para ser parte de un cambio
Transformacional positivo
« Lider debe conocer al grupo RECURSOS
« Inspirador
" « Tener claro la vision y el futuro
GRAN ASAMBLEA < + Se acompana de a su equipo para . Gestién de emociones
CONCEPTOS g la resolucion de problemas « Relacion asertiva entre lider y equipo
SENSIRILIZADORES g « Conoce las habilidades de su « Comunicacién convincente
& equipo o _
6 « Capaz de.prlorlzar las necesidades Imponencia
-3 y categorizarlas Autoritario
g . Eocalizq probli.mdficos ANTIVALORES Clientelismo
5 s-engtajedseriivo Favoritismo
Animo docente + Empatico Egocentrismo
Prepotencia
CONCEPTO ;
CARACTERISTICAS RECURSOS ANTIVALORES
« Estado emocional y « Grupos de apoyo que funcionen - Egzor\:\irgr?ﬂliemo Profesional « Estrés
actitudinal que con lleva a la « Inspiracion : Reshato « Malgenio
disposicion de trabajar « Compromiso : Ime‘:eses « Frustracion
« Bienestar que se « Responsabilidad : ot metas « Tristeza
experimenta en el sitio donde « Vocacion : Co?numcacic’m S « Desaliento
se trabaja « Equilibrio laboral y familiar ‘ Infegracion « Aburrimiento



https://www.youtube.com/watch?v=oIADitpFLkU
https://www.youtube.com/watch?v=UBMYA0ZjtxU
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EVI DENCI A FOTOGRCFI CA Cl| GGRAN A/SOANENTEA 2 :
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El C2rculo de Reflexi-n Formativa se enfoca
|l iderazgo transformacional y su relaci-n el 8§ni mo de
uando una infograf2a digital sobre | os conceptos sen:

Este momento realizar 8 digital mente, | o0s inves
expliqgue | os conceptos clave de | ider&mrigmotransfo
Los docentes participantes acceder8n a esta infog
apropiaci n conceptual

Din8mica de juego interactivo en | 2nea, donde | o0s
sobre | os <c oniczeapdtoorse ss.ensi bi |

I NSTRUMENT O EVI DENCI A

I nfograf?2a
Explorar | os
fundament al es d
transformacional )
di mensi - n emoci on
como I a sati sf ac/
8§nimo de | os dlolce
propone una for mac
una infograf?2a d
conceptos sensibil

NOTICIA IMPORTANTE

cal DEL
LIDERAZGO
TRANSFORMACIONAL

VENTAJAS Y
DESVENTAJAS

DIMENSION DOCENTE

ENTRE LINEAS: LIDERAZGO
TRANSFORMACIONAL
: 2QUE ES ?

Juego online I ndi)\
Val or ar | a apro
formaci - n.
https://qui zizz. c|{
620

9.

Resultados por alumna



https://www.canva.com/design/DAGfFz8WQ4U/lCgaVG9zVRt4IeomjMFhxA/edit?utm_content=DAGfFz8WQ4U&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=sharebutton
https://www.canva.com/design/DAGfFz8WQ4U/lCgaVG9zVRt4IeomjMFhxA/edit?utm_content=DAGfFz8WQ4U&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=sharebutton
https://www.canva.com/design/DAGfFz8WQ4U/lCgaVG9zVRt4IeomjMFhxA/edit?utm_content=DAGfFz8WQ4U&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=sharebutton
https://www.canva.com/design/DAGfFz8WQ4U/lCgaVG9zVRt4IeomjMFhxA/edit?utm_content=DAGfFz8WQ4U&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=sharebutton
https://www.canva.com/design/DAGfFz8WQ4U/lCgaVG9zVRt4IeomjMFhxA/edit?utm_content=DAGfFz8WQ4U&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=sharebutton
https://www.canva.com/design/DAGfFz8WQ4U/lCgaVG9zVRt4IeomjMFhxA/edit?utm_content=DAGfFz8WQ4U&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=sharebutton
https://quizizz.com/join?gc=04299620
https://quizizz.com/join?gc=04299620
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Juego interactivo

CIRCULO DE
Val or ar | a apro FORMACION
formaci - n.
02/27/25

12 Players

171 Correct

5 Incorrect

Cl CRLOMOMENTIOE®RCUCHANDO VOCES: EXPLORACI CN ODE PROB
| NTERVENCI ¢ N 3

Obj] etRe/wi:sar y reconocer | as problem8ticas relacionad
en | a satmbesracciy- 8nli mo docente, con base en un enf oq
Descri Seisinin de reflexi-n en para |l a recolecci-n de
gu2a sobre |iderazgo transformacional y el 8ni mo doc:eé

Accl oRegliieatde problem8ticas comunes en una pizarra o

Fech27 de febrero 2025

Agenda:

V 5:55-6pmM®0 pm Saludo y toma de refrigerio.

V 6:00-6pn®@5 pm Socializaci-n infografza Ciclo de fo
V 6: 057 :mpin: I nterac€ioenmdej Fog maci - n 1

V 6: 157 @2 m: Reconoci miento de problem8ticas por gr
V 6:20-6pm5 pm Consolidaci-n y priorizaci- -n de prob
V 6: 45716@rmB0 pm Socializaci-n herramientas digitales

c?ulco de reflexi-n formativa 2.
Desarroll o de |l a intervenci - - n:
V 5:55-6pnm®0 pm: Saludo y toma de onces.

mujeres y cuatro hombres, con

edades entre 35 y 70 ados, con

V 6: 00-6pnm®5 pm: Socializaci-n infograf2za Ciclo de fo


https://play.blooket.com/play?id=7252861
https://play.blooket.com/play?id=7252861
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Se retom- la infograf2za del ciclo de sfforcmandie-xn ua
brevemente | 0os componentes del |l iderazgo transfo
permitiendo enmarcar el ejercicio posterior

NOTICIA IMPORTANTE

ENTRIZ LINEAS: LIDIERAZGO
TRANSFORMACIONAL
JQUEES ?

Kenneth Lolthwood (2009):

Capacidad de movilizar ¢ Influenciar a
olros para articular y alcanzar metas
compartidas dentro de  escuela

Este lderazgo va mas alld de Ia

administractén y s  enfoca  en

transformar  la  cultura  escolar  al

motivar, inspirar y empoderar a los

docentes, promoviendo su  desarrollo

pr y su compr con Ia
=

4

Kenneth Leithwood
Se basa on:

Investigador aducativo, 1942 (B3 A

anos), profesor  dol Ontario | | ° CoRTeEMR  de o una visiin
Institute for Studses in Education e

de Toronto (Canadd). Ha dirigido * Fortalecimiento de un dima de
Investigaciones sobra o Mderazgo calaberactén.

transformacional, en ol que las ¢ Impulso de practicas pedagigicas
escuclas van mas alld de los Innovadoras.

ambios superficiales de primer
orden, hacla cambios de segundo | | Leithwood destaca que of Nderazgo
orden ::“ "';"ﬂ“ :::808“- transformactonal no es exclusivo de los
curricu aclon, | | gyroctves, sino que puede ser ejercido
i POESTIN OIR coe por cualquier membro de la comunidad

colaboraciin. Es miombro de i3
o de Canads, educativa que contribuya activamente

al logro de jos objetivos comunes.
CARACTERISTICAS DEL El liderazgo transformacional
LIDERAZGO no se trata de dirigir a otros,
TRANSFORMACIONAL sino de inspirarlos a descubrir
1. Fromueve una visién clara y su propio poder.

convincente del futuro.
2.Inspira y motiva a los docentes
a trabajar en conjunto.
3. Fomenta la colaboracién.
4.Construlr un  sentido  de
comunidad y trabajo  en

equipo.
S.Inl:;:bu ‘:n':ﬁs y ‘::
;:mms. o DIMENSION DOCENTE

1 Eficacla profesional Individual: Es

havllidad propla

2 Eficacia colactiva:
Capacidad  del mnrpo docanta  para
lograr rasullados positives

3 Compromiso organizaclonal: Creancla
en las  metas, valores de la
| nmnlnudn y una voluntad de

aceptarias.
4.El estrés y/o colapso: |
([
am a c negativas e
VENTAJAS Y || insensibios y baja autosstims.
DESVENTAIJAS T SR 1 pratasiioy p
I-Crear un slorno en ot que o || vocacitn (oo dbandone aa i
= profezitng, pormanancia matituconal
compromatitas. 6. Satistaccléon laboral: Estado
2.8 liderazgo transformacionad amocional  placentaro o positivo
puede generar dependencla on resultanta dal apredio  da  nusstro
torno a la fgura del lider, lo frabajo o da nuestras experencias

que dificulta la autonomia.

DIMENSION DOCENTE: 7. ANIMO DOCENTE
1 buen Sanimo o5 asochade 3 anlludm. osperarzadas, una
visin racia los prop opas ¥ por ol
proglo lnbapn l-l wajo  animo ns asocide con  cinlsmo,
o ara y flalia do entusiasmo. Lothwood

sl y Cormtiin By s Salin
Udormepo trassiormacionsd pars ls majors ool daimo docoain (:bqh faarces Navan
Mbogzalia: Latthaned. K. (20090 ¢ Chma Bdecar soosiras mwunian? Aporses deocks ke Savost acion.
Furndacin Chitn. Arva de Kiacacsin
Febrere 2025
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V 6: @53 6: Ppn: I nteracci-n jueho Ciclo de Formaci -n
Se desarroll - unaadguwé&mpemami nt ermaacmper el hiel o,
participantes, facilitar | a disposici-n para el t
conceptos sensibilizadores desde | a teor2za de Ken

V 6: 15T p:mdmMReconoci miento de problem8ticas por gr
Los docentes dialogaron en grupos pegquefos sobre si
escol ar. Las respuestas fueron registradas <colecti
heami enta Mentimeter titul ada: Escuchando Voces a t
i nternos, i nherentes a su ser, considera que influye]
entorno escol ar ?abDe qume smamer at Usascdlnedgasaceai b2der es
di ari o?aPuedes compartir alguna experiencia reciente

Resultados de reconoci miento de problem8ticade® eoclka: |
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Join at menticom | use code 89789121

¢Qué factores internos, inherentes a su ser, considera que influyen mds significativamente en su estado de énimo dentro del
entorno escolar?

4responses

La vocacion nos ayuda a sortear los Calamidades personales, estado de El exceso de ruido de los espacios
m.omentos dificile salud, relaciones personales con los externos, por que la condicion medica
comparieros, dificultades con padres o se acentua.
alumnos, falta de organizacion de los
directivos.
El exceso de ruido afecta el estado de
animo de los docentes . Trabajo en
espacios reducidos

¢De qué manera las interacciones con tus colegas o lideres escolares afectan tu dnimo diario?

4 responses

La cordialidad y el respeto nos motivan Como menciona Leithwood, cuando las Anima el trabadjo en grupo. Desmotiva el
interacciones entre colegas o lideres no autoritarismo.
se dan cordialmente, se ve afectada la
dimensién animica del docente (bajo

Las interacciones son pocas y ayudan a &nimo).
sobrellevar la carga diaria

Puedes compartir alguna experiencia reciente que haya marcado tu estado de édnimo en el trabajo?

5responses

Sucedid unincidente con una docente Tener un grupo de grado X o con Situacion ocurrida con docente de la
de la mafiana. Fue agredida por un muchos estudiantes, siguen mafana
estudiante matriculando nifios para ese grupo, no

toman en cuenta la sobrecarga

generada al maestro. Exceso de quejas.

Cuando se escuchan comentarios de

pares "que se han promovido nifios mal

preparado”’ Cuando se sacan los La agresion fisica de un estudiante de

protocolos y el debido proceso y se NEE hacia una compafiera, aunado a la

toman desiciones sin tener en cuenta al actitud déspota y negligente de los

docente involucrado padres nos hace reflexionar sobre el
maltrato y falta de respeto hacia la
labor docentes

Responding is off

Press o to allow new responses

V 6: 20 -6pnb:0: Consolidaci-n, priorizaci-n de probl ems

Al finalizar |l a jornada y dado que el tiempo dest.i
investigadores tom-: |l a epanbabomprcensiuno tpamwma fagmadaq
equi po docente, reconociendo el v &ladre ndoes lgause waoac ehsa
ti empo. Agradecemos profundamente sus aportes. Var
prom8§ti cas en un cuadro para |l a siguiente sesi-o ti
Acto seguido, el grupo investigador procedi- a rec
de Mentimeter y otrascopareicipactdlensebseemaiiaar | a
priorizadas. Esta informaci-n ser8 devuelta en | a
estrat®gico de |l a pr-xima intervenci--n.
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EVI DENCI A FOTOGRCFI CA
Cl CRLOMOMENTIOE®RCUCNBO VOCES: EXPLORACICN DEO PROBLEI
| NTERVENCI ¢CN 3

EVIDENCIA FOTOGRAFICA
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CIl RCULO DE REFLEXICN FORMATI VA ASI NCRCNI CO 2: LI
PARA LA MEJORA DEL CNI MO DOCENTE

Tem#Apropiaci-n conceptual del | ider azgmo tdroacresnftoer maci
Descripgli -91egundo C2rculo de Reflexi-n Formativa se
fundamentos del | iderazgo transformacional y su v2nclt
construcci-n emoaieonianf | sugyset eenn dlaa gmoti vaci - n, el C Ol
profesional. Con el prop-sito de fortalecer una comp
di sef- una estrategia formativa de caif8nteigdtglital
infograf2za con video de YouTube y un <cuestionari o ¢
electr-nicos el grupo de What sApp de docentes partici
fl exible,y adutn-8mdamom a | os conceptos claves abordados
Acciones desarroll adas:

V Disefo de recursos formativos digital es: Los i n
pl ataforma genially digital i nt @l &c tdiewsal ey dursg oisn ft
computador es, donde se explican de forma <cl ar a,
caracter2sticas y pr8cticas del |l iderazgo transf
herramientas sdtreiiealonde obmowsen para | a formaci - n a:t

V Acceso aut-nomo al contenido conceptual: Al finald.
escuchando voces se socializaron | o0os recuacosdicem
por medio de Iinks a | os recursos digitales, per mi
contenidos propuestos, en el moment o m8s oportuno

V Dingmica de profundizaci-n mediadaegéaj cegpl emeat ac
cuestionario digital gami ficado a trav®s de | a pl
gue evaluaban no solo |l a comprensi-n conceptual,
|l os contocss.mikesnt a di n8mica se comparti- por medi o
realizaran de forma asincr-nica a | os encuentros

l nstrument os:

I NSTRUMENT O VI NCUL O EVI DENCI A

Presentaci-n dig|lhttps://view.
herramienta digi|6801927¢c9190c¢c

33/ preseaitalt
ref |l efxioo ma-i ii

L!DERAZGO TRANSF@RMACIONAL
Y ANIMO DOCENTE

Brindar herrami el
transformacional
primaria que fav
docent e y conj
mej oramiento de
escol ares.

‘& Dar ejemplonoes la ;

principal forma de influir §

= ger\\a\ en los dems, es la Gnica. ‘

w74
CICLO DE REFLEXION FORMATIVA I - Empezar
AE. LIDERAZGO TRANSFORMACIONAL PARA LA MEJORA DEL ANIMO DOCENTE

I |l iderazgo e
irectamente esn d
rofesorado y, p
rg§ctica pedag- g
005) .

NTT am

SCAN ME



https://view.genially.com/6801927c9190c6599800c933/presentation-ciclo-reflexion-formativa-ii
https://view.genially.com/6801927c9190c6599800c933/presentation-ciclo-reflexion-formativa-ii
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X

Y PARTICIPACION CICLO DE REFLEXIGN FORMATIVA 2!

I nfografz2za de V
Liderazgo trans|
La infograf2za ti)|
visualizar de for
y motivadora | os
del |l iderazgo tr

contextos

https:ahwawco

gn/ DAGhe Mr Wak
WOl obcEj] PKIl gl
m _content =DAG
&ut m campai gn

re&utm medi um
source=shar

iGRACIAS POR TU ATENCION

@® Maestria en Liderazgo y Gestién Educativa
Universidad de la Salle

« Liderazgo transformacional para la mejora del
animo docente Colegio Garcés Navas

Bibliografia: Leithwood, K. (2009). ; Cémo liderar
nuestras escuelas? Aportes desde la investigacién.
Fundacion Chile. Area de Educacion.

©000

VENTAJAS
DE LiDERAZGO

kenneth Leithwood —-- Como liderar
nuestras escuelas

MEJORA DEL CLIMA ESCOLAR
4 CULTURA ORGANIZACIONAL

es piexl mente en | g s
bienestar y el & s
d ocent e. trabajar juntos hacia metas
« mayor y mejor
comunicacion ,
cooperacion y apoyo mutuo
« Fortalece compromiso de los.
docentes con 1a mision de la
escuela esta genera sentido de
pertencia
DESARROLLO PROFESIONAL
4 CRECIMIENTO PERSONAL
« Empodera a los docentes brinda
oportunidades para desarrollar
habilidades y asumir roles de
liderazgo.
« fomenta 1a innovacion y
creatividad para sus clases
« mayor capacidad de
adaptacion al cambio
.be/BmUKUKJIjzRs?
LANNWObE51dPD
Cuestionario dig|https://quizi @ o wo
en Quizizz eports/ 6802a3 g B = ™
bf 0c057d?sou =
° @ v om
10 preguntas de o —
eval uaban dteerfaacn jeinmyquiz.com - 05847908 ® G = oo
gamificada no sol == O = -
conceptual, Si n 3 @ w o
capacidad cr2ticség @ @ oo oo
Il os conoci mienrn @ P Ye—
retroalimentaci - -n e
; @ o e
& @ o
& @ w0
[ Yo @ v

158
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https://quizizz.com/admin/reports/6802a36e52bacb17bf0c057d?source=report
https://quizizz.com/admin/reports/6802a36e52bacb17bf0c057d?source=report
https://quizizz.com/admin/reports/6802a36e52bacb17bf0c057d?source=report
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CIlCLO 3 MOMENTO 1:
fAEstrategias Colectivas para | a contextualizaci - -n de
mej ora del 8nd mo docent e.
| NTERVENCI ¢EN 4
FECHA3BMARZO 2025

OBJET!I FOment ar un di 8l ogo participativo entre |l os C
mencionadas de | a sesi-n anterior, priorizar sol o un:
desde el | i der azlg,0 otrriaennstfaodranmsa cai oomiat i gar sus efectos e

DESCRI PCI N CGEaERwWarta intervenci-n presencial de | a

prop-sito generar un espacio de ansg8lisis col eictayvo
identificadas en | a sesi-n anterior. Se busc- activar
|l os fundamentos del |l iderazgo transformacional, par a
8ni mo docente 1yt po ode slianianstdietuci -n desde | as estrat

formativa 2.
ACTI VI DADES DESARROLLADAS:

T Socializaci-n del cuadro resumen de problem8ticas

f Se compartieron | as voces docent éBs cuichtaencdens dvn a & &
objetivo de visibilizar |l as tensiones m8s recurrert

T Priorizaci-n en asamblea general: A trav®s del C
principal que serhiaBS8cosmbsfesbr pa®g@gi eo de esta f

T Trabajo en asamblea general: Refl exionar en torno
efectos y posi bl es estrategias transformador as,
transformaciehati viestdes ®'Or maci - n 2.

AGENDA

T 6: 0071 ®@mp5mMBi envenida y momento de onces compartida

T 6: 05  immlpsbmPresentaci-n delfEscvadhandieosvvosdasr obl ems§
consolidadas. Elecci-n colectowma decande panmndl iem8s

T 6: 151 pmdpinSocializaci-n de resul t adoosdey Fpoerrntaecpic-inon
(actividad asincr-nica sobre |iderazgo transf or ma

T 6: 301 pmp5iM:An8lisis colectivogdepesitmae eigii@gadorE so
Wor d con | a s2Zntesi s de | as estrategi as propu
transformacional, l as cuales fueron compartidas &€
desde | a r enftlag,xiv-anl ocroannj uc u8l es estrategias consi de
|l a problem8tica priorizada.

T 6: 45 Qine:rre de | a jornada. Agradecimientos y anun
para |l a futura formulaci-n del Pl an de Acci -n

DESRRROLLO

T 6: 00T ®mapdpnBi enveni da moment o de onces compartida

mujeres y cuatro hombres, con
edades entre 35 y 70 afios, con
estudios de posgrado. La mayoria
cuenta con mas de 15 aiios de

fiscs de bochllersts rompon los widrios. pero s cosstaate el ruido
pe por

lseriss
600 pan, Io Susinscién artficial del o ze vueke mprescisdibe. £l sakin
cvents con e
sudovezssles durante 1ss seziones. sakia coo silas indhiduoles.

176: 20 T®m3pmPresentaci - n delfEscadh an die ®Wond eass probl
consolidadas. Elecci-n collercitti aai adecama fpood!| cden8a m
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ES RATEGI AS COLECTI VAS CONSI DERANDO LAS CARACTERCS"®

TRANSFORMACI ONAL DOCENTE
CéD. PROBLEMCT PRCCTI CAS DE LI DERAZGO CARACTERESTI C/ ESTRATEGI
|

| DENTI F LI DERAZGO COLECTI V/
TRANSFORMACI ON

DOCENTE

L CATEGOR¢ A PRCCTI CA
Desarrollar a |l as persorq Brindar apo ) )
D Estas prigrcdli wyaen , entre otras, eq Premiar a | VYV Promueve una visi
considerado y brindar apoyo; escl profesores convitnecednel futuro
< buscar, en t®rminos generales, el trabajo bieV Imnspira y motiva ¢
profesores de distracciones B gupt trabajar en conjur
el trabajo bien hecho, y entregar V. Fomenta |la colabor
D acerca de su trabajo tambi ®n cons V.Construir un senti
profesores. Adicional mente, 1los ¢ trabajo en equipo.
CONTAMENAN profesores cdamdon | esphdcio de disc Vintercambio de i de
— AUDI TI VA e| | iderazgo deiptrraoc tdiec drm led quoed apjl conjunta de probl ¢
desarrollar adecuados valores y pr
_l B Disefar | a organizaci-n Aplicaci - -n f
AElI exceso (Epn esta categorz2a de pr§cticas de regl as
< afecta el €aplicaci-n flexible de las reglas
§nimo de gque tienen consecuencias signific
D: ~docemt.es profesores.
nTrabaJo‘en Manejar el programa de es § Buscar mane
. reducodos | s evidencia sobre esta categor? creativas d
Lu AEl exceso dgorjentaci-n pedag-gica ya sea a tr la entrega
los espaciosjmportante, de muchasy nfarneeawaesnt iers contenidos
Z por qu® I a ejemplo, sumarse a iniciativas con pedag-gicos
m®dica sed0aformas creativas de mejorar |la ent § Brindar rec
recursos a | os profesores y minin profesores
LIJ tambi ®ni eawenglice trabajo muy valoragqg Minimizar e
condiciones de entregar. Leithwood de | os al un
(D Otras prgcticas T Comunicar se
Se detect - qgue cuando | os directo man e reac teifv a
capaces de influir sobre |l as deci ¢ Actuar de nm
para beneficiar al col egio esto t ami st os a
individualdey | ol @patoifwewasores, su cor
estr ®s. E |l comportamiento inconsi
frecuente fracaso en materializar

docenlteist hwood, K. (2009)
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T 6: 301 pmpin:Los docentes, desde | a reflexi-n conjun
valoran cu8les estrategias consideran m8s pertine

[ [} £L! 99c¢civb09DL! { [ h[ 9/ ¢Lx! { t ! w! [ !
Ity 5Le¢CLE! @
1. /| N8I OAsy RS dzy SaLl OrA2 RS OFfYl

2. 9aG0GNI G6S3IAlLA RS YlrySe22 RSt NHzA R2
3. / 2YdzyAOI OAsy I ASNIAGI O2y SaitdzRAlFIyiSa RS o6l OKAffS
4. wS2NBFYyAT I ORs RSRSt dz6& LI OA

5. 9alL)J OA2a RS RAtf232 & |[Llé2 SyiGNB O2f S3l a

(0p))
Qx

6. 94GNI GS3aAla RS YlySez2z RSt SadGNBa LI N R20Syl
7. 1 2Ydzy AOF OAsy LINRIF OGAGI O2y St NBOG2NJ RS I Ayadad
8. 1 OdzZS§NR2 RS NYziAyl a

9. 94LNI OA2a RS BRINIRA2I VoMMSHRIZ {Sa NBIGRay 2R5G S0 @Sa RS
10.. 2t SaySa RS AyTFT2N¥YIOAsy RS tF LINRBofSYtalOF RS Oz2yil
1N R20O as

11.948LJ OA2 RS oA S

(0p)
<
Q)¢
N
(0p)
<

12./ 2y &l NdzOOAsy RS dzy LX Iy RS YS22NI

6: 45 pm: Fin de |l a intervenci - - n.

EVI DENCI A FOTOGRCFI CA Cl| GEDT BATMBAMERNTEGCTI!I VAS PARA |
CONTEXTUALI ZACI ¢ N DE PRCCTI CAS DEL LI DERAZGO TRANSFO
CNI MO DOCENTE.

[ OBSERVACION # 4
EVIDENCIA (7g
Llfg/'i »
FOTOGRAFICA
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cIlcLO 3 MOMENTO 2:

AConcreci-n del plan de acci - n: contextualizar pr8cti
del 8§ni meo docent
| NTERVENCI ¢N 5

FECHA: 20 MARZO 2025

OBJETI FoOmentar wun di 8l ogo particdrpeadari vion elltar de cleond i
el Il iderazgo transformacional, con el prop-sito d
contextsal seaatdani bles y construidas desde | a experier

DESCRI PCI ¢ N GENERAL:

Este momento de |l a espiral investigativa tuvo como ¢
integrando | as voces, ideas yseapteteliieocéas $ecbigedas
pl aneaci-n col aborativa, donde | os docentes formul ar
|l a problem8tica priorizada, | a contaminaci - n rald.i tGoma
parte del ejercicio, se present - el i nstrumento de M
progresiva por cada docente durante |l as tres semanas
contempl adasEsetna ehlerprlaami.ent a tiene el prop-sito de pe
en |l a que cada docente identifique, por estrategi a,

emergen en su aplicaci-n. Ala fgiuralliozsadoesing epe sii cd @ me
y generen una reflexi-n final, contribuyendo as? al e
del |l iderazgo transformacional en |l a instituci - -n.

ACTI VI DADES DESARROLLADAS:

T Sal wdanoment o de o ngcfeosr tcaol nepcairetniddoasel ¢l i ma emoci ona
T Construcci-n participativa del Pl an de Acci - n, i n
problem8tica priorizadajdgubhadastpansfosmptclianat.

AGENDA

T 6: 05-@mO:Emmuentro de | os docentes aul a

1T 6: 10-6m5 Sathrudo y toma de onces.

1T 6:15-@m0 @rmeaci -n plan de acci - -n: I ntegrar | as pe
cecrear esquatiemgp wmilssen el |l iderazgo transformaci on:

T 6: 301 ®@mPp5nSocializaci-n I nstrumento Matriz DOFA

T 6: 351 ®@mpmEntrega instrumento de Matriz DOFA

T 6: 40 1Tpm4psm:Di fusi -n instrumentos asded¢cr coioosdepdro
formati va 3 que tiene cC omo objetivo | a soci al.
transformacional para | a mejora del 8nimo docente

DESARROLLO

-@mL O:Emmuentro de | os docentes aul a

T 6:
T 6: -G:mL 5 Spashdo y toma de onces.
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CARACTERIZACION DE LA OBSERVACION ;

%05

oMerope [ NOMBRES ¥ APELLIDOS BB DESCRIPCION DE OBSERVADOS
ASISTENTES DELOS Conformado por 13 profesionales

INSTITUCION
EDUCATIVA

leai 12 Docentes del e en educacion primaria, nueve FASE DE
. Col egNlo nivel primaria Alba Pachén mu j¢r¢$ y cuatro hombres, con mm‘clﬂ"
arcés Navas (1 docente Viviana Freddy Parra CICLO 03
IED Vargas DT cda('ies entre 35 y 70 aios, con. ENTO 02
incapacitada) estudios de posgrado. La mayoria

MOMBRE: “Cocreacion

cuenta con mas de 15 afios de
experiencia en la educacion.

CONDICIONES AMBIENTALES

Salén ubicado en el primer piso del colegio, caracterizado por un ambiente

frio debido a sus condi les y  1a temp. propadels i ESPACIO DE
2003 3 esa hora de la tarde. es un salon frente a las canchas deportivas, por A
lo cual cuenta con una reja que impide que los balones de la clase de educacién osssnv‘clon
fisica de bachllerato rompan kos wdrios. pero es constaate o rudo fll  Reunion semanal

provocado por los balones que golpean |a reja. La huminosidad es limitada, ya
que las ventasas pequefias permiten poca entrada de luz natural y, al ser las
600 pm, ls duminacidn artificial del auls se vuelve imprescindible. El saldn
cuenta con un televisor y una én HOMI, faciktando el uso de

audiovisuales durante las sesiones, salon con sillas indiiduales.

docentes de
primaria Jornada
Tarde

NIVEL DE PARTICIPACION
Observador participante

HORARIO 6:00 PM - 6: 45 PM
DURACION 45 Minutos

T 6:15-m0 Grmeaci -n del Pl an de Acci - n: En una asaml
di 8l ogo donde | os docentes revisaron | a Iluvia d
perspectivas y @enx®plees erni dorpersa | a problem8tica
auditiva. A partir de €e9nhestejugrcioni estcola¢engi as, 03 é
|l iderazgo transformacional, con el pir ot isti u i dre. f &

OdzSNR2 RS NYziiAyl a

94LI OA2a RS BMINIZA2F YoASYy it Sa NBO2y20ASyR2 Sy
10. . 2f SoaySa RS AYyT2NXIOAsy RS fI LINRoOf I RS O¢2
11. 9aLJ OA2 RS o0ASySaidlNI R20SyiS

12./ 2y aiG NdzOOAsYy RS dzy LX Iy RS YS22N}

{h/L!'[L%!'/Ljb 59 [[!+L! 59 L59!{ 9{¢w!¢9DL!{ [/ hJ
't 5Le¢mewh®) / ¢h {9{Ljb !'!'b¢o9wLhw

1. / NBI OAsy RS dzy SalLl} OA2 RS Ol f Yl

2. 9a0GNI GS3IAlL& RS YlIySe2 RSt NUHzZAR2

3. / 2YdzyAOI OAsy | A&SNIADKADE Y NS &iRdzRRIOWBS & RS 20/ RS LINA Y I NR

4. wS2NAIyAT I OAsy RSt SaLl Oaz RSt | dzt |

5. 9alLJ OA2a RS RAtf232 @& |Llez2 SyiadNB O02ftS3l a

6. 9a0NIGS3IALE RS YIyS22 RSt S&aiNBa LI N R20SyiSa

7. 1 2Ydzy AOIF OAsy LINRI OGA@GlI O2y St NBOG2NORS f+ AyadAddzOAsy

8.

9.

tft2a RS
Gk YAYLF OA

< @

ESTRUCTOR&N DEL PLAN GENERAL DE ACCI CN
LI DERAZGO TRANSFORMACI ONAL PARA MI TI GAR LA CONTAMI NA
CNI MO DOCENTE
Descripci-n gener al

1T LugeaCoil egi o Garid®s ndadwaas ar de
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T Pobl aci - CGomonietdad educativa: esdudiaanbees godeéenee

T DuracTres seimmamaase st mat sag@ima ng@

T Responsamgludasp:o docente, | 2deres pedag-gicos, docen
Il . Objeti vEd areesreanit:e pl an de acci-n bukbaacomnt amianacthb:e
en el &§ni mo de | os docentes de pri mari a, medi ant e
colectivamente desde un enfoque de | iderazgo transfo
colaboracicin-ry dea «oredi ci ones organizativas favorabl e
Objetivos Espec?2ficos:
1.Disefar e implementar estrategias colectivas que ¢

espacios escolares, con paretnitei yaeistmumdaatnitvd .del cu
2.Fomentar pr8cticas de | iderazgo transformacional do

colaborativo y |l a construcci-n de ambientes escol ar
3.Fortalecer el 8§ni mo | bipenméetsar aegmpociaonalav®s de &
autorregulaci-n, |l a comunicaci-n asertiva y el resp
4 Articul ar |l as estrategias del pl an con proyectos i
escol agarpatazar su viabilidad y sostenibilidad en
5.Promover |l a reflexi-n continua sobre | a pr8ctica do
i mpl ement adas desde mw tiples perspectivas.
I Factores a modificar y acciones a emprender

T Factor a ®RAmbifeintd ®2s: escol ares ruidosos que afectan

T Acciones a emprender
COD. ESTRATEGIA  FECHA ACCION PROPOSITO
1 Zona Cero Ruido Semana 1l Implementar sefializacion visible en Promover una cultura

20 al 27 de espacios clave del colegio (pasillos, institucional de respeto al
marzo 2025 aulas, patios) y acuerdos de silencic silencio como forma de
entre grados. bienestar docente.
2 EcoEscuela: Semana 2  Sensibilizacién liderada por Fomentar el liderazgo
Voces que 28 de marzao estudiantes (representantes, vigias estudiantil como agente
Construyen, No al 3 de abril ambientales) para crear conciencia transformador del
que Aturden 2025 sobre el impacto del ruido. entorno.

3 Semana3 ! OG0 A @I OAsy RSf & Brindar estrategias

Respiray Recarg 4 al D de gestion de pausas activas por parte concretas de
abril 2025  de docentes lideres, usando autorregulacion emociona
respiracion, meditacion y y manejo del estrés.
estiramientos que posteriormente s¢
pueda replicar con estudiantes en
situaciones de ruido.
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T Rel aci-n de estrategias a I mpl ementar en el pl an de acci-n con | os fundamentos del
PRCCTI CAS DE LI DERA CARACTERESTI CA ESTRATEGI AS COLECTI V
LDERAZGO
Cc¢ D. PROBLEMCTI TRANSFORMACI ONAL FECHA
| DENTI FI C CATEGOR PRCCTI CA
Desarr(qf Brindar apoyo V Inspira y mot 1. "Zona Cero Ruid 20 al 27 de
a | as docentes a r
person conjunt o. Uso de sefalizaci-n y <co
estudiantes y docentes r ec¢
V Fomenta | a coen silencio. Lidera Vig?2a:
V Construir un
fEl exceso comunidad vy t
afecta el equi po. 2"Ec-&scuel a: Voocnesst rquyeenG 28 mar zo al
8ni mo de Aturden" 2025
docentes V Intercambio d
fiTrabaj o en soluconpunt a Sensibilizar a | os estuc
reduami do probl emas. replicaci-n de <capacitaci
fE | exceso vi g2zas ambiental es y sup
de | os es coordinadora de acad®mi ca
1 externgs® en el aprehdibzeaejneesyare de
[} . . . .
condici -n educativa. Lidera docente
acendt “a
3 04 al 10 de

4." Respira y Recar

Gestionar pausas activas (

en el "Rinc-n de |l a Cal ma'
. - Buscar maneras meditaci imami egtos. Lider
Manej a mej orar |l a entr Mat eus.
progr a contenidos peda

de estiLy Brindar recurso
profesores
T Minimizar el de
al umnos
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Negociaciones realizadas 0o necesarias
Con coordinaci-n acad®mica y de disciplina: aut o
|l as estrategias en horarios regulares y espaci o0s
Con docentes | 2deres Jenny Acosta@ Ggee ppeit utampe
estrategia 2 y Blanca Mateus que por compromi so
Con representantes y docentes responsables del P
proyecto ambiental escol ar
Cm rector?2a: socializaci-n del plan de acci-n y
de espaci os.
Recur sos Necesarios
ESTRATEGI A RESPONSABLE MATERI ALES ESPACI C RECURSOSES
AULAS ADI Cl ONA
Zona Cero FDocentes de p -Carteles Pasillos<-Il mpresor a
Apoyo del PRA -Marcadores y caprimariéeénecesario
de sefwlizVig2as ambien -Cinta adhesiva Aul as
cientizaci comunes
udi antes vy Zonas de
peten espac d e sictsao0
bajo en sil
Esauel a: VcDocente Jenny -Video de sensibSal  -nmOB -TV con co
struyen, NoVig2as ambiensituaciones de | HMD I
suplentes de colegio -Comput ado
sibilizaci: - Compromiso gr Compromiso | os port 8til
re el impacinvestigaci- -rrealizar videos -Micr-fono
getsor as del acontaminaci - -n a (opcional)
concientizacipasill osesypsaaho
rui do al arrasensibilizar ev
puestos para problem8tica de
-Presentaci-n di
-Hojas y plumone

Respira y FDocente Bl anc Reproductor de iSal  -nO0B -Playlist

Apoyo de doce (opcional) Espaci o meditaci n
sas aceéelivasvoluntarios tranquilsonidos su
nc-n de | a fRi nc-n (opcional)

caldma -TV con co

HMDI c(iomal
-Computado

ports&til (
Marco ®tico
Se garantiza <confidencialidad respecto a | as p €
docentes.
Cual quier informaci-n personal o testimoni al ser
E I Weoevidencias visuales (fotografzas, videos)
Se respetar g el derecho de cada participante a d
Las opiniones y experiencias comparctoinddd neesr Hre du
e investigativos.
pervisi -n y seguimiento:
Cada semana, |l os docentes participantes diligen
oportunidades, debilidades y amenazas observadas
Esta matriz se aplicar8 una vez por semana, al f

correspondient e.
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T Al finalizar |l as tres semanas, cada docente el at
percepci - n, gue ser &ciinsnumMe |l pdrmgp alcd oewallws aj ust

T EI equipo investigador recopilar8 |l as matrices
an8lisis.

f T®cnicas de supervisi-n sugeridas para aplicar:
V Diligenciamiento reflexivo deblserMatcrii-n RBOPA icco
V Observaci-n de efectos esperados e imprevistos
V Triangulaci-n entre percepci-n docent e, resul t .

| 2deres escol ares.

6: 30T @mPSnSoci ali zaci - -Matlmisz rOfeMmt o

V Estimado(a) docente participante:

En el mar co dellL iRlleanma zdqgeo Acrcain-snf or maci onal para mitiga
8ni mo dooscee ptreopone el uso del i nstrumento Mat rli ex iDVOd A
| as estrategias i mplementadas durante tres semanas C(
V Iinstrucciones para su diligenciamiento:
T La Matriz DOFA se diligencia una vez por semana, al
1T Cada docente | d& odimai gendd ivard&® ad e
T Revise | a estrategia ejecut ada -Eesnc ulea as eomaRweas p(i Zoan ay G
T Refl exione sobre su experiencia de participaci-n, o
9T Product o: Una refl exiasehenesttaeypertencha ceal b
T Complete cada una de | as cuatro casillas de | a matr
orientadoras frente a su diligenciamiento
DI MENSI GUCA PARA DI LI GENCI AR
PREGUNTAS ORI ENTADORAS
V aQu® asopsecposi tivos observ:- en |l a ejecuc
Fortal ez V aQu® funcion- bien?
Oportuni V aQu® posibilidades externas o0 institucic
estrategi a?
V aQu® dificultades internas surgieron dur
Debilida V aQu® se podr2a mejorar?
V aQu® factores externos dificultaron | a i
Amenazas sostenibilidad?
Este ejercicio servir8 como insumo clave para ajusta
fases.
V | mporttean
1 EI contenido de su matriz ser88 tratado con confi d
T Puede diligenciarse de forma manuscrita o digital
T Al finalizar |l as tres semanas, se realizar 8 una r
6: 35T @mplnEntrega instrumento de Matriz DOFA
6: 4071 pmbp5nDi fusi -n instrumentos asincr-nicos para des
gue tiene como objetivo | a socializaci-n de ekpaemépgpaor
del 8ni mo docente Se socializa con | os profesores qu¢
|l a investigaci-n | os recursos como | a presentaci - -n di
refl exi-n |If orPmatai vauel Il os docentes | os desarroll en |
consideren.
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ETMICATIVA,

Nombre completo Docente participante: &0,

st « MATRIZ DOFA
D PLAN DE ACCION -

®
QL

ESTRATEGIAS DEBILIDADES

o -
= H
= [+
i =
E ]
E
= E
&
¥
iy

OPORTUNIDADES AMENAZAS

"Zona Cero Ruide®
Semana l:
20 al 27 de marzo 2025

"EcoEscuela: Voces que
Construyen, No que
Aturden”

28 al 03 de abril 2025

"Respira ¥ Recarga”
Semana 3:
04 al 10 de abril 2025

"

I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
[
I
:
Semana 2: [
I
[
I
L
[
I
I
I
I
I
I
I
L
I
I

Liderazgo

.transfﬂrmaciunm parala’ @ ] UMIVERSIDAD D LESS C LM
mejora del animo ; k-0 3 L A S LLE 60
i A Ao

docente.




EVI DENCI A FOTOGRCFICA CICLO 3 MOMENTO 2:
iConcreci-n del plan de acci-n: contextwualizar pr 8cti
del §nicmod @o

4 OBSERVACION
# 0O

EVIDENCIA FOTOGRAFICA
20 marzo 2025
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Cl RCULO DE REFLEXI¢N FORMATI VA ASI NCRC NI
SOCI ALI ZACI ¢ N DE EXPERI ENCI AS EXI TOSAS DEL LI DERA
LA MEJORA DEL CNI MO DOCENTE

Obj etRomentar |l a reflexi-n y formaci - -n indiaviidhwealstdaega
experiencias internacionales de |liderazgo transf or mac
ser aplicados en el contexto institucional para fort:
TemaLi der aagqaef 6r maci onal y 8nimo docent e: Aprendi zaj

i nternacional

Descri [Esitent ercer c2rculo de reflexi-n asincr-nico o
analizar y reflexiexan osabr aeeexparirarzgioagsransf or maci
Canad8, Australia, Reino Unido y Estados Uni dos.

La actividad parte de una presentaci-n digital basada
publicadas enxt2Adeta7di emrg &Mi t he Teiar h B(r lniddneortainodnos t eni endo
emociones del docente), donde se destacan estrategi as
en el 8ni mo docent e.

A partir de esta socidarl8nz aca -onporltousn iddoacde ndtee sa ptreonpi ar

con su experiencia institucional y participar de wuna

docente su apropiaci-n de |l a tem8tica desarroll ada,

Acciones desarroll adas

T Los docentes investigadores elaboraron una prese.]
basada en investigaciones de Brenda Beatty vy Ker
experiencias internacional ecieoxiattoyas ude elliacder aazg
Este recurso fue compl ement ado con un cuestiona
apropiaci-n reflexiva del contenido. Ambos mater |
di spositivosmpmutvaidoersesy @er mitiendo a | os docent
aut - noma.
Estas herramientas digitales se compartieron por
What sApp para que | os profesores | osoplestaunmno, | @o g
|l a base formativa del C2rculo de Reflexi-n Asincr -
transformacional, y est8&n alineadas con el objeti
8§ni mo doceaemtnd exn oelinstitucional del Colegio Garc®
T Visualizaci-n de | £optéeseaept db&i -dni agpiogiittalvias y pre
organizadas por t2tul os, autor es, hall azgos vy apl
https:// www. canva.com/ design/ DAGI HSGe
74/ 8EgCSr1J1baWmY2Kp557s8qg/ e@éet?utm_content =DAGI HS
74&uUut m campaign=designshare&utm medium=Ilink2&ut m_
T Diligenciamiento del cuestionario de apropiaci - -n
digital de Kahoot con 10 pregunt as refl exad orta:s
https://kahoot.it/ chaild=em®@23 DIRBABFEE chal l enge
77874ca21878 1745128883602



https://www.canva.com/design/DAGlHSGe-74/8EgCSr1J1baWmY2Kp57s8g/edit?utm_content=DAGlHSGe-74&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=sharebutton
https://www.canva.com/design/DAGlHSGe-74/8EgCSr1J1baWmY2Kp57s8g/edit?utm_content=DAGlHSGe-74&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=sharebutton
https://www.canva.com/design/DAGlHSGe-74/8EgCSr1J1baWmY2Kp57s8g/edit?utm_content=DAGlHSGe-74&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=sharebutton
https://kahoot.it/challenge/0367573?challenge-id=b6291b67-3780-4459-aede-77874ca21878_1745128883602
https://kahoot.it/challenge/0367573?challenge-id=b6291b67-3780-4459-aede-77874ca21878_1745128883602
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| NSTRUMENTO VI NCO EVI DENCI A
Presentaci-n dig|https://www.c
herramienta dig esign/ DAGI H L it

14/ 8 EgCSr1J1 b FORMATIVA ASINCRONICO Ill
57s8qg/edit?ut

Presentaci - -n di g DAGI HSGe LIDERAZGO

interactiva en | {74&utm campali TRANSFORMACIONAL PARA LA

basada en inves/nsharm&medi um WEJORADEL ANIMG DOCENTS

Brenda Beatty k2&utm source

Le i t h w OO0 d , con € t_O n = velaclenadasd:onelémmudoi:::lllzzzl;::rdeestudms

socializar

inernacional es ) Wi e o

|l iderazgo transf

relaci-n con el §

Contiene 15 diapc

las 10 investiga(

por t2tul os,

aplicaci-n cont ex

aut

Cuestionario
en Kahoo

Cuestionari o gami

par a promover
refl exiva del
materi al es fu

ser accesible
m-viles y
permitiendo
participar de

aut - noma.
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https://www.canva.com/design/DAGlHSGe-74/8EgCSr1J1baWmY2Kp57s8g/edit?utm_content=DAGlHSGe-74&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=sharebutton
https://www.canva.com/design/DAGlHSGe-74/8EgCSr1J1baWmY2Kp57s8g/edit?utm_content=DAGlHSGe-74&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=sharebutton
https://www.canva.com/design/DAGlHSGe-74/8EgCSr1J1baWmY2Kp57s8g/edit?utm_content=DAGlHSGe-74&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=sharebutton
https://www.canva.com/design/DAGlHSGe-74/8EgCSr1J1baWmY2Kp57s8g/edit?utm_content=DAGlHSGe-74&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=sharebutton
https://www.canva.com/design/DAGlHSGe-74/8EgCSr1J1baWmY2Kp57s8g/edit?utm_content=DAGlHSGe-74&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=sharebutton
https://www.canva.com/design/DAGlHSGe-74/8EgCSr1J1baWmY2Kp57s8g/edit?utm_content=DAGlHSGe-74&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=sharebutton
https://www.canva.com/design/DAGlHSGe-74/8EgCSr1J1baWmY2Kp57s8g/edit?utm_content=DAGlHSGe-74&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=sharebutton
https://www.canva.com/design/DAGlHSGe-74/8EgCSr1J1baWmY2Kp57s8g/edit?utm_content=DAGlHSGe-74&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=sharebutton
https://www.canva.com/design/DAGlHSGe-74/8EgCSr1J1baWmY2Kp57s8g/edit?utm_content=DAGlHSGe-74&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=sharebutton
https://kahoot.it/challenge/0367573?challenge-id=b6291b67-3780-4459-aede-77874ca21878_1745128883602
https://kahoot.it/challenge/0367573?challenge-id=b6291b67-3780-4459-aede-77874ca21878_1745128883602
https://kahoot.it/challenge/0367573?challenge-id=b6291b67-3780-4459-aede-77874ca21878_1745128883602
https://kahoot.it/challenge/0367573?challenge-id=b6291b67-3780-4459-aede-77874ca21878_1745128883602
https://kahoot.it/challenge/0367573?challenge-id=b6291b67-3780-4459-aede-77874ca21878_1745128883602
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