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Resumen 
 

 

 

El estudio analiza los hábitos de consumo de los Millennials colombianos, nacidos entre 1981 y 

1996, y su impacto en la obtención de créditos hipotecarios. Utilizando datos del DANE y otros informes 

relevantes, se caracterizó a esta generación en términos de demografía y perfil socioeconómico. Se 

empleó un modelo logit para determinar la relación entre diferentes gastos y la probabilidad de obtener 

un crédito hipotecario, destacando que el ingreso es una variable significativa en este proceso. 

 
Los hallazgos muestran que mayores gastos en educación, servicios públicos, celular, servicio 

doméstico, transporte y manutención incrementan la probabilidad de usar créditos hipotecarios, 

mientras que los gastos en alimentación y la edad no tienen un impacto significativo. Además, el análisis 

de sensibilidad reveló que cambios en ciertos gastos pueden influir notablemente en la cuota 

hipotecaria, con educación y servicio doméstico teniendo los mayores efectos positivos. 

 
En conclusión, aunque los Millennials tienen ingresos crecientes, enfrentan desafíos económicos 

que limitan su acceso a créditos hipotecarios. Se recomienda implementar subsidios y políticas que 

reduzcan costos en educación, salud y servicios domésticos para permitir una mayor capacidad de 

ahorro e inversión en vivienda. Este estudio proporciona una comprensión profunda de los factores que 

influyen en las decisiones de consumo y financiación de esta generación en Colombia. 

 
Abstract 

 
The study analyzes the consumption habits of Colombian Millennials, born between 1981 and 

1996, and their impact on obtaining mortgage loans. Using data from DANE and other relevant reports, 

this generation was characterized in terms of demographics and socioeconomic profiles. A Logit model 

was employed to determine the relationship between different expenses and the likelihood of obtaining 

a mortgage loan, highlighting that income is a significant variable in this process. 

 
The findings show that higher spending on education, public services, mobile phones, domestic 

services, transportation, and maintenance increases the probability of using mortgage loans, while 

spending on food and age do not have a significant impact. Additionally, sensitivity analysis revealed 

that changes in certain expenses can significantly influence mortgage payments, with education and 

domestic services having the most positive effects. In conclusion, although Millennials have increasing 

incomes, they face economic challenges that limit their access to mortgage loans. It is recommended to 

implement subsidies and policies that reduce costs in education, health, and domestic services to enable 

greater savings and investment capacity in housing. This study provides a deep understanding of the 

factors influencing the consumption and financing decisions of this generation in Colombia. 
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1. Introducción 
 

La población mundial ha experimentado cambios significativos en los hábitos de consumo, 

influenciados particularmente por el entorno demográfico en el que nacen las personas, ya que este 

moldea gran parte de su comportamiento en la edad adulta (DELOITTE, 2020). Por ello, se ha vuelto 

relevante dividir a los individuos en grupos según sus fechas de nacimiento, con el objetivo de clasificar 

las generaciones actuales y generar investigaciones que revelen nuevas tendencias de consumo. 

 
 

Uno de los grupos generacionales en el estudio del comportamiento frente a las nuevas 

tendencias de consumo es el de los Millennials. Aunque no existe un consenso exacto en cuanto al 

origen de este término, se puede citar a los sociólogos americanos William Strauss y Neil Howe, quienes 

utilizaron el término “Millennials” para describir a la generación que llegó a la mayoría de edad a 

principios del siglo XXI, después de la generación X y antes de la Generación Z, refiriéndose a las 

personas nacidas entre 1981 y 1996 (Howe & Strauss, 2000). Esta misma fecha es compartida en varios 

de los informes publicados por Pew Research Center, un centro de investigación estadounidense que 

clasifica a los Millennials como los nacidos igualmente entre los años 1981 y 1996 (Fry, 2020). Esta 

generación ha sido influenciada por el auge de la tecnología y el acceso a la información en línea, lo que 

ha dado lugar a un proceso de reinvención en su pensamiento y comportamiento, reflejado en el 

escenario del consumo. 

 
 

Para el 2018, en Colombia, según el último censo del Departamento Administrativo Nacional de 

Estadística (DANE), el 68.2% de la población oscilaba entre los 15 y 59 años. Considerando el rango de 

nacimiento de 1981 a 1996, en 2018 los Millennials más jóvenes tenían alrededor de 22 años y los 
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mayores, 37 años. Según el informe "¿Cuántos somos?" del DANE, la participación de las personas de 20 

a 29 años en el total de la población era del 17.28%, y para las edades de 30 a 39 años, el porcentaje de 

participación era del 14.87%. En total, más del 47% de este segmento de población pertenece a la 

generación de los Millennials, considerando el rango de edad. 

 
 

Explorar en detalle los hábitos de consumo de los Millennials permite identificar los factores que 

influyen en sus decisiones de compra. Esto facilita entender el impacto de estas tendencias de consumo 

en el mercado inmobiliario1 y las implicaciones para las entidades financieras y empresas que buscan 

atraer y retener a esta base de consumidores a través de la compra de vivienda, por medio del mercado 

hipotecario2. El estudio del centro de investigación LLORENTE Y CUENCA, publicado en 2022 y titulado 

"Hábitos y comportamientos generacionales en Latinoamérica," plantea que el desafío para las 

entidades financieras que buscan perfilar el consumo de los Millennials se basa en el conocimiento de 

sus necesidades y gustos, para ofrecer una diversidad de productos y servicios que cumplan con sus 

objetivos de mediano y largo plazo (LLYC, 2022) El informe también hace referencia a la disminución del 

consumo de bienes y aumento en el consumo de servicios, debido a la necesidad de vivir la inmediatez 

del presente, lo cual puede tener una repercusión negativa en la inversión y planeación financiera que 

brinde una estabilidad económica a largo plazo (LLYC, 2022). 

 
 

La relevancia de este tema se basa en que los Millennials son un grupo social cada vez más 

importante dentro de la economía global, con el mayor número de personas laboralmente activas. Se 

 

 

1 Se denomina mercado inmobiliario a todo tipo de comercialización de bienes inmuebles, estos a su vez podrían 
definirse como activos tangibles o físicos que presentan una ubicación geografía única 
2 El mercado hipotecario, aunque podría entenderse bajo la misma definición aterior, este es dependiente de un 
marco regulatorio establecido, pero del cual, y bajo su disciplina formalizan, sustentan y transmiten los préstamos y 
créditos garantizados con primera hipoteca sobre bienes inmuebles. Una vez finaliza la obligación la entidad 
financiera cancela la hipoteca y el inmueble que sin ninguna restricción. 

http://es.wikipedia.org/wiki/Hipoteca
http://es.wikipedia.org/wiki/Inmueble
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estima que, para 2025, los Millennials representarán el 75% de la fuerza laboral a nivel mundial 

(Deloitte, 2019). Entender sus comportamientos y preferencias de consumo es crítico en el desarrollo 

del mercado inmobiliario actual. En Colombia, aproximadamente el 37% de los compradores de 

inmuebles en 2022 tenían entre 25 y 45 años, y un porcentaje igual entre los 36 y 46 años; el 92% lo 

hicieron a través de programas de financiamiento (SEMANA , 2022). Una de las tendencias de esta 

generación es el hábito de alquilar en lugar de comprar vivienda, debido a factores como la 

imposibilidad de acceder a un crédito hipotecario y la facilidad de movilidad que permite el alquiler 

(LLYC, 2022). Según el Panorama Inmobiliario Latam 2020, el 65% de los Millennials en Latinoamérica 

prefieren alquilar su vivienda por estos motivos (SEMANA , 2022). 

 
 

Para comprender mejor los datos presentados anteriormente, esta investigación ofrece una 

exhaustiva revisión de informes estadísticos sobre el perfil demográfico y el comportamiento de 

consumo de los Millennials en Colombia. El objetivo es caracterizar detalladamente este grupo, 

identificando variables cuantitativas clave que revelen sus preferencias y los factores que influyen en sus 

decisiones de compra. Además, se analiza la relación entre el comportamiento del mercado hipotecario 

y los Millennials, enfocándose en aquellos que han adquirido vivienda mediante créditos hipotecarios en 

el rango de edad de 22 a 37 años. Este estudio aporta una visión integral sobre el comportamiento de 

consumo de esta generación. 
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2. Antecedentes y justificación 
 

2.1 Antecedentes 

 
Para el año 2020, se presenta como proyecto de grado en la Universidad de EIA (Escuela de 

Ingeniería de Antioquia) de la ciudad de Envigado, la investigación titulada "Comportamiento de los 

consumidores Millennials para invertir en propiedad raíz". Esta investigación aborda las decisiones de 

compra de la población Millennials de la ciudad de Medellín en los estratos 4, 5 y 6, considerando sus 

gustos, motivaciones e influencias a la hora de adquirir vivienda. 

El informe destaca la escasez de datos para determinar la influencia de los gustos de los 

consumidores. Por tanto, la investigación se basa en encuestas diseñadas para conocer el 

comportamiento y las tendencias de consumo de la población objetivo, con el fin de apoyar a las 

empresas del sector inmobiliario en el diseño, desarrollo e implementación de estrategias comerciales y 

de mercadeo para atender de manera más efectiva el segmento de los Millennials (Sierra, 2020). 

La investigación concluye que los participantes de esta generación muestran preferencia por 

comprar una vivienda en lugar de alquilarla, lo que implica una intención de ahorro significativa para 

invertir en una propiedad. Además, resalta el desconocimiento de la población objetivo respecto a los 

diferentes sistemas de financiación para la compra de vivienda y su funcionalidad. Finalmente, se 

observa que las preferencias para adquirir un inmueble en Medellín son variadas, sin un patrón común 

en cuanto al diseño del inmueble (Sierra, 2020). 

Dado que la investigación se concentra en un nicho de población minoritario, sugiere ampliar el 

rango de estudio para obtener datos más completos que puedan generar mejores estrategias para 

satisfacer las necesidades de consumo inmobiliario de este segmento. El trabajo desarrollado por Sierra 

proporciona una visión preliminar, pero su alcance limitado subraya la necesidad de una exploración 
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más extensa. Por tanto, desarrollar una investigación más amplia a nivel nacional que examine el 

comportamiento de consumo de la población Millennials en Colombia, basándose en datos del 

Departamento Nacional de Estadística (DANE), permite entender mejor las dinámicas a nivel país, 

identificando patrones de consumo más precisos y representativos de esta generación. 

Algunas fuentes de información periodística han publicado apartes de estudios sobre la 

situación en el país. Por ejemplo, en 2019, la revista Dinero, en su artículo "¿Cómo están comprando 

vivienda los Millennials en Colombia?", destacaba las preferencias y retos que enfrenta esta generación 

a la hora de comprar vivienda en Colombia. 
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2.2 Justificación 
 

La generación Millennials, nacidos entre 1981 y 1997, representa un segmento significativo y en 

crecimiento dentro de la población colombiana. Comprender sus hábitos de consumo y su 

comportamiento financiero es fundamental. Esta investigación, titulada "Hábitos de consumo como 

factor influyente en los créditos hipotecarios para los Millennials en Colombia," aborda esta necesidad 

mediante un análisis detallado de los patrones de gasto de esta generación durante el periodo de 2010 a 

2018. 

El estudio identifica y analiza las principales variables de consumo en relación con los ingresos 

de los Millennials, proporcionando una visión clara de cómo estos factores afectan sus decisiones 

financieras, en particular, el uso de créditos hipotecarios. La elección de un modelo estadístico permite 

una evaluación precisa de la influencia del consumo y su relación con la edad sobre la probabilidad de 

adquirir créditos hipotecarios. 

Además, este trabajo caracteriza a la población Millennials en Colombia, incluyendo su 

distribución por género, nivel educativo, horas de trabajo, satisfacción con sus ingresos y ocupación. Con 

ello, se obtiene una imagen comprensiva de este grupo demográfico para los años 2023, 2018 y 2010. 

Esta investigación no solo contribuye al conocimiento académico sobre el comportamiento económico 

de los Millennials, sino que también ofrece información práctica y relevante para el desarrollo de 

estrategias financieras y políticas públicas orientadas a mejorar el acceso a la vivienda para esta 

generación. Al entender los factores que influyen en la toma de decisiones financieras de los Millennials, 

las instituciones financieras pueden diseñar productos más adecuados y las autoridades pueden 

implementar políticas más efectivas que respondan a las necesidades y comportamientos de este 

importante grupo poblacional. 
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3. Marco teórico 
 

3.1 Teoría del consumidor 
 

Una de las teorías que explica de manera jerárquica el consumo en la sociedad, es la propuesta 

por Maslow, publicada en su libro Teoría Sobre la Motivación Humana, nos remite a los principios 

sobre el consumo el cual ordena por jerarquía, ubicando en las primeras fases aquellas de prioridad 

para la supervivencia, luego vienen las necesidades de orden superior como el desarrollo de la 

autoestima y la autorrealización, las cuales solo pueden ser suplidas si las necesidades de orden inferior 

son cubiertas, a través de un canal de comunicación entre las diferentes fases de la pirámide que tienen 

como factor común la motivación (Maslow, 1943). 

Las teorías que conducen a explicar el comportamiento del consumidor y su relación con la 

adquisición de bienes y servicios a lo largo del ciclo de vida servirán como lineamiento para orientar la 

presente investigación. Esto con el fin de enfocar la influencia que los factores culturales, sociales y 

psicológicos mantienen sobre el comportamiento de los consumidores. 

Para comprender la teoría del consumidor, es importante resaltar que, esta centra su estudio en 

como los consumidores toman decisiones de compra y cómo estás mueven el mercado en general; la 

misma se basa en el supuesto de que, los consumidores maximizan su utilidad en función de sus 

recursos, según dice el equilibrio de un consumidor se establece cuando el mismo es racional y su 

utilidad total es proporcional con el gasto de su ingreso. 

Con el propósito, de ahondar sobre esta teoría según Salvatore (2009): 
 

“El objetivo de un consumidor racional es maximizar la utilidad total o la satisfacción derivada 

del gasto de su ingreso personal. Este objetivo se alcanza y se dice que el consumidor está en equilibrio, 



12 
 

 
 

cuando gasta su ingreso personal de manera que la utilidad o satisfacción del último peso gastado en los 

diferentes satisfactores es la misma” (p. 63). 

Cabe resaltar, que los recursos son limitados por parte de los consumidores por tanto se busca 

la mayor satisfacción posible con el menor costo posible, para estudiar este comportamiento es 

necesario apoyarse en los conceptos de la curva de la demanda, la utilidad marginal, la ley de la utilidad 

marginal decreciente, la función de utilidad entre otros. A continuación, se aborda brevemente cada 

uno de ellos (Keynes, 2003). 

Es necesario enfatizar que la utilidad que se busca es la satisfacción que el consumidor va a 

recibir por una cantidad de bienes o servicios que desea adquirir, pero dado que los recursos son 

limitados, si el precio de ese bien o servicio varían, puede darse en igual cuantía un cambio en las 

cantidades demandadas, es aquí donde se presenta la elasticidad de la demanda. 

Figura 1 
 

Elasticidad de la demanda 

 

 
Nota comportamiento elasticidad de la demanda (Salvatore, 2009) . 

 
En palabras de Aguado (2011) “cuantas mas unidades de un bien consumimos, más “placer” 

experimentamos; nuestro bienestar crece. Sin embargo, ese placer o utilidad que nos proporciona cada 

unidad adicional que consumimos de un bien es cada vez menor” (p. 81). Si bien, se plantea que cuanto 

más se consuma un bien, la utilidad de este decrece esta nunca llega a ser negativa para los bienes 

saciables; esto también viene acompañado de las preferencias de los consumidores, ya en esta parte se 
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evoca a la curva de indiferencia, que se define como el conjunto de combinaciones a las cuales el 

consumidor obtiene el mismo nivel de satisfacción sin importar el consumo del mismo (Aguado Franco, 

2011). 

Figura 2 
 

Curva de Indiferencia 
 

 

 
 

Nota el consumidor es indiferente en cualquier punto de la curva, la perdida de bienestar de un 

bien se compensa con el aumento de satisfacción de consumo del otro bien (Aguado Franco, 2011). 

La teoría del consumidor como se ha explicado en los apartados anteriores corresponde a un 

argumento neoclásico de la misma, en donde los consumidores son racionales para poder buscar la 

maximización de la satisfacción o utilidad dado la limitación de sus recursos. (Meléndez Monroy, 2009). 

Uno de los principios que desarrollan estos autores es que la utilidad que buscan los 

consumidores está en función de sus recursos, únicamente pueden obtener la satisfacción que su nivel 

presupuestario le permite. 

Del mismo modo, la teoría desarrollada por el economista Ingles John Maynard Keynes , en la que 

el mismo menciona difiere de la teoría clásica, se basa en los siguientes supuestos “ El salario es igual al 

producto marginal del trabajo y la utilidad del salario, cuando se usa determinado volumen de trabajo, 

es igual a la desutilidad marginal de ese mismo volumen de ocupación” (Astarita, 2013). Es entonces, 
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para Keynes un análisis equivoco pensar que en todos los escenarios de la sociedad económica se da el 

uso óptimo de los recursos. 

Uno de los fundamentos que más resalta en la teoría de Keynes es la expectativa del consumidor 

en la toma de decisiones en el largo y corto plazo, ya que esto influye en la inversión y la demanda 

agregada; es decir si se espera un posible cambio en la demanda de un producto en donde se 

disminuye cada vez más su consumo esto reducirá en la misma proporción la demanda agregada, así 

mismo, si un consumidor espera una disminución en sus ingresos en el corto plazo, esto impactara en la 

demanda agregada de los productos que desea consumir. Las expectativas negativas que pueda 

presentar las agentes en la sociedad pueden significar un descenso en la economía (Keynes, 2003). 

Así mismo, según Keynes existen otros factores que pueden influir en la propensión a consumir, 

adicional al ingreso y las expectativas, como los son la riqueza que consiste en el cambio que se presenta 

en el valor de capital en el ingreso neto, variaciones en la tasa de interés pues se puede adoptar una 

nueva forma de consumo, por ejemplos si existe un escenario en el cual se evidencia un aumento en la 

tasa de intereses, se tendrá una tendencia más alta de ahorro y de menor gasto. Otro factor influyente 

es la política fiscal, ya que un aumento en los impuestos impacta directamente el nivel de consumo de la 

sociedad (Keynes, 2003). 

Sumado a esto, las ideas que tuvieron un auge más representativo años después de haber sido 

publicadas, pues fueron la base para los economistas que plantearon la teoría poskeynesiana del 

consumidor. La teoría poskeynesiana hace referencia al tiempo que se plantea como un factor escaso, y 

que determina el comportamiento de los agentes económicos. resaltan que la evolución del sistema 

social es algo incierto y los fenómenos que ocurran el contexto histórico de la sociedad deben ser 

considerados como determinante del estudio de su comportamiento económico (Lavoie & Seccareccia, 

2022) 
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Ingreso = valor de la producción = consumo + inversión 

Ahorro = ingreso – consumo 

por tanto Ahorro = inversión 

 
 

Ahora bien, teniendo en cuenta el nivel de salarios un individuo puede generar un nivel de 

consumo según sus expectativas, el contexto social en el cual se desarrolla y las tendencias del 

mercado, en el supuesto que exista un nivel de consumo, que permita generar un ahorro o una 

inversión como el consumo en vivienda, como influye esto en el bienestar del consumidor, la teoría 

Keynesiana (2003) manifiesta que “cuando un individuo compra una inversión, un bien capital, adquiere 
 

derecho a una serie de rendimientos probables, que espera obtener de la venta de los productos, 
 

durante la vida del bien, después de deducir los gastos de operación respectivos” (Lavoie & Seccareccia, 

2022) (p. 151). 

 

 

 
El ahorro que representa una inversión en el presente como en este ejemplo, la compra de una 

casa equipara el ahorro futuro teniendo en cuenta que lo que se espera es un aumento en la demanda 

del bien, para con ello tener un rendimiento superior de la inversión; lo que significa que para otro 

individuo ese será el ahorro en su presente. También hay que abordar el tema de la inversión desde un 

ciclo productivo, el sector industrial mueve el ahorro del individuo cuando invierte en su producción 

para aumentar el consumo (Keynes, 2003). 
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3.2 Mercado inmobiliario 
 

En Colombia se manejan dentro de la cartera hipotecaria aquellos productos que financian la 

adquisición de una vivienda en su mayoría en el largo plazo, con un portafolio que incluye el crédito 

hipotecario tradicional, en donde la titularidad del inmueble la tiene el comprador del mismo pero el 

bien se encuentra como respaldo ante la entidad financiera; también hace parte de estos productos el 

leasing habitacional, en que la titularidad del inmueble la tiene hasta el final de la deuda la entidad 

(FEDESARROLLO, 2019). 

Figura 3 
 

Evolución de la cartera hipotecaria en Colombia a diciembre de 2019 
 
 

 

Nota se muestra un comparativo para los diferentes productos del mercado hipotecario antes de la 

pandemia, y su evolución, esto es conocido como cartera real. 

Del total de la cartera real en Colombia los créditos hipotecarios participan con un 73 % del 

mercado, un 22 % hace referencia al leasing habitacional y un 5 % a cartera titularizada. El 

comportamiento del crédito hipotecario viene acompañado de la calidad en la cartera de vivienda, es 

decir es un producto que para los años 2007 a 2019 tuvo uno niveles de riesgo inferiores al 10 %, del 
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total de los productos crediticios. De hecho, en el lapso del 2014 al 2019, la calidad de riesgo de esta 

cartera se ubicó en un 2.5 %, en comparación con la cartera comercial que presento un 3.3 %, la de 

consumo un 5.2 % y microcrédito un 7.2 % (FEDESARROLLO, 2020). 

Así mismo, el informe expuesto por Fedesarrollo demuestra que la mayor parte de financiación de 

vivienda se aplica para inmuebles de carácter NO VIS (no son vivienda de intereses social) de allí, que 

sea primordial tener un sistema que financie la compra de los inmuebles para generar un dinamismo en 

el mercado (FEDESARROLLO, 2020). 

La población del segmento anterior muestra que dos terceras partes cuenta con un nivel de 

ingresos en promedio de $3.4 millones al mes, el restante presenta ingresos por debajo de este monto 

equivalente a dos salarios mínimo-legales vigentes para el 2019. En cuento, a la edad el titular del 

crédito, el 39 % de este segmento oscila entre los 25 a 29 años, el 31 % ubica entre los 40 a los 49 años, 

el 25 % cuenta con los de 50 a 64 años y el 4 % restante cuenta con más de 65 años. Del total el 51 % de 

los créditos hipotecario corresponden a hombres (FEDESARROLLO, 2020). 

Figura 4 
 

Distribución por edad, titulares de crédito en Colombia a diciembre de 2019. 

 

 
Nota La anterior figura muestra la distribución de edad en la colocación de créditos para diciembre de 

 

2019 
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Figura 5 
 

Régimen de financiación de vivienda de ley 546 de 1999 
 
 

 
Nota tomada de Fedesarrollo regulación condiciones crediticias para préstamos de vivienda en Colombia a 

diciembre de 2019 

Añadido a esto, la relación de los precios de la vivienda durante los últimos 15 años en Colombia 

con respecto a los ingresos reales, estos últimos crecieron aún menor ritmo que el precio de la vivienda. 

Para el 2006 un inmueble de carácter No VIS que tenía un precio de $218 millones de pesos, (con 

valores de moneda de 2018) para el 2019 presentaba un precio aproximado de $297 millones de pesos 

(con valores de moneda de 2018), con un aumento real del 30% (FEDESARROLLO, 2020). 

Figura 6 
 

Comparación del comportamiento entre el ingresó real y el precio real de la vivienda, base 2006. 
 

 

Nota Evolución del ingreso contra el precio de la vivienda, del 2016 al 2019 (FEDESARROLLO, 2020). 
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4. Problema de investigación 
 

Los hábitos de consumo en la generación Millennials en Colombia pueden ser el resultado de un 

cambio de mentalidad que prioriza la búsqueda de experiencias significativas sobre la acumulación de 

bienes materiales. Estas experiencias, definidas como eventos que generan satisfacción y aprendizaje en 

la vida cotidiana, podrían estar moldeando las decisiones de consumo de esta generación. 

Además, el panorama económico y social desafiante que enfrenta esta población, especialmente 

en Colombia, puede estar afectando su capacidad y disposición para acceder a proyectos de inversión a 

largo plazo, como es el caso de un crédito hipotecario. Esta combinación de factores presenta un 

escenario que permite analizar la influencia de las decisiones financieras y de consumo de los Millennials 

en el país. 

El reporte de crédito publicado por Data Crédito, menciona que en Colombia entre enero de 2018 

y junio de 2019, dos de cada tres créditos de vivienda fueron otorgados para Millennials, personas entre 

los 26 y los 35 años. En contraste, con las cifras publicadas para el estudio del año 2020, en donde 

informan que la generación Millennials, registra la mitad de las operaciones de crédito colocadas en 

comparación con la generación antecesora y en igual proporción que las generaciones posteriores; con 

un 20.03% de nuevas operaciones para los Millennials, frente al 40.9% por parte de la generación X, 

24.4% para los catalogados Centennials y 14.4% para los Baby Bommers (DataCrédito Experian, 2021). 

Como se mencionaba al inicio de este trabajo, la población objetivo catalogados como los 

Millennials, es una de las generaciones que ha marcado su comportamiento, por los cambios sociales a 

los cuales se han visto expuestos. Este segmento de población, que agrupa las personas con más años de 

educación cursada y con un panorama de prosperidad y auge económico, influenciado también por el 

acelerado avance de la tecnología, vio limitada sus perspectivas debido a las recesiones económicas de 
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los últimos años, el aumento en el costo de vida y un proceso de ingreso al mercado laboral mas lento 

que el de las generaciones precedentes (LLYC, 2022). 

La perspectiva de tiempos más recientes presenta igualmente una tendencia de desaceleración, 

acorde al proceso post pandemia. Acorde a este panorama, esta generación considera el ahorro un 

mecanismo primordial de subsistencia, debido en gran parte a la desesperanza que se genera sobre la 

economía. 

Figura 7 
 

Tendencia de ahorro e inversión de los Millennials para algunos países del LATAM. 
 
 

 

 
Nota comparación pre y post pandemia, de la tendencia al ahorro y la inversión de la generación de los 

Millennials tomado de LLYC, 

 

5. Pregunta de investigación 
 

¿Cómo influyen los hábitos de consumo de los Millennials en la disposición para adquirir vivienda por 

medio del pago de créditos hipotecarios? 
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6. Objetivos 
 
 

6.1 General 
 
 

Analizar el comportamiento de consumo de lo Millennials en Colombia, y su disposición para 

comprar vivienda a través de créditos hipotecarios. 

 

6.2 Específicos 
 

▪ Determinar las características demográficas y socioeconómicas de la población objetivo 
 

▪ Describir el comportamiento de consumo de los Millennials en Colombia 
 

▪ Evaluar la relación entre los hábitos de consumo y la probabilidad de obtener un crédito 

hipotecario 

▪ Identificar los factores que influyen a los Millennials en Colombia para comprar una 

vivienda. 
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7. Metodología 
 

Caracterización de la población Millennials: demografía y perfil socioeconómico 
 

Con el objetivo de obtener un conocimiento preciso sobre las características demográficas y 

socioeconómicas, así como los hábitos de consumo de los Millennials, se han analizado datos 

cuantitativos medibles para tres años específicos. Esto permite realizar un análisis comparativo a lo 

largo del período de estudio. Aunque las muestras para cada año no generan los mismos datos, se han 

seleccionado las variables más relevantes de cada una, lo que permite una descripción precisa de la 

situación de la población que pertenece a la generación Millennials. 

 

• Características demográficas como edad, nivel educativo, estado civil 

• Características socioeconómicas como ocupación, ingresos, horas trabajadas 

• Hábitos de consumo como patrones de gasto, prioridades de consumo 

• Tenencia de vivienda y antecedentes de créditos hipotecarios. 

 

Fuente de Datos 
 

A través de la plataforma del DANE (Departamento Administrativo Nacional de Estadística) y del Banco 

de la República, se copilan las siguientes bases de datos: 

• Encuesta Nacional de Calidad de Vida - ECV -para los años 2010, 2011, 2012, 2013, 2014, 2015, 

2016, 2017, 2018, 2023. 

• Índice de Pobreza Multidimensional - IPM - para los años 2010, 2011, 2012, 2013, 2014, 2015, 

2016, 2017, 2018, 2023. 

• Medición de Pobreza Monetaria y Desigualdad - para los años 2010, 2011, 2012, 2013, 2014, 

2015, 2016, 2017, 2018, 2023. 

• Encuesta Nacional de Uso del Tiempo - ENUT - 2020-2021 
 

• Encuesta Nacional de Uso del Tiempo - ENUT – 2016-2017 
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Selección de datos 
 

Para determinar los datos para cada año de estudio, se limita el rango según la edad de la 

población, con el fin de conocer si pertenecen al rango de edad de los Millennials nacidos entre los años 

1981 a 1996 (Howe & Strauss, 2000). Según este rango de edad, las personas nacidas en 1981 tendrán 

para el año 2010, 29 años, siendo los mayores del grupo para ese año. Así mismo, para el año 2010 los 

nacidos en el año 1996 serán las menores con 14 años. Este ejercicio se emplea para todos los años de 

estudio. 

Tabla 1. 
 

Agrupación por edad según año de estudio 
 

RAGOS DE EDADES 

AÑOS Nacidos 
en 1981 

Nacidos 
en 1996 

2010 29 14 

2011 30 15 

2012 31 16 

2013 32 17 

2014 33 18 

2015 34 19 

2016 35 20 

2017 36 21 

2018 37 22 

2019 38 23 

2020 39 24 

2021 40 25 

2022 41 26 

2023 42 27 

2024 43 28 

 
 

Elaboración propia. 
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Distribución de género 
 

Con el objetivo de proporcionar una visión integral sobre la evolución de la distribución de 

género dentro de la población Millennials a lo largo de los años, se presenta la siguiente gráfica 

comparativa. Esta visualización ilustra la proporción de hombres y mujeres en los años 2010, 2018 y 

2023, permitiendo observar las tendencias y cambios demográficos en este segmento de la población. 

La gráfica destaca la consistencia y variaciones en la representación de género, lo que facilita un análisis 

más profundo de los factores socioeconómicos y demográficos que afectan a esta generación en 

Colombia. Para desarrollar el trabajo de investigación, se consultaron aproximadamente 47 bases de 

datos proporcionadas por el DANE en su catálogo central de datos sobre pobreza y condiciones de vida, 

correspondientes a los años de estudio. Estas bases de datos tenían como dato determinante la edad. 

En promedio, después de aplicar el filtro por edad, las bases consultadas arrojaron 15,195 datos sobre 

las características de la población de estudio. 

 
 

Figura 8 
 

Participación por genero para la población Millennials 

 

 
Nota elaboración propia datos Encuesta Índice de Pobreza Multidimensional 2010,2018 y 2023. 
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Nivel educativo 
 

En 2010, el nivel educativo de los Millennials destacaba por una alta proporción de la población 

(45.87%) con básica primaria como nivel máximo de estudio, seguido por la media (24.10%), básica 

secundaria (18.02%), universitaria con título (4.90%) y técnico con título (4.09%). Esta distribución 

reflejaba una mayoría con educación básica, con una menor proporción alcanzando niveles superiores. 

Para 2023, se observa una mejora en los niveles educativos alcanzados por los Millennials. La mayoría 

tiene educación media (39.29%), seguida por básica primaria (19.76%), básica secundaria (14.62%), 

técnico con título (10.25%) y universitaria con título (10.11%). Esta evolución indica un aumento 

significativo en la proporción de Millennials que acceden a la educación técnica y universitaria, 

sugiriendo un avance en la formación académica a lo largo de los años. 

 
 

Figura 9 
 

Nivel educativo población Millennials 

 

 
Nota elaboración propia datos Encuesta Índice de Pobreza Multidimensional 2010, 2018 y 2023. 
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Situación laboral 
 

En 2010, la mayor proporción de esta población se encontraba trabajando (16.27 mil), seguida 

por aquellos dedicados a oficios del hogar (9.57 mil). Un porcentaje menor estaba buscando trabajo 

(1.18 mil), realizando otras actividades (1.34 mil) o estudiando (0.10 mil). Este panorama refleja una 

población en su mayoría activa laboralmente, con un significativo segmento dedicado a labores del 

hogar. 

En 2018, se observa un incremento notable en todas las categorías. La cantidad de Millennials 

trabajando aumentó significativamente a 86.42 mil, con 52.25 mil dedicados a oficios del hogar. La 

búsqueda de trabajo y la realización de otras actividades también crecieron, alcanzando 7.01 mil y 6.83 

mil respectivamente. El número de estudiantes se mantuvo bajo con 0.40 mil. Un dato relevante de 

2018 es la cantidad de horas trabajadas por semana: el 48.51% de los Millennials laboraba 48 horas 

semanales, seguido por el 14.96% que trabajaba 40 horas a la semana, indicando una tendencia hacia 

jornadas laborales extensas. 

 
 

Para 2023, la situación laboral muestra una reducción en comparación con 2018, pero sigue 

siendo mayor que en 2010. La población trabajando se sitúa en 29.94 mil, y la dedicada a oficios del 

hogar en 12.39 mil. La búsqueda de trabajo disminuyó a 2.12 mil y otras actividades a 0.40 mil, con solo 

0.06 mil dedicados exclusivamente a estudiar. Esta tendencia puede sugerir cambios en el mercado 

laboral y en las prioridades de la población Millennials, reflejando un posible impacto de factores 

económicos y sociales en su distribución laboral. 
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Figura 10 
 

Situación Laboral población Millennials 

 

 
 
 

Nota elaboración propia datos Encuesta Índice de Pobreza Multidimensional 2010,2018,2023. 
 
 
 

Finalmente, al observar el nivel de satisfacción general de la población Millennials en relación 

con su trabajo o actividad, ingresos, tiempo libre y nivel de felicidad. En una escala de satisfacción de 1 a 

10, donde 1 representa completamente insatisfecho y 10 completamente satisfecho, los Millennials 

(población entre 27 y 42 años) expresan que, en cuanto a su nivel de felicidad en general, se acercan 

más a sentirse satisfechos, ubicándose en la escala en un 8 con una participación general de entre el 

21% y el 35%, estos datos se sustraen de la encuesta del año 2023. 

En cuanto a la satisfacción con el ingreso financiero, los Millennials tienden a ubicarse en el 

centro de la escala, con la mayor participación en los rangos de 4 a 6. En los extremos de la escala, se 
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observa una participación más baja, con un promedio de entre el 5% y el 12% hacia la insatisfacción, y 

entre el 10% y el 12% hacia la completa satisfacción. 

Para el tema laboral, la escala mostró una variación, con un aumento de la insatisfacción de la 

población, reflejado en una tendencia creciente en los rangos inferiores. En contraste, se observa una 

disminución en la participación de la población completamente satisfecha, con una mayor 

concentración en el rango número 8. 

Figura 11 
 

Sentimiento de Felicidad Población Millennials 
 

 

Nota elaboración propia datos Encuesta Características y composición del hogar 2023. 
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8. Procedimiento 
 

Para la generación del modelo que permita analizar a profundidad los datos obtenidos mediante 

las dos bases de datos principales publicadas por el DANE en su catálogo central de datos, 

específicamente en la sección de pobreza y condiciones de vida, se utilizan la Encuesta de Carga 

Financiera y Educación Financiera de los Hogares (IEFIC) 2010-2016 y la Encuesta de Carga Financiera y 

Educación Financiera de los Hogares (IEFIC) 2010-2018. La encuesta consolida anualmente los datos 

sobre las principales variables monetarias y financieras relacionadas con la carga económica de los 

hogares y la educación financiera de los integrantes mayores de edad de dichos hogares. 

El objetivo de la encuesta es proporcionar datos confiables y seguros que permitan conocer, a 

través de variables financieras, el consumo de la población promedio en el país, el nivel de conocimiento 

sobre el endeudamiento adquirido con las instituciones financieras y la tenencia o no de créditos 

hipotecarios. Se tienen alrededor de 285 variables por año, las cuales se dividen en los siguientes grupos 

principales para aproximadamente 9.000 hogares encuestados (DANE , 2019). 

• Identificación básica de la vivienda 

• Activos y deuda hipotecaria 

• Consumo 

• Otros activos y deuda hipotecaria 

• Educación financiera 

• Información personas 

• Deuda no hipotecaria 

• Activos financieros y reales 

• Percepción de carga financiera y restricciones al crédito 

 
Los datos se obtienen a través de nueve bases de datos, una para cada año de la muestra. 

Inicialmente se procede a traducir los códigos correspondientes a las 285 variables de cada encuesta 

utilizando el diccionario de datos. En primera instancia, se implementa la construcción de una base de 

datos para cada año con la información considerada relevante, seleccionando 55 variables que permiten 

conocer la situación patrimonial, el nivel de endeudamiento, la educación financiera y los gastos, 

clasificada de la siguiente forma: 
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• Descripción de la población con variables como ingreso, nivel educativo, sexo bilógico, 

edad, información como jefe del hogar. 

•  Situación patrimonial con variables como propietario de vivienda, años de compra de la 

vivienda, uso de subsidio, uso de crédito hipotecario, con qué entidad uso el crédito. 

• Gasto del hogar con las siguientes variables consumo en educación, alimentación, 

internet y tv, servicios públicos (agua, luz gas), teléfono celular, servicio doméstico, 

recreación, salud, manutención, transporte y vestuario. 

• Ahorro con variables, posibilidad de ahorro en compra de vivienda, educación, 

reducción del endeudamiento, tratamientos médicos, tener hijos, diversión, inversión, 

herencias, reformas en el hogar, joyas, vacaciones, rena futura y casos de emergencia. 

 
 

Tabla 2 

 
Cantidad de muestras obtenidas y analizadas por años 

 

 
Nota Elaboración propia 

 
 

 
Posteriormente, se inicia la construcción de la base modelo, organizando la información de cada año 

según el rango de edad a estudiar, como se expuso anteriormente en la caracterización de la población. 

Se realiza un filtro exhaustivo de los datos para incluir únicamente a la población que posee vivienda y 

que ha utilizado o no un crédito hipotecario, para identificar los principales bienes y servicios de 

consumo por parte de los Millennials, centrando la clasificación en los gastos, siguiendo estos pasos: 

1. Se transformó la base de datos en Excel, clasificando las muestras por rangos de edad 

para cada año de estudio y las categorías de gastos. 



31 
 

 
 

2. Se dividen las muestras en dos grupos principales: los que poseen vivienda y los que no 

poseen vivienda. 

3. Se utilizaron tablas dinámicas para condensar los datos de cada año, calculando el 

promedio de consumo mensual según los gastos proporcionados en la encuesta. 
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9. Modelo de regresión 
 

Continuando con la construcción del modelo se organizan las 9 bases anteriormente construidas 

para cada año incluyendo la variable del ingreso, se procede a organizar la base de la siguiente forma: 

1. Se genera para cada año de la muestra el filtro según el rango de edad de los individuos 

que informan el uso o no de créditos hipotecarios. 

2.  Se incorporan las variables de consumo tales como educación, cuota de crédito 

hipotecario, alimentación, vestuario, servicios públicos, telefonía celular, servicio 

doméstico, recreación, salud, internet, transporte y manutención. 

3. Posteriormente, se calcula la participación de cada gasto en el total del ingreso para 

todas las muestras. 

4. Se define La variable dependiente, en este caso, se define como el uso de crédito 

hipotecario. la variable dependiente indica 1 si los individuos tienen acceso al crédito 

hipotecario y 2 si no lo tienen. 

5. Finalmente, todos los datos previamente filtrados se resumen y consolidan en una sola 

tabla, facilitando así un análisis comprensivo y detallado de la relación entre las 

variables estudiadas a lo largo del tiempo 

Todo el proceso de organización, análisis de datos y construcción de modelos estadísticos se 

realizó utilizando Python, lo que permitió manejar grandes volúmenes de datos de manera eficiente y 

precisa, así como comparar el desempeño de diferentes modelos de manera rigurosa. 

Para desarrollar el modelo de regresión lineal y predecir la cuota hipotecaria en función de 

varios gastos de los hogares, se utilizó una base de datos en formato Excel cargada en el entorno de 

Python. Las librerías empleadas fueron pandas para la manipulación y limpieza de datos, numpy para 

operaciones matemáticas, sklearn para la creación y evaluación del modelo, y matplotlib para la 

visualización de los resultados. 

El procedimiento comenzó con la carga y limpieza de los datos, eliminando prefijos innecesarios 

en los nombres de las columnas. Se seleccionaron las variables independientes (gastos en celular, 

educación, recreación, gas, servicio doméstico, salud, manutención y vestuario) y la variable 

dependiente (cuota hipotecaria). Los datos se dividieron en conjuntos de entrenamiento y prueba 

utilizando train_test_split. El modelo de regresión lineal se creó y entrenó con LinearRegression y se 
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evaluó mediante las métricas MAE, MSE y RMSE. Se generaron predicciones y se compararon con los 

valores reales a través de una gráfica de dispersión. Finalmente, se realizó una validación cruzada con 

cross_val_score para asegurar la robustez del modelo, obteniendo un MAE promedio que confirmó la 

precisión del modelo. 

Teniendo la base del modelo, se realizan las siguientes pruebas con el fin de conocer e 

implementar el modelo más idóneo parel proceso de análisis de datos. Se escogió el modelo Logit para 

el análisis porque, al comparar su desempeño con el modelo Probit, mostró un rendimiento ligeramente 

superior en términos de la métrica AUC (Área Bajo la Curva). El AUC es una medida del rendimiento de 

un modelo de clasificación; un valor más alto de AUC indica una mejor capacidad del modelo para 

distinguir entre las clases. 

El modelo Logit obtuvo un AUC de 0.617 frente al AUC de 0.613 del modelo Probit, lo que 

sugiere que el modelo Logit tiene una mejor capacidad predictiva. Además, el modelo Logit presentó 

mejores resultados en precisión y recall, lo que refuerza su idoneidad para este análisis. 

Así mismo, Se realizó un modelo Tobit debido a que los datos presentaban una variable 

dependiente censurada. Este tipo de variable ocurre cuando hay una limitación en la observación de los 

valores, comúnmente en datos económicos o de crédito, donde solo se registran los eventos por encima 

o por debajo de ciertos umbrales. 

En este caso, la variable de interés era el uso de crédito hipotecario, que se censura porque solo 

se tiene información completa sobre quienes tienen o no acceso al crédito, pero no sobre las razones 

específicas para esta accesibilidad. El modelo Tobit es adecuado para manejar esta censura, permitiendo 

estimar la relación entre las variables independientes y la variable dependiente censurada de manera 

más precisa que un modelo lineal estándar. 

Sin embargo, para determinar el mejor modelo entre Tobit y Logit, se utilizaron los criterios de 

información de Akaike (AIC) y de Schwarz (BIC). Estos criterios penalizan la complejidad del modelo y 

permiten comparar la calidad relativa de diferentes modelos ajustados al mismo conjunto de datos. 
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Primero, se ajustó un modelo Tobit a los datos, obteniendo valores de AIC y BIC de 23629.95 y 23747.24, 

respectivamente. El modelo Logit arrojó valores de AIC y BIC significativamente más bajos, 11591.49 y 

11695.96, respectivamente, indicando un mejor ajuste. 

La gran diferencia en estos valores demuestra que el modelo Logit no solo es más parsimonioso, 

sino que también se ajusta mejor a los datos, superando claramente al modelo Tobit en esta 

comparación. Por lo tanto, el modelo Logit es preferido en este caso debido a su mejor desempeño en 

términos de AIC y BIC. 

Modelo Logit 
 

Se realiza de acuerdo con los siguientes pasos: 
 

1. Construcción del modelo de regresión logística, elección de variables: 
 

a. Edad 

b. Ingreso 

c. Gastos (usaremos una o varias columnas de proporciones de gastos) 

d. variable dependiente uso crédito hipotecario (variable dependiente) 

2. Preparación de los datos: 
 

a. Convertir la variable dependiente a un formato binario (0 y 1). 
 

b. Seleccionar las variables independientes. 
 

c. Construcción del modelo: 
 

d. Dividir los datos en conjuntos de entrenamiento y prueba. 
 

3. Ajustar el modelo de regresión logística. 
 

4. Evaluar el modelo. 
 

5. Cálculo de los efectos marginales. 
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La regresión del modelo Logit se basa en la siguiente fórmula 
 

logit(P) = β0 + β1 ⋅ EDAD + β2 ⋅ INGRESO + β3 ⋅ proporcion Educacion + β4 
 

⋅ proporcion Alimentacion + β5 ⋅ proporcion Vestuario + β6 
 

⋅ proporcion Servicios Publicos + β7 ⋅ proporcion Celular + β8 
 

⋅ proporcio Servicio Domestico + β9 ⋅ proporcion Recreacion + β10 
 

⋅ proporcion Salud + β11 ⋅ proporcion Internet + β12 ⋅ proporcion Transporte 
 

+ β13 ⋅ proporcion Manutención 

 

Donde Logit (P)= 𝑙𝑛 
𝑃 

1−𝑃 

 
 
 

 
No de observaciones 18387 

R – cuadrado 0.01124 

Log -11420 
 
 
 

El valor de la log-verosimilitud (Log-Likelihood) reportado (-59.629) proporciona una medida de 

la bondad del ajuste del modelo. La maximización de este valor es el objetivo del método de máxima 

verosimilitud. 
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Tabla 3 
 

Variables y su significancia 
 
 

Variable Valor p Significancia 

Constante 0.000 Significativa 

EDAD 0.929 No significativa 

INGRESO 0.000 Significativa 

Proporción Educación 0.000 Significativa 

Proporción Alimentación 0.633 No significativa 

Proporción Vestuario 0.695 No significativa 

Proporción Servicios Públicos 0.000 Significativa 

Proporción Celular 0.000 Significativa 

Proporción Servicio Doméstico 0.001 Significativa 

Proporción Recreación 0.648 No significativa 

Proporción Salud 0.653 No significativa 

Proporción Internet 0.049 Marginalmente significativa 

Proporción Transporte 0.005 Significativa 

Proporción Manutención 0.000 Significativa 

Nota Elaboración propia 

 
Las variables significativas en el modelo son el ingreso, la proporción destinada a la educación, 

servicios públicos, celular, servicio doméstico, transporte y manutención. La proporción de ingreso 

destinada a Internet es marginalmente significativa. Las demás variables no son significativas en este 

modelo, lo que sugiere que no tienen un impacto estadísticamente significativo en la probabilidad de 

tener acceso al crédito hipotecario, a continuación, se amplía el concepto para las variables. 

Ingreso: Tiene un coeficiente positivo y significativo, lo que indica que un mayor ingreso aumenta la 

probabilidad de usar un crédito hipotecario. 

Proporción de Educación: También tiene un coeficiente positivo y significativo, sugiriendo que una 

mayor proporción del gasto en educación está asociada con un mayor uso de crédito hipotecario. 
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Proporción de Servicios Públicos: Este coeficiente es negativo y significativo, lo que indica que una 

mayor proporción del gasto en servicios públicos disminuye la probabilidad de usar un crédito 

hipotecario. 

Proporción de Celular, Servicio Doméstico, Internet, Transporte y Manutención: Todos tienen 

coeficientes positivos y significativos, sugiriendo que estos gastos aumentan la probabilidad de usar un 

crédito hipotecario. 

En resumen, el modelo muestra que varias variables están significativamente asociadas con la 

probabilidad de obtener un crédito hipotecario. Un mayor ingreso, así como una mayor proporción del 

ingreso destinada a educación, gastos en celular, servicio doméstico, transporte y manutención, 

aumentan las probabilidades de acceso al crédito. En contraste, un mayor gasto en servicios públicos 

reduce estas probabilidades. Estos resultados sugieren que la estabilidad y la solvencia financiera 

reflejadas en estos gastos influyen positivamente en la obtención de un crédito hipotecario. 

Los efectos marginales del modelo logit revelan cómo los diferentes componentes del gasto influyen 

en la probabilidad de acceso al crédito hipotecario. Específicamente, se encontró que un aumento en la 

proporción del gasto en recreación reduce significativamente la probabilidad de obtener un crédito 

hipotecario 

Efecto marginal de − 0.3764 (𝑝 < 0.05) 
 

Específicamente, se encontró que un aumento en la proporción del gasto en recreación reduce 

significativamente la probabilidad de obtener un crédito hipotecario, con un efecto marginal de -0.3764 

(p < 0.05). Este número indica que, manteniendo constantes otras variables, un incremento del 1% en la 

proporción del gasto destinado a recreación disminuye la probabilidad de ser aprobado para un crédito 

hipotecario en aproximadamente un 0.38%. En términos simples, los hogares que destinan una mayor 

proporción de sus ingresos a recreación tienen menos probabilidades de ser aprobados para un crédito 
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hipotecario, ya que pueden ser percibidos como menos financieramente estables. Este resultado destaca 

la importancia de cómo los patrones de gasto pueden influir en las decisiones de crédito. 

Esto sugiere que los hogares que destinan una mayor proporción de sus ingresos a recreación tienen 

menos probabilidades de ser aprobados para un crédito hipotecario. Por otro lado, aunque otras variables 

como la proporción del gasto en educación, alimentación, y servicios domésticos muestran efectos 

marginales positivos, estos no resultaron ser estadísticamente significativos en este análisis, indicando 

que sus impactos individuales sobre la probabilidad de acceso al crédito no son concluyentes con los datos 

disponibles. 

El modelo logit desarrollado en este trabajo ha sido ajustado mediante el método de máxima 

verosimilitud (Maximum Likelihood Estimation, MLE), el cual es el enfoque estándar en la estimación de 

modelos de regresión logística. Este método tiene como objetivo identificar los parámetros del modelo 

que maximizan la probabilidad de observar los datos disponibles. En términos prácticos, el MLE busca los 

valores de los coeficientes que permiten que el modelo reproduzca los datos observados de la manera 

más precisa posible. Durante el proceso de ajuste, el algoritmo de optimización itera sobre los parámetros 

hasta maximizar la función de verosimilitud. La terminación exitosa de la optimización en el análisis 

confirma que se han encontrado los parámetros óptimos, asegurando la validez y robustez del modelo 

ajustado. 

Análisis de sensibilidad 

 
Como parte final y con el fin de generar una comprensión más amplia en el comportamiento de 

consumo de los Millennials, se genera un análisis de sensibilidad que permite evaluar cómo los cambios 

en una o más variables de entrada afectan una variable de salida. En este caso, podemos analizar cómo 

los cambios en los diferentes gastos afectan la cuota hipotecaria. El análisis de sensibilidad realizado nos 

permite evaluar cómo los cambios en cada variable afectan la cuota hipotecaria. A continuación, se 

presentan los resultados de los cambios incrementales del 10% en cada variable. 
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CELULAR: 

 
• Reducción del 10%: Cuota Hipotecaria = 0.062 

• Aumento del 10%: Cuota Hipotecaria = 0.047 

 

 
Muestra cómo la cuota hipotecaria disminuye con un aumento del gasto en celular y aumenta 

con una disminución del gasto. 

 
 

EDUCACION: 

 
• Reducción del 10%: Cuota Hipotecaria = 0.016 

• Aumento del 10%: Cuota Hipotecaria = 0.093 

 

 
Muestra un incremento significativo en la cuota hipotecaria con un aumento del gasto en 

educación y una disminución significativa con una reducción del gasto. 

RECREACION: 
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• Reducción del 10%: Cuota Hipotecaria = 0.041 

• Aumento del 10%: Cuota Hipotecaria = 0.068 

 

 
Indica que un aumento del gasto en recreación eleva la cuota hipotecaria, mientras que una 

disminución la reduce. 

GAS: 

 
• Reducción del 10%: Cuota Hipotecaria = 0.066 

• Aumento del 10%: Cuota Hipotecaria = 0.042 

 

 
Revela que un incremento en el gasto en gas reduce la cuota hipotecaria, mientras que una 

disminución la incrementa. 

 
 

SERVICIO DOMESTICO: 
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• Reducción del 10%: Cuota Hipotecaria = 0.025 

• Aumento del 10%: Cuota Hipotecaria = 0.084 

 

 
Un aumento en el gasto en servicio doméstico incrementa notablemente la cuota hipotecaria, 

mientras que una reducción tiene el efecto contrario. 

SALUD: 

 
• Reducción del 10%: Cuota Hipotecaria = 0.058 

• Aumento del 10%: Cuota Hipotecaria = 0.050 
 
 
 
 

 
Muestra un impacto moderado en la cuota hipotecaria con cambios en los gastos en salud. 

 
MANUTENCION: 

 
• Reducción del 10%: Cuota Hipotecaria = 0.051 

• Aumento del 10%: Cuota Hipotecaria = 0.057 
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Indica un impacto leve en la cuota hipotecaria con cambios en los gastos en manutención 
 
 
 
 

 
VESTUARIO: 

 
• Reducción del 10%: Cuota Hipotecaria = 0.070 

• Aumento del 10%: Cuota Hipotecaria = 0.038 

 

 
Un aumento en el gasto en vestuario reduce la cuota hipotecaria, mientras que una disminución 

la incrementa. 
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10. Resultados 
 

Análisis De Consumo 
 

El resultado de este proceso se puede condensar en las siguientes tablas en la primera se observa la 

clasificación de la población por edad, según el año de estudio y las variables de gastos que se 

analizaran, en la segunda se resumen los datos que muestran el total de los gastos para cada categoría 

durante los años de estudio, en conjunto se grafica estos datos que muestran el comportamiento para 

cada una de las categorías del 2010 al 2018. 

 

Posteriormente se analiza cada una de las variables del gasto por separado, con el fin de conocer el 

comportamiento detallado del consumo a lo largo del periodo de estudio, para la población objetivo. 

 
 

Tabla 4 
 

Clasificación de la Información según el consumo para los años de estudio 2010 al 2018 
 

AÑO DE LA ENCUESTAS RANGO DE EDAD CATEGORIAS DE GASTO 
2010 18-29 EDUCACION 

2011 18-30 ALIMENTACION 

2012 18-31 VESTUARIO 

2013 18-32 SERVICIOS PUBLICOS (AGUA, LUZ, 

GAS) 

2014 18-33 CELULAR 

2015 19-34 SERVICIO DOMESTICO 

2016 20-35 RECREACION 

2017 21-36 TRANSPORTE 

2018 22 - 37 SALUD 

 INTERNET, TV 

MANUTENCION 

CUOTA CR HIPOTCARIO 

Nota elaboración propia 
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TABLA 5 
 

Categorías de gastos sumatoria anual de mayor a menor del 2010 al 2018 
 

CATEGORIA VALOR NETO 

ALIMENTACION $ 18.438.155.993 

EDUCACION $ 7.581.681.142 

SERVICIOS PUBLICOS AGUA LUZ GAS $ 4.102.210.478 

CUOTA CR HIPOTCARIO $ 3.717.715.343 

RECREACION $ 2.744.216.527 

VESTUARIO $ 2.264.347.215 

INTERNET, TV $ 2.191.310.995 

SALUD $ 1.971.183.018 

CELULAR $ 1.913.594.781 

MANUTENCION $ 1.372.276.053 

SERVICIO DOMESTICO $ 1.368.445.142 

TRANSPORTE $ 647.895.939 

 
 

Nota elaboración propia datos Encuesta Carga Financiera y Educación Financiera de los Hogares 2010 – 
 

2018. 
 

Figura 12 
 

Sumatoria Consumo Anual Población Millennials 2010 al 2018 
 
 

 

 
Nota elaboración propia datos Encuesta Carga Financiera y Educación Financiera de los Hogares 2010 al 2018 
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Se clasifican como gastos esenciales los gasto en servicios públicos, los cuales presentan una 

tendencia constante del consumo, clasificados por año y por rango de edad, y de un total de 27,382 

encuestas analizadas, se encontró que los Millennials gastaron en promedio para el pago de servicios 

públicos básicos agua, luz y gas $ 147.957 y servicio de internet y televisión $ 77.598 un total de 

$225.556, el gasto mínimo registrado en promedio fue de $178.606 y el máximo de $269.286 para estos 

servicios. 

 
 

Figura 13 
 

Comportamiento gasto categoría Servicios Públicos 

 

 

Nota elaboración propia datos Encuesta Carga Financiera y Educación Financiera de los Hogares 2010 – 
 

2018. 
 
 

 
El gasto en telefonía celular también presenta igualmente un comportamiento constante, en 

promedio el costo de este servicio fue $69.172, con un valor mínimo de $44.230 en promedio al mes y 

máximo de $99.632. 

La categoría de salud presenta una tendencia poco constante de consumo. A partir de los datos 

obtenidos clasificados por año y por rango de edad, y de un total de 27,382 encuestas analizadas, se 

encontró que los Millennials generan picos más altos de gatos a los 21, 23, 25, 28 y nuevamente a los 32 
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años. Aunque no se identifica un patrón de consumo se tiene que la mediana es de $71.999 al mes, con 

un gasto mínimo de $35.055 y máximo de $140.045. 

Para la categoría de gasto de consumo personal, se tiene en cuenta cuatro ítems principales 

recreación, vestuario, manutención y servicio doméstico, se observa una tendencia constante del 

consumo, clasificados por año y por rango de edad, de un total de 27,382 encuestas analizadas para 

cada una de las variables, se encontró que los Millennials gastaron en promedio más para temas de 

recreación que para su manutención, de igual manera el gasto en vestuario estuvo por debajo del de 

recreación, pero supero el valor de manutención. 

El patrón de comportamiento fue constante para las cuatro categorías. La recreación tuvo una 

inversión mensual de $103.359, con un valor máximo de $205.724 y mínimo de $60.961. el gasto 

definido como manutención tuvo un consumo promedio al mes de $81.317 con un máximo de $166.894 

y mínimo de 19.240. Por último, el vestuario tuvo un consumo de $91.408 en promedio, con un valor 

mínimo de $47.551 y máximo de $153.859. 

El servicio doméstico se ingresa dentro de esta categoría al no considerase un servicio vital, este 

presenta un comportamiento constante, por debajo de los demás gastos de la categoría, con un 

consumo promedio por persona al mes de $48.734, con un valor máximo de consumo de $89.616. Este 

gasto se encuentra por encima del gasto en servicios públicos básicos. 
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Figura 14 
 

Comportamiento categoría en Consumo Personal 

 

 
Nota elaboración propia datos Encuesta Carga Financiera y Educación Financiera de los Hogares 2010 – 

 

2018. 
 

La siguiente categoría agrupa las variables de mayor consumo las cuales son la alimentación, la 

educación y la cuota del crédito hipotecario. La alimentación como el gasto con más peso dentro del 

consumo de los Millennials, con un comportamiento constante a lo largo del periodo de estudio, en 

promedio el consumo fue de $519.386 al mes, con un valor máximo de $646.452 y mínimo de $377.941. 

La educación, se observa una tendencia creciente a partir de los 18 años, alcanzando su punto 

máximo entre los 21 y 23 años. De los 134 valores obtenidos, clasificados por año y por rango de edad, y 

de un total de 27,382 encuestas analizadas, se encontró que los Millennials gastaron en promedio 

$284.494 al mes en educación, lo que equivale a aproximadamente $3,090,560 al año. El gasto mínimo 

registrado fue de $75,833 y el máximo de $585,306. A partir de los 28 años, la curva de gasto en 

educación comienza a decrecer, llegando a su punto más bajo a la edad de 37 años, que es la edad final 

considerada en la muestra, con un gasto promedio de $138,790 al mes. 

En cuanto a los gastos en cuotas hipotecarias, se observa que el rango de edad de 26 a 35 años 

presenta las cuotas más altas, alcanzando su pico máximo entre las personas de 33 a 35 años. En 
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promedio, el valor de la cuota hipotecaria reportada fue de $142,127 al mes, con un valor mínimo de 
 

$118,542 y un máximo de $1,632,000. 
 
 
 

Figura 15 
 

Comportamiento categorías Educación, Crédito Hipotecario, Alimentación 

 

 
 
 
 

Nota elaboración propia datos Encuesta Carga Financiera y Educación Financiera de los Hogares. 
 
 

 
Figura 16 

 

Comportamiento gastos en categoría Educación por edades 

 

 
Nota elaboración propia datos Encuesta Carga Financiera y Educación Financiera de los Hogares 2010 – 

 

2018. 
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Figura 17 
 

Comportamiento gastos categoría cuota hipotecaria por edades 

 

 
Nota elaboración propia datos Encuesta Carga Financiera y Educación Financiera de los Hogares 2010 – 

 
2018. 

 

Para ampliar el estudio de la variable de consumo de crédito hipotecario, para aquellos 

Millennials, que poseen vivienda por este medio, se presenta el análisis del comportamiento de la cuota 

a lo largo de los años de estudio. se realiza un modelo de series de tiempo, que permite evidenciar la 

tendencia de la cuota hipotecaria a lo largo de los años, desde 2014 hasta 2018. Observando que hay 

variaciones significativas en la cuota hipotecaria durante este periodo. En particular, se puede notar un 

incremento considerable en los años 2016 y 2018, lo que podría estar relacionado con cambios en las 

condiciones económicas, políticas de crédito o variaciones en los ingresos y gastos de las familias. Esta 

información es crucial para entender el comportamiento de las cuotas hipotecarias y puede ser utilizada 

para proyectar tendencias futuras o para ajustar políticas y estrategias financieras. 
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Figura 18 

 
Evolución de la Cuota Hipotecaria Promedio para Millennials en Colombia (2010-2018) 

 

 
Nota elaboración propia datos Encuesta Carga Financiera y Educación Financiera de los Hogares 2010 – 

 
2018. 

 
 

 
Matriz de correlación 

 
Complementariamente, y con el fin de tener claridad sobre el comportamiento del consumo de 

la población que tiene créditos hipotecarios se presenta una matriz de correlación, una herramienta 

estadística que permite medir la fuerza y dirección de la relación lineal entre dos variables. 

Cada celda en la matriz muestra el coeficiente de correlación de Pearson entre dos variables, 

que varía entre -1 y 1. Un valor cercano a 1 indica una correlación positiva fuerte, un valor cercano a -1 

indica una correlación negativa fuerte, y un valor cercano a 0 indica una correlación débil o nula. Esta 

matriz es útil para identificar qué variables tienen relaciones significativas y pueden influenciarse 

mutuamente, lo cual es crucial en la construcción de modelos predictivos y en la toma de decisiones 

basadas en datos. 
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Figura 19 

 
Matriz de correlación entre las variables de gasto 

 

 
Nota elaboración propia datos Encuesta Carga Financiera y Educación Financiera de los Hogares 2010 – 

 
2018. 

 

La matriz de correlación muestra que la cuota hipotecaria (CUOTA CRÉDITO HIPOTECARIO) tiene 

una fuerte correlación positiva con los gastos en celular (CELULAR) y educación (EDUCACION), con 

coeficientes de 0.726 y 0.605, respectivamente. Esto sugiere que a medida que aumentan los gastos en 

estas categorías, también tiende a aumentar la cuota hipotecaria. Analizando estos resultados se 

obtiene que son categorías de consumo que impactan con la misma intencionalidad al individuo, no se 

genera jerarquía de ninguna categoría sobre otra. Este mismo comportamiento se da con las 

correlaciones positivas significativas en recreación (0.391), servicio doméstico (0.341) y salud (0.337). 

Por otro lado, los gastos en manutención y vestuario muestran correlaciones negativas con la 

cuota hipotecaria, con coeficientes de -0.664 y -0.323, respectivamente. Lo anterior presenta una 

perspectiva de como un individuo de la población Millennials, consume en las diferentes categorías, 
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estas relaciones indican que a medida que disminuye el gasto en el pago de la cuota hipotecaria, podría 

generar un aumento en los gastos en manutención y vestuario. 

Para analizar de manera complementaria los factores externos que pueden explicar el 

comportamiento del consumo en las cuotas de crédito hipotecario, es importante considerar los 

desembolsos en los créditos de vivienda. Estos muestran una tendencia lineal desde el año 2015 hasta el 

2017, con un aumento significativo en los desembolsos durante 2017. Sin embargo, se observa una 

caída en el primer trimestre del año siguiente, una tendencia que se repite en 2019. 

La caída en los desembolsos de créditos de vivienda en Colombia durante 2020 se debió 

principalmente a la pandemia de COVID-19. Las estrictas medidas de confinamiento y la incertidumbre 

económica resultaron en una disminución significativa en la actividad del mercado inmobiliario. El 

primer semestre del año fue especialmente afectado, con una notable reducción en las compraventas 

de inmuebles debido al distanciamiento social y las restricciones de movilidad. No obstante, se observó 

una recuperación evidente en los siguientes dos años. 

Figura 20 
 

Desembolso crédito de vivienda 
 
 

 
Nota elaboración propia datos DANE 
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Análisis del Ingresos 
 

Para continuar con la construcción de la base para el modelo se incluye una variable que 

permite entender, el comportamiento del consumo de los Millennials, el ingreso. Inicialmente se 

analiza el comportamiento de esta variable de forma individual, a continuación, se muestra el 

ingreso promedio para cada uno de los años de la muestra y el ingreso promedio por rango de 

edad. Lo que muestra que los ingresos aumentan significativamente con la edad, esto indica que 

a medida que las personas envejecen, tienden a tener mayores ingresos, alcanzando su punto 

máximo en el grupo de 36-50 años. 

Tabla 6 
 

Promedio Ingresos 
 
 

Año Promedio de Ingreso 
2010 976,292.10 
2011 1,090,196.00 

2012 1,210,372.00 

2013 1,328,851.00 

2014 1,318,724.00 

2015 1,433,353.00 

2016 1,545,973.00 

2017 1,563,405.00 

2018 1,467,365.00 
 
 

Nota elaboración propia datos Encuesta Carga Financiera y Educación Financiera de los Hogares 2010 – 
 

2018. 
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Figura 21 
 

Gráfica de ingresos promedio por año 
 
 

 

Nota elaboración propia datos Encuesta Carga Financiera y Educación Financiera de los Hogares 2010 – 
 

2018. 
 
 
 

Tabla 7 
 

Promedio de ingreso por grupo de edad 
 
 

Grupo de Edad Promedio de Ingreso 

19-25 940,832.10 

26-35 1,635,049.00 

36-50 2,307,811.00 

 
 

Nota elaboración propia datos Encuesta Carga Financiera y Educación Financiera de los Hogares 2010 – 
 

2018. 
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Figura 22 
 

Ingresos por grupo de edad 
 
 

 

Nota elaboración propia datos Encuesta Carga Financiera y Educación Financiera de los Hogares 2010 – 
 

2018. 
 

Tabla 8 
 

Estadística descriptiva Ingresos 
 
 

Estadística EDAD INGRESO 

Cantidad 18,387 18,387 

Media 26.47 1,406,124.00 

Desv. Est. 4.32 1,817,903.00 

Mínimo 18.00 100,000.00 

25% 23.00 707,225.00 

Mediana 26.00 1,000,000.00 

75% 30.00 1,543,550.00 

Máximo 36.00 80,075,000.00 
 
 

Nota elaboración propia datos Encuesta Carga Financiera y Educación Financiera de los Hogares 2010 – 
 

2018. 
 

Los datos cubren un período de tiempo desde 2010 hasta 2018, y la edad de los individuos varía 

entre 18 y 36 años, con una media de 26.47 años. El ingreso promedio de los individuos es de 1,406,124, 

aunque hay una amplia variabilidad en los ingresos, como lo indica la desviación estándar de 1,817,903. 
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Los ingresos varían desde un mínimo de 100,000.00 hasta un máximo de 80,075,000, con un ingreso 

mediano de 1,000,000. 

En cuanto al uso del crédito hipotecario, la variable dependiente indica 1 si los individuos tienen 

acceso al crédito hipotecario y 2 si no lo tienen, lo cual no implica necesariamente que los individuos sin 

acceso al crédito no posean vivienda. La media de esta variable es de 1.68, lo que sugiere que una 

mayoría no tiene acceso al crédito hipotecario. 

Las proporciones de los ingresos destinados a diferentes categorías de gastos, como educación, 

alimentación y servicios públicos, muestran una gran diversidad. Por ejemplo, la proporción de gasto en 

educación varía significativamente, con una desviación estándar de 48,457.53, mientras que la mayoría 

de las otras categorías de gasto tienen desviaciones estándar y valores medios más bajos. 
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11. Hallazgos 
 

El análisis realizado puede ofrecer varias perspectivas sobre cómo los hábitos de consumo 

influyen en el uso de créditos hipotecarios entre los Millennials en Colombia, a continuación, se presentan 

las mas relevantes para las conclusiones de este trabajo: 

1. El impacto de los hábitos de consumo en el uso de créditos hipotecarios muestra que ciertos 

hábitos de consumo, como la proporción de gastos en vestuario, tienen un impacto significativo 

en la probabilidad de que los Millennials usen créditos hipotecarios. 

Específicamente la proporción de Gastos en Vestuario: Un coeficiente positivo y significativo 

sugiere que los Millennials que destinan una mayor proporción de sus ingresos al vestuario tienen 

una mayor probabilidad de utilizar créditos hipotecarios. Esto podría interpretarse como un 

indicador de comportamiento de consumo donde la disposición a gastar en vestuario se asocia 

con una mayor propensión a asumir compromisos financieros como los créditos hipotecarios. 

2. Se obtiene información sobre las variables No significativas, cabe resaltar que, aunque no todas 

las variables resultaron ser significativas, su inclusión en el modelo proporciona información 

valiosa, a continuación, la más importantes: 

Edad: No resultó significativa en este modelo, lo que puede indicar que, dentro del rango de edad 

de los Millennials, no hay una variación considerable en la probabilidad de usar créditos 

hipotecarios basada únicamente en la edad. 

Proporción de Gastos en Alimentación: Tampoco resultó significativa, aunque es el gato más 

grande dentro del consumo de la población, sugiriendo que este tipo de gasto no está 

directamente relacionado con la decisión de usar créditos hipotecarios. 

3. El ingreso mostró ser una variable altamente significativa con un impacto positivo en el uso de 

créditos hipotecarios. Esto es consistente con la teoría económica, donde un mayor ingreso 

aumenta la capacidad de los individuos para asumir y gestionar créditos. 

Por último, para maximizar la probabilidad, del uso de créditos hipotecarios se plantea organizar 

la participación de cada gasto en el ingreso, con las siguientes proporciones: 
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Tabla 9 
 

Proporción optima dentro del gasto 
 
 

Educación Servicios 
públicos 

Celular Servicio 
domestico 

Internet Transporte Manutención 

20% 5% 10% 10% 10% 10% 15% 
Nota elaboración propia 

 
 

 
En cuanto al Análisis de sensibilidad, se tiene que existen variables con alto impacto, impacto 

moderado y sin impacto en el comportamiento de la variable de la cuota hipotecaria, a continuación, se 

exponen las más relevantes: 

 
Educación y Servicio Doméstico son las variables que tienen el mayor impacto positivo, en la cuota 

hipotecaria cuando se incrementan. Esto sugiere que aumentos en estos gastos elevan 

significativamente la cuota hipotecaria, y, por lo tanto, políticas que apoyen a reducir estos costos 

pueden tener un impacto considerable. 

 
Celular y Vestuario tienen un impacto significativo negativo en la cuota hipotecaria. Reducir estos 

gastos puede ayudar a aumentar la capacidad de pago de las cuotas hipotecarias. 

 
Salud, Recreación y Manutención tienen un impacto moderado en la cuota hipotecaria. Ajustes en 

estos gastos también pueden ser considerados, pero su impacto es menos pronunciado en comparación 

con educación y servicio doméstico. 

 
Es importante señalar que los resultados obtenidos en estos análisis pueden estar influenciados por 

una mayor propensión a pagar las cuotas hipotecarias debido a un aumento en los ingresos de los 

hogares. Es decir, los hogares con mayores ingresos tienen más capacidad para destinar una proporción 

significativa de sus recursos a cubrir sus obligaciones hipotecarias. Los hogares con ingresos más altos 

tienden a tener una mayor capacidad para pagar sus cuotas hipotecarias, lo que se refleja en los análisis 

de sensibilidad. 

Un incremento en ciertos gastos, como educación o servicio doméstico, puede estar correlacionado 

con un aumento en los ingresos, lo que a su vez incrementa la cuota hipotecaria pagada. 
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12. Conclusiones 
 
 

Los estudios citados al inicio de este trabajo indican que la generación Millennials tiende a 

consumir menos bienes y más servicios, priorizando el bienestar mental y físico sobre la posesión de 

productos materiales. Esta tendencia se justifica en su necesidad de experiencias inmediatas y su visión 

a mediano plazo sobre sus expectativas a largo plazo. Esto podría explicar su preferencia por el alquiler 

de inmuebles sobre la compra, buscando mayores facilidades de movilidad y un estilo de vida nómada. 

Esta tendencia podría justificar por qué tienen la mitad de las operaciones de crédito en comparación 

con la generación anterior. 

 
La investigación se centra en determinar si el comportamiento de los Millennials en la 

adquisición de créditos hipotecarios, y por ende, en la compra de inmuebles, está influenciado por un 

cambio en sus hábitos de consumo hacia una mentalidad enfocada en el bienestar y la salud mental, 

como sugiere el informe de Deloitte 2020. 

 
El análisis de 27,382 datos obtenidos de las encuestas del DANE para los años 2010 a 2018 

revela que en Colombia, el comportamiento de los Millennials en la adquisición de inmuebles a través 

de créditos hipotecarios está directamente influenciado por su nivel de ingreso, y no por un cambio en 

sus hábitos de consumo. De hecho, la edad que clasifica la identidad generacional no ejerce ninguna 

influencia en el proceso de compra con créditos hipotecarios. 

 
En Colombia, el consumo de la población Millennials se centra en suplir las necesidades de 

orden inferior en la pirámide de Maslow. Los gastos con mayor participación en el ingreso son 

alimentación, seguidos por educación y servicios públicos. Es esencial cubrir estos gastos primordiales 

para la supervivencia antes de suplir los que permiten el desarrollo de la autorrealización. Este análisis 

se sustenta en la teoría del consumidor, donde las decisiones de compra se miden en función del 

ingreso. 

 
Precisamente, el nivel de ingreso de la población Millennials en Colombia también está 

relacionado con su nivel de educación. Para 2023, el 58.04% de esta generación tenía estudios de 

educación media o primaria, y solo el 9.94% tenía acceso a educación superior. Aunque no es un dato 

alentador, es positivo en comparación con el año 2010, donde el 44.76% de la población solo tenía 

básica primaria. La participación de la población con un postgrado no superaba el 4% del total. 
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Casi la mitad de la población Millennials trabajaba a tiempo completo en 2018, cumpliendo las 

48 horas semanales, y la mayoría no ganaba mucho más del salario mínimo. La condición del ingreso, 

como la variable más significativa de nuestro modelo, cumple con el postulado de Keynes, que 

menciona que el consumo es una función del ingreso disponible y que los individuos aumentan su 

consumo en proporción al crecimiento de sus ingresos. 

 
El modelo muestra que la capacidad de pago de los hogares está estrechamente vinculada a sus 

niveles de ingresos. Si bien el gasto en alimentación toma una gran proporción del ingreso, no es una 

variable significativa para el uso de créditos hipotecarios, ya que se encuentra en otro nivel de 

satisfacción de necesidades. Por tanto, se debe enfocar no solo en reducir los costos de gastos 

específicos, sino también en aumentar los ingresos disponibles para los hogares mediante mejoras en 

educación, empleo y acceso a servicios. 
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13. Recomendaciones 
 

Con el objetivo de mejorar la capacidad de las familias para mantener sus cuotas hipotecarias y 

fomentar un entorno financiero más estable, es esencial implementar diversas estrategias de apoyo 

económico y educativo. Entre estas medidas, se destaca la implementación de subsidios para la 

educación y la recreación, lo cual puede reducir la carga financiera en estos sectores y permitir a las 

familias destinar una mayor parte de sus ingresos a cubrir las cuotas hipotecarias, contribuyendo así al 

desarrollo humano y bienestar social. Además, ofrecer incentivos fiscales o subsidios para servicios 

domésticos puede aliviar la carga de trabajo en los hogares, permitiendo que más ingresos se destinen 

al pago de hipotecas y estimulando el empleo en el sector de servicios domésticos. 

Invertir en programas de salud accesibles y asequibles es fundamental. La reducción de los 

costos de salud permitirá a las familias destinar más recursos al pago de sus hipotecas. Esto puede 

incluir seguros de salud subvencionados y clínicas comunitarias de bajo costo. Aunque los gastos en 

manutención y vestuario tienen un impacto menor, proporcionar asistencia directa en forma de vales o 

subsidios puede contribuir a un mayor equilibrio financiero en los hogares, asegurando que más 

ingresos estén disponibles para las cuotas hipotecarias. 

Las políticas públicas orientadas a la reducción de cargas financieras en educación, recreación, 

servicios domésticos, energía y salud, junto con apoyos específicos para manutención y vestuario, 

pueden tener un impacto significativo en la capacidad de los hogares para mantener sus cuotas 

hipotecarias. Estas medidas no solo mejorarán la estabilidad financiera de las familias, sino que también 

contribuirán al bienestar social y al desarrollo económico sostenible. 

En cuanto a las instituciones financieras, existe una tendencia de consumo en bienes como el 

vestuario que identifica a la población con un nivel de ingreso que permite un mayor endeudamiento. Se 

pueden generar campañas de marketing que promuevan el uso adecuado del gasto en una inversión. 
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Dado que la capacidad de ahorro es un desafío para la mayoría de la población Millennials, enfocar la 

compra de un inmueble no como un gasto sino como una inversión en el futuro y un ahorro en el 

presente puede generar un enfoque diferente para esta población. De esta manera, se vería el pago de 

la cuota hipotecaria no como un gasto, sino como un ahorro. 

Esto también genera un nivel de educación para los Millennials sobre la importancia de la 

planificación financiera y cómo sus hábitos de consumo pueden influir en su capacidad de acceder a 

créditos hipotecarios. Las entidades financieras pueden ofrecer talleres y programas de asesoramiento 

que aborden estos temas. 



63 
 

 
 

14. Referencias 
 

Aguado Franco, J. C. (2011). Curso fundamental de microeconomía. Delta Publicaciones. 
 

Astarita, R. (2013). Keynes, poskeynesianos y keynesianos neoclásicos: apuntes de economía política. 
 

Editorial de la Universidad Nacional de Quilmes. 
 

BBVA RESEARCH. (2022). Colombia | Situación Inmobiliaria 2022 | BBVA Research. Obtenido de 

https://www.bbvaresearch.com/publicaciones/colombia-situacion-inmobiliaria-2022/ 

Cuellar, M., Gomez, H., Hofstetter, M., & Salaman, D. (2020). FEDESARROLLO. Obtenido de 

https://www.repository.fedesarrollo.org.co/handle/11445/4083 

DANE . (08 de 2019). Encuesta de Carga de carga financiera y educacion financiera de los hogares IEFIC . 

Obtenido de 

file:///D:/INFO%20JULY/UNIVERSIDAD%20JULY/Proyecto%20investigacion/DATOS/DATOS%20VI 

V%20Y%20CONS/BAES%20MODELOS%20Y%20GRAFICAS/ddi-documentation-spanish-626.pdf 

DANE. (2023). DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO NACIONAL DE ESTADISTICA. Obtenido de 
 

https://microdatos.dane.gov.co/index.php/catalog/POBCONVID 
 

DataCrédito Experian. (2021). Indicadores de crédito en Colombia . Obtenido de Indicadores de crédito 

en Colombia -: https://www.datacreditoempresas.com.co/blog-datacredito- 

empresas/indicadores-de-credito-en-colombia-acceso-al-credito-por-generaciones-santiago- 

rodriguez-raga-ph-d/ 

Deloitte. (agosto de 2019). Deloitte & Touche Ltda., Deloitte Ltda., Deloitte Asesores y Consultores Ltda. 
 

Obtenido de Deloitte & Touche Ltda., Deloitte Ltda., Deloitte Asesores y Consultores Ltda.: 

https://www2.deloitte.com/co/es/pages/about-deloitte/articles/millennialsurvey2019.html# 

http://www.bbvaresearch.com/publicaciones/colombia-situacion-inmobiliaria-2022/
http://www.repository.fedesarrollo.org.co/handle/11445/4083
http://www.datacreditoempresas.com.co/blog-datacredito-


64 
 

 
 

DELOITTE. (03 de 2020). Deloitte S-LATAM, S.C. Obtenido de Deloitte: 

https://www2.deloitte.com/co/es.html 

FEDESARROLLO. (2019). FEDESARROLLO Centro de Investigacion Economica y Social. Obtenido de 

https://www.repository.fedesarrollo.org.co/browse?type=subject&value=Millennials&sort_by= 

2&order=DESC 

FEDESARROLLO. (octubre de 2020). Obtenido de 

https://www.repository.fedesarrollo.org.co/handle/11445/4083 

Fry, R. (28 de abril de 2020). Pew Research Center. Obtenido de Millennials overtake Baby Boomers as 

America’s largest generation: https://www.pewresearch.org/fact-tank/2020/04/28/millennials- 

overtake-baby-boomers-as-americas-largest-generation/ 

GONZALEZ, E., QUIROZ, A., ANTONIO, A., ALVAREZ, M., & HERNANDEZ, J. C. (2022). LLYC. Obtenido de 
 

LLORENTE Y CUENCA: https://ideas.llorenteycuenca.com/wp- 

content/uploads/sites/5/2022/04/220419_LLYC_Informe_Habitos_Generacionales_Latinoameri 

ca.pdf 

Hernandez, A. (1 de julio de 2019). ¿Cómo están comprando vivienda los Millennials en Colombia? 
 

Obtenido de Revista Dinero: https://www.dinero.com/edicion-impresa/mensual/articulo/como- 

estan-comprando-vivienda-los-millennials-en-colombia/274117 

Howe, N., & Strauss, W. (2000). Millennials Rising: The Next Great Generation. Estados Unidos: Vintage 

Books. 

Keynes, J. M. (2003). Teoría general de la ocupación, el interés y el dinero. FCE - Fondo de Cultura 

Económica. Obtenido de https://elibro.net/es/ereader/lasalle/110242 

http://www.repository.fedesarrollo.org.co/browse?type=subject&value=Millennials&sort_by
http://www.repository.fedesarrollo.org.co/handle/11445/4083
http://www.pewresearch.org/fact-tank/2020/04/28/millennials-
http://www.dinero.com/edicion-impresa/mensual/articulo/como-


65 
 

 
 

Lavoie, M., & Seccareccia, M. (2022). La economía poskeynesiana, ¿un pensamiento heterodoxo 

desconocido? Obtenido de Revista Ola Financiera.: 

http://www.olafinanciera.unam.mx/new_web/42/pdfs/PDF42/LavoieSeccarecciaOlaFinanciera4 

2.pdf 

LEY 546 DE 1999. (1999). Codigo Orgánico del Sistema Financiero,. 
 

Lira, B. (2012). Microeconomía. Chile: Editorial ebooks Patagonia - Ediciones Universidad Católica de 

Chile. 

LLYC, l. y. (ABRIL de 2022). llorenteycuenca. Obtenido de llorenteycuenca: 

https://ideas.llorenteycuenca.com/wp- 

content/uploads/sites/5/2022/04/220419_LLYC_Informe_Habitos_Generacionales_Latinoameri 

ca.pdf 

Martinez Bencardino, C. (2012). Estadística y muestreo. Ecoe Ediciones. 
 

Maslow, A. (1943). Teoría sobre la motivación humana. New York: Harper & Brothers. 
 

Meléndez , E. (2009). Introducción a la microeconomía. Obtenido de 

https://elibro.net/es/ereader/lasalle/130322 

Salvatore, D. (2009). MICROECONOMIA. Mexico: en español por McGRAW-HILL/INTERAMERICANA 

EDITORES, S.A. DE C.V. 

SEMANA . (20 de SEPTIEMBRE de 2022). Obtenido de SEMANA : 
 

https://www.semana.com/economia/macroeconomia/articulo/los-millennials-y-centennials- 

lideran-en-la-compra-de-vivienda-en-colombia/202243/ 

http://www.olafinanciera.unam.mx/new_web/42/pdfs/PDF42/LavoieSeccarecciaOlaFinanciera4
http://www.semana.com/economia/macroeconomia/articulo/los-millennials-y-centennials-


66 
 

 
 

Sierra, I. (2020). COMPORTAMIENTO DE LOS CONSUMIDORES MILLENNIALS PARA INVERTIR EN 
 

PROPIEDAD RAIZ. Envigado. 
 

Willems, K. (2021). Regression analysis: A complete tutorial with examples in Python. Obtenido de 

https://www.datacamp.com/community/tutorials/regression-analysis-python 

http://www.datacamp.com/community/tutorials/regression-analysis-python

