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INTRODUCCIGN

Siendo Colombia un pafs con enormes condiciones agrico-
las y considerando la dificil situacién por la aue atra
viesa en el abastecimiento de alimentos, eapecialmente
el trigo, la presente investigécién rretende realizar -
un exaustivo diagnéstico sobre la produccidn y consumo

de harina de trigo en los melinos Jde la zona del Valle.

Dentro de los grandes problemas de la industria moline-
ra egté el limitado abastecimiento de trigo producido -
internamente, Se estima gue aproximadamente un 3% de =
la cantidad reguerida, para la actual capacidad instalza

da e¢s cublerta con trigo real,

La presente investigacidn espera aportar una serie de

antecedentes que permitan dar una visidn general sobre



la forma de produccién, comercializacidn y administra-
cién de una empresa molinera con el objeto de reconcecer
problemas vy plantear soluciones gue permitan ser pro -

yvectados a3 la industria molinera en general,

Como metodologla de trabajo ce entrevistaron varias enm
presas wolineras y panaderias, towando como bage el my
lino Titdn del Valle, ubicado en la Cra. Ya. # 25 A 40

de la ciudad de Cali.

Con los dates recopiiados se -ha planteado una organiza
cién en la parte administrativa, de mercadotecnia, pro
duccién ¥ financiero,len los cuales se hacen proposicio
nes para el mejor manejo de las materias primes f pro=

ductos.,



1.  ADMINISTRACION

1.1 AREA GERENCIA :

En esta drea recae toda la responsabilidad de la empre

sa, debe ejercer funciones bdsicas de la administracidn:

1.1.1 Puncidn Planeacidn

Consiste en prograwar las acciones tanto internas de -~
la empresa come externas, con el objeto de obiener una

mayor rentabilidad en la venta de sus productos,

‘Los factores externos que le han dado wayor éxito y di

ficultades a la empresa son :

~ 1la calidad del productc, que ha permitide ampliar -

el mercado y obtener buena imagen de la empresa,

- Competencia en los precios de venta. (Informacidn

i



obtenida por encuvesta realizada del SENA respEctivémeg-

te.).

Los factores internos con los cuales ha obtenido mejo-

res resultados han sido :

- Buena coordinacién para realizar las labores de la

empresa.
)

- El personal de produccidnde la empresa se lc ha ase

gurado gran estabilidad laboral.

Estos elementos de juicio le han permitido al gerente
programar nuevas actividades para el afio siguiente fi-
Jando metas mensuzles que a través de la funcidn de -

control se analigzan y se corrigen desviaciones.

1.1.2  Juncidn Organizacidn

Para que un grupo de personas ypueda trabajar debe exis
tir una extructura explfcita de funciones, gque es el -

propdsito de la organizacidn, se debe recordar que pa-

ra un cargo se debe tener un concepto definido de sus

S



‘obligaciones y una integracidn miltiple & todo nivel.

Asi una estructura de organizacidn debe estar disefiada
dEimanera cue sea perfectamente clara para todos, quien
debe realizar determinada tarea y guien es responsable

por determinados resultados.

.

Estructura Organizacional de Molinos Titdn del Valle

La empresa se encuchtra disefiada de la =siguiente mane-
ra: (Ver cuadro N°1, Qrganizacidn Empresarial en la pd

gina siguiente).



CUADRO No, 1

ORGANIZACION EMPPESARIAL

JUNTA DIRECTIVA

l
GERENTE

/ -

e T

e e

VENDEDORES | - ADMINISTRADOR SRIA MUNYARLE Y ?EGISTHq

N

CELADOR

i

MOLTWE 20

AYTTANTT MOLINESQ

[ OFERA-1C PTS0S

e .

LMPACADORRS IREBDUSTOS SOLHACRES DR
Y SURCTODTCTGS T=140

SHENTRE: Folinos titdn del Valle, 1,964



DESCRIPCION DE CARGOS

-~ Junta Directiva: ILa Junta Directiva de Mclinos Ti -
tdn estd constituida por el ﬁropietario y ¢l Gerente, =
cumple la funcién de fijar offptivos anuales y resolver
problemas de gran responsabilidad qu involucren la esta

bilidad de la empresa.

- Gerente: Tiene a suv cargo el buen funcionamiento de
la empresa, dirige las actividades de ventas, adminis -
tYracidn y contabilidad, centraligzando de esta manera la

toma de decisiones de la empresa.
Programar las actividades de la empresa a corto plazo.

Realizar las solicitudes personales de trigo ante el 1-

-dema y Fedemol.

Dar a1 administrador las indicaciones respectivas de su

carga,
1

Motivar a sus cmpleados para la superzcidn.
Hacer cumplir los reglamentos internos.

Controlar el pago de servicios, impuestos y abastecimien

tos,.



£ Administrador: Dirige y controla la funcién de pro-

duceidn y celaduria.

Elabora mensuvalmente un informe sohre la preduccidn, es
tado de personal, asistencia, retrasos, ademds del con-

trol de horas extras,
Orientar al perscnal nuevo sSobre el cargo a desempefiar,

Poner en prédctica los nuevos objetivos planteados por -

la Junta Directiva.

Preocuparse de actividades sociales, de recreacidén y de

bienestar del personal.

Controlar la produccién en su calidad y cantidad,

- Secretaria Contable: Debe mantener al dfa el kardex,

control de inventarios, néminas e ingrescs.
Elaborar los estados de pérdidas y ganancias,
Klaborar el balance de fin de wes,

Informar a la Gerencia semanalmente sobre el estado de

ingresos y egresos diarios.



- Vendedores: Hay tres vendedores laborando desde 1983

son dirigidos por el gerente. Sus funciones son:

Analizar los resultados diariamente de las ventas del -

dfa anterior en conjunte con la Gerencia.
Programar la entrega de los productos a los clientes,
Elaborar una forma de pago de los acreedores al olino.

Lograr el wayor ndmero de ventas y llevar un control so-

bre éstas,
klaborar un programa de cobranzas a los clientes.

Conseguir nuevos clientes y promocionar el producto de -

la eunpresa.

- Molinero: Es el responsabie de la produccidn diaria

de harina y sﬁbproductos.

Organizar el trabajo de sus ayudantes en el procesamien--

to del trigo.
Contrelar la calidadde la molienda.

Llevar controles sobre existencia de materia prima e in-



‘sumos de la molienda.

Mantenimiento de la maquinaria después de la operacidn -

gsemanal. '

- Ayudante del Molinero: Colabora con el molinero y le
informa sobre las novedades que se presentan en los dis-

tintos pisos de 1la planta de produccién.

- Operarios de Pisos: Verifican el normal funcionauwen-

to de los bancos de molienda de trigo.

~ Empacadores: Son los encargados de llenar, pesar y -
sellar los bultos de harina y subproductos y trasladar -

los al almacén,.

- Soltadores de Trigo: Son los encargados de llenar la

bolsus con el trigo a procesar.

- C(Celador: Es el encargado de la seguridad de la empre

5d.

Controla las salidas del producto ¥y la entrada de mate -



rias primas, segin ordenes del administrador y Gerente.

1.2 FUNCIOR CONTROL

El drea del molino oue requiere mds control es ventas,
ya que se debe tener un cumplimiento mds extricto en las
entregas para conservar el prestigio de la empresa ante
los clientes, por cuantc se afectan los ingresos de la -
empresa, KLl Gerente lleva un registro diario de cada -
vendedor donde va el d¢fa, nombre del vendedor, entrevis-
tas hechas, ventas efectuadas, éntidad o persena a la -
gue se vende, pagos efectuados; en las observaciones se
coloca: fecha de entrega, fechalpara el pago y condicip-

nes o plarzos para el mismo.

La papelerfa utilizada para ventas y entregas de produc-
to al cliente son: pedido, factura, Orden de Salida y -

cotizacidén, (ver anexos Nos. 1, 2, 3y 4 ).

El drea que mencs se controla es la de contabilidad, ya
que la persona encargada de llevar este control cuenta -
con la expsriencia y el estudio necesariop para sacar ade

lante cualquier dificultad.



.3 FUNCION DIRECCION

Las principales decisiones gue se han tomado en la empre

8a con buenos resultados en esta funcidn son:
- Crear el Departamento de Ventae.

- Aumento de produccidn.

- Distribucidn de los productos.

La incorporacidn-de vendedores a la empresa ha generédo -
una mayor clientela y a su vez una mayor demanda, obte - '

niéndose como resultado un incremento en las utilidades.

La gerencia toma las decisiones de p:oducciﬁn, ventasg, -
personal, contabilidad, dedicando a cada una de ellas el

siguinte tiempo: Gerencia f-hora. prbduccién 1 hora, =~

mercadeo y ventas 4 horas, personal 1 horaz, contabilidad
1 hora. las 4reas mds problemdticas son : Mercadeo, pro

ducecidn, contabilidad y ventas,

10



2. AREA DE PERSONAL
2.1 CONTRATO DI TRATAJO

~Los empleados dc la empresa tantﬁ de administracién
como de produccidn, tienen contratos de trabajo es-
crito a término indefinido, cumpliendo con las nor
mas éstablecidas en el cbdigo Sustantive del Traba-

jo. { Ver Anexo No. 5 Contratp Laboral).

2.1.,1 Horario Laboral

Fl horario del molino para el personal es:

- Entrada 8:00 a.m

Almuerzo 12 m-2:00p.m

¥ntrada 2+00p.m

Salida 6:00p.m

}1 control del horario es llevado por medio de un
reloj contrbl donde cada empleacOd marca ;1 entrar

8 salir de la emypresa., {(Ver anexo No., & Tarjeta la-
boral),

2.2 SALARICS

L

Los criterios que tienen en cuunta para la fijacidn

de salarios son:

11



a. Rendimiento en el tpabajo: medido a través de la
capacidad de productién de métas fijadas.
b.ColéboraciGn Ln las diversas actividades de trabajo
51 se obsgerva gue hay buen rendimiento y desempefio
en las actividades asignada$, la ewmpresa hace incre-
mehtos salariales a sus trabajadores.

c. Para 1los operarics se fija un salario minimq le-

gal y sus prestaciones corresponaientes.

La némina se elabora con cinco dfas de aunticipacidn,

revisada por la secretaria contable y el gerente,

2.3 OTRAS FRESTA“TIONFS LABORALWS

Todos los empleados estdAn inscritos al Instituto de
los Seguros Sociales 1.5.85 y Caja de Compensacidén Fa
miliar COMFAMILIAR, quien d4& un subsidiu por hijo de
§ 900.00, dando a su vez educacifn, servicio médico

y odontolégico.
Todos los empleados tienen acceso por ley al IS5 gug

dando protegidos contra todo riesgo.

2.4 VACACIONES
Son otorpadas a sus empleados de acuerdo con la ley,

15 dias habiles al afo,

2.5 FORMACION DE PERSONAL

Cuando ingresa un nuevo empleado a la empresa, se hace

1z



una induccisn en materia de informacidn a los nuevos

empleados,

No existen programas efablecidos para la formacidén de

personal,

2.6 ADMINISTRACION D7 PV2S0ONAL

La secretaria contable lleva un registro estricto, en
las hojas de vida sobre las novedades que se presen

tan en el personal.

El administrador hace la seleccidn y control de manc
de obra tanto para el tra bajo ordinario como suremen
tirio, utllizando los formalos disefados para tal fin
( Ver anexos No., 7 Informe diaric de trabajo, No.8
Entradas y Salidas de productos No. 9 Autorizacién y

Control de trabajo Suplementarios,.

13
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El mercadeo surgié en Estados Unides a partir de 1,940
pero no i've sino desde 1,945, cuando cmpezd re.dmunte a

utilisarse on el mundo de log neprociug,

Carresponde al desarrollo de actividades o diferentes
fuses por las que pasa un artfculo desde el productor al

consumidor,

Bl mercadec persigue proporcicnar satisfaccidn a los co
sumidores, Los productores deben reconocer y comprender
las necesidades y los deseos del consumidor para deter-

minar la mejor manera de satisfacerlos.,

k1l Instituto de Mercadeo Agropecuario TIMA[ estimula la
produccidn econ el fin de asegurar un mejor abastecinmien-

to interno mediante fijacién de precios de sustentacién.

5.1, OBTENCION DF MATERIA VRIMA B INSUMGS

3.1.1 Caracterfsticas de La lroduccidin KFaclon:l.

La preduceidn Nacional de tripgo, se encoentra ubicada en
las repgiones de Boyacd, Gundipammrca y Marido, la mayori:z

de pequefios mini fundistas preducen actualmoente al rededor

14



‘de 60.000 toneladas, 1o cual no abastece los molinos,
ni centros de acoplo, por'esto el IDEMA, se vé obli-

gado a importar entre 550 a 600 mil toneladas al afio.

¥l Centro Nacional de Investigaciones fgropecuarias -
"Tibaltata" del ITA, en su programa nacional de cereg
les, ha realizado un encuentro técnico con el fin de
presentar y promover las variedades ICA-SUSATA, cuyas
principales caracterfsticas son a) un rendimiento su-
perior en un 20% a las variedadec triadicionales, es de
cir que en condiclones Sptimas puede alcanzar entre 5
y 6 Loneladas por hectdrea, b)marcada resistencia a
la roya. Bn cuanto a su calidad y aptitud molinera, -
seglin andlisis del laboratorio de Farinologla del ICA
eg como sigue:

-~ Buen aspecto fisico del grano

- Peso hectolit:ico rromedio del 79%

Promedio de extiraccidn de harina del 76%
- Yromedio de contenido protefnico 12%

_Porcentaje de extraccidn de agua 76%

AdemAs de las variedades anteriores en el pals se estén
utilizando con algln éxito las variedades Bonza-63, Ti

ha-63 y Tota-63.

1>



CUADRQ No. 2

PRODUCCION DE TRIGO NACTONAL 1.575 -84

ARO - Cantidad en Miles le Ton,
1.975 38.9
1.976 45,3
1.977 2505
1.4978 | 37.7
1.979 38.1
1.980 44,7
1.961 62,3
1.982 60,7
1.983 64.2
1.964 £0,7

FUENTE: Ministerio de Agricultura-QI'SA, Agosto 30 de
1.985.

Ver cuadro No. 3 pdgina sisuiente.

16



CUADRO No. P

B 1. I .
NECESIDADES INTERNAS DE TRIGO 1.976-1,983

ARO Cantidades en Ton
1.976 377 442,57
1.977 §473.922.355
1.978 , 421,668.19
1.979 608.842.57
1.980 .  L4BB.092.33
1.981 | - 564.,057.36
1.982 EE 657.232.76

1'985 | .: 636-355-00

-

PUENTE: Ministerio de Agricuitura-OPSA Septiembre 17
D ! . I ’

de 10984!

im los éuadros No. 2 y 3 se observan:a)} una tendencia
craeciente en el consﬁmo del trigo, b) Eada vez es major
el deficit de la produccién nacional y ¢) mayor el au
mento de las importaciones.

%.1l,2 NORMAS DF CALIDAD DEL T IGO0

Las caracterfsticas y requisitos que debe cumplir el

trigs nacional para el consumo estdn contempladas en

17



BT
las normas ‘de’ ICONTEC Y IDEMA ( Ver cuadros No. 4
grados leequisitos para la claaificacidm del trigo

para consumg y cuadro Nb. 5 Normas de Calidad Idema).

CUADRO No. I,
GRADAS Y REQUISITOS FARA LA CLASIFICACION DRL TRIGO

CONSUMO

PARA
Grado Kg/hecto, Granos dafiados Grancs Chupadcs
minimo miximo en peso ¢ partidos ¥ -
miximo en peso
1 75 0.5 2 -2
2 70 1.0 4 >
3 65 1.5 10
“UENTE: ICONTEC 1.984
CUATRO No, 5
NORMAS D7 CALIDAD INFMA
Base de Compra % Tolereancia de Reci
bo
Humedad 15 20
Impurezas 3 10
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Base de Cpmpra ¥ Tolerancia de recilo

Grancs dafiados 4 7
Granos chupados y/0
partidos . 8

Funtos 72 64

FOLNTE: ICONTEC 1,984

Las normas anteriores son bAsicas para la fijacién de

precic de compra.

3.1.2.1 Tipos de Trigus Importacos

Trigo Durc de Invierno

- Trigo Durc Rojo de Frimavera

Trigo Duro Fojo de Invierno
- Trigo Blando

-Trigo Turum,

3.1.2.2 IMPORTACICKES DF TRIGO

De acuerdo al consumo nacional, como s€ obgerva en el

cuadro No. 3 se hace necesario importar grandes canti

dades de tripo, principalmente de los Estados Unidos ¥

Ar;entina ( Ver cuadro No. 6 Prucedencia y cantldades
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de trigo importado 1.976 -1.983)

CUADRO No. 6

FPROCEDENCIA Y CANTIDADES DE TRIGO IMPORTADO 1.976 -

L.ves
Afio Pais Tongladss
1.976 Fisturos Unidos 722 144,57
1.977 Lstados [nidos y Argen- 455.422,33
tina,
1.978 Estados Unidous 383%.969.19
1.979 Estados Unidos y Argen- 57Y0.742.57
tina.
1.980 Egtados Unidos 4h2,.392.33
1.961 Fstados Unidos 501,757 .36
1,982 Estados Unidos 506.5%7.76
1.98% hstados Unjdps 52.15%.00

FURNTE: IDEMA , 1.9864

1 volidmen importado es fijado por el IDWMA, de acuer-
do con la Federocidn de Molinopos FRDEMOL, cntidades
que en base en las cantidades golicitadssz por los mo-

linerons ¥y la producciédn nacional de trigo, definen las
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cantidades a importar.

La intervencién del IDEMA consiste en elaborar una lig
tacidén plblica internacional en la cual participan di-
Teoenteg ompresas extranjefas con veprescitlacidn en Co
lembia y otras cuya vinculacibén se confirma a través deo

telex,

El Instituto relaciona las diferentes ofertas en un ag
ta de precios la cual se sumete a consideracidn del c¢

mite constitutivo de gerencia,

Una vez tomada la decisifn en cuanto a origen y precio
del irigo se elabora un contrato que se cunfirma por
telex y se realiza la ovperacién comercial a través del
Banco de la Repdblica y los béncos reprosentantes de eg

ta firma,

El voldmen de trigo importado se traslada del pais de
origen, hasta los puertos de Ryenaventura, Santa Marta
Y Cartagena, acopidndose en bodegas esgeciales de pro-

pledad del T'oMA,

2.2 COMDORTAY WHTC W LA DEMAFDA DR PRIGH EM UL VALLR
La demanda para la produccidn de harinas <n el departa
mento del Valle, estd distribulda du la sigulente mane
ra:
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No,. Total Atencidn , - Atencidén Harinera

. Molino Titén del Valle, Coop y Mol.
Panaderias 1.200 13 1,187
Kayoristas 551 80 771

FUENTE: Molinos titdn del Valle 1,984

3.2.1 Caracteristicas de la Produccidn y venta de Ha

rina y subtproductos.

La produccién de harinas y derivados la realizan, 7
molinos que manejan ei mayor voldmen de la produccidn

del departamento, &sta se distribuye comd sigue:
CUATRG No.7
IRCDUCCTICON Y VENTAS TITNTRO

Y FULRA DKL VALLX ﬁﬂ HARINA Y SUBRTRPOTDUCTOS

Molino Froduccién Bulto Ventas

50 Kilos Tn el Fruera.
Valle del Valle

Harinera del Valle 176,000 88.000 88,000
Santa Rita 88,000 L 000 44,000
Reina del Faclfico 57.200 3,320 22.480
San Felipe _ 91.520 S56.7h2 34,778

Continda en la pégina sipuiente,
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Ventas

Molinoc Pmoduccidn Bultos
50 Kilos En el Valle Fuera del
Btos 50 KilosValle FEto
Molinos Aguila 112,200 56,100 56 .100
Molinus Dagua ?9.200 79,200
Molinos titdn 120,000 120,0C0 .
Total Produccidn 724,120_ 478,362 245.758

FUBNYE: Molinus del Valle, 1.984L
Del total producido, 6) 66" se distribuye internamente
en el departamento, entre panac:.rias, cooperativas, ma-

yoristas y otros y el restante fuera del departamento.

De la produccidn gue se vende dentro del departa:sento
(4L78.362) el 25% se estima como inventaric de reserva,
1l 67.29% se distribuye entre mayoristas, cooperativas
¥y ventas de detallistas, el reste 7.71% lo demandan las

panaderiag,

Los productos y subproductos totales dela molinerfa, se
distribuyen de la siguiente forma aproximadamente, 75

harina, 10% salvado, 14% mogolla y 1% granza,

Parina: Polvo fino de color mis & menos blanco que se -
obtlene de la molienda del irigop. Se obtiene del albumen

del granc, se emplea en la elaboracién de pan, tartas, -
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biscochoz, pasteles, galletas etc,

Salvado: Cascarilla 8 pelicula qﬁe recubre el granc de los
cercales ¥y que se separa de la harina mediante el cornidor

se emplea principalmente para la alim:ntacién de rFanado,

Granza: Residuos que quedan cuando se avienta Yy criba el
grano, se utiliza en la elaboracidn de concentrado para -
anima les,

ngola:

3.2.2 Cooperativas

bLas cooperativas del Vulle de acuerdc a las entrevistas
rcalizadas, son empresas que trabajan en benelicio de los
soclos que la conforman, ¥o tienen Animo de lucro. De acuer
do a la repglamentacidén vigente su rentabilidacd no puede ex
ceder de un 25¥%, margén que le permite atender sus obliga-
clones laborales, de sus empleados, obreros y rastos mene-

rales de mantenimiento.

Las dos Cooperativas que operan en el Valle, Comapan e In

dupan, atienden a unos 700 socios, que en su mayorla son -

rroplotarios de panaderias y fuenles de soda,

Las couoperativus compran harina a Harinera del valle y a-

bastecen a sus compradores a precios de compra.

2l



Las cooperativas almacenan el producto en bodegas que
cumplen todos los requisitos sanitarics exigidos por |
el Ministerio de Salud, Cada Cooperativa tiene una ca
pecidad de alma-cenaje de 1.500 bultos d+ 50 kilos,es-

tas manejan un promedio de 225,400 bultcs anuales.

3.2,3% Mayoristas

En el departamento del Valle existen 851 mayoristas
'que comerclalizan la harina.

Los mayoristas entrevistados en su mayorla compran la
barina y subproductos a Harinera del Valle y Melinos -

Titdn del Valle.,

Las compras las realizan en bultos de 50 kilus y en a-
rrobas de 25 libras, atienden a pequefios detallistas y
panaderias rurales, a los cuales les venden el produc
to puesto en su estableciwiento. lLos subproductos los
comevrcializan con emjresas ganaderas y fdbricas de ali
mentos conceptrados.

las necesidades de los mayoristas son aproximadamente

96,501 bultos de 50 Kilos anuales,

Belay Ianaderias

La ciudad de Call cuenta aproximadamente con 1,200 pa-

naderias, de¢ las cuvales 700 son socias de cooperativasg

a5
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Y su abastecimiento de la harina 1o hacen a través de
ellas, Las restanteg compran su abastecimiento a los

moelinos,

k1l mulino Harinera del Valle abastece al 90% de estas
pranaderias, el resto de los molinos al 30%. lFolinos -

tit&n cubre la demanda de 1% panad rias,

Los requerimientos de las pansderius son de 36.870 bul

tos de 50 Kilos al afio.
5.3 COMIPORUVAY [WRTO DY LA QFEETA

La oferta de la harina y subproductos estd basada en las
canlidades producidas por los diferentes molinos, ver -
cuadro No, 7 pdgina 1la cual es vendida en su totalidad
en el Valle y fuera como quedb explicado en.el cuadro

citado.

SeLs COMFORTAMIENTQ DE LOS TRECIOS

5401 Frecios Trigo Importado

Es el precio FOE puerto de embarque, costo de transypor
te puerto a puerto colombianc, flete promedio del puerto
hasta el molino.{( Ver cuadro No. 9§ Precio del Trigoe Im

portado} vagina siguiente,
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CUADRO No. 9

PRMCIO DEL TRIGO IMPORTATO

Afio romedio Anual U % Ton
1,977 | 50%.43
1.978 655.2%
1.979 762,69
1.980 845.89
1.981 | 808 .30
1.982 711,20
1.983 858.76
1.98y 801.79

FUENTk: Ministerio de Agricultura-0PSA-Unidad lstadis-

tica, 1.985

3.4.1,2 Precio trigo Nacional

Los precios del trigo Nacional tienen como base el pre-
cio de sustentacién, fidédo por el gobiérno a través ded
IDEMA,

Los molinos deben adquirir trigo nacional en una propor
cifn de 10% con relacidn. a los cupos de trigo importado
que se les fijes  Ver cundre No, 10 Treciou de sunten

tacién del Trigo Nacional ., IDEYAY,
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CUATRO No. 10

PRECIOS DE SUSTENTACION DEL TRIGO NACIONAL

TDEMA

Afio A{Junio=-Jylio) B(Diciembre«~Fnerc)
1.977 § 7.000 7.700
1.978 8,000 8.200
1.979 10,000 , 12,000
1.980 . 14,000 15.500
1.981 17.500 19.000
1.982 20.600 22,500
1.983 2l 250 26.730
1.984 29,500 34,000
1.985 40.000 Pendiente

FUFNTE: Ministerio de Agricultura<0l'SA-Unidad de Fsata-—

dfstica, 1,985

3els2Precic de Harina y Subproductos ( Salvadc, Mogolla
¥y Granza), ‘

El precio de harina y subprcductos, de acuerdo a nor-
mas dictadas por el gobierno a finales de 1.98), es fi-
Jado por 1los gobernadores para evitar las diferencias
que se han presentado en las precios de estos, En 1.9&§
se presentaron precios diferenciales de una regidén a g
tra, ademds se presentan precios entre los distintos mo

linos,
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CUADRO No, 11

DIFER: NCIA DE PRECINS ENTRE MOLINOS

Molino Valor #/bul Producto
de 50 Kilos

‘Barinera del Valle  2.800-3.000 Harina de trigo
Harinera decl Uallé < 400-2,800  Harina de triro
Melinos Dagua 2.300-2.400 Salvado
San Felipe 2, 4002 500 Salvado

cUHTm: Molinos del Valle. 1,985

CUADRO No. 12

VALORLS DA INA ¥ SURPPQDICTOS MOLINCS TITAL DL YALLE

Froducto Bult (50K) 1, 81 1.982 1.963 1,950

Harina “1.,200 1,400 1.700 2,500
Salvado 1.500 -1.750 1,800 2,000
Mogonlla 1.650 1.800 2,000 2,100
Granza zanr Q70 1,000 1.100

FUSNTE: Molinos titdn del Valle. 1.984
Como se¢ observa la diferencia do precicos de "olinns

titdn con resneeto o los obros molinus es ge " 200,00
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en harina y $450 en salvado.

2.4.% Precio Empagues

La harina dehe ser empacada en sacos de itela, especlales
dado sus caracteristicas de partfculas muy finas. Para
salvado mopolla y granza sc utilizan capagues de papel

¥y prolijolietileno.

¥1 consumo de empaques del moline es, para farina 79%

y para subproductos 25%.

Fl precio por comvenio, establecido con los fabricantes
es ipgual para cualquier tipo de =2mpagque.

La inversidn de empaques por afic del molino es la si-

gulente:
CUABRO No. 153
PROYECCION DE BEMFAQUES
Ao Cantidad empaques Precio  Total %
Aumento
1.984 120,000 180c/u 9'600.000  1.21
1.985 130,000 _ 11'481.570 1.721

1.986 138,000 1117060,000 1.21

FUXMUK: Molinos tiitln del Valle J198%
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3.4.3.,1 Leyenda Inpresa

La marca v4 impresa en el empague asi:

MOLINOS TITAN DEL VALLE LTDA

itirrern Ya W, 2oALT0

M

Tl 1122000 - K2PhE7,

Herina Americana

20 Kiles=Lote No. 1544

Wipo E~LIC FAP No, 0362-Ind Colombiana

FURET L Molinos titdn del Valle.luoub

3.4.32.2 Logotipo

Son empleados para 1llamar la atencidén del piblico y dife
renciarge del resto de molincs, ¢l molino ewnlca un hom

bre musculoso con un circulo de esplgas sobre sus manos.

5.5 COMYNRCIALIGACTON

3.5.1 Distribucidn

La empresa transformadora (molino) distrinuye La harina

Yy subpruductos utilizendo comu canales de come:cializacidn
ranaocrias 80% y mayoristas 20%, estos a su vez lo 1llevan

#  panaderias y fabricas de concentrados,

CUANRG No, 14
CANALES & COMMMGTALIZAGION DUL MOLIFO

Panaderins 830% Consumidor

MLAn doel Valle -

Mayoristas 20% flanaderias b Concen
. Lrados,




FUINTE: MOLINOS TITAN DEL VALLE. 1.985

»el JAProblemas de la Comereiglizornidn

Wrl

pllrerentes iarifos Jde transrorte on 1o localidad del

v e -

mseguridad en las vias por piraterfa terrescre.
- Mal estado de mantenimiento de vias secundarias y de
penelracifng,

=Baja capncidag o compra dooalpunen viHe e e,

3.5.2 Bistema de Crédito y Compra-ventsa

El puls impurta ¢1 trigo en forma cohcertads entre Fi-
DL, e I0EHA,

Las necesidades de irigo se pueder ¢stimar en un rrome-
dio de 600,000 toneladas por afio.

Se cuenta con créditos otorgados por la nonmodlty cre-
dit Corporation €,C,C de Los bBstados Unidos ¥y ¢l cupo
de créaito se utiiiza de acucrdo ¢ las necegidales de
consumo anual de los molinvs,

Este sistema evita congestiones en los precios 7 racio-

naliza las importaciocnes.

5eDe2.1 Adguisicidn de trigo
Bl trigo lo consuuwen los clizktes del woline titdn del

valle, uasndos ern muesiras facilitadas por FLTL0 0Ny



el IDEMA.

3.5.3 Sistemas de Ventas de Harina y Subvroductos

Bl moline titén del valle cuenta «on uncs dpentos ven-
dedores que efcectdan venta directa versona a pcrsuna,
ste método les ha dado resultado por cuanto el clien
te es atendido cficientemente, hecho qﬁe ha  incrementa

do sus ventas,

35



4o AREA DE FPRODUCCION

ol INTRODUCCION

En cste capltulo se pretende mostrar en forma prictica
a través del exdmen del molino, la forma como se desa-

rrollan los modelos de planteamiento o prepramas mdster
de una produccidn ajuste de prosramas y ordenamiento de

Yo misma,

Laol,L PFORGETICO DF YENTAS

1 primer dato para un prondstico es la grailcacidn de
lans variables cue intervienen pars examinsr a fendo la
variacidn de los datos, La grdfica nos muestra el compor
tundento de la demanda en los afios tomadeos y en base a |

estus s hard la proyeccidn para el afio 1.985-1.946.

X ¥
ATO YENTA S ( BULTNS)
1.5961 100,000
1.y 100.000
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ARO VENTAS (BULTOS)

1,963 120.000
1,984 120,000
!
Venfas ¥
HESL N
lacigan .
r2p-000p _
{oe. beo oe x Aumento
----- : X
1933 ey 15
‘ Anos
(L) Y= ox+t b
(1) Y= yx+4 nb
{2) 1y ax2+bx
X=1.,480 Ventas en mileg XY X
de Bulilos
1 “ 100 100 1
a2 10 200 i
3 . 1e0 AL s
4 120 L80 16
10 L40 1.I140 50

(1) 440 = 1Ca+ 4b

(2)1.140= 30a + 10b



=3% (1) 1,320 = -3%0a - .2b

-280 2b

b= 1&0 = 9@

B constante vara remnlazar on la primera ceuacidn,

Leuncidn (1)

fif'.lf} s l“.’%'l ‘rl (l,“n)

L4y 10a + 260

80 = 1Qa

a = 40 = 8

derranda para los afios

b
i
1
H

n
s

sonstante para encontrar  1e
LoUdB-1 984

Y = & =190

Y = 8(3)4 90 = 130 er wilus

poarce Lol unn  demanda de 150,000 bul log

o

Yoo B {G)4 90 = 138,000

Urer dema dae de 138,000 Lultos,

Go1.2 TLANEA JUFCC DE DRGIINOTOR

Fe negesario deterwinar el nimero de horas 1{nea { Mo, de



lloras de un obrero que trabaja por jorna-da de 9.58
Loras) distintos durante los meses del afic. Teniendo

en cuenta que ¢l molino tiene la jornala de 9.55 horas d
durante 1los sels dfas do la.memana. Varas 1a nroyocenidn
=oova bagoer el sipuictbe cuncro, parn veizbiesor Sl
coenbo de las horas pars cebe ol y Lo lerees, 1 (:t-;':;.r‘-,lz"J:_lz._xS
( Yer cuadro Wo. 1t Horas necessrlas pers domsuda de
1,-#% y cuadro No. 1% Valor heras Nocturnas y Ordina-

riasl.

Total 3,257 Horas Hecesarias i

2.%68 Horas Qrdinurias

He2B2 = 1,%/ grupes § sea gue brabajen un sole grupo
: para la produccidn Se 150,000 bultos de
! _

50 kilos.

=
\n
¥}
w3
fa¥
L |
N

£8 = 88) Foras extrus

0 sea que Jaboramdo las 885 horos orbreos un grupo ¢or

2l 1.79% de recargo nos da

dox L.4l4.5% = P o1t2N00G0.52
Pecargo H.h

-

Géh .

LOY ZrUpo

SL.068 x 985,100 )= 2,327,980,

Cawto Total N P 2 e BN
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Costo para dos grupos en dos turnos

Salario ordinaric del grupo por mes 194,000, 00
Szlario del grupo por afio Z.5258,000,00
Costo anual para dos afios %2,328,000

X 2 4,656.000,00

Luege es convenlente utilizar un sclu gruuvo sorque
vl costo total es menor,

Le.2 INFRAUSTRUCTURA DISTONIBLES

.2.1 Distribucién de Tlanta

La edificacidn consta de una oflicina de gerencia con
dimensiones de 6 mts de largo por 4 mts de ancho y 7
mts de alto, sigue\en su orden la oficina de ventas,
a deministracidn y secretaria contable con unas dimen-—
slenes de 7mts de largo por 6 mts dé ancho y 7 mts de
alto; es una estructura de concreto, con £ ventanas,

buena alreacidn y luz.

trcontramos el Area de almacenamiento del producto
procesado que cuenta con un &rea de 45 mts de largo por
9 mts de ancho y 10 mts de alto. La bodcgs de recibiwien
te o de wuy bucnas dimensiones y la zona de procesa-
miento del producto guo em@ﬁ dicstribuidn on cines Ginon

£n los cuales se¢ encuentra distriboida la mdgoinz proce-
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sadora, el drea que ocupa es de 15 mts de largo por 9
mte de ancho y 7 mts de alto, para una altura de 25 mts
Cucnta con un garage de 20 mts por 20 mts al descubier

to,

Cuenta con servicios de agua, luz, teléfono, alcantari-
1ladu y dentro de las vias se encuentra la wrincipal de
la carrera 7a y la via ferrea que se encuentra a dos mg
tres y se comienza el transporte de ls materia prima, por
que el tren pass por Bus puertas con el trigo brovenien
te Jde Buenaventura, no necesita contratar camicnes para

¢l lransporte de este moling.

SU ublicacidn con el resto de los molinos estd ale jada de
cllcs, se encucntra cerca al centro, 1o cual facilita la

llegada a los clientes.

ite2.] Dislribucidn de MAquinas

Se cncueniran distribuidas en cince pisos de la sipuien
to wancra:

Frimer Piso: 8¢ encuentran los motores que generan gner
gfa al meline vy la seccidn de emnaques.

Scpunda Piso: Knconlramos los hancos de molinerfa para
trituraeidn

Tercer Piso: Se encuentran los ZurQres.,



Cuarto Piso: Los cermidores y los Fulidores
(uinto Pisp: La tolva y los Filtros.

hedec Fguipo

Cuenta con una miquina de moler trizo, marca liber,
medelo 54, refe encia Alemanaj tiene una capacldad
de 70 toneladas diarias. Laborando 9.6 horas diarias
B¢ para la mAgquina el 31 de Diciembre hasta el 9 de
enero, se sacan las correas de conexidn, se limpian
los purificadores, se sacan las mallas, sl hay algin
aparato deséastado se canbla para empezar de ﬂuevo la
produceidn, ( Yer cuadre No. 16 Distribucidn de la -
Fmpresa Molinera Titén del Valle).

hoB PROCESO DI PROCNCCION

11 molino me encuentrba distribuide de ia sisulente

maneras

Pram IS0

Al se encuentran los motores oup generan enerpgla
para maver Lodo el engrunaje del molinc, lo mismo la
seccidn ge eruaques del producto y subpraductos, en
toda westa seceidn igual que en lag olras cinco encon-
tramns tubos cchectados que es por doade rasa sl trigo
rarg el secumiento por medic de una asplre.cré, la cual
per otros tubos por aspeveidn saca las lmpurezas n&s

resadas, ¥y las livianas son envicass desss Llogainto




quinto piso al primero, todo realizadolen el mismo tiem~

po de la produccién,

3 GUET:) FISO.

Los buncos de nolinerfa que sobh unas méulinus provistas
de unos cilindros de diferentes dimensiones, cuya fun-
cifn es la de btrituracién del trigo. Se hoce pasur por
unos cilindros estriados, que se 1lamon Leituradores y
cuyas -estrias van de mayor a menor, por este medioc se
conglgue romper luas particulas con la mayer presicién
posible, una sujeta el granc ¥y la otra lo corta en pe-
duzos, consta de dos cilindros la solera que es constan

te y la veoladora que es fija,

Son cuatro bancos, cada uno se encarga de moler el trigo
para la obtencifn de harina, salvadc mogolla y granza,
mediante el proceso de trituracién. Cada une de estos
Progenta en la parte superior uha unidn con uu Lubo que
me encarga de sumihistrar el producto a cada uno de estog
La 2, 3y I bancos se encargun de dar una mayor tritura
cidn del grano, para esto se hace un ajuste y graduacidn
a los rodillos, por los cuales asa el grano.

TRRCER PISO

Ln esta seccidn se encuentran los zazores que por medio

de movimicntes centrffugos separan la sémola ¥ los demés

45



preductos entre sf, All1 se han ubicado algunas méquinas
y Cuya funcién es la de perfecﬁionar la czlidad como son
las miquinas limpiadoras ¥ blanqueadoras, kn estas maqui
nas se'puede ir observande la calidad de harina que esta

ziiliendao,

CUANTU PISO.

Aquf se encuentran los cernidores y Pulidores que se mue-

ven en forma circular Y sSom unas cajas grandes conecta-

dat o la tol?a, por cuatre conductos y éstos a su vez

conectan por medic de ﬁequeﬁos tubos de loﬁa, se realiza
.

¢l secamiento del producto Yy ;o van circulando por medio

de estos movimientos,

QUINTO PISO

Allf se encuentra la tolva Yy los filtros que se encargan
de purificar el aire que se requiere en el molino para su
funcionamiento Y la tolva conde se deposita el trigo para
el procesamiento de molimnda, ¢l desenso es PCr gravedsd
(Ver cuadro No. 17 Flujograma del Folino).

CHONGARAMA b ACTTIVINANKSG

Teniende en cuenta la produceidn de 1,985 se¢ establece un
croneesrima de actividades, parva vslablecer el nidwmero de hg
rag ordinarias y e.trog que ha de laborar cada empleado en
el frea de produccidn . ( Ver cuadro Fo. 18 Cronograma de

actividades,)
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CUADRO No, 16

DISTRIBUCICK DE LA EMPRESA MOLINERA

MOLINGS TITAN DEL VALLE
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5« ANALISIS PINAMCILRO

5.1 THROVUSCTON

A pesar de alpunas dificultades prescatndas por el
meline estuwiado, Titdn del valle, «1 no facilitar
tove la intormacidn, se analizan lus ventas, costos
ru5tos y ganancias  del molino, con base a las ven-

tas reales de 1.984 para producltos y cubproductos.

Teniendo en cuenta las proyecciones de 1,%E85-1986
e realizardr los corredpondicentes presupuestics pa-
ra estimar los costos.

Tambien se analizardn los costos de mano de obra -

directa e inairecta y dec materia primaa.
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VENTAS REALES DE HARINA

ARND 1983
Ppto. Ppto. Ppto. Ppto.
Mensual Trimestral Semestral  Anual
No. de bultos 7.500 122.500 45.000 90.000
Precio venta unitar.  2.500 2,500 2.500 2.500
Ppto. De/vas en % 18.750.000 I56,250.000 112.500.000 225.000.Q00

=== s==so=== SEZEZCSSCSS SIS S D aDISE messsao——==

YENTAS REALES DE SALVADG

ANQ 1984
No. de bultos 1.000 3.000 6.000 12.000
Precio ventas unitar. 2.000 2.000 _2.000 2.000
Ppto. De/vas en § 2.000.000 6.000.000 12.000.000 24.000.000

VENTAS REALES -DE MOGOLLA

ANO 1984
No. de bultos 1.400 4.200 8.400 16.800
Precic ventas unitar. 2.100 2.100 2.100 “2.100
Ppto. Defvas en § 2.940.000 8.820.000 17.640.000  35,280.000



' VENTAS REALES DE GRANZA

No. de bultos

Precia venta unitar.

Ppto. De/vas en $

Harina
Salvado
Mogolla

Granza

Harina

Salvado

Mogolla

Granza

Total Ppte.

en §

|
ANO 198

4
100 300 600 1.200
1.100, 1.100 1.100 1.100
110.000  330.000  660.000  1.320.000
RESUMEN REAL DE VENTAS EN
BULTOS 1984

7.500 22.500  45.000  90.000  75%

1.400 4.200 8.400 16.800 14%

1.000 3.000 6.000  12.000 10%

100 - 300 600 1.200 1%
16.000 , 30.000  60.000  120.000
RESUMEN REAL DE VENTAS EN §

18.750.000 56.250.000 112.500.000  225.000.000
2.000.000  6.000.000  12.000.000  24.000.C00
2.940.000  8.820.000  17.640.000  35.280.000

__110.000 © __ 330.000 660.000 _1.320.000

23.800.000 71.400.000 142.800.000 285.600.000



MOLINGS TITAN
PRESUPUESTO DE VENTAS DE HARINA

ANO 1985
Ppta. Ppto. Ppto. Ppto.
Mensual Trimest.  Semestr. Anual
No. de bultos 8.125 24.375 48.750 97.500 23%
Precio venta unitar.  3.300 . 3.300 3.300 3.300

Ppto. V/ts. en § 26.812.500 80.437.500 160.875.000 321.750.000

EELE L E LT OSSSEE =SE=E=S=S=E=Es== SCoTISEEZTSEE
L

PRESUPUESTO DE VENTQS DE MOGOLLA

No. de bultos 1.516.5 4.550 9,100 18.200 30%
Precio ventas unitar. 2,600 2.600 2.600 2. 600

Ppto. V/ts, en § 3.942.900 11.830,000 23.660.000 47,320.000
PRESUPUESTO DE VENTAS DE SALVADOQ

No. de bultos 1.083 3.250 6.500 13.000 30%
Precio ventas unitar. 2.130 2.730 2.730 2.730

Ppto. V/ts. en § 2.956.590 B.872.500 17.745.000 35.490.000



MOLINOS TITAN
PRESUPUESTO DE VENTAS HARINA

1986
Ppto. Ppto. Ppto. Ppto.
Mensual Trimestr. Semestr. Anual
No. de bultos . 8.625 25.875 51.750 103.500

Precio venta unit. 1.100 4,100 4.100 4.100

Precio V/ts. en § 35.362.500 106.087.500 212.175.000 424.350.000

PRESUPUESTO DE VENTA SALVADO

No. de bultos 1.150 3.450 6,900 13.800
Precio venta unit. __3.380 3.380 3.380 3,380

Precio V/ts.en'd 3.887.000 11.661.000 23.322.000 46.644.000,

PRESUPUESTO DE VENTAS MOGOLLA

No. de hultos 1.610 4.830 9.660 19.320
Precio venta unitar. 3.549 3.549 3.549 3.549

Precio V/ts. en $ 5.713.890 17.141.670 34.283.340 68.566.680

-
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PRESUPUESTO DE VENTAS DE GRANZA

No. de bultos 108 325 650 1.300 31%
Precio de venta unitar. 1.450 1.450 1.450 1.450

Precio V/ts. en § 156.600 471.250 942.500 1.885.000
RESUMEN DE PRESUPUESTO VENTAS EN BULTOS 1985

Harina 8.125 24.375 40.750 97.500 75%

Mogotla 1.517 4.550 9.100 18.200 14%
Salvado 1.083 3.2580 6.500 13.000 10%
Granza 108 325 650 1.300 . 14

RESUMEN DE PRESUPUESTO DE VENTAS EN §

Harina 26.812.500 80.437.500 160.875.000 321.570.000
Mogolla 3,942, 900 11.830.000 23.660.000 47.320.000
Salvado 2.956.590 8.872.500 . 17.745.000 35.490.000
Granza 156.600 471.250 242,500 188.0Q0

Total Ppt.33.868.580 101.5611.250 203.222.500 406.445,000



PRESUPUESTO DE VENTAS GRANZA
" No. de bultos 115 345 690 1.380

Precio venta unitar. 1,911 o 1.071 19 1.911

frecio Vs, en § 319.765 659.295 1.318.590 2.637.180

RESUMEN DE PRESUPUESTO VENTAS EN BULTOS 1986

Harina &.6¢h 25.875 51.750 103.500
Salvada 1.150 3.450 6.900 13.800
Mogolla 1.610 4.830 9.660 19.320
Granza 115 345 ... 690 _1.380

11.500 34.500 69.0060 138.000
RESUMEN DE PRESUPUESTO VENTAS EN PES0S 1986

Harina 35.362.500 106.087.500  212.175.000 424.350.000
Salvado 3“8é?.000 11.661.000 23.3722.000 46. 644,000
Mggolla 5.713.890 17.141.670 24,283,340 68.566. 680
Granza 219765 __ 159.295 _ 1.318.590  2.637.180

45,183,155 135.549.465 271.098.930 547.197.860



COSTO M.0.D. 1984

CARGOS

Molinero 540.000

Ayudante molinero 240,000

Ayudante pisos 544. 000

empacador subproducte 291.120

tmpacador de harina- 436.680

Operarios 296,400
Total costo M.0.D. 2.344.200Q

Total prestac. sociales 1.054.890  {45%)

13.399.090

COSTO DE PRESTAC. SOCIALES DE M.0.D.

CARGDS

Molinoero 243.000
Ayudante molinero 108.000
Ayudante pisos 243.000
Empacador subproductos 131.004
Empacador de harina ‘ 196.506
Cperarios _133.380

Total prestac. sociales 1.054,890

'



RESUMEN COSTOS DE SALARIO Y
PRESTACIONES SOCIALES

Salario ; . 2.344.200

Prestaciones sociales 1.054.890

Total M.0.D. 3.399.090



ESTADO DE COSTO DE-PRODUCCION. 1984

MATERTAL DIRECTO

[mp. 790 2,820 ton x 20,000 = 56.400.000

Trigo 6.000 Tan
Nal. 3% 180 tan x 23.000

1l

- _4.140.000

M. 0.D
Salarigs 540.000

Molinero
Pts. social. _243.000 783.000
Salarias 240,000

Ayud. Mol,
Prest.Social._108.000 348.000
Salarios 540¢.000

Ayud.piso '
Prest.socl. _243,00 783.000
Salarios 281.120

Empc.subp.

Prest.soc.  131.004 422.124

Salarios 436.680
tnip. harina
Prest. soc. 196.506 £633.186

Salarios 296.400
Jperarios
Prest. Soc. 133.380 429.780 2,344,200 3,399,090




COSTOS GENERALES

Empaque : 9.0Q00.000
Fletes 9.000.000

Otros (Mant. Rep.etc) 6.400.000
Costo de produccidn

Costp de Inv. Ptdo. terminado

148.939.090 = 120.000 bultos = § 1.241.15 x 7.000

[k
o

25.000.000

148,939,090

8.688.050



COSTO M.0.D. 1985

CARGOS

Moliners 648.000
Ayudante molinero 288.000
Ayudante pisos 648.000
kmpacador subproducto 309.344
Empacador harina' ' 283.842
Operarios .. 355.680

Total costo M.0.D, 2.572.866  (45%)

Total prestac. sociales 1.157.787.7

3.730.655.7

eSS S =EsE=TES

COSTO PRESTACIONES SOCIALES M.0.D.

CARGOS

Molinero | 291 .600
Ayudante malinero 129.600
Empacador subproducto’ 157 .204.8
Empacador harina 127.728.9
Operarios 160.056

Total prestac. sociales  1.157.789.7



ESTADO DE COSTOS DE PRODUCCION 1985

MATERIAL DIRECTO k

Imp, 97% 6.305 ton x 22.000=138.710.0600
Trigo 6.500 Ton :
Nal 3% 195 ton. x 25.000= 4.875.000

M, . D,
Salarios 648. 000

Molinero
Prest. soc. _291.600 $39.600
Salarios 288.000

Ayud. mol.
Frest. soc. _129.600 417.600
Salarios 648.000

Ayud. piso
Prest. soc.  391.600 939.600
Salarios 349.344

Emp. subp.
Pres. Soc.  157.204.8 506.548.8
Salaring ?R3.842

Emp. harina
Prest. Soc.  127.728.9  411.570.9
Salarios 355.680 2.572.866

Operarios

Prest. Soc.  160.056 _515.736 1.157.78%.7  3.730.655.7

[0



COSTOS  GENERALES

Empague 11.040.000
Fletes 10.350.000

Ctros (Mant. Rep. etc) 7.360.000

servicias otros

28.750.000

Costo de Produccién 176.065.655.7

2
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COSTO M.0.D. 1986

CARGOS

Molinero 764.640
Ayudante moTinero 339.840
Ayudante pisos 764.640
Empacador Subproducta 412.225.92
Empacador harina 334.933.56
Operarips 419.702.40
Total costo M.0.0. 3.035.981.88

Total prestac. sociales 1.366.191.84  (45%)

4.402.173.72

COSTO ERESTACIONES SOCIALES M.0.D

CARGOS

Molinero 344.088
Ayudante moTinere 152.928
Ayudante pisos 344 .088
Empacador subproductos 185.501. 66
Empacador harina 150.720.10
Operarios 188.866.08

Total prestac. sociales 1.366.191.84



ESTADO COST(Q DE PRODUCCION 1986

MATERIAL DIRECTO

Imp. 97% 5.693. x 25.000
Trigo 6.900 Ton

167.325.000

NMal. 3% 207 x 30.000 = 6.210.000
871.285.000
M. 0. D.
Saiarios 764.640
Molinero
Prest. Soc. 344.088 1.108.728
Salarios 339.840
Ayud. molin
Prest. Soc. 152.928 492.768
Salarios 764.640
Ay. pisos
Prest. Soc., 344.088 1.108.728
Salarios 412.225.92
Emp. subp. -
Prest. Soc. 185.501.66 597.727.58
Salarios 334.,933.56
Emp. harina |
Prest. Soc.  150.720.10 485.653.66
Salarios 419.702.4 3.035.981.88

Dperarios
Prest. Soc. 188.866.08 608.568.48 1.366.191.84 4,402.173.72




COSTOS GENERALES

Empaque- 12.696.000
Fletes 11.902.500
Otros (Hant. Rep. y g 360,000 32,958.500.
otros) :
Costo de Produccidn _ 210.8395.673.7
} Bt b -
Gty
;ﬁ;’;ﬁdﬁ- 4 .
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COSTOS M,0 ADMINTS ™M ATVA

CANGOS
Geronte Oficing

dcminislblrador

Secretaria Contable
Celador
Tres Vendedores

1.9

12,100

90,000

Total Cogto M,O AJminis.295'lOG

Total Vrest,

niePn

Gerenite Oficing
sdmind strador
secretarisn Gontable

Jolsdor

vendedores

T™roo
Yot pregst Sociales

Suctiales

PRI RS TORS

67

128.295
h2%.395

UL

58 . 500

5,750

’rl. i,

12,500



COSTOS M.0 APMT

CSTRATTVA

{( MANG D% OBRA)

LHNG0S

Coirente Oflclna

Avninsstrader

Secvretaria Contablo

Delodor
Yrom Vel eshares
Tolal Sooio MO

Tl beosto,

Gureplbe Ofteclns

AN STrasor

tocretarfa fontable

Culavor

Tres Venaedores

Adrinis.

Huciate

156,000
42,000
25, 600
140520

354,120

159,456 (4.7

AR

Y, EG0

18,4500

15,120

1594556

[on]
20



COSTOSM.0 ADMINISTRATIVA 1.986

CARGOA

Gercnte Cficina 184,040
Mudnistirador #9560
Becrcetarfa Contahle 29,548,
Culanor 17.155%.60

Tres Vendedores 1&7 L0

Totul Couslo K,.0 Admindis, 417,701 .60

Tootad | eostaelones Socialesld? . 9yz, 7

605,750 432

T Ty 0 R LT AR TN '
CUOSTU Pt ONES SOeTAT S

CATRIGS
Qoronte Oficina 5850

Al s tracor 234302
Szuraeedn Tontable 17.796.,.60
soelsaor , Ye71G.12

Yres Venoeooles ' S7 o TLE

&Y



Ventas
- Costos y Gas

Hbididaa  Netl

VYentag
- Coslos y Gast
Vtilidad Neta

Ventas
- Costos y CGas

Hillidad Heta

Rentubilidad P

kentahilid«d P

UTILIDAD PARA 1.9864

§ 285.600.000
tos 148,939,090

& 1ol bl i

UTLLIDAD PATA 1.985

§ 406,445,000
05 176,065,655
230,379,345

UTILIDAD EN 1.%86

§ 542,197,860
tos 210.8(35’&6?5

331,502,187

ara 1,965 del 68.57%
ara 1,986 del 4%, 80%
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CONCLUSION™S

A través del estudio se encuentran alpunos osrectos
fenerales con resrpecto al sector Y posibilidades del

moling,

ChNURALIS

-fe estd dejando de percibir ingrescs, por naja uti-

|

lizacidn de la capacidad instalada.

5 «LITICOS

- Jelfralismo en las funciones ¥y actividades en la
parte de ge.encia.

-Restriceidn en el mercaso de losa productos
~bUilercneld notable en los salerios de los empleados
er. ) 4rea de produccidn.

~Deficlentes relaciones con el rersonal de nroducceidn
~falta de frogrnmas para la Tormacién do personal,
~Leficivncias en los empagques emplesados por algunos

molinos,
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Generales: Un factor primordial para percibir mayores
ingresos es utilizando m&s capacidad instalada del mo-
lino, pero para ello se tendria que a su vez incremen-
tar la adquisicién de materia prima, que en este caso
serfa trigo nacional & aumentar el cupo er las impor-
taciones, fijadas por FEDEMCT, e IDEMA,

specificasy

El centralismo en las funciones y actividades a la par
te de guyencia.

La mayorfa de activigades de ia admitistracién, las
tiene a su carge el gerente quien por cumplir estas
funciones descuida otras de tipo perscnal encaminadas

al. buen funcionamientoc de la empresa.

EL gerente Cumple en la actualidad las funciones de ven

tes administracidn y contabilidad,

- rn uenlas: orienta diariamenie a los verdodnres, re-
cibe posibles problemas de eniregas , pedidos fechas de
vagos, plazog y créditos.

-in contabilidad: Revisién de libros diariasmente, pro-
grama la elaboracién de la declaracidn ae raenta, balan
ceés, verifica la hechura de cheques.

- kn administracién! Pagos de servicios, impuestos, ma

leria prima, hoacer cumplir el replamento de hijpiene por
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el personal para obiener la patente de funcionarmiento,
Funciones aque debe delegar al administrador, descargan
do responsabllidades a cada empleado de la seccién, ast

pacde proyuctar nuevas ldeas para la empresa.

'

- Restriccidn en el mercado de los productos

Se observa que las ventas estdn liwitadas al sector pa-
nadero, sin buscar exienderlas a otros sectores.
Ellmolino Liene en su gran mayoria segln las encuestas
realizadas compradnres-panaderos y mayoristas, mientras
que los otros molinos estdn asociados a las cooperativas
y entidades que procesan harina, en segundo lugar cuenta
con vuenog medios de comunicacidn como venta porsona a

persona,

-~ Ddfeirencia en 105 salatios de 1los empléados ael Area dg
produccidn.,

Si mse observa gque hay buen rendimierte y desempefio de las
actividades asignadas, la empresa hace aumentos salaria-
leg, facler que puede ocasionar perjuicios a la empresa,
ya que se deben hacer los aumentos indicados por la ley

190 de 1,984 a todos por igual.

- Estublucer mejures relaciones con el personal dc produg

cidn.
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i1 gercnte se reune perfodicumente con el personal de
planta, para informarse de la marcha y buen funciona -
miento de la maguinaria y equipo, falta de insumos ¥
nitteria prima, pero sin llapgar a estrechar las rela-—

vlones porehle o personal.

- Falta de programus para la formacidrn de torsonal.
Ha faltado en la empresa programss culturales que eg-

timulen el deseo a la superacidén.

- Deficiencias_en los empaﬁues empleadus'por algunos
molinosg.

La falta de adouisicidn de buenos empeques he ccasiong
do que los compracores de harina se que jen gue salen
rotos § 1w harina himeda § negra, como se uvuede obser_
vars en varias encuestas, por lo que se deLen towmar Lre

causiones cn este ventido, @l reutilizar los empaques.
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. RLCOMENDACIONES

GENETALES

Deben éstablecersen. una mejor planeacidn y mayor

programacidén en las importiciones por purte del CGo-

bierno y de las empresas con respcecto a su capaci=-
|

dad instalada, para evitar $érdidas en sus ingresos

VARTICULA S8

Il gerente debe delegar al adminisiradeor y peraonal
funciones que deben estar encaminadas al logro de

‘ los objetivos propuestos-

a.Delegaqdo al admiristrador en ventas las funciones
de:

-Reuniones diarias con los vendedores par: malizar
ontregas y pedidos,

-Analizar posibles problemus con clientes.

- Dar el término.. de ln entrlupga y la forma de nage del

pedido,



b, Encarpgdndose el Gerente de:

- Revisién del libro de ventas mensual.

~ Visto bugno en la selececidn de vendedores.

- Trazar polfticas, objetivos y estratégias de ventas
Delegar en la parte Contable:

- La revigién del Area contable al a dministrador,
dirigir el -balance y verificacién de dalos, orientar
la elaboracién de la declaracién de renta.

b. Lncatgindose el gerente de:

-Dar sutoridad y responsabilidad ai adminisl ador en
el ejercicic de sus funcionés, agregandele adends Ras
slguientes: efectuar los papgos de servicios pfiblicos
impuestos, cuentas jor pagar y obligacioues en genefd_

hacor cunplir ¢l reglamento de higiene y Lrobajo.

-1 molino debe por medio de sus vendedores, buscar
proragar sus productos por medic de carteles, avisos
pdelicos y asociarse a tooperalivas y entidaies que ad
quicran producgtos wmelineros.

Istavlecer relaciones piitlicas dncreumentsndo una publi”
cirad fija ( carteles, propaganda radial y sistena.:

do vromoeidn).,
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a través de sus empleados internos y eXternos de la
empresa colocando afiches en lugares especificos de
acuerdo a encuestas realizadas,

Se¢ les debe dar a los vendedores formacidn en as-
pectos como técnicas de ventas, usos del producteo,
caracterfsticas generalesg Y en fin la formucidn teo-
rico prédclica indispenszable que les perrita desarrao-
llar en una mejour forma sus funciones, incrementan-

do as! las ventas y el avance ecomdmico iela empresa.

- Se duben estublecer los aumentos reconcndacus por
vl aobierno sesln el decretn ley 19C e 1,454, si la
empresa desea hacer aumenlos debe fiJar un incremento

seneral, para evitar vosibles sanciones o denandas.

- Il perente debe tratar de estrechar las relaciones
con el personal de produceidn no solo en cucito a fun
civnamieinlo de 1o misma, sino dando onriunidades P

aeRponer sus ideas.

= Se deben establecoi programas por mesio de cartelgw
rasy aliches, diavositivas y cursos didaciicos por
personal técnico nue domine el toma ¥ nuga opacer en
estos su deseo de investigacidn,

Ayadando, o despelar en los eupiesdus un nivel de sy

beracida alto,



- Los molinos deben revisar los empanues comprados
24 los melinos § aquellos adquiridos s riraderias, ya
que e estd despresligiando la narina y =1l molino

vendedor, por los emuvzgues rotos & hémedas,
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ANEXOS



-ANEXO Ko, 1

NO * —-— e Rl R— S_ -

—-_-___——._.,-——-_________—-—_.._______ T T T e ol L - ——

Por conducto de

—— S

canTIomD ARTICULO _| PRECIO

T

Firmar debajo, del Ultimg
rengldn escrito

—

_______ —_— T
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ANEXC No, 2
MOLINOD TITAN DEL VALLE LIDA

COTIZACION No. o J
[para: 7
BOGOTA D.E. nE DE 198
REF: Sy soLtertup
L ] e -
TENEMOS EL AGRADO DE COTIZARLES, EN [AS SIGUIENTES commrmwgs

'TIPU DEE@PAQU_E TFECHA DE ENTREGA VI DEDOR

FORMA DE PAGO OFERTA YALIDA HASTA

— 4

F———

b

___ARTICULOS

L ) ’CANTIDAD PRECIG UNITARIO VALOR

S

— b ]

ATENTAMENTE ,

L ——

OBSERVACIONES
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AEXO No, 3

MOLING TITAN DEL VALLE L1DA

FACTURA No., FECHA,  DE 198
VEnDIDO A: -
DIRECCION _ _Clwpap
A DEBE

CANT 11 DESCRIPCION PRECIQ VALOR

. UNITARIO TOTAL
EL VENDEDOR EL COMPRADOR TOTAL
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ANEXO  No,. 6
MOLINGS TITAN DEL VALLE LTDA

No.
Nombre

Quincena del al de 18

DIAS TRABAJADOS RETARDOS
EN LA QUINCENA JUSTIFICADOS  SIN JUSTIFICAR

Festivos |Tota] Cantid. |Minutos Cantid. [Minutos

""" T TARDE NOCHES EXTRAS _ﬁs_h‘mé*ds*f ]

-

1T MARANA
Entrs|Salic |Entrd [Salis £ntrd Salid

techa Conformidad del empleado

Firma c.c

T0DC RETARDO SE DESCONTARA ~ ]
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