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Resumen 

 

La presente investigación se llevó a cabo en dos instituciones educativas, Carlos Lleras 

Restrepo y Megacolegio El Progreso de Yopal-Casanare; en la cuales se identificó una 

problemática en común, los bajos niveles del pensamiento aleatorio, lo cual preocupó a los 

docentes porque a los estudiantes se les dificulta resolver problemas que requieren representar 

datos relativos al entorno usando una o diferentes representaciones, que le permitan dar cuenta de 

su desarrollo del pensamiento aleatorio; es decir, no llevan a su vida diaria lo aprendido en las 

aulas. Por lo anterior, el propósito de la investigación fue describir la manera en que el proceso de 

la resolución de problemas, como estrategia de enseñanza, favorece el desarrollo del pensamiento 

aleatorio en estudiantes de grado quinto y sexto de las instituciones en mención. El tipo de 

investigación fue cualitativa, el método etnografía educativa en la modalidad escolar, y así, 

propender para que los estudiantes desarrollen el pensamiento aleatorio y que los docentes 

fortalezcan sus prácticas de orientación del aprendizaje que permitan mejorar el desempeño 

académico y social de los estudiantes. 

Palabras clave: Pensamiento aleatorio, resolución de problemas y estrategia de enseñanza. 

  



 
 

Abstract 

 

The present investigation was carried out in two educational institutions, Carlos Lleras 

Restrepo and Megacolegio El Progreso of Yopal-Casanare; in which a common problem was 

identified, the low levels of random thinking, which worried the teachers because students find it 

difficult to solve problems that require representing data relative to the environment using one or 

different representations, which allow them to give an account of his development of random 

thinking; that is, they do not carry what they have learned in the classroom into their daily lives. 

Therefore, the purpose of the research was to describe how the process of problem solving, as a 

teaching strategy, favors the development of random thinking in fifth and sixth grade students of 

the institutions in question. The type of research was qualitative, the educational ethnography 

method in the school modality, and thus, encourage students to develop random thinking and 

teachers to strengthen their learning orientation practices that improve the academic and social 

performance of students. 

Keywords: Random thinking, problem solving and teaching strategy. 
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Introducción 

La Resolución de Problemas como estrategia de enseñanza para el desarrollo del pensamiento 

aleatorio, es el título de la investigación realizada con estudiantes de grado quinto y sexto de dos 

Instituciones Educativas de Yopal – Casanare.  Por un lado, la institución educativa Carlos Lleras 

Restrepo, donde se trabajó con los estudiantes de dos grados quintos y, por otro, la institución 

educativa Megacolegio El Progreso cuya población fueron dos grados sextos; y también los dos 

docentes que orientaban el área de matemáticas en cada uno de estos cursos, es decir, un total de 

cuatro docentes.  Esta investigación se realizó en el marco del macroproyecto de Maestría en 

Docencia “La Comprensión Lectora en Matemáticas, Ciencias Naturales, Ciencias Sociales y 

Lenguaje” diseñado por Paulo Emilio Oviedo y Mirta Yolima Gutierrez, en la línea de 

investigación Educación Lenguaje y Comunicación de la Universidad de La Salle. 

Los responsables de la investigación fueron Alenson Palacios Caicedo, licenciado en Básica 

con énfasis en matemáticas, humanidades y lengua castellana, quién labora en la institución 

educativa Carlos Lleras Restrepo; y Graciela Tafur Preciado, ingeniero electrónico y especialista 

en pedagogía y docencia, docente de matemáticas de la institución educativa Megacolegio El 

Progreso. 

Una vez revisados los resultados de las pruebas Saber de los grados quinto de los años 2015 y 

2016 de las Instituciones Educativas Carlos Lleras Restrepo y Megacolegio El Progreso, se 

identifica como problemática en común el bajo desempeño en el área de matemáticas, lo que 

permitió inferir que los estudiantes no estaban relacionando los conocimientos adquiridos en el 

aula con las diferentes situaciones que se le pudiesen presentar en el contexto, ya que según el 

ICFES (2016) las preguntas realizadas en las pruebas Saber están enmarcadas en situaciones de la 

vida diaria.  Además, una lectura del análisis de estos resultados, mostró que específicamente en 
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la competencia de resolución, por encima del 70% de los estudiantes que presentaron la prueba 

no resuelve problemas que requieren representar datos relativos al entorno usando una o 

diferentes representaciones, que permitan dar cuenta de su desarrollo del pensamiento aleatorio. 

La problemática anterior, llevó a plantear como objetivo general describir la manera en que la 

resolución de problemas, como estrategia de enseñanza, favorece el desarrollo del pensamiento 

aleatorio en estudiantes de grado quinto sexto de las Instituciones Educativas Carlos Lleras 

Restrepo y Megacolegio El Progreso. 

En cuanto a la metodología, fue apropiada la investigación cualitativa teniendo en cuenta que 

se buscaba la comprensión e interpretación de la realidad de las prácticas educativas.  Se utilizó 

como método, la etnografía educativa en la modalidad escolar, en busca de alternativas de mejora 

y cambio de las prácticas educativas que propendieran por una transformación en la sociedad. 

La investigación se llevo a cabo en cuatro fases, la fase 1, correspondió al primer objetivo 

de la investigación relacionado con identificar el nivel del pensamiento aleatorio de los 

estudiantes.  Para lo cual, se usó como técnica la recolección de documentos y materiales; se 

diseñó como instrumento una prueba diagnóstica en la que se aplicó un test, con el fin de 

identificar los aprendizajes en los cuales hay que hacer mayor énfasis; aunque se tomó como 

punto de partida los resultados de las Pruebas Saber. 

La fase 2, correspondió al segundo objetivo especifico, con el cual se pretendía identificar 

las estrategias de enseñanza que utilizan los docentes para desarrollar el pensamiento aleatorio de 

los estudiantes, se utilizó como técnica la entrevista semi-estructurada; y como instrumento el 

guion de preguntas, el cual consiste en un formato que contiene la información general de la 

entrevista, en la que el entrevistador explica sus características y parte de unas preguntas base. 

La fase 3, correspondió a la determinación del proceso de la resolución de problemas, como 

estrategia de enseñanza, para favorecer el desarrollo del pensamiento aleatorio de los estudiantes 
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de grado quinto y sexto.  La técnica privilegiada en este objetivo fue la observación participante.  

Se adoptó como instrumento de registro de las observaciones de los investigadores la plantilla de 

observación de clase. 

La fase 4, se explicitaron los alcances del uso de la resolución de problemas, como 

estrategia de enseñanza, en el desarrollo de pensamiento aleatorio en estudiantes de grado quinto 

y sexto, mediante la triangulación del análisis de las anteriores fases. 

Este informe se presenta mediante cinco capítulos.  El capítulo uno contiene la 

contextualización de la investigación, la justificación, planteamiento y formulación del  

problema, los objetivos y la hipótesis.  En el capítulo dos se consignan la revisión de literatura, es 

decir, de los antecedentes de investigaciones relacionadas a nivel local, nacional e internacional; 

además del marco referencial, tanto legal, como conceptual sobre el que se argumento la 

investigación.  En el capítulo tres, se encuentra todo los aspectos respecto a la metodología 

empleada, la población y las técnicas e instrumentos para la recolección y análisis de la 

información.  El capitulo cuatro, se realiza la interpretación de la información y describen los 

hallazgos encontrados.  Y por último, el capitulo cinco, las conclusiones y prospectivas. 
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Capítulo 1 

Contextualización  

1.1 Contexto Institucional 

La investigación se realizó en dos Instituciones Educativas, Carlos Lleras Restrepo y 

Megacolegio El Progreso de Yopal-Casanare. la institución educativa Carlos Lleras Restrepo es 

de carácter oficial ubicada en la carrera 31A N°26B-18 barrio El Triunfo, estrato 2 comuna dos 

“Calixto Zambrano”, con un promedio de 30 barrios y atiende principalmente a población del 

nivel uno, dos y tres del estrato socio-económico, en la ciudad de Yopal-Casanare; además cuenta 

con una sede anexa, la I.E. Gabriel García Márquez. 

Es de notar que en su horizonte institucional propone convertirse en el eje de convivencia 

donde los jóvenes vean y encuentren otra forma de vivir y compartir procesos que mejoren su 

entorno y calidad de vida.  Por otra parte, resalta en su misión como institución, la formación de 

estudiantes competentes, cognitiva y emocionalmente, a través del aprendizaje significativo y la 

vivencia del respeto, la tolerancia y la responsabilidad, de manera que logre apoyar y dinamizar 

procesos de transformación en su entorno.  En concordancia con lo anterior, en su visión se 

propone ser una de las mejores Instituciones Educativas del departamento de Casanare en la 

formación de estudiantes competentes académicamente y enmarcados en un contexto de 

innovación pedagógica, convivencia y responsabilidad social.  Es importante anotar que esta 

institución carece de un énfasis, sin embargo, en la actualidad cuenta con la media técnica en 

articulación con el SENA.  Así mismo, presta el servicio educativo de inclusión a grupos como 

afrocolombianos, indígenas, desplazados, niños con necesidades especiales, en condición de 

vulnerabilidad, del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar que se encuentran en el área de 
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influencia.  Además, ofrece el programa Aceleración del Aprendizaje, para los estudiantes en 

condición de extra edad.   

Por otro lado, la institución educativa Megacolegio El Progreso es de carácter oficial, ubicada 

en la calle 44 número 8-40, barrio El Progreso del municipio de Yopal.  Es una institución que 

inicia su funcionamiento en el año 2013; surge por la necesidad de educación de los niños y 

jóvenes del sector que hasta el momento estaba en crecimiento.  Ofrece, desde el nivel de 

educación preescolar hasta media académica, además, de los programas flexibles para estudiantes 

extra edad: círculos y aceleración del aprendizaje, y grupos juveniles. 

Tiene como misión la formación integral a través de principios humanísticos, valores éticos, 

espirituales y morales; además de generar espacios para la ciencia, la investigación y la 

tecnología que permitan a los estudiantes el desarrollo de las diferentes dimensiones del ser 

humano.  Lo anterior surge porque la institución educativa se ha visto afectada en el desempeño 

académico y disciplinario de los estudiantes debido a que en el sector se presentan 

constantemente conflictos por el consumo y expendio de drogas; las situaciones de escasez por la 

condición económica de las familias, pues, estas pertenecen a los estratos socioeconómicos 1 y 2; 

además muchas son disfuncionales.  La Institución Educativa Megacolegio El Progreso se 

proyecta a tener estudiantes con una sana convivencia, con buenos resultados académicos para 

contribuir a la construcción de una sociedad justa y humana. 

1.2 Justificación 

En la actualidad, debido al avance tecnológico, las personas se enfrentan a un cúmulo de 

información estadística de diversas fuentes, urgiendo la necesidad de ser competentes en el 

pensamiento aleatorio que ofrece las herramientas requeridas para afrontar su lectura, análisis e 

interpretación, permitiendo así, la comprensión de lo que sucede en su entorno y el 
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establecimiento de posturas que le lleven a tomar decisiones convenientes, tanto individual como 

colectivamente.  Por lo anterior, es tarea de la escuela ofrecer a los estudiantes oportunidades de 

desarrollo de este pensamiento, teniendo en cuenta que es uno de los cinco pensamientos en los 

que se divide el pensamiento matemático según el Ministerio de Educación Nacional (1998) en 

los Lineamientos Curriculares de Matemáticas. 

La resolución de problemas en nuestro país apenas está ganando reconocimiento como una 

parte relevante en el aprendizaje, el MEN (1998), en los Lineamientos Curriculares de 

Matemáticas, resalta que cuando un estudiante va resolviendo problemas va ganando confianza 

en el uso de las matemáticas, va desarrollando una mente inquisitiva y perseverante, va 

aumentando su capacidad de comunicarse matemáticamente y capacidad para utilizar procesos de 

pensamiento de más alto nivel.  Igualmente, hasta ahora, se comprende que el docente debe 

formarse como investigador para poder desarrollar, aplicar y sistematizar las estrategias de 

enseñanza que ellos consideren que han permitido que los estudiantes lleguen al aprendizaje de 

los contenidos abordados, y les permitan desarrollar los diferentes pensamientos matemáticos, 

entre ellos el pensamiento aleatorio.  La labor docente debe brindar un andamiaje en que el 

estudiante escale y consiga perfeccionar sus habilidades de pensamiento matemático, enfatizando 

en la habilidad para analizar y resolver problemas. 

Por consiguiente, en esta investigación, se pretendió favorecer el desarrollo del pensamiento 

aleatorio por parte de los estudiantes de los grados quinto y sexto de la I.E. Carlos Lleras 

Restrepo y Megacolegio El Progreso de la ciudad de Yopal, respectivamente, pues se considera 

que es la debilidad más notoria, tal como lo demuestran los recientes resultados de las Pruebas 

Saber.  Del mismo modo, permitió contribuir en la mejora de las prácticas docentes mediante su 

reflexión continua y el intercambio de saberes con sus colegas, motivar a los estudiantes en su 

aprendizaje y formación integral como individuos, que les permita trascender a la vida diaria sus 



RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS Y PENSAMIENTO ALEATORIO                                           7 

 
 

conocimientos; y por consiguiente, suplir las dificultades en cuanto al desempeño académico 

respecto al pensamiento aleatorio, contribuyendo así al alcance de las metas del mejoramiento de 

la calidad educativa en cada una de las instituciones Carlos Lleras Restrepo y Megacolegio El 

Progreso. 

1.3 Planteamiento del Problema 

El ICFES (2015), en el Informe por Colegio de Pruebas Saber 5° “Aterrizando resultados al 

aula” de la Institución Educativa Carlos Lleras Restrepo, deja observar que, en el área de 

matemáticas, específicamente en la competencia de resolución, el 76% de los estudiantes no 

resuelve problemas que requieren representar datos relativos al entorno usando una o diferentes 

representaciones que le permitan dar cuenta de su desarrollo del pensamiento aleatorio.  De forma 

similar, el ICFES (2016), en el Informe por Colegio de la Institución Educativa Megacolegio El 

Progreso, muestra un 72% de los estudiantes muestra la misma dificultad tanto en la competencia 

y en el mismo aprendizaje. 

Al analizar los resultados que presenta el ICFES (2015), de las Pruebas Saber 5° en el área 

de  matemáticas de Institución Educativa Carlos Lleras Restrepo, se evidencia que  un 76% de los 

estudiantes se situó entre los niveles insuficiente y mínimo; además en los resultados mostrados 

por el ICFES (2016), en la prueba saber 5° de la Institución Educativa Megacolegio El Progreso 

muestra  que un 55% de los estudiantes se sitúan en estos mismos niveles, es decir, que en las dos 

instituciones más de la mitad de los estudiantes no logran responder o apenas superara las 

preguntas de menor complejidad de la prueba. 

De lo anterior se puede inferir que existe una problemática común en ambas Instituciones 

Educativas, teniendo en cuenta lo enunciado por el ICFES (2016), en los lineamientos para las 

aplicaciones muestral y censal, en la pruebas Saber de 3°,5° y 9°, se busca evidenciar las 
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significaciones matemáticas que el estudiante ha construido para la solución de problemas 

enmarcados en la vida diaria, dicho en otras palabras, las dificultades en la pruebas muestran que 

los estudiantes no relacionan los conocimientos adquiridos en el aula con las diversas situaciones 

que se les puedan presentar en su contexto y que por lo tanto, aún no son competentes para 

resolverlas de forma correcta o exitosa. 

En consecuencia, se produce la reflexión acerca de mejorar los procesos de enseñanza 

aprendizaje de los estudiantes, tomando como objeto de investigación el desarrollo del 

pensamiento aleatorio, por su utilidad en la vida diaria, de modo a que, este ayuda a tomar 

decisiones lo más razonables posibles en situaciones de incertidumbre, lo cual se hace 

fundamental en la actualidad por la gran cantidad de información que se publican en los medios 

de comunicación masivos; es decir, que los estudiantes con falencias en este pensamiento; como 

es el caso de las dos Instituciones Educativas, no podrán comprender de forma independiente esta 

información proveniente de su entorno social, económico y político.  Además, es preocupante la 

dependencia de los estudiantes, de la ayuda que le pueden brindar los docentes cuando se 

enfrentan a la solución de un problema, así, como su indecisión en la elección de los pasos que 

deben seguir para llegar a una solución correcta del mismo. 

Por tal razón, se hace indispensable iniciar acciones en pro de resolver las problemáticas 

responsables de los bajos resultados obtenidos por los estudiantes de las dos instituciones en las 

Prueba Saber 5°.  Puesto que, es desde el aula de clases que se puede trabajar para lograr un 

cambio, que se verá reflejado en la forma como los estudiantes enfrentan los diferentes retos que 

se le presentan. 
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1.4 Formulación del Problema 

En suma, lo anterior lleva a formular la siguiente pregunta de investigación: ¿De qué 

manera el proceso de la resolución de problemas, como estrategia de enseñanza, favorece el 

desarrollo del pensamiento aleatorio en estudiantes de grado quinto y sexto de las Instituciones 

Educativas Carlos Lleras Restrepo y Megacolegio El Progreso de Yopal Casanare? 

1.5 Objetivos 

1.5.1 Objetivo general 

Describir la manera en que el proceso de la resolución de problemas, como estrategia de 

enseñanza, favorece el desarrollo de pensamiento aleatorio en estudiantes de grado quinto y sexto 

de las Instituciones Educativas Carlos Lleras Restrepo y Megacolegio El Progreso de Yopal 

Casanare. 

1.5.2 Objetivos específicos 

Identificar el nivel de pensamiento aleatorio de los estudiantes de grado quinto y sexto de las 

Instituciones Educativas Carlos Lleras Restrepo y Megacolegio El Progreso de Yopal Casanare. 

Identificar las estrategias de enseñanza que utilizan los docentes del área de matemáticas para 

desarrollar el pensamiento aleatorio en estudiantes de grado quinto y sexto de las Instituciones 

Educativas Carlos Lleras Restrepo y Megacolegio El Progreso de Yopal Casanare. 

Determinar el proceso de la resolución de problemas, como estrategia de enseñanza, para 

desarrollar el pensamiento aleatorio en estudiantes de grado quinto y sexto de las Instituciones 

Educativas Carlos Lleras Restrepo y Megacolegio El Progreso de Yopal Casanare. 

Explicitar los alcances del uso del proceso de la resolución de problemas, como estrategia de 

enseñanza, en el desarrollo del pensamiento aleatorio en estudiantes de grado quinto y sexto de 
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las Instituciones Educativas Carlos Lleras Restrepo y Megacolegio El Progreso de Yopal 

Casanare. 

1.6 Hipótesis 

La resolución de problemas como estrategia de enseñanza favorece el desarrollo del 

pensamiento aleatorio en estudiantes de grado quinto y sexto de las Instituciones Educativas 

Carlos Lleras Restrepo y Megacolegio El Progreso de Yopal Casanare. 

 

Capítulo 2  

Revisión de la Literatura 

A continuación, se abordan los antecedentes investigativos relacionados con el tema de 

investigación, los referentes legales que le dan validez al proceso investigativo, así, como los 

referentes conceptuales que fundamentan y soportan acciones y hallazgos de la investigación 

desde tres ejes principales: las matemáticas y su enseñanza, la resolución de problemas y el 

pensamiento aleatorio. 

 

2.1 Antecedentes 

Luego de realizar una exploración sobre publicaciones e investigaciones que son afines a la 

resolución de problemas y el desarrollo del pensamiento aleatorio, se encontró:  

 

2.1.1 A Nivel local 

García, Gaviria, Peralta & Romero (2017),  desarrollaron una tesis de Maestría titulada 

“Resolución de problemas - Una estrategia para el desarrollo del pensamiento aleatorio en los 
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estudiantes del grado tercero de la Institución Educativa Francisco José de Caldas del municipio 

Paz de Ariporo - Casanare.”, en la Universidad De La Salle.  Los investigadores buscaron 

caracterizar el desarrollo del pensamiento aleatorio mediante la implementación de la resolución 

de problemas como estrategia didáctica privilegiada por los docentes del área de matemáticas. 

Mediante la implementación de esta estrategia, los docentes de matemáticas guiaron a los 

estudiantes en la solución de problemas mediante la aplicación de los pasos de Polya, 

contribuyendo al fortalecimiento de su pensamiento aleatorio y capacidades cognitivas como el 

razonamiento inductivo y deductivo, llevándolos a un desarrollo integral y preparación para una 

mejor disposición en los grados superiores; además de contribuir al mejoramiento de las prácticas 

pedagógicas de los docentes. 

De igual modo, Palacios (2010) aplicó la propuesta titulada “La simulación de una tienda de 

barrio en un rincón del salón como mecanismo para desarrollar habilidades en el planteamiento y 

resolución de problemas matemáticos en los alumnos del grado quinto A de la Institución 

Educativa Carlos Lleras Restrepo de la ciudad de Yopal”.  Tesis presentada a la Facultad de 

Estudios a Distancia de la Universidad Pedagógica y Tecnológica de Colombia, para adquirir el 

título de “Licenciado en Básica con énfasis en Matemáticas Humanidades y Lengua Castellana”.  

Este estudio contó con una muestra de 35 estudiantes, se empleó como instrumento de 

recolección la prueba diagnóstica y la observación directa en la que se evidenció que los 

estudiantes tenían dificultades en el planteamiento y resolución de problemas matemáticos.  Se 

trabajó con el método de investigación-acción; en esta propuesta los estudiantes plantearon sus 

problemas a partir de sus conocimientos previos, las orientaciones del docente y las actividades 

realizadas en la tienda y, los resolvieron utilizando los materiales de la misma.  Ejemplo: si los 

niños en su problema hablaban de productos como el arroz o la azúcar debían dirigirse a la tienda 

e identificar la cantidad y los precios de dichos productos para luego seguir el procedimiento 
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indicado en el planteamiento del problema, apoyados en las fases de resolución planteada por 

George Polya en 1965; lo anterior permitió que los niños trabajaran las matemáticas a partir de 

situaciones reales y de forma concreta, dejando entrever la importancia de la simulación de la 

tienda de barrio en el rincón del salón como contexto propicio para que los niños planteen y 

resuelvan problemas matemáticos siguiendo estrategias de solución. 

 

2.1.2 A Nivel nacional  

El trabajo de Chica & Ibargüen (2014) titulado “sistema de actividades metodológicas 

basadas en la  resolución de problemas para el desarrollo del pensamiento aleatorio y sistema de 

datos en los estudiantes de 8° y 9° del colegio Anglocolombiano y la Institución Educativa 

Antonio Nariño”; el propósito fue el diseño de una serie de actividades basadas en la resolución 

de problemas para estudiantes de grados 8º y 9º de dos Instituciones Educativas diferentes, 

ubicadas en la ciudad de Pereira.  El estudio se enmarcó desde un enfoque cuantitativo de tipo 

cuasi-experimental,  en la que se contó con una población de 178 estudiantes de un rango de 

edades de entre los 12 y 15 años; las actividades propuestas se ubicaron en la metodología de 

George Polya, buscando incidir positivamente en el desarrollo del pensamiento aleatorio y 

proponer una alternativa frente a la enseñanza tradicional de la estadística y por consiguiente, 

despertar el interés del grupo de estudiantes por el desarrollo del pensamiento aleatorio a través 

de situaciones que, además del uso de heurísticos, requieren de grandes dosis de creatividad y 

trabajo grupal, evitando encaminarse siempre hacia la consecución de una única solución en 

cuanto sea posible.  Frente a los resultados de esta investigación los autores resaltan que en la 

competencia Resolución de Problemas, las actividades propuestas contribuyeron 

significativamente en los niveles de afirmación referidos al uso de la información en sus 
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diferentes modos de representación para solucionar problemas en contextos cotidianos y relativos 

a otras áreas, de esta forma se puede afirmar que los estudiantes plantean y resuelven problemas 

relacionados con otras áreas usando conceptos de probabilidad.  

Otra investigación, fue el trabajo final presentado por Lozano (2015) como requisito para 

optar al título de magister en la enseñanza de las ciencias exactas y naturales de la Universidad 

Nacional-sede Manizales, quien tituló “la enseñanza del pensamiento aleatorio en estudiantes de 

grado quinto en la escuela Dulcenombre en Samaná”, en la cual se trazó como objetivo realizar 

actividades donde se pueda aplicar el Principio de Dirichlet; utilizar la lúdica como elemento 

fundamental para comprender el pensamiento aleatorio, combinatorio o estocástico; moldear el 

pensamiento con un kit de probabilidades; resolver y formular problemas a partir de un conjunto 

de datos provenientes de observaciones, consultas o experimentos; implementar el pensamiento 

combinatorio o aleatorio de manera lúdica, teniendo en cuenta la intuición y las predicciones; y 

utilizar la metodología de resolución de problemas para alcanzar las metas.  En esta investigación 

se plantean actividades donde el estudiante integre sus conocimientos y los relacione con su 

contexto; para la recolección de la información se analizó el estado inicial de los estudiantes en 

cuanto a la manera de resolver problemas matemáticos antes de iniciar la intervención (pre-test), 

y, al finalizar la intervención, mediante una nueva medición (pos-test); el instrumento estuvo 

constituido por cinco problemas de selección múltiple con única respuesta, organizados de menor 

a mayor grado de complejidad, basados en los problemas matemáticos de los niveles C y D para 

el grado quinto que plantea las Pruebas Saber.  

Se concluye que, trabajar con la metodología de resolución de problemas ayuda de gran 

manera a los estudiantes a potencializar sus capacidades y logra en ellos una destreza en el área 

de las matemáticas, partiendo del pensamiento aleatorio o combinatorio.  La intuición o la 

predicción, desarrolla una capacidad fundamental útil para formular la hipótesis dentro del 
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método científico, ya que en el proceso se aumentó el léxico y la comunicación en equipo.  El 

Principio del Palomar o de Dirichlet, despertó en ellos una gran expectativa de trabajo 

investigativo, pues se demostró que, partiendo de experiencias sencillas y de la vida cotidiana, se 

pueden extraer inferencias y modelos predictivos en determinadas situaciones y de acuerdo al 

nivel de conocimiento de las ciencias y las matemáticas que el estudiante posea.  

Por su parte, Molina (2017), en la investigación presentada como tesis de maestría de la 

Universidad Nacional – sede Manizales con título “La reorganización cognitiva en el desarrollo 

de pensamiento aleatorio y sistemas de datos en estudiantes de grado quinto” aplicado en la 

Institución Educativa Municipal General Santander de Fusagasugá, en la cual buscaba contribuir 

al fortalecimiento de procesos cognitivos y el desarrollo de pensamiento aleatorio y sistemas de 

datos a partir de la solución de problemas en contextos no matemáticos, usando los ciclos 

investigativos PPDAC (Problema, Plan, Datos, Análisis y Conclusiones) y la técnica de solución 

de problemas propuesta por George Polya como estrategias mediadoras de aprendizajes que le 

permitieran a los estudiantes superar las dificultades que presentan en los procesos estadísticos. 

Esta investigación se desarrolló por medio de la aplicación de tres tipos de talleres 

clasificados así: Talleres Exploratorios, que permitieron dar una mirada acerca del estado o nivel 

de desempeño en que se encontraban los estudiantes; Talleres de Afianzamiento, pretendían que 

los estudiantes fortalezcan sus capacidades y habilidades y Talleres de Profundización, donde los 

estudiantes se enfrentaban a situaciones en las que resolvían problemas directamente relacionados 

con su entorno.  Dentro de las conclusiones de la aplicación de la propuesta se resalta que el 

análisis de los resultados muestra que el lenguaje utilizado por la mayoría de los estudiantes 

luego de ejecutado el trabajo a la hora de justificar las respuestas es un poco más formal y 

permite observar un buen manejo de lo concerniente a lo estadístico.  Así mismo, se destaca 

como una de las conclusiones más importantes de este trabajo en el desarrollo de los estudiantes, 
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que despertó el interés por la estadística y sus procesos.  Y como docente se generan grandes 

interrogantes y se procura que las clases y temáticas estén más dirigidas y enfocadas hacia el 

entorno inmediato del estudiante, esto llevara al interés del estudiante por la actividad y su 

resultado. 

 

2.1.3 A Nivel internacional  

En el ámbito internacional la investigación de Chavez, Espinoza & Espinoza (2007) titulada 

“Enseñanza de la estadística por medio de la resolución de problemas” de la Universidad 

Nacional de Costa Rica; consistió en la elaboración y puesta en práctica de una propuesta 

pedagógica para la enseñanza y aprendizaje de la estadística en la educación secundaria por 

medio de la resolución de problemas, partiendo de la problemática de que las estrategias 

empleadas para la enseñanza brindaban poco espacio al estudiante, es decir, el alumno en una 

posición pasiva, limitada a resolver ejercicios descontextualizados de un libro de texto, dando 

más énfasis al cálculo que al concepto y su interpretación.  Como muestra seleccionaron 14 

estudiantes de grado octavo del colegio rural Liceo Jerusalén-Aeropuerto de Costa Rica.  

Los resultados mostraron que es factible generar conocimiento estadístico por medio de la 

aplicación de resolución de problemas; pero además, la estrategia permitió al estudiante tener un 

rol muy diferente al tradicional, le obligó a generar nuevo conocimiento, le despertó el interés y 

le mantuvo motivado durante todo el proceso.  Aunque los resultados no se pueden generalizar, 

se notó que la propuesta facilita el proceso de institucionalización y el aprendizaje es más 

significativo para los estudiantes, debido a que al formalizar los conceptos y sus propiedades los 

estudiantes los relacionan con las discusiones desarrolladas durante la actividad lo que facilita su 

compresión.  Además, la asimilación se produce de manera más rápida y eficiente. 
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Por otra parte, Contreras (2005), en su tesis para optar al título de magister, titulada “la 

integración de la tecnología y la resolución de problema, un escenario de enseñanza aprendizaje 

en la asignatura de matemática” de la Universidad de Chile, en la cual, identificaron como 

problema en el área de matemáticas que su enseñanza se ha caracterizado, por la  exposición de 

contenidos por parte del profesor y el trabajo individual de los estudiantes, quienes generalmente, 

aprenden matemáticas formales, abstractas, descontextualizadas y luego al final de una unidad o 

programa aplican sus conocimientos a la resolución de problemas, razón por la cual se suelen 

omitir por falta de tiempo. En consecuencia, su actividad se centra sólo en realizar y corregir 

ejercicios, siendo el profesor el transmisor del conocimiento, limitando así, la posibilidad que el 

alumno desarrolle otras habilidades y destrezas necesarias en nuestros tiempos.  

Para afrontar la problemática anterior se trazó como objetivo, comprobar si la integración de 

la tecnología y el uso de situaciones problemáticas como escenario del proceso enseñanza 

aprendizaje, varía positivamente la actitud de los alumnos hacia la matemática.  

Es así, que esta investigación pretendió situar a los estudiantes de NB6, en un ambiente 

distinto de aprendizaje, donde los alumnos fueron los protagonistas. Por lo que, se desarrollaron 

las unidades didácticas del plan de estudio a través de la resolución de problemas y el uso de 

páginas Web, como medios de enseñanza.  

Además, las actividades las desarrollaron en grupos de 3 alumnos, cada uno con un líder. Se 

utilizaron la sala de clases y el laboratorio de Computación. En el laboratorio los alumnos 

resolvieron problemas propuestos por el profesor y en la sala de clases, los alumnos crearon los 

problemas, aplicando los contenidos.  En estas actividades, el rol del profesor fue de facilitador, 

mediador de los procesos de aprendizaje, atendiendo las consultas y dudas. 

En una de sus conclusiones, resaltan que los resultados de este trabajo demostraron que la 

integración de la tecnología y la resolución de problemas tuvieron un efecto positivo en la actitud 
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de los alumnos, variando positivamente. En cambio, no hubo efecto en el rendimiento. En el 

problema queda claro la crítica que se le hace al papel que ha venido cumpliendo el docente y la 

forma como cumple con su función y aunque en la propuesta que se hace se cambia este rol, los 

resultados dejan ver, que el rendimiento del estudiante no es que dependa en gran medida de la 

manera como el docente le guie su proceso de aprendizaje. 

Hasta aquí, se han descrito los antecedentes tenidos en cuenta, a continuación se sienta la 

posición sobre los aportes de cada uno de estos a la investigación. Se consideraron pertinentes 

por su perspectiva sobre la importancia de la resolución de problemas como estrategia de 

enseñanza para el desarrollo del pensamiento aleatorio, están enmarcadas en el enfoque de 

investigación cualitativa que permite hacer una observación detallada de los actores que 

participan en las investigaciones, utilizan las pautas de resolución de problemas propuesta por 

George Polya que ofrece unos pasos, que si el estudiante sigue, le permite dar solución a la 

situación problema que está enfrentando, y relacionan los procesos de enseñanza a partir del 

entorno y el contexto del estudiante partiendo de la organización de actividades como talleres y 

secuencias didácticas que motivan y dan sentido al aprendizaje.  En ellas también se resalta el 

papel del docente como orientador de procesos de aprendizaje de los estudiantes, donde se les 

otorga un rol protagónico en la realización de las actividades propuestas. .Estos aportes fueron un 

referente para corregir la problemática evidenciada en las instituciones e invitaron a captar el 

interés de los actores de la presente investigación por su abordaje y búsqueda de soluciones. 

 

2.2 Marco Referencial 

En este apartado se abordan los referentes legales y conceptuales en los que se apoyó la 

investigación. 
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2.2.1 Referentes legales 

La presente investigación se sustenta legalmente en: La Constitución Política de Colombia, 

El Decreto Ley 1075 del 26 de mayo de 2015, en la Ley General de la educación de 1994 y en 

cada  Proyecto Educativo Institucional (PEI) de las Instituciones Educativas Carlos Lleras 

Restrepo y Megacolegio El Progreso  de Yopal Casanare. 

La Constitución Política de Colombia se refiere a la educación como un derecho de la 

persona y un servicio público con una función social; que busca el acceso al conocimiento, la 

ciencia, la técnica, y a los demás bienes y valores de la cultura. Además, establece al Estado, la 

sociedad y la familia responsables de la educación. (Const., 1991, art. 67). 

Ahora bien, en el campo de la educación, el Congreso de la República de Colombia, en el 

Decreto Único Reglamentario del Sector Educación, plantea que “ las secretarías de educación 

departamentales y distritales, con la asesoría de los respectivos comités de capacitación de 

docentes a que se refiere la Subsección 5 de esta Sección, en desarrollo de sus políticas de 

mejoramiento de la calidad educativa, organizarán programas dirigidos a fomentar estudios 

científicos de la educación, con el objeto de fortalecer la formación personal y profesional de los 

educadores que prestan servicio en su territorio” (Decreto 1075 de 2015, art. 2.4.2.1.3.3.1, p. 

276). 

Por otro lado, el Congreso de la República de Colombia, por medio de la Ley General de 

Educación enuncia que corresponde al Estado, a la sociedad y a la familia velar por la calidad de 

la educación y promover el acceso al servicio público educativo, y es responsabilidad de la 

Nación y de las entidades territoriales, garantizar su cubrimiento.  El Estado deberá atender en 

forma permanente los factores que favorecen la calidad y el mejoramiento de la educación; 

especialmente velará por la cualificación y formación de los educadores, la promoción docente, 

los recursos y métodos educativos, la innovación e investigación educativa, la orientación 
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educativa y profesional, la inspección y evaluación del proceso educativo. (Ley 115 de 1994, art. 

4). De igual manera, establece como uno de los fines de la educación el acceso al conocimiento, 

la ciencia, la técnica y demás bienes y valores de la cultura, el fomento de la investigación y el 

estímulo a la creación artística en sus diferentes manifestaciones. (Ley 115 de 1994, art. 5).  Así 

mismo, da cuenta que para el logro de los objetivos de la educación básica se establecen áreas 

obligatorias y fundamentales del conocimiento y de la formación que necesariamente se tendrán 

que ofrecer de acuerdo con el currículo y el Proyecto Educativo Institucional.  Entre los grupos 

de áreas obligatorias y fundamentales, se encuentra el área de matemáticas. (Ley 115 de 1994, 

art. 23). 

Del mismo modo se tuvieron como referentes de calidad de esta investigación los 

documentos de los Lineamientos Curriculares de Matemáticas (MEN, 1998) y los estándares de 

competencias básicos de matemáticas (MEN, 2006). 

En el Proyecto Educativo Institucional (PEI) de la Institución Educativa Carlos Lleras 

Restrepo, en una de sus metas se propone gestionar la dotación de las herramientas pedagógicas 

necesarias para generar investigación, innovación, y búsqueda constante de espacios para el 

intercambio de saberes en lo científico, tecnológico, cultural y deportivo. (PEI Carlos Lleras 

Restrepo, 2014, p.14). 

 

2.2.2 Referentes conceptuales. 

Esta investigación implica la fundamentación conceptual y teórica desde tres grandes temas: 

las matemáticas y su enseñanza, la resolución de problemas y el pensamiento aleatorio. 
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2.2.2.1 Matemáticas. 

Mediante las matemáticas el ser humano ha ido dando cuenta de sucesos reales, son una 

ciencia en la que los sujetos van construyendo los conocimientos matemáticos a través de la 

interacción con el contexto y la necesidad de relacionarse, por lo cual ha sido tan cambiante las 

diferentes miradas a través del tiempo. 

El planteamiento anterior se sustenta en lo establecido por el Ministerio de Educación 

Nacional (1998) en los Lineamientos Curriculares de Matemáticas, los cuales muestran las 

diferentes concepciones sobre la naturaleza y origen de las matemáticas entre la que refieren el 

platonismo, el logicismo, el formalismo, el intuicionismo y el constructivismo desde donde 

plantean que las matemáticas son una construcción de la mente humana, y que únicamente tiene 

existencia real aquellos objetos matemáticos que pueden ser construidos por procedimientos 

finitos a partir de objetos primitivos; y es precisamente el constructivismo la concepción en la 

que se apoyó la investigación.  

Así pues, las matemáticas y su enseñanza, base del propósito investigativo, han cobrado 

importancia en los sistemas educativos a nivel mundial que ha captado el interés de 

investigadores de disciplinas como la psicología y la pedagogía por aportar conceptualizaciones 

que den respuesta a ese estatus que tiene esta ciencia en el sistema educativo, por lo que Vilanova 

et al, (2001) plantearon que: 

Una visión alternativa acerca del significado y la naturaleza de la matemática consiste en 
considerarla como una construcción social que incluye conjeturas, pruebas y refutaciones, 
cuyos resultados deben ser juzgados en relación al ambiente social y cultural. La idea que 
subyace a esta visión es que "saber matemática" es "hacer matemática”. Lo que 
caracteriza a la matemática es precisamente su hacer, sus procesos creativos y 
generativos. La idea de la enseñanza de la matemática que surge de esta concepción es 
que los estudiantes deben comprometerse en actividades con sentido, originadas a partir 
de situaciones problemáticas. Estas situaciones requieren de un pensamiento creativo, que 
permita conjeturar y aplicar información, descubrir, inventar y comunicar ideas, así como 
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probar esas ideas a través de la reflexión crítica y la argumentación. Esta visión de la 
educación matemática está en agudo contraste con la anterior en la cual el conocimiento y 
manejo de conceptos y procedimientos es el objetivo último de la instrucción.” (p.1). 

 
La anterior consideración, acogió los intereses investigativos donde se buscó que los 

docentes incluyeran entre sus prácticas de la enseñanza de las matemáticas los intereses de los 

educandos y la resolución de problemas, por su parte, Ernest (citado en Ruiz & Alfaro, 2011) 

“plantea que en la educación se trata de potenciar la búsqueda de soluciones alternativas y 

razonamientos diferentes a la hora de enfrentar una situación matemática.  Falibilidad y 

diversidad se invocan en la formación matemática.  Y asumirlas genera cambios importantes en 

la educación.” (p. 7).  Además Vasco (2012) dice que: 

“el quehacer matemático o la actividad de hacer matemáticas es construir, manipular, 
estudiar, refinar, administrar y disfrutar los modelos mentales implicados que nuestro cerebro 
puede crear a partir de cualquier tipo de procesos y sistemas, sean estos empíricos o 
imaginados y, paralela e interactivamente, formular, estudiar, refinar y desarrollar teorías 
apropiadas para dichos modelos” (p. 112) 
 

Esta concepción, refleja que para que una persona pueda hacer uso de los saberes matemáticos 

lo primero que debe configurarse en su cerebro es un modelo de lo que quiere, luego idearse el 

cómo hacerlo y posteriormente proyectar la manera como lo dará a conocer.  Desde  esta 

perspectiva las matemáticas se tornan importantes para las personas que las aprenden porque les 

permite desarrollar su creatividad y pensamiento crítico. 

 2.2.2.2 La enseñanza de las matemáticas.   

En cuanto a este aspecto, se considera que los docentes deben propender porque los estudiantes 

logren los aprendizajes esperados y valerse de estrategias que los motiven y los interesen por la 

temática y la asignatura como tal, este ha sido un tema de investigación abordado por autores 

como Vila & Callejo (2005) quienes se han preocupado por registrar y proponer estrategias de 
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enseñanza que capten el interés de los aprendices y precluyan las creencias y mitos que la han 

acompañado, donde conciben las creencias como un tipo de conocimiento subjetivo, que se 

mantiene con grados de convicción centrales y periféricas y de conciencia; tienen un componente 

cognitivo, que predomina sobre el afectivo, y están ligadas a situaciones y contextos concretos; lo 

que permite entender porque unos estudiantes enfrentan de forma diferente un tema matemático. 

Proponen hacer de los procesos de pensamientos objetos de aprendizajes, a través del 

enfrentamiento con situaciones problemas que se puedan abordar con las herramientas de las 

matemáticas.  Consideran un problema como una herramienta para pensar matemáticamente y un 

medio para crear ambientes de aprendizajes para formar sujetos autónomos.  Por ello, los autores 

dan gran importancia a que los estudiantes resuelvan problemas ligados con sus contextos y 

dotados de sentidos, buscando romper con las creencias que frente a la enseñanza – aprendizaje 

de las matemáticas tienen los actores de este proceso. 

Además, plantean que la resolución de problemas es el corazón de las matemáticas y que en 

ella debería centrarse la formación de los alumnos, intentando modificar el desarrollo habitual de 

las clases haciendo énfasis en los procesos de pensamiento y los progresos de cada estudiante y 

no solo en las respuestas. 

Los anteriores aportes, sirvieron como insumo para orientar y proponer a los docentes que 

participan de la investigación, la enseñanza de las matemáticas desde la visión de la resolución de 

problemas en la que se les ofreció la posibilidad de relacionar los conocimientos matemáticos con 

el contexto y las expectativas de aprendizaje de los estudiantes.  

En esta investigación se considera que en el proceso de enseñanza aprendizaje de las 

matemáticas se debe tener en cuenta las edades de los estudiantes, los conocimientos con los que 

cuentan y los propósitos formativos de la escuela de manera que cobre sentido para los 

estudiantes y puedan utilizarla en su contexto, y se  motive a prender de manera autónoma. 
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Por su parte, continuando con la enseñanza de las matemáticas Sarmiento (2007) tiene en 

cuenta las teorías como: el aprendizaje significativo de Ausubel, las etapas de desarrollo de 

Piaget, la teoría sociocultural de Vygotsky y el enfoque práctico de Bruner.  Desde la teoría 

cognitivista han sido muchas las postulaciones que han planteado en torno a la enseñanza de las 

matemáticas y las formas de aprendizaje.  En este ámbito, Ausubel, con su teoría plantea que el 

aprendizaje se vuelve significativo cuando el conocimiento nuevo se vincula intencionada y 

sustancialmente con los conceptos y proposiciones existentes en la estructura cognitiva entendida 

como el conjunto de conceptos, ideas que un individuo posee en un determinado campo del 

conocimiento, así como su organización. 

El postulado anterior, apunta a que el docente en el momento de planeación de las actividades 

considere y piense en los saberes que puede tener el estudiante de la temática abordada y la 

manera como estos se pueden relacionar con los que les va a presentar.  Sin olvidar que la 

significatividad está dada en la medida en que el estudiante se da cuenta que sabe y para que le 

sirve lo que va a aprender. 

En esta misma línea, continuando con la concepción de que los sujetos construyen el 

conocimiento matemático a partir de la relación con el contexto, se mira que la enseñanza de las 

matemáticas la abordaron desde el pensamiento constructivista con teorías como la del desarrollo 

cognitivo de Piaget (citado en Sarmiento, 2007) en la que concibe el aprendizaje como una 

construcción del sujeto a medida que organiza la información que proviene del medio cuando 

interacciona con él, que tiene su origen en la acción conducida con base en una organización 

mental previa, la cual está constituida por estructuras y las estructuras por esquemas debidamente 

relacionados. 
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Por otra parte, Piaget (citado en Sarmiento, 2007) propone cuatro etapas de desarrollo del 

individuo en las que a medida que las va pasando desarrolla unos respectivos procesos, las etapas 

son: 

De 0 a 2 años, etapa sensorio motriz. 

De 2 a 7 años, etapa pre operacional. 

De 7 a 12 años, etapa de las operaciones concretas. 

De 12 años en adelante, etapa de las operaciones formales. 

Para el caso de esta investigación se abordaron las etapas de operaciones concretas y 

operaciones formales que corresponden a las etapas que están viviendo los estudiantes que 

participaron en la investigación. 

En la etapa de operaciones concretas el niño empieza la solucionando problemas de una 

manera más lógica.  Los niños solo pueden resolver los problemas que se aplican a eventos u 

objetos concretos.  Piaget determinó que los niños son capaces de incorporar el razonamiento 

inductivo.  El razonamiento inductivo involucra inferencias a partir de observaciones con el fin 

de hacer una generalización.  Además, los estudiantes ya tienen capacidad para distinguir entre 

sus propios pensamientos y los pensamientos de los demás; reconocen que sus pensamientos y 

percepciones pueden ser diferentes de los que les rodean.  Aumentan las habilidades de 

clasificación: Los niños son capaces de clasificar objetos por su número, la masa y el peso. 

Habilidad para pensar con lógica acerca de los objetos y eventos, capacidad para realizar con 

soltura problemas matemáticos.  Habilidades que se esperaban desarrollar en los estudiantes 

mediante el enfrentamiento con situaciones problemas contextualizadas. 

La etapa de las operaciones formales les permite a los adolescentes continuar con el 

desarrollo del pensamiento abstracto.  Los niños tienden a pensar muy concreta y específicamente 

en los estadios anteriores, y empiezan a considerar los posibles resultados y consecuencias de las 
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acciones.  A su vez, van realizando ejercicios de Metacognición, la capacidad de “pensar sobre el 

pensamiento” que permite a los adolescentes y adultos razonar acerca de sus procesos de 

pensamiento y su monitoreo.  A sí mismo, la resolución de problemas se demuestra cuando los 

niños utilizan ensayo y error para resolver problemas.  La capacidad para resolver un problema 

de forma sistemática y emerge una manera lógica y metódica, son las capacidades anteriores las 

que se esperan que los estudiantes potencien para desarrollar el pensamiento aleatorio. 

Por su parte, desde la teoría sociocultural de Vygotsky (1896-1949) (citado en Sarmiento, 

2007) en la que se refiere los momentos y la manera en la que el individuo aprende de la 

interacción en la sociedad, así:  

En un primer momento el individuo depende de los demás; en un segundo momento, a 
través de la interiorización, adquiere la posibilidad de actuar por sí mismo y de asumir la 
responsabilidad de su actuar. Es así, como en contextos socio– culturales organizados, 
toma parte la mediación cultural a través de la intervención del contexto y los artefactos 
socio–culturales y se originan y desarrollan los procesos psicológicos superiores: la 
inteligencia y el lenguaje (p.47).  
 

Se considera pertinente que desde la escuela se tengan en cuenta estos momentos en los que el 

estudiante va adquiriendo el aprendizaje y se le brinde la posibilidad de irlos viviendo, de manera 

que las actividades que se presentan las pueda resolver de forma individual o mediante la 

interacción con otros. 

En cuanto a la zona de desarrollo próximo (ZDP) (Vigotsky, 1979, 133) (citado en Sarmiento, 

2007):  

No es otra cosa que la distancia entre el nivel real de desarrollo, determinado por la 
capacidad de resolver independientemente un problema, y el nivel de desarrollo potencial, 
determinado a través de la resolución de un problema bajo la guía de un adulto o en 
colaboración con otro compañero más capaz (p.48).  

 
Se evidencia por una parte el aprendizaje autónomo del estudiante y la importancia de la 

orientación de los docentes o adultos para que este llegue al aprendizaje.  
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Además, Vygotsky (1979) (citado en Carrera & Mazzarella, 2001), señala que “todo 

aprendizaje en la escuela siempre tiene una historia previa, todo niño ya ha tenido experiencias 

antes de entrar en la fase escolar, por tanto aprendizaje y desarrollo están interrelacionados desde 

los primeros días de vida del niño”(p.43) 

Si se parte de estos planteamientos, las actividades que se le proponen a los estudiantes deben 

considerar que ellos tienen unos conocimientos, estar ligadas con el contexto del estudiante para 

que él pueda hacer una correlación e ir encontrándole sentido y con ello se motive para 

desarrollarla y llegue así al aprendizaje esperado. 

Así, las teorías anteriores dan fuerza a la realización de este trabajo ya que en el proceso de 

enseñanza de las matemáticas es muy importante tener presente el desarrollo de los estudiantes, 

los contextos en los que circunda, así como los conocimientos con los que cuenta en el momento 

de enfrentarse con los nuevos conocimientos matemáticos. 

Por otra parte, las matemáticas históricamente han sido enseñadas desde diferentes enfoques, 

motivados por la variedad de aportes de investigadores y estudiosos de las didácticas 

matemáticas, las que originan planteamientos como el enfoque práctico abordado por Bruner 

(citado en Sarmiento,2007) quien plantea que una manera de enseñar que provoque transferencia 

en el niño cuando utiliza el material que ha aprendido, debe considerar seis factores: la actitud del 

niño debe llevarlo a trascender los datos y usar la cabeza para resolver un problema; los 

materiales nuevos aprendidos deben ajustarse al marco de referencia de manera que se adueñe de 

ellos y use tal información de modo compatible con lo que ya sabe; el niño activa su propia 

capacidad de resolver problemas; el niño práctica las aptitudes relacionadas con el empleo de la 

información y la solución de problemas; los niños no consiguen explicar cómo hacen algunas 

cosas, pero al volver sobre su propia conducta tienen la oportunidad de reflexionar sobre ello; y la 

capacidad de manipular la información, para emplearla en la solución de problemas.  
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Lo anterior muestra que, si el docente logra mantener al estudiante interesado por las 

actividades, por la temática, le dota de materiales necesarios y le permite practicar sus aptitudes 

le abre la posibilidad de poder enfrentarse sin contratiempos y temores a la resolución de 

problemas en la cual pueda manipular de forma satisfactoria la información necesaria para su 

solución. 

Además, para Bruner (citado en Sarmiento,2007), la enseñanza puede facilitar el proceso de 

descubrimiento de los niños por sí mismos, sin que ello signifique encontrar verdades totalmente 

nuevas.  Y para ello la enseñanza debe propiciar un ambiente lleno de situaciones que el niño 

pueda abordar, que favorezcan su autonomía y que lo estimulen a aprender haciendo; debe tomar 

en cuenta el orden eficaz de los materiales y que el alumno aprenda a través de su actividad, que 

aprenda descubriendo y resolviendo problemas (Serrano, citado en Sarmiento, 2007). 

Estos planteamientos de Bruner dan pistas de algunos aspectos que deben involucrar los 

docentes en la planeación de las prácticas educativas, en las que se le brinde al estudiante la 

posibilidad de llevar a la práctica los conocimientos que tiene e identificar los que van 

construyendo. 

En suma, se considera importante que en el proceso de enseñanza de las matemáticas se tenga 

en cuenta el contexto sociocultural del estudiante de manera que él le halle sentido y se interese 

por su aprendizaje y en esta línea, desde los Lineamientos Curriculares de Matemáticas del 

MEN(1998), se propone la enseñanza de las matemáticas a través de las situaciones problemas 

procedentes de la vida diaria, de las matemáticas y de las otras ciencias es el contexto más 

propicio para poner en práctica el aprendizaje activo, la inmersión de las matemáticas en la 

cultura, el desarrollo de procesos de pensamiento para contribuir significativamente al sentido y 

la utilidad de las matemáticas.  Además, resaltan la importancia del contexto en las fases del 

aprendizaje y enseñanza de las matemáticas.  
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A su vez, estos lineamientos abordan los conocimientos matemáticos a partir de cinco tipos de 

pensamiento: el numérico, el espacial, el métrico o de medida, el aleatorio o probabilístico y el 

variacional.  En esta investigación se propendió por desarrollar el pensamiento aleatorio que 

aunque se utiliza bastante en la cotidianidad en la escuela está relegado y los estudiantes 

presentan muchas falencias en su aplicación.  

Así mismo, proponen las orientaciones de su aprendizaje por medio de cinco procesos 

generales que son: formular y resolver problemas; modelar procesos y fenómenos de la realidad; 

comunicar; razonar, y formular comparar y ejercitar procedimientos y algoritmos.  Procesos que 

se potenciaron en esta investigación, principalmente la resolución de problemas ya que se 

pretende describir la manera como esta fortalece el desarrollo del pensamiento aleatorio y se 

tomó como proceso principal porque le brinda un espectro de accionar al estudiante bastante 

amplio en el cual puede partir de sus experiencias y buscar otras alternativas para llegar a la 

solución y al aprendizaje. 

Es importante señalar que el MEN (2006), desde los Estándares Básicos de Competencias en 

Matemáticas, la enseñanza de las matemáticas debe estar orientada a apoyar a los estudiantes en 

el desarrollo de competencias matemáticas, desde tres factores: una educación de calidad para 

todos, el valor social de la formación matemática y la consolidación de valores democráticos.  Lo 

anterior implica que en la enseñanza de las matemáticas “se asuma la clase como una comunidad 

de aprendizaje donde docentes y estudiantes interactúan para construir y validar el conocimiento, 

para ejercer la iniciativa y la crítica y para aplicar ese conocimiento en diversas situaciones y 

contextos” (p. 48), con ambientes de aprendizaje enriquecidos por situaciones problemas 

significativas y comprensivas. 
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2.2.2.3 La resolución de problemas.   

La resolución de problemas se ha venido considerando como la principal estrategia en la 

enseñanza de las matemáticas a partir de las orientaciones dadas para el caso de Colombia en los 

Lineamientos Curriculares del área de Matemáticas y está importancia ha captado el interés de 

los profesores en indagar en relación con la forma como se debe orientar en el sistema educativo, 

para nuestro caso, en la educación básica.  

Como investigadores se considera que la resolución de problemas es una estrategia que 

permite encontrar la solución de los problemas que se pueden presentar y cuya solución no es 

visible, para lo cual es necesario seguir unos pasos y procedimientos. 

En cuanto a estrategia de enseñanza, se cree que es un proceso cíclico de planeación, 

aplicación y reflexión que realiza el docente de: saberes, acciones, recursos y tiempos, con el 

propósito de lograr que los estudiantes adquieran un conocimiento, lo comprendan y lo usen en la 

vida diaria, lo cual concuerda con nuestra concepción frente a la resolución de problemas, aunque 

cada docente aplica las estrategias de enseñanza de acuerdo al contenido disciplinar, el contexto y 

a los objetivos de aprendizaje; la resolución de problemas es flexible en todos estos aspectos.  

Antes de continuar, es importante hacer aclaración sobre el término estrategia y su uso en la 

educación. Para Ferreiro (2003) “El término estrategia, por su parte, procede del ámbito militar y 

significa literalmente el arte de dirigir las operaciones militares.  Los pasos o elementos de una 

estrategia son las tácticas o técnicas.” (p.59); de allí es que este término se empieza a utilizar en 

el campo educativo, porque los maestros en el proceso de enseñanza al dirigir el aprendizaje de 

los estudiantes; buscan las mejores tácticas y herramientas, con una visión clara, lograr que el 

estudiante se desarrolle cognitivamente y se relacione positivamente en la sociedad.  Una 

definición formal de estrategia de enseñanza es: 
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Conjunto de decisiones que toma el docente para orientar la enseñanza con el fin de 
promover el aprendizaje de sus alumnos. Se trata de orientaciones generales acerca de cómo 
enseñar un contenido disciplinar considerando qué queremos que nuestros alumnos 
comprendan, por qué y para qué. (Anijovich & Mora, 2009, p.23). 

 

En concordancia con la concepción que de estrategia de enseñanza se tiene, las autoras 

Anijovich & Mora (2009), la definen en tres momentos: el de planificación en el que se anticipa 

la acción, el momento de la acción y el momento de evaluar la acción.  La planeación, es un 

ejercicio realizado por parte del docente antes ir al aula; el de aplicación o acción, es la ejecución 

de la estrategia en la cual se presenta la interacción entre el docente y los estudiantes; y la 

reflexión o evaluación, es el análisis que realiza el docente para hacer el seguimiento al 

desempeño de los estudiantes de la aplicación; por último, de ser necesario se reinicia el proceso. 

Retomando la resolución de problemas como estrategia de enseñanza, se referencia a Oviedo 

(2015), quien propone la resolución de problemas como estrategia de enseñanza que le facilita el 

proceso de aprendizaje a los estudiantes, en este sentido la resolución de problemas es un proceso 

que utiliza el conocimiento de una disciplina, sus técnicas y habilidades para salvar el espacio 

existente entre el problema y su solución, basada en el planteamiento de situaciones abiertas y 

sugerentes que exijan de los estudiantes una actitud activa y un esfuerzo por buscar sus propias 

respuestas, su propio conocimiento.  También afirma que “la resolución de problemas es una 

herramienta que permite fomentar en los alumnos el desarrollo de acciones ordenadas para lograr 

un objetivo, apoyándose en los conocimientos adquiridos previamente para dar solución a 

situaciones que son dinámicas” (p. 109); lo anterior se ajusta al presente trabajo porque permite 

que el proceso de enseñanza aprendizaje no sea basado solo en transmisión de contenidos, si no 

que ayude a desarrollar en los estudiantes la destreza para aplicar esos contenidos en las 

situaciones de la vida diaria; es decir, “fomenta en los estudiantes la capacidad de aprender a 

aprender”( Oviedo, 2015, p.9). 
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Hasta aquí se ha hablado sobre estrategias de enseñanza, específicamente sobre la resolución 

de problemas, propuesta en la presente investigación, en donde se guía el aprendizaje de los 

estudiantes a partir de la solución de problemas, pero ¿Qué tipo de problemas deben plantearse?; 

Oviedo (2015) afirma que se deben tener en cuenta los siguientes criterios para formular 

problemas en el aula: plantear problemas abiertos, con palabras propias de docente, no solo 

extraídos de textos, sino también de la vida cotidiana, incentivar las discusiones entre 

compañeros, para encontrar entre todos los integrantes del grupo, las diferentes posibles 

soluciones al problema planteado; utilizar los problemas sin mostrar la solución y ofrecer, de 

manera paulatina, herramientas que permitan al estudiante ir encontrando paso a paso una 

solución. 

Para este último criterio se ha hecho un reconocimiento de los planteamientos de Polya 

(1965) quien dice que resolver un problema es encontrar un camino allí donde no se conocía 

previamente camino alguno, encontrar la forma de salir de una dificultad, de sortear un obstáculo, 

conseguir el fin deseado, que no es conseguible de forma inmediata, utilizando los medios 

adecuados.  Para lo cual describe las siguientes cuatro fases para la solución de un problema y la 

manera como el docente guía a estudiante en el proceso por medio de preguntas: primera fase, 

comprender el problema; es decir, identificar claramente lo que se pide, las variables, la incógnita 

y la condición; para la que se propone plantearse los siguientes interrogantes: ¿cuál es la 

incógnita?, ¿Cuáles son los datos?, ¿Cuál es la condición?, ¿es la condición suficiente para 

determinar la incógnita?, ¿es suficiente?, ¿redundante?, ¿contradictoria? Segunda fase, 

concepción de un plan, que consiste en captar las relaciones que existen entre los diversos 

elementos y la relación de la incógnita con los datos para formar una idea de solución; aquí el 

docente puede preguntar: ¿se parece este problema a otro que he resuelto?, ¿puedo plantear el 

problema de otra forma?, ¿debo usar todos los datos o solo algunos de ellos?, ¿podría enunciar el 
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problema en otra forma?, ¿podría plantearlo en forma diferente nuevamente?, ¿puedo resolver 

una parte del problema?, ¿puedo cambiar la incógnita o los datos, o ambos si es necesario, de tal 

forma que la nueva incógnita y los nuevos datos estén más cercanos entre sí?.  Tercera fase, 

ejecución del plan, es concebir la idea de la solución para lo que se recomienda preguntar: ¿Qué 

se consigue con esto?, ¿son correctos los pasos dados?, ¿puedo demostrarlo?  Y por último la 

cuarta fase, visión retrospectiva, una vez encontrada la solución, revisarla y discutirla, para lo que 

es recomendable preguntar: ¿puedo verificar la solución?, ¿puedo encontrar otra solución?, 

¿puedo verificar el razonamiento?, ¿puedo obtener el resultado en forma diferente?, ¿puedo 

emplear el resultado o el método en algún otro problema?  En fin, un docente guiando estas 

cuatro fases puede facilitarles el proceso de resolución de problemas a los estudiantes y favorecer 

el aprendizaje autónomo. 

Además de los criterios, hay que sumarle los tiempos de cada clase, según Oviedo (2015) “el 

problema planteado para la clase debe tener un alcance limitado, de modo que sea posible 

avanzar en la consecución de la meta en el lapso de 45 minutos disponibles en la sesión y dentro 

del rango de la capacidad de concentración de los alumnos” (p. 37). 

Estos pasos, junto a la discusión de los problemas en diferentes contextos Schoenfeld (citado 

en Vila & Callejo, 2005) dan sentido a la indiscutible necesidad de orientar los procesos 

matemáticos desde y para la resolución de problemas.  

Por consiguiente, la preocupación acerca bajos resultados de las pruebas Saber que presentan 

los estudiantes de grado 5 motivan la profundización e indagación y aplicación de estrategias de 

enseñanza que potencien las habilidades resoluctoras de problemas de los estudiantes en las 

clases de matemáticas.  Por, ello se propuso la estrategia de resolución de problemas para 

posibilitar este proceso. 







RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS Y PENSAMIENTO ALEATORIO                                           115 

 
 

 



RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS Y PENSAMIENTO ALEATORIO                                           116 

 
 

 



RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS Y PENSAMIENTO ALEATORIO                                           117 

 
 

 
Anexo 2 

Consentimiento informado de entrevista a docentes. Fase 2 – 2017. 
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Anexo 3 

Plantillas de observación de las sesiones de clase. Fase 3 – 2017. 

PLANTILLA DE OBSERVACIÓN DE CLASE 

Institución educativa: Megacolegio El Progreso 
Código docente: 04 Curso: 6F 
Fecha: 23 de octubre de 2017 Hora de inicio:  10:45 a.m.                Hora de finalización:  11.50 a.m. 
Docente observador: 

 
Objetivo: Determinar el proceso de la resolución de problemas, como estrategia de enseñanza, para desarrollar 
pensamiento aleatorio en estudiantes de grado quinto y sexto de las Instituciones Educativas Carlos Lleras Restrepo 
y Megacolegio El Progreso de Yopal Casanare. 
 

N° FUENTE: Segunda sesión. 
CRITERIO INDICADOR SI NO AV EVIDENCIAS 

E
st

ra
te

gi
a 

El docente relaciona los temas a 
abordar con los conocimientos 
previos de los estudiantes. X   

Vamos a realizar unas actividades y  luego 
ustedes me dicen que medida estamos 
usando, ¿Ya todos recuerdan los paso de 
George Polya? 

El docente usa la resolución de 
problemas como estrategia de 
enseñanza. 

X   
Les lee la situación problema al inicio de 
la clase. 
Entonces siguen los pasos. 

El docente da a conocer los 
propósitos de la clase a los 
estudiantes. 

X   Hoy vamos a trabajar la estatura y a 
calcular la mediana. 

Plantea las situaciones problema 
de acuerdo al contexto de los 
estudiantes. 

X   La situación problema relaciona los 
estudiantes del curso. 

Orienta el seguimiento de los 
pasos de George Polya para la 
resolución de problemas. 

X   Leen el problema y siguen los pasos. 
 

El docente formula preguntas que 
den cuenta de la comprensión del 
problema por parte de los 
estudiantes. 

X   ¿Cuál es la mediana? 
¿Cómo lo harían? 

Hace el seguimiento de utilización 
de la estrategia de resolución de 
problemas por parte de los 
estudiantes. 

X   Ya hicieron la comprensión del problema 

El docente establece las normas 
claras de cómo se debe resolver la 
actividad propuesta. 

X   Unos hacen la tabla y otros recogen la 
información. 

El docente busca que los 
estudiantes encuentren sentido o 
utilidad a lo que están 
aprendiendo. 

X   

¿A qué grado es? Haaa bueno. 
No hicieron un plan promero? Entonces y 
ustedes se van de viaje y después piensan 
para donde? 
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El docente se comunica de forma 
asertiva con los estudiantes. X   Ustedes van haciendo lo otro 

El docente les da participación a 
los estudiantes en el desarrollo de 
las actividades. 

X   Les permite que se midan. 
 

El docente formula preguntas que 
promuevan el desarrollo del 
pensamiento de los estudiantes. 

X   Cómo lo harían? 

El docente motiva a los 
estudiantes a que participen 
activamente en las clases 

X   Colabórele a sus compañeros. 

El docente plantea actividades que 
promueven la interacción entre 
estudiantes 

X   Trabajo en grupos de cuatro. 

Utiliza de forma adecuada los 
tiempos de los momentos de la 
sesión  

X   Les pide a los estudiantes que agilicen el 
trabajo. 

Utiliza los recursos apropiados 
para las actividades propuestas X   Cinta métrica, video beam, computador y 

plantillas de trabajo. 
Utiliza el entorno como recurso de 
aprendizaje 

 X   

Se acerca a un grupo que estaba midiendo 
con la cinta métrica en el aire y les explica 
que es mejor tener una marca en la pared. 
Mide a los estudiantes en la pared. 

Promueve la utilización optima de 
los recursos por parte de los 
estudiantes 

X   Terminen para que ellos también se 
midan. 

Garantiza la disposición de los 
recursos necesarios para el 
desarrollo de las actividades 

  X Algunos grupos no tenían cinta métrica. 

E
n 

re
la

ci
ón

 c
on

 e
l c

on
te

xt
o 

Distribuye de forma apropiada el 
espacio X   Organiza los grupos en todo el salón. 

El docente trata de forma 
respetuosa a los estudiantes X   Usted sabe que hay que organizar. 

Promueve el trato respetuoso 
entre estudiantes 

 
X   

Deben que solucionar esos problemas que 
tienen. 

Promueve el cumplimiento de las 
normas que favorezcan el 
desarrollo de las actividades 

X   
Cuenta hasta tres 

Atiende oportunamente las 
situaciones que afectan el normal 
desarrollo de las actividades 

X   
Hacen silencio niños. 

C
om

un
ic

ac
ió

n 
di

dá
ct

ic
a 

Escucha y retroalimenta de forma 
oportuna las preguntas de los 
estudiantes 

X   
Debe ponerse derecho en la pared. 

Monitorea el desarrollo de las 
actividades propuestas X   Pasa por cada grupo. 

Formula preguntas que permitan 
evidenciar la comprensión de los 
temas abordados por parte de los 
estudiantes X   

¿Qué sigue? 
¿Qué hacemos ahora? 
¿Cómo lo hacen? 
Explique cómo halló la mediana y cuál es 
la de los niños y la de las niñas. 
Entonces la mediana es? 

Revisa oportunamente los 
productos presentados por los X   Me colaboran con el silencio niños que 

estamos concluyendo. 
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estudiantes 

Registra y hace seguimiento al 
progreso de los estudiantes X   Va tomando apuntes en su cuaderno 

mientras los estudiantes observan el video. 
Destaca la importancia del trabajo 
en grupo X   

El uno recogió  los datos y el otro escribió 
el problema. 

Valora los trabajos (orales y 
escritos) de los estudiantes. X   Por grupos me van a decir cómo se halla 

la mediana. 

R
el

ac
io

na
do

s c
on

 lo
s e

st
ud

ia
nt

es
 

Los estudiantes están atentos a las 
orientaciones del docente. X   

Miraron el video atentos. 

Los estudiantes hacen preguntas 
relacionadas con el tema de clase. X   

¿Cuánto mide Lorena? 

Los estudiantes participan 
activamente de las actividades 
propuestas. 

X   
Se miden unos a otros con entusiasmo. 

El problema propuesto es del 
interés de  los estudiantes. X   Les gustó medirse. 

Los estudiantes entienden y 
realizan los pasos de George 
Polya para la solución del 
problema. 

X   

Van siguiendo los pasos en la plantilla. 

Los estudiantes trabajan en grupo. 
 X   Unos miden y otros toman nota de la 

información. 
Los estudiantes colaboran con la 
distribución de los materiales.  X  

La docente distribuye el material. 

Los estudiantes respetan y 
atienden la participación de sus 
pares. X   

Hacen silencio cuando un estudiante habla. 

Los estudiantes fomentan buena 
disciplina y orden en la clase. X   

No gritan en el salón. 

Los estudiantes desarrollan y 
entregan puntualmente las 
actividades. 

X   
Entregaron el trabajo al finalizar la clase. 
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PLANTILLA DE OBSERVACIÓN DE CLASE 

Institución educativa: Carlos lleras Restrepo 
Código docente: 02 Curso: 5-1 
Fecha: 06 de octubre de 2017 Hora de inicio: 6:40 a.m.                Hora de finalización:  8:00 a.m. 
Docente observador: 

 
Objetivo: Determinar el proceso de la resolución de problemas, como estrategia de enseñanza, para desarrollar 
pensamiento aleatorio en estudiantes de grado quinto y sexto de las Instituciones Educativas Carlos Lleras Restrepo 
y Megacolegio El Progreso de Yopal Casanare. 

 

N° FUENTE: Primera sesión. Moda y tablas de frecuencia 
CRITERIO INDICADOR SI NO AV EVIDENCIAS 

E
st

ra
te

gi
a 

El docente relaciona los temas a abordar 
con los conocimientos previos de los 
estudiantes. 

X    

El docente usa la resolución de problemas 
como estrategia de enseñanza. 

X   Presenta la situación problema: 
ayudemos a Alenson. 
Deben resolver un problemita que es 
saber cuáles son los gustos por el 
deporte.  
Ayudemos a Alenson a conocer el 
deporte favorito. 

El docente da a conocer los propósitos de 
la clase a los estudiantes. 

X   Establece que en esta clase deben 
resolver la situación problema y saber 
cuáles son los gustos por el deporte de 
los estudiantes del grado 5-1. 

Plantea las situaciones problema de 
acuerdo al contexto de los estudiantes. 

X   El deporte favorito de los estudiantes 
del grado 5-1.  
Preferencias o gustos del deporte así 
no lo practique, pero lo puede ver. 

Orienta el seguimiento de los pasos de 
George Polya para la resolución de 
problemas. 

X   Escribe y explica los pasos en el 
tablero y entrega una fotocopia. 
Ustedes van a resolver a continuación 
esta plantilla la cual les pregunta lo 
siguiente: situación problema, 
comprensión del problema, 
elaboración de un plan, ejecución del 
plan y visión retrospectiva, o sea, 
verificar respuesta.  

El docente formula preguntas que den 
cuenta de la comprensión del problema por 
parte de los estudiantes. 

X   ¿Ustedes entienden el problema? 
¿Cuál es el problema? ¿Qué deben 
hacer?  
Cuando decimos cuáles son los gusto, 
eso puede ser que usted lo practique o 
que le guste verlo, porque ahí no dice 
cuál es el deporte que usted práctica 
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¿cierto? 

Hace el seguimiento de utilización de la 
estrategia de resolución de problemas por 
parte de los estudiantes. 

X   Va pasando por los grupos observando 
el trabajo. 
No, todavía no vayan a escribir cual es 
el deporte (en ese momento los 
estudiantes estaban en la compresión 
del problema). 

El docente establece las normas claras de 
cómo se debe resolver la actividad 
propuesta. 

X   Ustedes van a resolver ahora la 
siguiente plantilla. 
Para el desarrollo de esta plantilla 
vamos a hacer grupos de a tres niños, 
en mucho orden, por favor nos 
ubicamos de manera lateral, no de 
frente. 

El docente busca que los estudiantes 
encuentren sentido o utilidad a lo que están 
aprendiendo. 

X   El docente amplio la situación 
problema diciendo que se desea saber 
cuál es el deporte favorito para traer un 
instructor en ese deporte. 
Entonces vamos ayudar a resolver el 
problemita a Alenson porque él quiere 
traer un instructor.  
El profesor Alenson quiere que la 
mayoría del grupo practique ese 
deporte que más les gusta. 

El docente se comunica de forma asertiva 
con los estudiantes. 

X   Esos registros se hicieron el día de 
ayer ¿hubo algunas personas que ayer 
faltaron?--- bueno a cambio de ella 
estuvimos indagando a ver cuál era el 
gusto de ella ¿cierto? 

El docente les da participación a los 
estudiantes en el desarrollo de las 
actividades. 

X   ¿Qué escribieron allá? Me leen. 
Escuchemos aquí al compañero, por 
favor a ver si nos ayuda él un poquito 
a escribir la situación problema. 

El docente formula preguntas que 
promuevan el desarrollo del pensamiento 
de los estudiantes. 

X   ¿Está claro el concepto de moda? 
Para poder saber cuál es el gusto de 
cada uno de ustedes de ese deporte 
¿Qué podemos hacer? ¿Cuándo se va 
hacer esa encuesta? 

El docente motiva a los estudiantes a que 
participen activamente en las clases 

X   ¿Cómo quedaría el problema? 
Ustedes mismos escriban la situación 
problema rápido. 

El docente plantea actividades que 
promueven la interacción entre estudiantes 

X   Preguntar cuál es el deporte favorito, 
trabajo en grupo. 

Utiliza de forma adecuada los tiempos de 
los momentos de la sesión  

X   Realiza lo cuatro momentos de la 
sesión. 

Utiliza los recursos apropiados para las 
actividades propuestas 

X   Plantilla de trabajo de los estudiantes. 
Tablero. 

Utiliza el entorno como recurso de 
aprendizaje 

 

X   Los estudiantes le preguntaron a los 
compañeros cuál es su deporte 
favorito. 
Debemos ser más específicos, debemos 
contextualizar, quiere preguntarle a 
sus compañeros cuál es su deporte 
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favorito. 

Promueve la utilización optima de los 
recursos por parte de los estudiantes 

X   Preferiblemente la llenamos con lápiz 
por favor, con la mejor letra posible y 
ortografía. 

Garantiza la disposición de los recursos 
necesarios para el desarrollo de las 
actividades 

X   Yo les voy a pasar una plantilla para 
que ustedes llenen. 
¿Quién falta? ¿Todos tienen la hoja? 

E
n 

re
la

ci
ón

 c
on

 e
l c

on
te

xt
o 

Distribuye de forma apropiada el espacio X   Hay suficiente espacio entre los grupos 
y permite el trabajo en grupo. 
Todos de forma lateral, no de frente. 

El docente trata de forma respetuosa a los 
estudiantes 

X   Niño no me conteste eso todavía. 

Promueve el trato respetuoso entre 
estudiantes 

 

X   Escuchemos aquí al compañero, por 
favor a ver si nos ayuda él un poquito a 
escribir la situación problema.  

Promueve el cumplimiento de las normas 
que favorezcan el desarrollo de las 
actividades 

X   No prestan atención, cuando uno habla 
el otro hace silencio. 

Atiende oportunamente las situaciones que 
afectan el normal desarrollo de las 
actividades 

X   Rápido por favor, aquí no han 
empezado. 
Hágase acá con su vecino. 

C
om

un
ic

ac
ió

n 
di

dá
ct

ic
a 

Escucha y retroalimenta de forma oportuna 
las preguntas de los estudiantes 

X   ¿Qué?—escriba eso. Escríbalo ahí. 
Cuando un grupo participa se acerca 
para escuchar con detenimiento. 

Monitorea el desarrollo de las actividades 
propuestas 

X   Pasa de grupo en grupo. 

Formula preguntas que permitan evidenciar 
la comprensión de los temas abordados por 
parte de los estudiantes 

X   ¿Entonces cuál es la situación 
problema? 
¿Cuál es el deporte menos practicado? 
¿Tienen claro el concepto de moda? 

Revisa oportunamente los productos 
presentados por los estudiantes 

X   Anotaciones y calificación en las 
plantillas de trabajo de los estudiantes 
en la siguiente sesión. 

Registra y hace seguimiento al progreso de 
los estudiantes 

X   Anotaciones y calificación en las 
plantillas de trabajo de los estudiantes. 

Destaca la importancia del trabajo en grupo X   En grupo de tres van a realizar la 
actividad. 

Valora los trabajos (orales y escritos) de 
los estudiantes. 

X   Escucha atentamente y responde las 
preguntas de inmediato. Lee y corrige 
en las plantillas de trabajo de los 
estudiantes. 

R
el

ac
io

na
do

s c
on

 lo
s 

es
tu

di
an

te
s 

Los estudiantes están atentos a las 
orientaciones del docente. 

X   Hacen silencio y escuchan al docente 
cuando les habla. 

Los estudiantes hacen preguntas 
relacionadas con el tema de clase. 

X   Profe nosotros queremos leer la 
situación problema para ver si nos 
quedo bien. 

Los estudiantes participan activamente de 
las actividades propuestas. 

X   Primero va natación profe. 
Ya profe. 
Todos los grupos entregan resuelta la 
plantilla de trabajo. 

El problema propuesto es del interés de  los 
estudiantes. 

X   Participan activamente en la realización 
de la lista de los deportes mientras el 
docente los escribía en el tablero.  
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Los estudiantes entienden y realizan los 
pasos de George Polya para la solución del 
problema. 

X    

Los estudiantes trabajan en grupo. 
 

X   Dialogan entre los compañero de 
grupo, se delegan actividades. 

Los estudiantes colaboran con la 
distribución de los materiales. 

 

 X  El docente es quien entrega las plantilla 
de trabajo. 

Los estudiantes respetan y atienden la 
participación de sus pares. 

 

X   Escuchan cuando un compañero habla. 

Los estudiantes fomentan buena disciplina 
y orden en la clase. 

 

X   Mantienen un tono de voz adecuado. 
Cada estudiante permanece en su 
puesto de trabajo y grupo. 

Los estudiantes desarrollan y entregan 
puntualmente las actividades. 

X    
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Anexo 4 

Plantillas de trabajo de los estudiantes en las sesiones de clase. Fase 3 – 2017. 
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