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INTRODUCCION

El proceso inicial para el desarrollo de un diagnostico y apoyo administrativo, en este caso a la
empresa llamada “Hacienda el Progreso”, se basa en un planteamiento organizacional, el cual
conduce a la formulacién y desarrollo de una serie de actividades encaminadas a la bisqueda
de problemas y puntos criticos, que estén afectando de manera negativa al a empresa. Es
decir, que el estudio de caso de la estructura de todas y cada una de las areas del negocio,
parte de un andlisis de la situacion actual en que esta se encuentran y a partir de alli se

plantean soluciones concretas que estén acordes a los objetivos y metas de la actividad.

Esto indica que se trabajara corporativamente de adentro hacia afuera, es decir que el
diagnostico administrativo proporciona una vision corporativa, de tal forma que detecta las
necesidades en todo el sistema: area de produccién, financiera, administrativa, y, comercial, y
asi se encaminara la busqueda de fallas, para desarrollar estrategias y alternativas que
generen resultados medibles bien sea a un corto, mediano o largo plazo. La bldsqueda de
falencias no es el Unico proposito del plan de trabajo descrito anteriormente, puesto que
también permite clarificar e identificar las fortalezas y oportunidades, con el fin de explotar y
aprovechar al maximo estas condiciones y consolidar ain mas la posicion de la empresa con

respecto al mercado, la competencia y el gremio.

Asumiendo a su vez la importancia gremial se vislumbra que en Colombia uno de los renglones
de la economia con mayor relevancia para el sector agropecuario es indudablemente el de la
ganaderia, actividad que a través de los afios se ha caracterizado por ser parte de la cultura y
el diario vivir de la poblacion campesina del pais y se ha destacado notablemente frente a otras

empresas del ambito agricola y pecuario.



La ganaderia en este pais se ha desarrollado de manera paulatina, como una de las
actividades de principal importancia en el sector pecuario, y una incidencia Unica en la cadena
alimentaria y econdmica que de ella se deriva. Es a su vez la columna vertebral del
sostenimiento de muchas familias que dependen directamente de ella y en muchos otros casos
una alternativa para los productores del campo, que ven en la ganaderia un apoyo a sus

negocios de primer orden.

En la actualidad se perciben situaciones coyunturales Unicas en lo referente a la actividad
ganadera, por un lado vemos que hay grandes mercados por abastecer en cuanto a carne y
leche se refiere, y por el otro, algunos paises del viejo continente atraviesan por grandes
problemas productivos (sanitarios), aunado esto a la Ultima certificacibn que ha obtenido el
pais, dando via libre a las exportaciones en zonas importantes del territorio dan como
resultado un panorama bien alentador para realzar, mejorar e incentivar la produccion

ganadera y de esta manera ser competitivos en el ambito internacional.

Al pensar en competir en mercados internacionales, se debe necesariamente incrementar
nuestro inventario ganadero considerablemente, mejorar la genética animal y a su vez las
calidades de carne y leche. Para iniciar el desarrollo de este proceso Colombia cuenta con

unas condiciones técnicas optimas y unas caracteristicas agroecoldgicas excepcionales.

En Colombia el inventario ganadero esta comprendido por 24 millones de cabezas, y una extension en
pastos que haciende a 30 millones de hectareas, participa en el PIB nacional con un 5%, en el PIB
Agropecuario con un 25%, y en el PIB pecuario con un 60%, en la canasta familiar de los colombianos
hace parte del 7% (carne y leche) en el total del gasto destinado a los alimentos que es del 24%, y genera
cerca de 1.200.000 empleos.

Fuente: anuario estadistico Fedegan.



El compromiso adquirido tanto con el sector ganadero como con los posibles mercados
conlleva a una gran responsabilidad y a su vez dependen de la eficiencia, la cual esta
determinada en lograr rendimientos acordes con los parametros internacionales, para lograr
estos objetivos es necesario analizar y evaluar los actuales instrumentos de gestion en las
empresas ganaderas para de esta manera mejorar los sistemas de produccion, administracién

y mercadeo del negocio.

Con el fin de poder establecer y mejorar estos renglones de productividad se hace necesario
crear e incentivar nuevos programas que generen desarrollo y estabilidad. Para cumplir con
esta meta es imprescindible realizar un exhausto y concienzudo trabajo de campo, iniciando

con el proceso en finca y continuando con el resto de la cadena.

Este estudio permite desarrollar no solo procesos técnico - productivos eficientes, si no que ha
su vez permite aplicar herramientas administrativas que indican también un manejo adecuado
en la produccion, planeacion y organizacién de las actividades, desarrollo eficiente del recurso
humano, mayor capacidad para la toma de decisiones objetivas, direccion y control con mayor
claridad sobre las actividades de la empresas, mejor manejo en los planes financieros y de
comercializacion. Todas estas variables hacen del sistema un programa administrativo integral
gue coadyuva a la competitividad del gremio y alienta las exportaciones de manera

excepcional.



1. UBICACION DEL PROBLEMA A INVESTIGAR

1.1 Planteamiento del Problema

Las empresas pertenecientes al sector primario de produccion, es decir de explotacion de
bienes agropecuarios, entre otros, se caracterizan principalmente por su tipo de manejo en el
cual el factor mas relevante es el sistema “productivo” o las fases operativas por medio de las

cuales se obtiene un producto determinado.

Estos sistemas por llamarlos de alguna manera, tienen una gran estigmatizacion en cuanto a
su manera de gerenciarlos, que hace referencia a los métodos tradicionales en que se realizan
las labores que intervienen en cada uno de los procesos y que por ende se a convertido en el

Unico parametro de importancia que es el netamente productivo.

El objeto de este trabajo es analizar una empresa de caracter agropecuario y mas
exactamente pecuario, manejada bajo una de las diferentes formas de produccion y
denominada o definida dentro de un marco especifico conocido como Lecheria Especializada.
Su nombre indica claramente la conformacién de un tipo empresa tecnificada y esto es asi por

lo menos en cuanto a sus practicas de produccion se refiere.



El problema radica en que este tipo de empresas también han venido “institucionalizando” su
gestion y han caido en la fatal practica de evaluar y medir el desempefio tanto de sus
operaciones, como el de sus decisiones bajo la base exclusiva del lineamiento de las pautas

tradicionales que se han venido aplicando a través del tiempo (labores de produccién).

La ausencia de herramientas administrativas y una vision empresarial mas acorde con las
necesidades y exigencias actuales se convierte en el principal cuello de botella para
implementar y desarrollar programas de competitividad tanto a nivel particular en la situacion

especifica de cada empresa como en el panorama sectorial global.

A su vez esta situacion repercute directamente sobre los procesos técnicos que se llevan a
cavo en este tipo de empresas, el analisis deficiente de los parametros productivos y el manejo
ineficiente dado a estos, da como resultado unas bases inestables e incompetentes para
realizar diagnésticos confiables que permitan agilizar y optimizar la toma de decisiones, el

mejoramiento continuo y la visién corporativa de la actividad.

El conocimiento y manejo de este tipo de acciones es de gran importancia, debemos tener en
cuenta que en Colombia mas del setenta por ciento de las empresas ganaderas con fin lechero
son pequefias y que apenas unas pocas constituyen las empresas medianas y grandes y esta
situacion genera un gran problema de la cadena de produccion primaria, por ende la unificacion
de criterios técnicos disminuird considerablemente el problema por lo menos en lo que al

aspecto netamente técnico se refiere.



1.2 Objetivos

1.21 Objetivo General

Realizar un diagnostico que permita identificar los procesos administrativos — organizacionales
y productivos que se desarrollan actualmente en la “Hacienda el Progreso” bajo el programa de
Ganaderia Lechera Especializada, establecida en Tocancipa, municipio de Cundinamarca, con
el fin de identificar sus fallas y de esta manera proporcionar un apoyo Técnico - Administrativo

gue este acorde a los procesos y necesidades de la empresa.

1.2.2 Objetivos Especificos

Conocer y estudiar a la organizacion, en su ambito multifuncional.

Analizar la estructura empresarial de la empresa.

Identificar las debilidades, fortalezas, amenazas y oportunidades.

Aplicacién de un diagnostico estratégico.

Ubicar a la organizacion, dentro de un marco de referencia cuantitativo y cualitativo, para

desarrollar herramientas que arrojen datos reales sobre la situacion actual de esta.



Determinar cuales son las metas y objetivos de la empresa, asi como la orientacion de sus
politicas y planes, a su vez identificar cual es la misién y la visién de la empresa, con el

objetivo de saber como direccionar de mejor manera la razon social de la misma.

Describir y enfatizar en los procesos productivos llevados a cabo en la empresa “Hacienda

el Progreso”

1.3 Delimitacion del Tema

Unidad de Andlisis: La investigacion se desarrollara con relacion al area administrativa de la
empresa, involucrando obviamente aspectos que de ella se desprenden como los son los
contables, econdmicos y financieros, a su vez todos aquellos relacionados con el talento
humano, en cuanto a la “parte técnica del proceso” se dara una vision integral del mismo,
debido a que es parte primordial de la actividad, de alli la importancia de estudiar y analizar los

parametros técnicos de produccion y procesos en general

La investigacién se realizard en la “Hacienda el Progreso”, ubicada en el municipio de

Tocancipa - Cundinamarca. A 40 Km. de Bogota, por la autopista central del norte.

Los datos de tipo técnico y administrativo, seran tomados de la misma empresa.

El enfoque de la investigacion es estratégico, de caracter tedrico y con un esquema

cuantitativo.



1.4. Justificacion

Colombia es un pais donde el renglon de la ganaderia hace parte importante de su estructura
econdmica y social, participando con un 5% en el PIB nacional, un 25% en el PIB agropecuario
y un 60% en el PIB pecuario, generando alrededor de 1.200.000 empleos y con un crecimiento
anual cercano al 5%, su inventario ganadero se ha visto afectado por las condiciones actuales
de seguridad que atraviesa el pais, contando con apenas 22 millones de cabezas, que para su
potencial y capacidad es bajo, a su vez que los sistemas productivos no han podido crecer

como se quisiera.

El valor de la produccion de leche fresca, representé en 1980 el 4.8% del PIB agropecuario,
pasando a 6,3% en 1990, y 10% en 1997 la participacion del sector agropecuario sobre el PIB
del pais de 19%, con una contribucion del sector pecuario de 38,4% de este valor la produccion

de carne y leche representaron el 15 y 10% respectivamente.”

La produccién de leche fresca en Colombia ha ido adquiriendo una creciente importancia
dentro del concierto econémico nacional, debido a la pujante demanda del mercado interno. La

actividad lechera ha sido factor de amortiguacion de la crisis que vive el sector agropecuario.

La leche y derivados constituyen en actividad fundamental para la dinamica y recuperacién de
la actividad agropecuaria nacional, dada su participacion en el Producto Interno Bruto Sectorial,
su aporte a la generacion de empleo y su flexibilidad en términos de sistemas de produccion, lo

gue permite adecuarse a todos los ambientes agroecoldgicos existentes en el pais,

!Fuente: Consejo Nacional Lécteo



y la convierte en alternativa a actividades en crisis en regiones donde la produccién agricola se
ha visto afectada. La produccién lactea ha sido una de las pocas actividades que ha
mantenido, durante esta década, tasas de crecimiento alrededor del 5%, aln en afios en que el

sector agropecuario en su conjunto ha tenido un comportamiento recesivo.

Los derivados lacteos han mantenido su participacion alrededor del 1% con respecto al valor
total de la produccién nacional. Esto refleja un comportamiento, en su crecimiento, similar al de

la economia en su conjunto.

A su vez haciendo referencia a la parte del planteamiento del problema donde se concluye que
una de las causas de mayor relevancia para la elaboracion del actual trabajo es la ausencia de
herramientas de gestion empresarial, las cuales son instrumentos indispensables para medir el
desempefio de la empresa dentro de la actividad productiva. Estas herramientas, permiten
llevar un registro de todas las actividades realizadas dentro de la empresa, facilitando la
disponibilidad de informacién adecuada, que respalde la toma de decisiones sobre el futuro de

la empresa.

En la actividad lechera colombiana, es comun la baja utilizacion de las herramientas de gestion,
las cuales permiten tener un mayor conocimiento de la situacién real de la actividad dentro de
la finca. Esta ausencia de la gestiébn empresarial, impide el tener informaciéon confiable y
actualizada, lo que dificulta la toma de decisiones de los ganaderos para corregir y mejorar su

sistema de produccién.



2. METODOLOGIA

21 Poblacién y Muestra

El muestreo poblacional se tomara especificamente de la empresa “Hacienda el Progreso”, de
esta manera se tendra una poblacién concreta y un universo Unico, esta condicién permitira
llevar la investigacion con unas herramientas aplicadas al lugar directo y de primer interés para

el desarrollo del trabajo mismo.

2.2 Técnicas e Instrumentos para la Recoleccion de Informacién

Las técnicas e instrumentos que se utilizara para obtener la informacion basica y preliminar de
la investigacion sera las entrevistas, las cuales estdn enmarcadas en dos figuras, la primera se
definird o aplicara en el personal administrativo de la empresa y la segunda se realizara a los

empleados de los demas niveles o departamentos de la organizacion.

También, se delimitaran parametros que permitan describir, analizar y evaluar los procesos
productivos y organizacionales, mas especificamente esta delimitacion esta intimamente
relacionada con la observacion directa y que obviamente llevaraa a describir la parte funcional

y operativa de la empresa.



La aplicacion y analisis de registros y técnicas de produccién, son una base particularmente
importante en lo que al desarrollo de la actividad lechera se refiere y es por esta razon que su
integracién al presente trabajo es necesaria y de gran ayuda para el diagnostico y apoyo

empresarial.

2.3 Técnicas e Instrumentos para el Analisis de la Informacién

La informacion se canalizara como se mencioné en el punto inmediatamente anterior, de dos
fuentes: la administrativa y la operativa, teniendo como base este punto de partida, sera
manejada de la siguiente manera: clasificAndola de acuerdo a su procedencia, y
posteriormente se realizara el andlisis correspondiente, este se fundamentara asi: informacion
de primer plano (empresa) - parte tedrica, (que tendra como fin dar un soporte objetivo al

analisis mismo) y finalmente los aportes y conclusiones del autor.

2.4 Definicion del Tipo de Estudio

Por las caracteristicas en que se define tanto la recoleccion de la informacion como el analisis
de la misma, se puede observar que es una descripcién de la estructura funcional y
administrativa de la empresa “Hacienda el Progreso", esto enfoca y enmarca el tipo de estudio

como descriptivo - explicativo, de caracter aplicado.



Al realizar un andlisis de la situaciébn o condiciones en que se esta desarrollando la empresa
actualmente define el tipo de estudio como descriptivo, porque muestra o refleja el manejo
continuo que se le da a la misma, en otras palabras es como una fotografia de la empresa, esta
descripcion debe tener una consecucion de hechos, como lo es el andlisis de las mismas
circunstancias, lo que conduce a una explicacion de esa fotografia empresarial, entonces se

deduce que también el tipo de estudio es explicativo.

El caracter aplicativo, entiende e involucra un apoyo técnico - administrativo, que permitird dar
un giro a la forma de manejar y visualizar el negocio; es de tipo correctivo - constructivo con el
fin de elevar considerablemente el nivel organizacional de la empresa “Hacienda el Progreso" y

a su vez los procesos productivos y técnicos de la misma.

2.5. Procesamiento de la Informacion

La informacién obtenida en cada una de las unidades de trabajo sera procesada bajo tres
medios especificos, el primero es el analisis de datos, todos los “instrumentos” informativos,
como las bases de datos de instituciones o de la misma empresa, se someteran a un estudio,
con el fin de determinar si cumplen 0 no con los objetivos del informe, para luego pasar a un
segundo término que es el de la seleccion de esta informacién, teniendo ya cual es la que
cumple con las expectativas, se seleccionara de acuerdo a su fin y a su unidad de trabajo, para
por ultimo estructurar el conjunto de datos provenientes tanto de analisis como de la seleccion
anteriormente dichos y de esta manera conformar una fuente confiable de informacién que

permita describir y relacionar todos los aspectos de importancia para el estudio.
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2.6. Limitaciones

La situacion actual en la que se encuentra el pais, el problema de orden publico sumado a la
inseguridad e incertidumbre social, hace que los empresarios, con toda razon, tomen acciones

de proteccionismo no solo a nivel personal, sino también en el ambito netamente empresarial.

Esta condicion para el caso especifico de la empresa en estudio, no es ajena y por ende la
accesibilidad a cierto tipo de informacion no es posible y en algunos casos puede complicar el
desarrollo del trabajo, aunque se cuente con la mayor colaboracion posible por parte de los

propietarios y administradores.
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Il MARCO TEORICO

La administracion y las organizaciones son producto de su contexto histérico y social. Por
tanto, la evolucion de la teoria de la administracion se entiende en términos de cémo han

resuelto las personas las cuestiones de sus relaciones en momentos concretos de la historia.

La escuela cientifica se preocup6 por elevar la productividad de la fabrica y el trabajador
individual. La teoria clasica de la organizacién surgié de la necesidad de encontrar lineamientos

para administrar organizaciones complejas, por ejemplo las fabricas.

Henry Fayol (1841 - 1925) suele ser recordado como el fundador de la escuela clasica de la
administracion, debido a que fue el primero en sistematizar el comportamiento gerencial, Fayol
pensaba que las practicas administrativas acertadas siguen ciertos patrones, los cuales se
pueden identificar y analizar. A partir de esta premisa basica, trazé el proyecto de una doctrina
congruente de la administracion, la cual sigue conservando mucha fuerza hasta la fecha. Fayol
se parecia mucho a Taylor, su contemporaneo, por su fe en los métodos cientificos. Sin
embargo, Taylor se interes6 primordialmente por las funciones de la organizacion, mientras

Fayol se interesaba por la organizacion total y se enfocaba hacia la administracion.

La teoria clasica toma o formula a la organizacion como una estructura que definitivamente
esta integrada por sus diversas partes (6rganos) y que estas partes estan inmensamente
relacionadas y que todo este sistema lleva a que se desarrollen o formen organizaciones

formales.



Al sefialar que los principios de la administracion son flexibles, no absolutos y que deben
usarse independientemente de las condiciones cambiantes y especiales para que la
organizacion sea tratada estructuralmente, se plantea la division del trabajo, que significa la
especializacién que los economistas consideran necesaria para la eficiencia en el uso de la

mano de obra.

El enfoque estratégico, es la columna vertebral de este trabajo, tanto en la parte organizacional
del informe con respecto a la empresa como del diagnostico, planteamiento vy
operacionalizacion de toda la asesoria en su conjunto. Por esta razon, a continuacién se

definira la teoria de lo expuesto en esta introduccion.

EMPRESA

Unidad basica de produccion de bienes, se puede considerar perteneciente a una sociedad
socialista o capitalista. También la empresa es de manera fundamental, un centro de decision

econémica. 2

Esta definicién con respecto a la Hacienda el Progreso, se aplica de la siguiente manera: Es
una unidad basica de produccion del sector primario de la economia, con fines netamente
capitalistas, y cuyas decisiones econémicas se basan en el manejo y desarrollo de la actividad

ganadera con énfasis en la lecheria.

La Empresa Agropecuaria se identifica y enmarca sobre la base de “Produccion Primaria”, es
decir que tienen como fin la explotacion de los recursos naturales, aunque de esta actividad

también se constituyen las mineras, petroleras, carboneras entre otras.

% Fuente: Introduccion a la teoria general de la administracién, Idalberto Chiavenato.



Como su nombre lo indica se dividen en Agricolas y Pecuarias , de lo cual las primeras se
dedican a la produccion de alimento para consumo humano y las segundas a la cria, levante y /
0 mantenimiento de animales (ganado), con el objeto de también suplir las necesidades

nutricionales y alimenticias del hombre, representado en carne o leche.

MARCO COPCEPTUAL

Administracion

Es la coordinacion de todos los recursos a través del proceso de planeacion, control, direccién,

a fin de lograr los objetivos establecidos, es un proceso que involucra la parte econdmica,

técnica y el personal de la empresa.

La administracién de Empresas Agropecuarias esta orientada a integrar, involucrar y evaluar

estos parametros en organizaciones agricolas, pecuarias y agroindustriales.

Diagnéstico

El diagnéstico busca conocer el estado en que se encuentra la empresa, en cada una de sus

areas funcionales, con el fin de tener los soportes necesarios que permitan hacer una correcta

planeacion.

La planeacién busca por una parte, mejorar los aspectos débiles encontrados en el diagnéstico

y, por otra, mantener las fortalezas que tiene la empresa, con el fin de lograr un mejor futuro.
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Tabla 9.

Dimension de los Potreros

Potrero Hectareas Fanegadas
1 2H + 6932 m2 4F + 2081 v2
2 3H + 7556 m2 5F + 8682 v2
3 3H + 5442 m2 5F + 5379 v2
4 1H + 9750 m2 1F + 7148 v2
5 1H + 5230 m2 2F + 3797 v2
6 2H + 4904 m2 3F + 8912 v2
7 2H + 5101 m2 3F + 9280 v2
8 2H + 5101 m2 3F + 9367 v2
9 2H + 6905 m2 4F + 2040 v2
10 2H + 6812 m2 4F + 1874 v2
11 2H + 5703 m2 4F + 1601 v2
12 2H + 4857 m2 3F + 8081 v2
13 2H + 9337 m2 4F + 5899 v2
14 1H + 4799 m2 2F + 3124 v2
15 2H + 9018 m2 4F + 5431 v2
16 2H + 5440 m2 3F + 9750 v2
17 2H + 4920 m2 3F + 8937 v2
18 2H + 4552 m2 3F + 8363 V2
19 2H + 3503 m2 3F + 6723 v2
20 2H + 4450 m2 3F + 8204 v2
21 1H + 3554 m2 2F +1178 v2
22 2H + 2200 m2 3F + 4688 v2
23 2H + 3650 m2 3F + 6953 v2
24 2H + 3606 m2 3F + 6884 v2
25 3H + 7750 m2 5F + 8984 v2
Area
Total 67H + 8705,35 m2 104F + 7855 v2
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Tabla 10.

Especie Establecida por Potrero

# de Potrero| Especie Establecida Estado de la Observaciones Destino
Pastura
Kikuyo Raigras

1 X X Bueno - Hato
2 X Deficiente Sembrar o Resembrar Hato
3 X Deficiente Sembrar o Resembrar Hato
4 X Bueno - Novillas
5 X Bueno - Novillas
6 X Deficiente Sembrar o Resembrar Hato
7 X Bueno - Novillas
8 X X Bueno - Hato
9 X X Bueno - Hato
10 X X Bueno - Hato
11 X Deficiente Sembrar o Resembrar Hato
12 X Deficiente Sembrar o Resembrar Horro
13 X Deficiente Sembrar o Resembrar Horro
14 X Deficiente Sembrar o Resembrar Novillas
15 X X Bueno - Horro
16 X X Bueno - Hato
17 X X Bueno - Hato
18 X X Bueno - Hato
19 X Bueno - Hato
20 X Bueno - Hato
21 X Deficiente Sembrar o Resembrar | Terneras lacta
22 X X Bueno - Hato
23 X Bueno - Hato
24 X Bueno - Hato
25 X X Bueno - Hato

Participacion de cada especie en el total de potreros

Especie No de potreros %
Kikuyo 10 40
Raigras 5 20
Kikuyo — Raigras 10 40
Total 25 100
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Tabla11.

Produccion de Leche Individual por Potrero / Hacienda el progreso

Rotacion Anual de Potreros y Produccion Obtenida (Agosto 2001 — Agosto 2002)

#de |Dia de Dia de Produccion # de Dia de Dia de| Produccion
Potrero |entrada Salida Lts /rotaciéon| | Potrero entrada |Salida Lts /rotacion
18 15Ago-01| 18 Ago-01 5.000 19 16 Dic 22 Dic 5.100
25 19 Ago-01|22 Ago-01 5.200 8 21 Dic 24 Dic 4.800
6 22 Ene 24 Ene 4.500 9 24 Dic 29 Dic 5.300
24 25 Ene 29 Ene 5.300 3 27 Dic 1 Ene -02 4,950
1 2 Sep 7 Sep 5.100 2 27-Dic-01 3-Ene-02 4.850
22 3 Sep 7 Sep 5.300 6 4-Ene-02 6-Ene-02 4,950
11 8 Sep 12 Sep 4,700 23 7-Ene 9-Ene 5.100
10 12 Sep 14 Sep 5.100 11 9-Ene 11-Ene 4.900
19 15 Sep 17 Sep 5.200 10 12-Ene 14-Ene 5.300
8 17 Sep 20 Sep 5.000 13 15-Ene 18-Ene 4,900
9 20 Sep 23 Sep 5.050 25 15-Ene 19-Ene 5.400
3 25 Sep 5 Oct 4,900 16 19-Ene 22-Ene 5.000
2 25 Sep 5 Oct 4.800 17 23-Ene 27-Ene 5.050
25 6 Oct 8 Oct 5.300 24 23-Ene 28-Ene 2.400
16 8 Oct 12 Oct 5.400 1 29-Ene 2-Feb 5.100
6 13 Oct 16 Oct 4,950 18 29-Ene 2-Feb 5.150
17 16 Oct 18 Oct 5.020 22 30-Ene 2-Feb 5.300
18 18 Oct 22 Oct 5.050 19 3-Feb 7-Feb 5.150
24 23 Oct 26 Oct 5.300 8 7-Feb 9-Feb 5.050
1 26 Oct 1 Nov 5.250 6 9-Feb 11-Feb 4,750
20 27 Oct 30 Oct 5.350 9 11-Feb 14-Feb 5.100
19 1 Nov 4 Nov 5.100 3 15-Feb 21-Feb 4.800
8 4 Nov 9 Nov 4,950 2 15-Feb 19-Feb 4,900
22 4 Nov 6 Nov 5.250 23 21-Feb 27-Feb 5.100
9 9 Nov 13 Nov 5.020 11 22-Feb 27-Feb 5.200
3 10 Nov 17 Nov 4.650 10 27-Feb 01 Mar 5.100
11 14 Nov 17 Nov 4.500 25 01 - Mar 05 - Mar 5.300
6 18 Nov 20 Nov 4.750 20 5-Mar 8-Mar 5.300
10 21 Nov 30 Nov 5.000 16 8-Mar 9-Mar 5.050
25 23 Nov 26 Nov 5.300 17 9-Mar 10-Mar 5.100
16 27 Nov 30 Nov 5.050 24 11-Mar 13-Mar 5.300
17 30 Nov 3 Dic 5.100 1 16-Mar 20-Mar 5.200
24 4 Dic 6 Dic 5.100 18 13-Mar 15-Mar 5.050
18 7 Dic 10 Dic 5.060 22 16-Mar 19-Mar 5.200
1 10 Dic 15 Dic 4,950 19 20-Mar 23-Mar 5.100
22 11 Dic 14 Dic 5.100 6 23-Mar 25-Mar 4,700
20 15 Dic 21 Dic 5.050 8 25-Mar 28-Mar 5.000
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#de |Dia de| Diade Produccion #de Dia de Dia de | Produccion
Potrero |entrada Salida  |Lts /rotacién| | Potrero entrada Salida |Lts /rotacién
9 28-Mar 31-Mar 5.000 2 31-May 5-Jun 4.800
3 1-Abr 6-Abr 4.950 24 6-Jun 10-Jun 5.400
2 1-Abr 7-Abr 4.800 12 6-Jun 15-Jun 4.850
23 6-Abr 9-Abr 5.200 25 10-Jun 15-Jun 5.500
10 13-Abr 17-Abr 5.300 20 15-Jun 18-Jun 5.100
11 10-Abr 12-Abr 5.100 6 17-Jun 19-Jun 4.850
25 17-Abr 20-Abr 5.300 23 20-Jun Jun-26 5.300
20 20-Abr 26-Abr 5.100 16 20-Jun 26-Jun 5.050
16 21-Abr 30-Abr 5.000 17 27-Jun 30-Jun 5.000
17 1-May 05-May 5.000 18 30-Jun 2-Jul 5.050
24 21-Abr 26-Abr 5.300 1 2-Jul 7-Jul 5.000
1 13-May 16-May 5.200 22 3-Jul 7-Jul 5.400
18 6-May 9-May 5.000 19 8-Jul 10-Jul 5.050
6 3-May 6-May 4.800 11 20-Jul 23-Jul 5.100
21 17-May Caballos 5.400 3 24-Jul 28-Jul 4.900
19 16-May 20-May 5.100 24 15-Jul 19-Jul 5.300
8 21-May 24-May 4.950 25 28-Jul 31-Jul 5.400
23 9-May 16-May 5.400 20 31-Jul 5-Ago 5.100
22 9-May 12-May 5.350 6 31-Jul 5-Ago 4.850
11 24-May 25-May 5.400 23 6-Ago 11-Ago 5.300
9 25-May 28-May 5.400 2 6-Ago 11-Ago 4.900
10 28-May 30-May 5.300 16 12-Ago 15-Ago 5.000
3 31-May 6-Jun 4.950 17 15-Ago 18-Ago 5.050

Fuente: Hacienda el Progreso, Calculos el Autor
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Tabla 12.

Rotaciéon de Potreros

Tabla. Periodo de Descanso y Ocupacion de Potreros (Agosto 31 /2001 — Agosto 31 /

2002
Periodo en Ocupacion Periodo en Descanso
# de Rotacion | |# Dias |Deldia [/ Aldia/ Afio # Dias |Deldia / Aldia/ Afio
Potrero Ocup. Desc.
1 1 4 2Sep/ 07 Sep /01 45 8 Sep/25o0ct/01
2 6 26 Oct /01 Nov /01 38 02 Nov / 09 Dic /01
3 4 10 Dic / 15 Dic / 01 44 |16 Dic 01/ 28 Ene 02
4 4 29 Ene /02 Feb / 02 41 3 Feb / 15 Mar /02
5 4 16 Mar/ 20 Mar/ 02 53 21 Mar /12 May / 02
6 4 13/ May /16 May / 02 46 07 May / 01 Jul /02
7 6 21 Ago /26 Ago /02 31 07 Jul / 20 Ago / 02
Promed. 4 42.5
Total 7 28 298
2 1 4 30 Sep /04 Oct/ 01 35 06 Oct /09 Nov /01
2 4 10 Nov /14 Nov /01 42 15 Nov /26 Dic /01
3 4 27 Dic/ 01 Ene /02 42 04 Ene / 14 Feb /02
4 5 15 Feb /19 Feb /02 40 20 Feb /31 Mar /02
5 4 01 Abr /05 Abr /02 53 08 Abr /30 May / 02
6 5 31 May / 05 Jun / 02 60 06 Jun /05 Ago / 02
7 4 06 Ago /10 Ago /02 - -
Promed. 4.2 45.3
Total 7 30 272
3 1 5 25Sep /30 Sep/01 35 06 Oct /09 Nov /01
2 4 10 Nov /17 Nov /01 39 18 Nov /26 Dic /01
3 4 27 Dic/ 03 Ene / 02 42 04 Ene / 14 Feb /02
4 4 15 Feb /21 Feb/02 38 22 Feb /31 Mar /02
5 4 01 Abr/07 Abr /02 52 08 Abr /30 May / 02
6 5 31 May / 06 Jun / 02 46 07 Jun /23 Jul / 02
7 4 24 Jul /28 Jul /02 - -
Promed. 4.2 42.0
Total 7 30 252
6 1 3 13 Oct/ 16 Oct/ 01 32 17 Oct/ 17 Nov / 01
2 3 18 Nov /20 Nov / 01 44 21 Nov 01/ 03 Ene 02
3 3 04 Ene / 06 Ene / 02 33 07 Ene / 08 Feb / 02
4 3 09 Feb /11 Feb /02 39 12 Feb / 22 Mar / 02
5 3 23 Mar / 25 Mar / 02 37 26 Mar / 02 May / 02
6 4 06 May / 06 May / 02 41 07 May / 16 Jun / 02
7 3 17 Jun/19 Jun/02 - -
Promed. 3.1 37.6
Total 7 22 226
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Periodo en Ocupacion Periodo en Descanso
# de Rotacién | [# Dias |Deldia [/ Aldia/ Afo # Dias |Deldia [/ Aldia/ Afo
Potrero Ocup. Desc.
8 1 3 17 Sep /20 Sep /01 43 21 Sep /03 Nov /01
2 5 04 Nov /09 Nov / 01 41 10 Nov / 20 Dic / 01
3 4 21 Dic/ 24 Dic/ 01 44 25 Dic 01/ 06 Feb /02
4 3 07 Feb /09 Feb /02 42 10 Feb / 24 Mar / 02
5 4 25 Mar /28 Mar / 02 53 29 Mar / 20 May / 02
6 4 21 May / 24 May / 02 - -
Promed. 3.8 44.6
Total 6 23 223
9 1 4 20 Sep /23 Sep /01 46 24 Sep /08 Nov / 01
2 4 09 Nov /13 Nov /01 40 14 Nov / 23 Dic / 01
3 5 24 Dic/ 29 Dic/ 01 43 30Dic01/10 Feb 02
4 4 11 Feb /14 Feb /02 42 15 Feb / 27 Mar / 02
5 4 28 Mar /31 Mar /02 54 01 Abr /24 May / 02
6 4 25 May / 28 May / 02 - -
Promed. 4.1 45.0
Total 6 25 225
10 1 3 12 Sep /14 Sep /01 57 15 Sep /20 Nov /01
2 9 21 Nov /30 Nov /01 42 01 Dic01/11 Ene/02
3 3 12 Ene /14 Ene/ 02 40 15 Ene /26 Feb /02
4 3 27 Feb/ 01 Mar/ 02 41 02 Mar /12 Abr /02
5 4 13 Abr /17 Abr /02 40 18 Abr /27 / May / 02
6 3 28 May / 30 May / 02 - -
Promed. 4.1 44.0
Total 6 25 220
11 1 4 08 Sep/ 12 Sep /01 62 13 Sep /13 Nov /01
2 4 14 Nov /17 Nov /01 56 14 Nov 01/ 08 Ene 02
3 3 09 Ene/11 Ene/ 02 41 12 Ene /21 Feb /02
4 5 22 Feb/ 27 Feb/ 02 41 28 Feb /09 Abr /02
5 3 10 Abr/ 12 Abr /02 41 13 Abr/ 23/ May /02
6 2 24 May / 25 May / 02 55 26 May /19 Jul / 02
7 3 20 Jul/ 23 Jul/ 02 - -
Promed. 3.4 49.3
Total 7 24 296
16 1 4 08 Oct /12 Oct/ 01 45 13 Oct/ 26 Nov /01
2 4 27 Nov / 30 Nov / 01 49 01 Dic 01/ 18 Ene 02
3 4 19 Ene /22 Ene/ 02 44 23 Ene /07 Mar /02
4 2 08 Mar /09 Mar/ 02 42 10 Mar / 20 Abr /02
5 6 21 Abr /30 Abr /02 50 01 May /19 Jun/02
6 6 20Jun/ 26 Jun/ 02 46 27 Jun /11 Ago /02
7 4 12 Ago /15 Ago /02 - -
Promed. 4.28 46.0
Total 7 30 276
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Periodo en Ocupacion

Periodo en Descanso

# de Rotacién | [# Dias |Deldia / Aldia/ Afo # Dias |Deldia [/ Aldia/ Afo
Potrero Ocup. Desc.
17 1 3 16 Oct/ 18 Oct/ 01 42 19 Oct/ 29 Nov /01
2 4 30 Nov /03 Dic /01 49 04 Dic 01/ 22 Ene / 02
3 4 23 Ene /27 Feb/ 02 40 28 Ene / 08 Mar /02
4 4 01 May / 05 May / 02 51 06 May / 26 Jun /02
5 4 27 Jun /30 Jun/02 45 01 Jul /14 Ago /02
6 4 15 Ago /18 Ago /02 - -
Promed. 3.8 45.4
Total 6 23 227
18 1 4 18 Oct/ 22 Oct/ 01 45 23 Oct/ 06 Dic /01
2 3 07 Dic/ 10 Dic/01 49 11 Dic 01/ 28 Ene 02
3 4 29 Ene /02 Feb/ 02 37 03 Ene/ 12 Mar /02
4 3 13 Mar / 15 Mar / 02 51 16 Mar / 05 May / 02
5 3 06 May / 09 May / 02 50 10 May / 29 Jun / 02
6 3 Jun 30/02 Jul/02 46 03 Jul / 18 Ago / 02
7 3 19 Ago /21 Ago /02 - -
Promed. 4.28 46.3
Total 7 30 278
19 1 3 15Sep /17 Sep /01 44 18 Sep /31 Oct/ 01
2 4 01 Nov /04 Nov /01 45 05 Nov / 15 Dic /01
3 5 16 Dic / 22 Dic /01 42 23 Dic01/02 Feb 02
4 4 03 Feb /07 Feb/ 02 40 08 Feb /19 Mar /02
5 4 20 Mar /23 Mar /02 53 24 Mar / 15 May / 02
6 4 16 May / 20 May / 02 48 21 May / 07 Jul / 02
Promed. 4.0 45.3
Total 6 24 - 272 -
20 1 3 27 Oct /30 Oct /01 45 31 Oct/ 15 Dic/ 01
2 5 15 Dic / 21 Dic /01 73 22 Dic 01/ 4 Mar 02
3 4 05 Mar /8 Mar / 02 42 09 Mar /19 Abr 02
4 5 20 Abr / 26 Abr / 02 49 27 Abr /14 Jun/ 02
5 4 15Jun/18 Jun/ 02 42 19 Jun /30 Jul/ 02
6 5 31 Jul /05 Ago /02 - -
Promed. 4.3 50.2
Total 6 26 251
22 1 4 03 Sep /07 Sep /01 57 08 Sep /03 Nov /01
2 3 04 Nov /06 Nov/01 34 07 Nov / 10 Dic /01
3 4 11 Dic/ 14 Dic / 01 46 15 Dic 01/ 29 Ene 02
4 4 30Ene /02 Feb /02 40 03 Feb /15 Mar /02
5 3 16 Mar/ 19 Mar/ 02 48 20 Mar / 08 May / 02
6 4 9 May / 12 May / 02 51 13 May /02 Jul / 02
7 4 03/Jul/ 7 Jul/ 02 45 08 Jul /21 Ago /02
8 3 22 Ago /25 Ago /02 - -
Promed. 3.6 46.1
Total 8 29 323
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Periodo en Ocupacion

Periodo en Descanso

# de Rotacién | [# Dias |Deldia / Aldia/ Afio # Dias |Deldia [/ Aldia/ Ano
Potrero Ocup. Desc.
23 1 3 07 Ene /09 Ene / 02 41 10 Ene /20 Feb /02
2 6 21 Feb /27 Feb /02 37 28 Feb / 05 Abr /02
3 4 06 Abr /09 Abr /02 29 10 Abr / 08 May / 02
4 7 09 May / 16 May / 02 34 17 May /19 Jun / 02
5 5 20 Jun/ 26 Jun/02 40 27 Jun/05/Ago /02
6 5 06 Ago /11 Ago/02 - -
Promed. 5.0 42.2
Total 6 30 211
24 1 4 23 0ct/ 26 Oct/ 01 38 27 Oct/ 03 Dic /01
2 3 04 Dic / 06 Dic /01 47 07 Dic01/22Ene /02
3 5 23 Ene /28 Ene /02 41 29 Ene /10 Mar /02
4 3 11 Mar /13 Mar / 02 38 14 Mar / 20 Abr /02
5 5 21 Abr/ 26 Abr /02 40 27 Abr /05 Jun /02
6 4 06 Jun/ 10 Jun/02 34 11 Jun/ 14 Jul/ 02
7 4 15 Jul /19 Jul /02 - -
Promed. 4.0 39.6
Total 7 28 238
25 1 3 06 Oct /08 Oct/ 01 45 09 Oct/ 22 Nov /01
2 3 23 Nov /26 Nov /01 49 27 Nov 01 /14 Ene 02
3 4 15Ene /19 Ene /02 41 20 Ene /01 Mar /02
4 4 01 Mar /05 Mar / 02 42 06 Mar / 16 Abr /02
5 4 17 Abr /20 Abr /02 50 21 Abr /09 Jun/ 02
6 4 10 Jun /15 Jun/ 02 42 16 Jun /27 Jul/ 02
7 4 28 Jul /31 Jul /02 - -
Promed. 3.7 44.8
Total 7 26 269
Promedio / Total / Dias en Ocupacion / Potreros 3.9
Promedio / Total / Dias en Descanso / Potreros 44.5
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Dias

60.0

50.0

40.0

30.0

20.0

10.0

Rotacion Promedio de Potreros / Ao

0.0
1 2 3 6 8 9 10 11 16 17 18 19 20 22 23 24 25
@ Promedio dias/ocupado/afio | 40 | 42 | 42 | 31 | 38 |41 | 41 | 34 | 43 | 38 | 43 | 40 | 43 | 36 | 5.0 | 40 | 37
B Promedio dias/descanso/afio | 42.5 | 45.3 | 42.0 | 37.6 | 44.6 | 45.0 | 44.0 | 49.3 | 46.0 | 45.4 | 46.3 | 45.3 | 50.2 | 46.1 | 42.2 | 39.6 | 44.8

# del Potrero

@ Promedio dias/ocupado/afio B Promedio dias/descanso/afio
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Dias / Aio

350

300

250

200

150

100

50 7

0

Total dias de descanso y ocupacion Potreros / Aio - Hato

1 2 3 6 8 9 10 11 16 17 18 19 20 22 23 24 25
Dias en Ocupacién| 28 30 30 22 23 25 25 24 30 23 30 24 26 29 30 28 26
Dias en Descanso | 298 | 272 | 252 | 226 | 223 | 225 | 220 | 296 | 276 | 227 | 278 | 272 | 251 | 323 | 211 | 238 | 269

# del Potrero

[ Dias en Ocupacion l Dias en Descanso
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7.3.5 Analisis del Manejo de Praderas y rotacion de Potreros en la Hacienda el Progreso

Teniendo en cuenta el manejo dado en la Hacienda el Progreso a las praderas, y por ende la
calidad de las mismas; es el resultado de unas practicas operativas en esta area de alta
industrializacién, pero a unos altos costos de produccién, que se resumen en maguinaria y equipo,
incidencia permanente de los insumos en el proceso, como lo son fertilizantes e insecticidas,

combustible y mano de obra, principalmente.

Partiendo de esta base, se justifica el amplio diagnostico realizado en el manejo y produccion de
potreros. Se debe a que con las condiciones actuales en que la empresa desarrolla su actividad
ganadera, esta subutilizando los recursos con una repercusion econémica muy alta, esta se

resume en cinco puntos:

1. Alta capacidad de Carga Animal - Subpastoreo

2. Inventario Ganadero Bajo. (para las condiciones de la finca)

3. Produccién por Hectarea baja ( Para el Potencial de Cada Hectéarea)

4. Costos de Producciéon Muy Elevados Vs Ingreso obtenido

5. Ingreso Inferior (Con respecto al punto de equilibrio y a una estimacion productiva del 100%

en condiciones realmente competitivas)
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7.4 Manejo del Ordeio

La eficiencia productiva en la actividad lechera se caracteriza por sus resultados en relacion a tres
parametros fundamentales: Calidad Composicional de la Leche, Calidad Higiénica y Calidad

Sanitaria.

Partiendo de estas bases concluimos que debemos trabajar en las diferentes areas de la empresa
para cumplir con los objetivos que nos lleven a satisfacer estas tres reglas de manera exitosa, en
cuanto a la primera Calidad Composicional, la complementamos ampliamente en la fase

inmediatamente anterior con el manejo de praderas y suplementos alimenticios.

Las dos reglas siguientes: Calidad Higiénica y Sanitaria de la leche hacen parte de un factor muy
importante en la cadena de produccion primaria y es el de el Ordefio y junto a este todas sus

practicas, un buen o mal funcionamiento de esté es definitivo en la calidad del producto final.

Las practicas de manejo en el ordefio nos dan el lineamiento para una buena manipulacién de

animales, equipos y producto, la calidad esta definida de la siguiente manera:

La calidad higiénica: corresponde al contenido de bacterias y organismos patégenos en la leche y

a la presencia de residuos de medicamentos que pueden afectar la salud humana o trastornar la

produccion de algunos derivados lacteos.

La calidad composicional: corresponde al contenido de soélidos grasos y no grasos de la leche,

determinado por factores genéticos y nutricionales. La composicion de la leche es una variable
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importante para la produccion de derivados lacteos, ya que con un mayor contenido de sélidos en

la leche se obtiene una mayor eficiencia en su produccion.

Calidad Sanitaria: Hace referencia al cumplimiento de los programas de sanidad que tenga el pais
para el manejo animal, como que la totalidad del ganado este vacunado contra fiebre aftosa y las
hembras, mayores de tres meses contra brucellosis, lo cual se demuestra con una certificacion

expedida por el ICA, o la entidad que haga sus veces.

Estas medidas estan directamente relacionadas con el establecimiento del precio de leche, pues
ademas del precio minimo fijado por litro, se otorgan bonificaciones correspondientes a premiar de

alguna manera los buenos resultados del producto final y castigar la mala calidad.

Algunas de las medidas para garantizar este proceso son: Excelente higiene en equipos y
operarios, lavado permanente y sanidad en los animales especialmente en las ubres, utilizacién de
preselladores y selladores de los pezones para evitar problemas de mastitis e infecciones, manejo
de tanque de frio para conservar de mejor manera la leche y evitar contaminaciones, buen equipo
de lavado para mantener las instalaciones siempre limpias, manejo del estiércol y mosca, entre

otros.

En relacién con el personal

Una persona se encarga de ubicar la vaca en el sitio de ordefio, manearla, estimularla y soltarla, de

tal manera que el ordefiador solo ordefie, debiendo bafiarse las manos con agua limpia, al

comenzar su trabajo.
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El ordefiador debe gozar de buena salud, especialmente en lo relacionado con infecciones de la

garganta y de la piel.

Para trabajar el equipo de ordefio, se requiere tener el numero de operarios necesarios (3 en este

caso) para atender adecuadamente los puestos que tiene el equipo.

A continuacion se describira el proceso de ordefio de manera mas especifica y a su vez, se
resumird en una tabla los resultados obtenidos en la Toma de Muestras de la leche para el

presente afo.

Estas muestras son un indicador claro de como esta operando el ordefio y sus evaluaciones

permiten reflejar claramente que esta sucediendo en el proceso.

80



9. Diagrama de Proceso — Manejo y Practicas de Ordeio
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7.4.1 Tabla 13 Toma de Muestras Hacienda el Progreso
Solidos Totales
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio
11.96 11.83 11.9 12.11 12 11.88
11.65 11.46 11.65 12.02 12.09 12.09
11.83 11.68 - 12.02 11.93 -
11.7 - - 11.7 11.87 -
11.785 11.657 11.775 11.963 11.973 11.985
Reductasa
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio
7.15 7.45 7.15 9.05 9.10 9.30
7.10 9.20 5.45 5.00 8.20
7.25 9.40 5.55 9.20 5.25 -
14.3 - - 4.10 6.00 -
7175 7.983 7.3 6.95 6.3375 8.75
Mesofilos
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio
27.000 9.000 7.000 5.001 80.000 9.000
12.000 27.000 8.000 250.000 13.000 5.001
24.000 13.000 8.000 5.001 4.000 -
15.000 - - 12.001 9.000 -
19.500 16333.33 7666.67 68000.75 26500 7000.5
Grasa
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio
35 3.3 34 34 3.3 3.3
3.2 3.0 3.3 34 35 35
3.2 3.2 34 3.6 3.3 -
3.3 - - 34 34 -
3.3 3.2 3.4 3.45 3.38 3.4
Acidez
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio
0.13 0.12 0.12 0.13 0.12 0.12
0.12 0.13 0.13 0.13 0.12 0.12
0.12 0.13 0.13 0.12 0.13 -
0.13 - - 0.13 0.13 -
0.125 0.13 0.127 0.128 0.125 0.12
Coliformes
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio
30.00 5.00 50.00 20.00 5.00 40.00
20.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00
5.00 40.00 5.00 20.00 5.00 -
5.00 - - 10.00 5.00 -
15.00 16.67 20.00 13.75 5.00 22.5
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7.4.2 Andlisis de la Toma de Muestras

Como podemos observar en la diferentes muestras tomadas en la “Hacienda el Progreso”;
presentan unos resultados muy buenos, teniendo como base los parametros de calidad exigidos

por la industria y el Consejo Nacional Lacteo.

La Calidad Composicional e Higiénica de la Leche, se refleja en la constancia de las evaluaciones
realizadas a la leche a lo largo del afio, las muestras presentan un comportamiento positivo similar

en todos los periodos, Y esto refleja el esfuerzo y compromiso de la empresa.

La muestra que mayor fluctuacion tiene, es la del contenido de mesofilos, puesto que es un factor
gue mas se afecta por un pequefio descuido en el ordefio, pero se trabaja permanentemente para

mantenerlo estable y reducir este efecto.

El objetivo que se busca al realizar este analisis, es el de visualizar la relacion directa que existe
entre el proceso operativo y la manera de administrarlo, los buenos resultados son el producto de

un buen manejo organizacional.

Otra constante de mayor relevancia es la relacion costo — beneficio, podemos concluir que los altos
costos en que se incurren en la lecheria especializada, se tienen que contrarrestar con buenos
ingresos y estos solo se logran manteniendo la buena calidad en el producto, no debemos olvidar
gue es la variable mas influyente en la fijacion de precios, (bonificaciones), para cada empresario

ganadero.
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7.5 Registros y Parametros Técnicos de Produccion

Una de las maneras mas eficaces de organizar una empresa ganadera es por medio de acciones
que reflejen precisa y claramente el funcionamiento de esta. Es por esta razon que el manejo de
herramientas que nos generen indicadores especificos sobre las tareas y mas aun sobre los
resultados de estas son fundamentales en el proceso de toma de decisiones y en la observacion

de debilidades y amenazas asi como de fortalezas y oportunidades.

El buen manejo animal se basa en un conjunto de actividades que nos aseguraran en un futuro
inmediato no solo el buen desarrollo de estos, sino ademas una excelente condicion reproductiva
y productiva, un ejemplo claro de estas tareas son las Tarjetas de reproduccion cuya funcion es:
Se anotan en las tarjetas de reproduccion los siguientes datos: fechas de servicios, de calores, de
partos y abortos, secamiento de la vaca, horas que dura el calor, hora de servicio, fechas de
diagnéstico de gestacion, enfermedades genitales sufridas por los animales, resultados de

examenes genitales y problemas del parto (dificultad para parir, retenciones de placenta, etc.).

Estos datos son muy importantes para descubrir posibles trastornos de los érganos de la
reproduccion, posibles fallas en la fecundidad, en el manejo y en la alimentacion; para corregirlas

oportunamente y poder mantener un alto porcentaje de reproduccion.

A si mismo la importancia de los registros de producciéon encaminados a evaluar el desempefio de

la empresa en este aspecto, y que se analizara a continuacion.
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Tabla 14. HOJA DE DIAGNOSTICO DEL HATO

VACAS EN PRODUCCION 98
PROMEDIO DIAS / LACTANCIA 234.3
PRODUCCION TOTAL / Kg. / DIA 1698
PROMEDIO DE PRODUCCION Kg. / VACA / DIA 17.23
TOTAL / KILOS / CONCENTRADO / DIA 436.0
PROMEDIO CONSUMO/ Kg. / VACA/ DIA 4.44
RELACION LECHE — CONCENTRADO 3.80
TOTAL BULTOS / CONCENTRADO DIA 10.90
LITROS LIBRES / DIA 1595
KILOS / LECHE / ANO HECTAREA 41.099
NUMERO PROMEDIO DE PARTOS 2.5
PROMEDIO DIAS AL ler SERVICIO 111.0
SERVICIOS POR CONCEPCION 1.8
PROMEDIO DIAS ABIERTOS 143.4
PESOS LIBRES DIA 840.384
CARGADAS 36%
VACIAS 28%

SERVIDAS SIN CONFIRMAR

34%

Fuente: Hacienda el Progreso, Calculos el Autor
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TABLA 15 REGISTRO TECNICO LACTANCIA, PARTOS Y PRODUCCION

CONFIRMADAS TODAS
N % DIASEN | NUMERO | LECHE | GRANO N % DIAS DIAS ler |SERVICIOS X ABIERTOS DIAS ler [SERV.X
LECHE | PARTOS |Kg./DIA| Kg./DIA ABIERTOS | SERVICO | CONCEPCIO SERVICIO |CONCEP
DIAS DE LACTANCIA
0- 100 dias leche 20 | 19.6 40 21 24.3 7.2 0 0 0 0 0 70.3 56 1.67
101 — 200 dias. 30 |29.4| 147 2.4 20.3 6.0 6 20.0 72.2 72 1.17 109.2 60 2.04
200 — 300 dias 22 121.6| 250 2.6 12.5 2.8 11 | 50.0 97.1 78 1.64 152.1 90 271
mas de 300 dias leche| 30 | 29.4| 421 2.5 14.1 2.8 15 | 50.0 195.7 154 2.00 275.3 171 2.56
NUMERO DE PARTOS

1 Parto 31 |304| 189 1.0 16.9 4.8 6 19.4 121.8 122 1.17 174.5 118 2.16
2 Parto 24 1235| 218 2.0 18.4 4.8 7 29.2 125.9 82 1.71 181.9 98 2.55
3 Parto 29 |28.4| 288 3.0 17.9 4.4 10 | 345 153.4 134 1.70 196.4 111 2.54
4 Parto 11 | 10.8| 229 4.0 17.1 4.2 7 63.6 155.7 119 2.29 150.9 112 2.20
50 més 7 | 6.9 194 51 17 3.9 2 28.6 28.6 75.5 1.50 146.3 82 2.33

Kg. LECHE DIA
10 o menos 26 | 25.5| 337 2.5 7.4 0.7 11 | 423 180.9 118 2.36 245.2 129 3.32
11 - 20 leche 36 | 35.3| 189 2.1 15.6 4.3 12 | 33.3 101.4 96 1.42 137.1 107 1.93
21 - 30 leche 34 |133.3| 178 2.4 24.8 7.2 6 17.6 99.8 88 1.50 153.3 75 2.15
31 o mas leche 6 | 59 284 3.3 32.7 8.0 3 50.0 210.3 210 1.00 210.3 210 1.00

TOTALES
Promedio [102]100.0] 229 24 | 176 | 46 [[32]314] 1387 | 113 | 172 || 1784 | 108 |24
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Relacion Concentrado/ Leche - Hacienda el Progreso

Promedio
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F TOTAL/ KILOS/ CONCENTRADO/ DIA B FROVEDDQONSLVOY Kg/ VACA/DIA
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7.5.1 Analisis de los Registros

Los registros de produccion, reproduccion y demas son Utiles en la medida en que puedan ser
comparados con los parametros técnicos “6ptimos “, lo que conlleva a un estudio y andlisis real de

la situacidn particular para cada explotacion.

Estas son medidas que nos deben conducir a la busqueda de problemas y puntos criticos en el
desempefio de general de la actividad. Pero aiin mas alla de este planteamiento, lo que realmente
se debe establecer son las repercusiones que estos resultados tienen frente al desarrollo

econdmico de la empresa.

El trabajo realizado en el area productiva, debe ir de la mano con la relacion costo — beneficio, y el
crecimiento eficiente de la empresa, los indicadores y estdndares son una herramienta mas para

evaluar la gestion de la empresa 'y tener una vision situalcional concreta del desempefio.

A continuacién se analizaran los registros anteriores con respecto a los parametros, para identificar

las fallas en esta area del negocio, y se complementaran con un andlisis econémico en los

balances generales afio a afio.
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Promedio de dias en lactancia 234.3

Los dias en lactancia, segun el pardmetro debe ser de 305 dias, lo que nos da una diferencia de

70.7 dias. La diferencia se debe a problemas reproductivos que se presentan con alguna

incidencia y algin numero de abortos.

Esta situacion también incide en la curva de lactancia, y se refleja claramente en la siguiente tabla:

Tabla 16. Dias de lactancia - Numero de animales

0- 100 dias leche 20
101 - 200 dias. 30
200 — 300 dias 22

mas de 300 dias leche 30

La méxima produccion debe ser alcanzada por cada vaca a los 2 meses o0 60 dias de iniciada la
lactancia, pero observamos que la recuperacion de produccion es mas lenta a lo esperado y el
punto mas alto en la curva es a los 145 dias, esto se debe a problemas como retenciones de
placenta, fiebres y complicaciones post — parto, influyendo negativamente en el periodo total de

lactancia / animal.

El efecto generado por este desfase es de consideracion frente a la produccion de leche, traducido

en una reduccion del ingreso.

Produccién Total en Kg./Dia : 1689
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Es una produccidn optima para un desempefio promedio de 17.23 Kg./VVaca/Dia, que podria ser
mayor, pero que se limita debido a las caracteristicas de la finca y sistemas de produccion

utilizado, que se resumen en:

Sistema continuo de pastoreo.

Extension total de la finca (100 Has).

Estas condiciones, repercuten sobre la produccion debido al gasto de energia del animal
(recorridos muy largos, de algunos potreros a | lugar de ordefio), buena parte del alimento lo utiliza

para mantenerse y disminuye su potencial productivo.

El implementar otro tipo de manejo (semiestabullacion, estabulacion etc.), seguramente
incrementara la produccion y se deben tener en cuenta como una alternativa a corto plazo. La
incursion de mayores costos también se incrementaran, por lo cual se deben realizar pruebas

preliminares de campo, con el fin de determinar la rentabilidad y viabilidad de esta propuesta.

Total Bultos Concentrado / Dia 10.90

Este factor es de vital importancia, si tenemos en cuenta que es un rubro que compone el 36% del

total de los gastos operacionales a un costo cercano a los $ 50 millones / afio.
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Su evaluacidon se debe realizar con base al anterior planteamiento en relacion al beneficio

obtenido:

Incrementa considerablemente la produccion de leche

Relacion Concentrado Leche de 3.38, que es un aporte importante con respecto al ingreso.

Estimula la produccion y bajada de la leche, complementando y finalizando con todo el trabajo

realizado por la empresa y los animales en las praderas.

Litros Libres Dia 195 Kg.

Es de especial analisis el destino que tiene la leche en la Hacienda el Progreso, pues si miramos la
produccién total con respecto a las ventas reales. Tenemos un promedio de 124 Kg. de leche

utilizada en otros fines que se dividen asi:

Personal: 22 Kg. / Dia
Terneras: 100 Kg. / Dia

Bogota : 2 Kg. / Dia

En las terneras, no se han obtenido buenos resultados con los lactoreemplazantes, debido a que el
manejo y control de temperatura de estos productos resulta muy dispendioso y a su vez los
resultados no mejoran ni superan la alimentacion obtenida con la leche fresca por estas razones se

les proporciona la leche producida en la hacienda y que conforma el 5.0% de la produccidn total.
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El gasto operacional promedio total por este rubro es de $2.000.000= con respecto al total del

gasto.

En conclusion, se plantea que el manejo de estos pardmetros sean tomados por los empresarios,
administradores y otros profesionales, que hacen parte del gremio, como lineamientos e
indicadores constantes en la organizacion de sus empresas, con miras a evaluar e incrementar la
eficiencia no solo de los procesos , sino también de ver en estos parametros una herramienta
técnico — administrativa que influye directamente sobre el crecimiento financiero de las

explotaciones.
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7.5.1 Registros de Pesaje de Animales

|Hacienda el Progreso

[Tabla 17 Pesaje de Animales Lote 1

Fecha de Pesaje: 24-May-02 LOTE 1

Anterior Pesaje: 18-Abr-02

Cantidad Promedios
14 3,3 102 93 764 113

Ternera Nacio Edad Meses | Peso Actual | Peso Anterior | Ganancia Peso ldeal

g/dia

405 12-Dic-01 5,4 156 130 722 164
406 17-Dic-01 5,2 141 116 694 160
407 17-Dic-01 5,5 150 113 1.028 160
409 03-Ene-02 4,7 137 102 972 148
410 13-Ene-02 4.4 137 103 944 140
411 12-Ene-02 4.4 137 103 944 141
412 29-Ene-02 3,8 95 68 750 128
414 18-Feb-02 3,2 95 74 583 110
415 08-Mar-02 2,5 78 61 472 93
416 08-Mar-02 2,5 80 61 528 93
417 20-Mar-02 2,1 88 0 83
418 01-Abr-02 1,8 52 0 74
419 14-May-02 0,3 43 0 45
420 12-May-02 0,4 33 0 46
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[Hacienda el Progreso

[Tabla 18.

Pesaje de Animales Lote 2

Fecha de Pesaje: 24-May-02 LOTE 2

Anterior Pesaje: 18-Abr-02

Cantidad Promedios
26 11,0 212 190 623 281

Ternera Nacio Edad Meses | Peso Actual | Peso Anterior | Ganancia Peso ldeal

g/dia

369 23 -Ene-01 16,0 257 230 750 381
370 06 — Mar -01 14,6 227 205 611 352
371 09 —Feb-01 15,5 306 264 1.167 370
373 27 —Mar - 01 13,9 247 212 972 338
375 26 - Feb-01 14,9 240 209 861 359
379 05 -Mar - 01 14,6 306 271 972 353
380 07 —Mar - 01 14,6 280 252 778 351
381 10 — Mar - 01 14,5 225 207 500 349
382 14 — Abr-01 13,3 252 228 667 327
383 23 -Mar-01 14,0 250 220 833 341
385 21 -Ago-01 9,1 190 165 694 242
386 14 —Jul - 01 10,3 194 170 667 287
387 04 —Ago - 01 9,7 185 165 556 253
388 27 —Jul-01 9,8 160 152 222 258
389 16 —Jun - 01 11,3 214 192 611 285
390 17 —Jun - 01 11,2 205 186 528 285
391 13-Ago-01 9,4 185 169 444 247
392 17 —Ago - 01 9,2 187 168 528 245
393 20 -Ago-01 9,1 172 163 250 243
394 24 —Sep-01 8,0 197 178 528 220
395 07 —Ago - 01 9,6 182 158 667 251
397 08 — Ago -01 9,5 179 165 389 251
400 12 —Nov - 01 6,4 184 163 583 187
401 12 —Nov - 01 6,4 167 148 528 187
402 21 —Nov - 01 6,1 180 155 694 180
404 03 -Dic - 01 5,7 150 143 194 170
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[Hacienda el Progreso

[Tabla 19. Pesaje de Animales

Fecha de Pesaje: 24-May-02 LOTE 3
Anterior Pesaje: 18-Abr-02
Cantidad Promedios
22 18,2 338 332 189 425
Novilla Nacio Edad Meses | Peso Actual | Peso Anterior | Ganancia Peso ldeal
g/dia
324 18-Nov-00 18,2 332 317 417 424
330 26-Jul-00 21,9 400 401 -28 508
332 23-Sep-00 20,0 358 365 -194 466
343 01-Abr-00 25,8 291 292 -28 553
350 23-Jul-00 22,0 385 398 -361 510
352 26-0ct-00 18,9 389 384 139 441
357 05-Nov-00 18,6 360 357 83 434
358 10-Nov-00 18,5 370 372 -56 430
359 04-Oct-00 19,7 375 367 222 457
360 02-Dic-00 17,7 323 304 528 415
361 02-Nov-00 18,7 367 367 0 436
362 19-Nov-00 18,2 362 357 139 424
363 23-Ene-01 16,0 324 309 417 381
364 02-Ene-01 16,7 310 302 222 395
365 04-Feb-01 15,7 307 292 417 373
366 23-Ene-01 16,0 322 312 278 381
367 23-Nov-00 18,0 334 333 28 421
368 26-Ene-01 15,9 302 297 139 379
372 12-Ene-01 16,4 296 292 111 388
374 08-Feb-01 15,5 306 294 333 371
377 13-Ene-01 16,4 316 306 278 387
378 08-Feb-01 15,5 299 284 417 371
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7.5.21  Andlisis del Pesaje de Animales

Lote 1

Ganancia de peso / promedio 763.7 gr.

Peso Actual / Promedio 101.57 Kg.
Peso Ideal / Promedio 113.21 Kg.
Diferencia Peso actual — Peso ideal - 11.64 Kg.
Lote 2

Ganancia de peso / promedio 662.8 gr.

Peso Actual / Promedio 212.34 Kg.
Peso Ideal / Promedio 281.2 Kg.
Diferencia Peso actual — Peso ideal - 68.88 Kg.
Lote 3

Ganancia de peso / promedio 159.13 gr.
Peso Actual / Promedio 337.63 Kg.
Peso Ideal / Promedio 424.77 Kg.
Diferencia Peso actual — Peso ideal - 87.13 Kg.
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Segun los Datos de Pesaje Para Cada Lote se Establecer Que:

La ganancia de peso diaria, disminuye considerablemente en el tiempo, obviamente porque la edad del

animal es el factor determinante, pues a menor edad mayor gana peso mas facilmente.

Que en todos los casos existe una diferencia representativa entre el peso actual y el peso ideal.

La diferencia promedio con respecto al pesaje ideal para los tres lotes es de — 55.88 Kg.

La repercusion de la no ganancia ideal del peso de las terneras y novillas se refleja en el momento de la

monta o servicio, evaluado bien sea por peso o por edad.

Aungue no estén en el peso ideal, esto no quiere decir que su peso sea indeseable, pues para las
condiciones en que se encuentran (pastoreo continuo), y el ultimo lote (3) sin suplementos alimenticios,
alcanzan a obtener la condicion corporal necesaria para ser inseminadas en un periodo justo. Pero con
respecto al parametro se puede ser mas eficiente en el proceso, y tener una retribucién econdémica con

respecto a la inversién en un espacio de tiempo menor.
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8. DIAGNOSTICO Y ANALISIS DE RESULTADOS - AREA FINANCIERA

8.1 Objetivo

El objetivo del analisis financiero es el de identificar y evaluar los resultados del ejercicio en dos
periodos (2000 — 2001), con el fin de obtener indicadores que permitan determinar el rendimiento,

la solvencia, el endeudamiento y las utilidades brutas y netas de la empresa.

Esta es la prueba de fuego en cualquier organizacién. Por medio de ella se estudia el
comportamiento de la rentabilidad frente a la inversién. En otras palabras, refleja que tan eficiente

(en términos econdmicos) es la actividad.

Permite establecer la relacién Costo — Beneficio, Es decir, si los esfuerzos de la empresa para

cumplir un objetivo estan siendo retribuidos positiva 0 negativamente.
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HACIENDA EL PROGRESO

'BALANCE GENERAL COMPARATIVO DICIEMBRE 31 DE 2001- DICIEMBRE 31 DE 2000

2001 | % | 2000 | % | Variacion | %
ACTIVO
CORRIENTE
Efectivo y Bancos (2) 17.421.313 0.63 29.400.000 1.07 -11.978.687 -40.74
Cuentas por Cobrar (3) 52.050.620 1.89 60.662.500 2.20 -8.611.880 -14.20
Certificado de Deposito a Termino (4) 46.295.000 1.68 46.295.000 1.68 .0.0 0.00
Inventarios 185.323.140 6.72 192.862.500 6.99 -7.539.360 -3.91
TOTAL CORRIENTE 301.090.073] 10.93] 329.220.000] 11.94] -28.129.927] -8.54
NO CORRIENTE
FIJOS DEPRECIABLES
Construcciones y edificaciones Rurales 185.350.000 6.73 190.320.000 6.90 -4970000.00 -2.61
Semovientes 309.680.000 11.24 314.600.000 11.41 -4.920.000 -1.56
Maquinaria y Equipo Agricola 151.553.991 0.38 160.852.500 5.83 -9.298.509 -5.78
Inversiones (5) 10.514.320 0.38 7.067.500 0.26 3.446.820 48.77
Vehiculos 41.500.000 1.51 46.655.000 1.69 -5.155.000 -1.10
TOTAL FIJOS DEPRECIABLES 698.598.311 25.35 672.886.655 24.39 25.711.656 3.82
FIJOS NO DEPRECIABLES
Terrenos Rurales 1.756.211.778 63.73 1.756.211.778 63.67 .0.00 0.00
TOTAL FIJOS NO DEPRECIABLES 1.756.211.778 63.73 1.756.211.778 63.67 0.00 0.00
TOTAL NO CORRIENTE 2.454.810.089 89.07 2.429.098.433 88.06 25.711.656 1.06
TOTAL ACTIVO 2.755.900.162 100.00 2.758.318.433 100.00 -2.418.271 -0.09
PASIVO
CORRIENTE
Obligaciones Financieras (6) 27.314.200 0.99 23.650.000 0.86 3.664.200 15.49
Obligaciones Laborales (7) 7.545.230 0.27 4.650.000 0.17 2.895.230 62.26
Obligaciones Tributarias (8) 24.700.000 0.90 20.565.321 0.75 4.134.679 20.11
TOTAL CORRIENTE 59.559.430] 2.16] 48.865.321] 1.77] 10.694.109| 21.88|
NO CORRIENTE
Obligaciones Bancarias 83.200.000 3.02 77.000.000 2.79 6.200.000 8.05
Cesantias Consolidadas (7) 141.897.000 5.15 136.897.000 4.96 5.000.000 3.65
TOTAL NO CORRIENTE 225.097.000 8.17 213.897.000 7.75 11.200.000 5.24
TOTAL PASIVOS 284.656.430 10.33 262.762.321 9.53 21.894.109 8.33
PATRIMONIO
Capital Social 2.456.000.000 89.12 2.500.000.000 90.63 -44.000.000 -1.76
Superavit de Capital 17.321.566 0.63 14.564.300 0.53 2.757.266 18.93
Reservas 5.600.000 0.20 5.425.000 0.20 175.000 3.23
Resultado del Ejercicio -7.677.834 -0.28 -24.433.188 -0.89 16.755.354 -68.58
TOTAL PATRIMONIO 2.471.243.732 89.67 2.495.556.112 90.4738221 -24.312.380 -0.97
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 2.755.900.162 100.00 2.758.318.433 100.00 -2.418.271 -0.09
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LAS NOTAS HACEN PARTE INTEGRAL DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

HACIENDA EL PROGRESO

'ESTADO DE RESULTADOS COMPARATIVO DE ENERO 1 A DICIEMBRE 31 DE 2001 - 2000

CONCEPTO 2001 % 2000 % VARIACIO %
N
INGRESOS DE OPERACION
Leche 367.697.567  97.36 369.210.652  99.39 -1.513.085 -0.41
Semovientes 9.970.000 2.64 2.275.000 0.61 7.695.000 338.24
|TOTAL INGRESOS DE OPERACION (10) | 377.667.567( 100.00 371.485.652| 100.00( 6.181.915 1.66
GASTOS OPERACIONALES

GASTOS DE PERSONAL
Nomina 73.853.612  19.56 61.666.729  16.60 12.186.883 18.99
Aportes Parafiscales 234.312 0.06 707.930 0.19 -473.618 -66.90
|TOTAL GASTOS DE PERSONAL (11) | 74.087.924| 19.62 62.374.659| 16.79| 11.713.265 18.78
GASTOS DE OPERACION
Mantenimiento 24.111.934 6.38 32.893.414 8.85 -8.781.480 -26.70
Concentrado 71.280.343  18.87 84.107.698  22.64 -12.827.355 -15.25
Fertilizantes 29.171.350 7.72 17.357.500 4.67 11.813.850 68.06
Relacion Administrador (otros) 2.084.442 0.55 1.976.540 0.53 107.902 5.46
Afrecho 20.974.650  28.31
Vacunas 1.506.300 0.40 103.000 0.03 1.403.300 1362.43
Energia 30.875.631 8.18 22.151.384 5.96 8.724.247 39.38
ACPM 4.511.540 1.19 7.392.100 1.99 -2.880.560 -38.97
Veterinario 1.575.000 0.42 2.139.000 0.58 -564.000 -26.37
Semen 1.225.440 0.32 6.334.890 1.71 -5.109.450 -80.66
Detergentes 1.146.564 0.30 1.656.252 0.45 -509.688 -30.77
Drogas 13.585.014 3.60 18.276.319 492 -4.691.305 -25.67
Fumigacion 617.888 0.16 748.860 0.20 -130.972 -17.49
Gastos Bancarios 9.600.021 2.54 2.841.602 0.76 6.758.419 237.84
Impuestos 25.331.823 6.71 213.000 0.06 25.118.823 11792.87
Honorarios 600.000 0.16 300.000 0.08 300.000 100.00
Lacto Reemplazador 1.334.000 0.35 837.874 0.23 496.126 59.21
TOTAL GASTOS OPERACION (14) 239.531.940( 63.42 199.329.433| 53.65| 40.202.507 20.17
TOTAL GASTOS OPERACIONALES 313.619.864 83.04 261.704.092( 70.44| 51.915.772 19.84

UTILIDAD OPERACIONAL| 64.047.703| 16.96 109.781.560| 29.55(-45.733.857 -41.66
OTROS EGRESOS
Retefuente 5.506.388 1.46 4.847.482 1.30 658.906 13.59
Fondo Ganadero 3.034.329 0.80 2.678.728 0.72 355.601 13.27
TOTAL OTROS EGRESOS 8.540.717 2.26 7.526.210 2.02 1.014.507 13.48
UTILIDAD COMERCIAL (15) 55.506.986| 14.70 102.255.350| 27.52(-46.748.364 -45.72
INVERSION 24.750.827 6.55 65.326.060| 17.58/|-40.575.233 -62.11
GERENTE 38.433.993| 10.18 61.362.478| 16.51|-22.928.485 -37.37
SUPERAVIT (DEFICIT) NETO 7.677.834 2.03 24.433.188 6.57|-16.755.354 -68.58
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8.2 Notas a los Estados Financieros

Nota 1

8.2.1 Naturaleza Juridica — Principales Politicas y Practicas Contables

La empresa denominada Hacienda el Progreso LTDA.. es una Sociedad de Economia Privada,

creada por escritura publica y registrada en la cdmara de comercio de Bogota (informacién exacta

no suministrada).

La contabilidad de la empresa se lleva conforme a las normas técnicas y principios de contabilidad

generalmente aceptados, contemplados en el decreto 2649 de 1993, con la aplicacion a partir del 1

de Enero de 1996 del Plan Unico de Cuentas PUC, contemplado en el Decreto 2650 de diciembre

de 1993.

Nota 2

8.2.2 Efectivo y Bancos
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Comprende los recursos de liquidez inmediata en moneda nacional en poder de los propietarios o
depositados en cuentas corrientes y de ahorro en entidades financieras. Se discrimina de la

siguiente forma:

Concepto 2001 2000
Caja 1.650.000 2.700.000
Bancos 8.200.000 9.400.0000
Cuentas de Ahorro 7.571.313 17.300.300
Total efectivo 17.421.313 29.400.000
Nota 3

8.2.3 Cuentas Por Cobrar

Comprende el valor de las deudas a cargo de terceros y a favor de la empresa, originadas en las

operaciones de prestamos principalmente.

Su valor esta representado de la siguiente forma:

Concepto 2.001 2.000

Préstamo a Empleados
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Préstamo Calamidad Domestica 7.520.000 8.200.000
Personales

Préstamo Criadero San Diego 44.530.620 52.462.500
Total Cuentas por Cobras 52. 050.620 60.662.500
Nota 4

8.2.4 Certificado de Deposito a Termino

Registra una inversion realizada por la empresa, en unos Titulos Ganaderos, realizada en la Bolsa

Nacional Agropecuaria para el afio 2000 por concepto de 46.295.000 millones de pesos.

Nota 5

8.2.5 Inversiones

Refleja otras inversiones menores realizadas en el Criadero San Diego, y que corresponden a:

Concepto 2001 2000

Compra de Equinos 10.514.320 7.067.500
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Total Inversiones 10.514.320 7.067.500

Nota 6

8.2.6 Obligaciones Financieras

Comprende el valor de las obligaciones contraidas por la empresa, mediante la obtencién de

recursos que provienen de entidades de crédito, estan conformadas asi:

Concepto 2001 2000
Sobregiros Bancarios 14.250.000 9.655.014
Banco Ganadero 13.064.200 13.994.986
Total Obligaciones Financieras 27.314.200 23.650.000
Nota 7

8.2.7 Obligaciones Laborales

Representa el valor de los pasivos que la empresa tiene a favor de sus trabajadores o trabajadores
en virtud de las normas legales y laborales, tales como Cesantias, Intereses Sobre Cesantias,

Vacaciones, Prima de Vacaciones, entre otras.

Concepto 2001 2000
Salarios y Liguidaciones por pagar 685.000 240.000
Cesantias Consolidadas 4.520.000 3.200.000
Intereses Sobre Cesantias 724.000 325.670
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Vacaciones 458.650 125.000

Prestaciones Extralegales 1.157.580 659.330
Total Obligaciones Laborales 7.545.230 4.650.000
Nota 8

8.2.8 Obligaciones Tributarias

Pertenecen a los pasivos relacionados con impuestos de tipo legal consolidados o establecidos por

el estado y que de alguna manera la empresa esta en deuda y/o mora.

Concepto 2001 2000
Impuesto Predial 24.700.000 20.565.321
Total Obligaciones Tributarias 24.700.000 20.565.321
Nota 9

8.2.9 Patrimonio

Es el conjunto de cuentas que representan el valor residual de comparar el Activo total menos el

Pasivo externo, Producto de los recursos netos de la entidad que han sido suministrados por los

propietarios ya sea directamente o como consecuencia del desarrollo de su objeto social.

Presenta una disminucion de $ 2.418.271 millones, originados en la reduccién de capital social en

un valor de $ 44.000.000 representando una variacion porcentual de —1.76%.
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A su vez las utilidades fueron aun mas negativas con respecto al afio inmediatamente anterior, con

una reduccion del 66.58%.

Nota 10

8.210 Ingresos de Operacion

Comprende los valores recibidos y/o causados como resultado de las actividades desarrolladas por

la empresa en cumplimiento de su objeto social.

Concepto 2001 2000
Leche 367.697.567 369.210.652
Semovientes 9.970.000 2.275.000
Total Ingresos de Operacion 377.667.567 371.485.652

Para el afio 2001 se presento una reduccion en los ingresos por concepto de ventas de leche, esto
fue causa de bajas en la produccion en el primer periodo de este afio, donde se presento un fuerte

verano y al mismo tiempo el sistema de riego sufrié un dafio que llevo tiempo en su reparacion.

Las ventas de Semovientes representaron un incremento significativo, debido a que para el 2001
hubo mayor nacimiento de machos y a su vez mas vacas de descarte que para el afio

inmediatamente anterior.
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Nota 11

8.2.11 Gastos de Personal

Comprende los gastos originados en la relaciéon laboral con los trabajadores al servicio de la
empresa de conformidad con las disposiciones legales vigentes y el reglamento interno. A

continuacién discriminamos sus valores

Concepto 2001 2000
Salarios

Ingreso Base 34.025.136 31.303.126
Horas Extras y Recargos 5.979.984 5.501.585
Festivos 4.377.744 4.027.524
Auxilio de Transporte 816.000 750.720
Auxilio de alimentacién 864.000 794.880
Total salarios 46.062.864 42.377.835
Concepto 2001 2000
Prestaciones Sociales

Cesantias 3.765.060 3.530.064
Intereses Sobre Cesantias 451.800 423.600
Vacaciones 1.988.244 1.767.144
Primas 3.765.060 3.530.064
Primas Extralegales 3.200.000 200.000
Total Prestaciones Sociales 13.170.164
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Aportes Parafiscales

Aportes y riesgos profesionales 3.320.891 243.589
Aporte para Salud y Pensiones 7.231.812 6.780.444
Aportes Caja de Compensacion Familiar 1.807.944 1.695.113
Aportes ICBF 1.807.944 271.328
Aportes SENA 903.972 847.548
Total Aportes Parafiscales 13.264.619 9.838.022
Dotacion 1.355.965 -

Total Gastos De Personal 73.853.612 61.666.729

El incremento en los gastos de personal radica basicamente en el incremento en las primas

Extralegales, por decision de los propietarios para el afio 2001, que con respecto al 2000 fue del

92%, de igual manera los aportes de riesgos profesionales fueron mucho mayores que para el afio

anterior, debido a que en ese periodo solo se le pago este rubro al administrador.

Nota 2

8.212 Gastos de Operacion

Contempla los gastos ocasionados en el desarrollo del objeto social de la empresa.

Presentan un incremento de $ 40.202.507 Millones de pesos equivalentes al 20.17% respecto al

afo anterior.
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Los rubros que presentan aumentos considerables son: Fertilizantes por $ 17.357.500 millones,
Vacunas $1.403.300, Gastos Bancarios 6.758.419, energia $ 8.724.247 e impuestos $25.118.823.
Frente a unas disminuciones en mantenimiento de $8.781.480, concentrado $ 12.827.355, semen

5.109.450, Drogas $ 4.691.305

Nota 13

8.2.13 Utilidad Comercial

La Utilidad Comercial tubo una disminucidn significativa representada en un 45.72%, con respecto

al afio anterior, para un total de $46.748.364 millones de pesos. Este es el resultado del

incremento en algunos insumos ; pero principalmente la afecto impuesto que represento un

incremento del 11972. 87%, debido a una mora constante en el no pago de este.
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HACIENDA EL PROGRESO

INDICADORES FINANCIEROS A 31 DE DICIEMBRE

|INDICADOR FORMULA 2001 2000
1. DE LIQUIDEZ

1.1 Razon Corriente Activo Corriente / Pasivo Corriente 5.01 6.73
1.2 Capital Neto de trabajo Activo Corriente - Pasivo Corriente 247.530.643 280.354.679
1.3 Prueba Acida Activo Corriente - Inventarios / Pasivo corriente 1.9 2.79
2. DE ENDEUDAMIENTO

2.1 Nivel de Endeudamiento Total Pasivo con Terceros / Total activo 10.32 9.52
2.2 Concentracion Endeudamiento a C.P Pasivo Corriente / Pasivo Total con Terceros 20.92 18.59
2.3 Pasivo Corriente a Capital Pasivo Corriente / Capital 2.42 1.95
2.4 Indicadores de Leverage

2.4.1Leverage Total Pasivo Total / Patrimonio

2.4.2Leverage a Corto Plazo Total Pasivo Corriente / Patrimonio

2.4.3Leverage Financiero Pasivos Tot. Con Entidades Financieras / Patrimonio

3. DE ACTIVIDAD

3.1 Rotacion de Activos totales Utilidad Neta / Activo Total Bruto 0.13 0.88
3.2 Rotacion Neta de Capital de Trabajo Ventas Netas / Capital de trabajo Neto 0.31 9.77
3.3Rotacidn de Inventarios Ventas Netas / Inventario 0.04 0.12
3.4Periodo Promedio de Cobro Cuentas por cobrar / Ventas por Afio + 365 365.13 365.16
3.5 Rotacidn de Efectivo Efectivo / Ventas Netas por Afio + 365 367.2 366.2
4. DE RENDIMIENTO

4.1 Margen Bruto Utilidad Bruta / Ventas Netas 14.01 27.52
4.2 Margen Neto Utilidad Neta / Ventas Netas 2.22 6.57
4.3 Rendimiento del Patrimonio Utilidad Neta / Patrimonio 0.03 0.97
4.4 Rendimiento del Activo total Utilidad Neta / Activo Total bruto 0.27 0.88
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8.3  Analisis de Indices y Razones financieras

Los indicares o indices financieros como Liquidez, Endeudamiento y Rentabilidad Permiten ubicar
la situacidn real de la empresa reflejada en los Estados Financieros desde su relacién de unos y
otros asi: los dos primeros se calculan sobre la base de las cifras del estado patrimonial y la
rentabilidad se calcula sobre la base de las cifras del Estado de resultados y en algunas

oportunidades las cifras de unos y otros.

8.3.1 Liquidez

Conocida como la Razén Corriente: Indica la capacidad da la empresa para atender sus
obligaciones a corto plazo es asi como por cada $1 que se debe se cuenta con $ 5.01 pesos para
cubrirlos en 2001, frente al afio anterior que contaba con un respaldo de $6.73 pesos,

disminuyendo en $1.72 pesos la liquidez.

Capital Neto de Trabajo: Este no es propiamente un indicador sino mas bien una forma de
apreciar de manera cuantitativa (en pesos) los resultados de la razén corriente expresada con su
relacion. En millones de pesos, para el 2001 se conté con $280.354.679 millones y para el 2001 $

$ 247.530.643.
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Prueba Acida: Es un indicador que tiene por objeto identificar la capacidad de la empresa para
cancelar su obligaciones corriente pero sin depender de la venta de sus existencias, es decir,

basicamente con sus saldos en efectivo y el producido de sus cuentas por cobrar.

La Hacienda el Progreso, tiene que por cada peso adeudado para el corto plazo sin necesidad de
recurrir a la venta de su inventario de Semovientes la siguiente disponibilidad: para el 2000 cont6
con $ 2.79 y en el 2001 $1.90. Esto indica entonces que la representacion més alta de activos la
constituyen los semovientes ( Vacas productivas, Novillas de vientre, Terneras de reemplazo), pero

con la ventaja que son de facil liquidacién, dado el caso de necesitar el efectivo.

8.3.2 Endeudamiento

Indica en que grado y en que forma estan comprometidos los bienes y derechos que posee la

empresa con terceros, asi como la participacion de los acreedores dentro del financiamiento de la

misma.

Nivel de Endeudamiento: Significa que por cada peso $1, que posee la empresa invertidos en

activos, los acreedores han contribuido con 9.52% en 2000 y 10.32% en 2001.

Concentracion del Endeudamiento en el Corto Plazo: Este indicador establece qué porcentaje

del total de pasivos con terceros tiene vencimiento corriente, es decir, a menos de un afio. El caso
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de la empresa para el afio 2000 se resume en que el 18.59% de las obligaciones tienen

vencimiento corriente y para el 2001 lo fueron el 20.92% de ellas.

8.3.3 Indicadores Leverage de Endeudamiento

Estos indicadores relacionan el financiamiento originario de terceros con los recursos de los
accionistas, socios o0 duefios de la empresa, con el fin de establecer cudl de las dos partes esta
corriendo mayor riesgo.

Leverage Total: Este indicador mide el grado de compromiso del patrimonio de los socios o
accionistas para con los acreedores de la empresa. Para la Hacienda el Progreso se indica que par
el afio 2000 el patrimonio de la empresa se encontr6 comprometido en un 10.52% con respecto a

sus acreedores y para el 2001 en un 11.51%.

Leverage a Corto Plazo: Este indicador mide el grado de compromiso del patrimonio de los socios

0 accionistas para con las obligaciones a corto plazo. El patrimonio de la Hacienda el Progreso, a

corto plazo en el 2000 se vio comprometido en un 1.95%, y para el afio 2001 en2.4%.

Leverage Financiero Total: Este indicador trata de establecer la relacion existente entre los

compromisos financieros (Bancos, Corporaciones) y el patrimonio de la empresa. En el afio 2000

esta relacion fue del 4.03% y para el 2001 de 4.4%.

8.3.4 Indicadores de actividad
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Margen de Utilidad Neta: Nos indica la eficiencia relativa de la empresa, después de tomar en
cuenta todos los gastos e impuestos, es decir, la participacion de la utilidad frente a los ingresos

operacionales de la empresa.

El indice de Utilidad Neta es de 6.57% para 2000 y 2.22% para 2001 y la participacion de la utilidad

operacional es de 27.52% para 2000 y 14.01% en el 2001.

Rendimiento del Activo Total: Indica la eficiencia relativa con que la empresa utiliza sus recursos
para generar ingresos.
Se observa que por cada peso $1 que se tiene invertidos en Activos se generd una utilidad de

$0.88 para 200y de $ 0.27 en el 2001.

Rendimiento del Patrimonio: Muestra que por cada peso invertido por los socios se genera una

utilidad de 0.97% en el 2000 y de 0.31% para 2001. Lo que refleja un decremento del 0.66%.

123



9. DIAGNOSTICO Y ANALISIS DE RESULTADOS - AREA DE MERCADEO

El sistema de mercadeo de la leche que existe en Colombia es muy representativo para todas las
zonas del pais especialmente las de mayor influencia en cuanto a produccion lechera se refiere,
como lo es Antioquia, Narifio, El antiplano Cundiboyasense, Cundinamarca, La Sabana de Bogota

y La Costa Atlantica.

Por esta razén para realizar un andlisis especifico de esta area estratégica del negocio en la
empresa “Hacienda el Progreso”, debemos retomar y concretar todas las variables globales de
mercadeo que encierra el sector en el pais, para de esta forma determinar como se mueve la
cadena y por ende ubicar a la organizacién en cuestion dentro de este marco y a si definir

exactamente cual es su papel especifico en el panorama comercial y de mercado.

La importancia de este diagnostico para el trabajo en desarrollo y a su vez para la Hacienda el
Progreso, es que apunta a una vision integral del gremio en donde la empresa tiene una
participacion, y por esta razon nos mostrara el sentido en que se esta y se debera trabajar, para

mejorar en este aspecto tan importante como lo es el &rea de mercadeo.

Aunque la empresa no tenga una influencia marcada o por lo menos que afecte de manera
determinante o importante a la cadena en su ambito macroeconomico, si hace parte de esta, y por

lo tanto es necesario involucrar este factor general en la situacion especifica de la organizacion.
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9.1 Anadlisis de Mercadeo de la Leche Fresca en Colombia.

9.1.1 Definicion y caracteristicas del Producto

La leche es el producto de la secrecion normal de las glandulas mamarias de animales bovinos

sanos, obtenida por uno o varios ordefios integros e higiénicos, sin adicion ni sustraccion alguna.

Se exceptla la obtenida desde 15 dias antes hasta 7 dias después del parto.

Composicion media de la leche.

COMPONENTE PORCENTAJE %

Agua 87.4

Materia grasa 3.7

Proteina total 34

Lactosa 4.8

Cenizas 0.7

FUENTE: SPREER, E. Lactologia Industrial. 1991.

Los requerimientos que debe cumplir la leche para su distribucion y comercializacion estan
compilados en la norma ICONTEC 506.

9.1.2 Disponibilidad de leche:

Segun los estimativos de la Corporacion de Estudios Ganaderos y Agricolas, CECA, 1995 sobre

produccién de leche, las regiones con mayor contribucién a la produccién son, en su orden, la
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Oriental (Cundinamarca, Boyaca, Meta y Santanderes) que aporta el 36.7% de la produccion
nacional, la Costa Atlantica (Atlantico, Bolivar, Cérdoba, Cesar, Sucre, Magdalena y Guajira), que
contribuye con 35.1 %; la Central Antioquia, viejo Caldas, Tolima, Huila y Caquetd) con el 19.3% vy,
finalmente, la regiéon Pacifica (Narifio, Cauca. Valle y Chocd) que apenas aporta el 8.8% de la

produccion nacional.

9.1.3 Volumenes de produccion

La produccién de leche en Colombia es de tipo ascendente y con pequefias variaciones afo tras
afio, como se observa en la grafica , estas variaciones tienen una explicacién que es la influencia
de las condiciones medioambientales sobre la capacidad y las posibilidades productivas del
ganado. Sin embargo, ésta es apenas una razoén inicial y parcial, en la medida que el desarrollo
tecnolégico puede contrarrestar el influjo del medio natural. EI medio ambiente es evidentemente
una condicion dada, pero sus consecuencias sobre las actividades productivas son, en parte,
controlables y modificables; esto significa que la influencia del verano sobre la produccién no se
puede negar, lo que es discutible es que se constituya en la Unica explicacion del comportamiento

de las variaciones estacionales de la produccion.

La dinamica de la produccién de leche, ha venido acompafada por el desarrollo del consumo de
productos lacteos en Colombia. Esto nos ha llevado a alcanzar, en los Gltimos afios, un nivel de

auto abastecimiento cercano al 98,5%.La produccion nacional de leche fresca ha presentado en la
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tltima mitad del siglo un aumento en forma rapida y sostenida. Pasé de 728 millones de litros en

1950 a 1.879 millones en 1978 y se calcula en 5.326 millones de litros en 1997. Pbest,

GRAFICA 4. COLOMEBLA: FPRODUCCION NACIONAL DE LECHE
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Fuente: Ministerio de Agricultura y De=sarrollo Rural.

El sistema de produccion de lecheria especializada aporta 52% y el de doble propdsito el 48%

restante. La tasa de crecimiento anual para el periodo 1991-96 fue del 4,9%.
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91.4 Estacionalidad

La produccion de la leche fresca presenta una variabilidad en los volimenes producidos a lo largo
del afio, como consecuencia de la estacionalidad climatica (periodo de lluvias y de sequia), que
afecta la disponibilidad de pastos y por lo tanto la cantidad de leche producida. En las regiones de
Troépico Himedo, como el Caqueta, la excesiva pluviosidad, entre abril y junio, disminuye la

produccion de leche al presentarse saturacion de agua en los suelos.

ESTACIONALIDAD

ai T T T T T
En@ra Mar May Jul Eap Haw
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Regidn Alldntica: Boliver, Cordoba, Cesar, Magdalena, Sucre, Guajira y Atlantico.
Regidn Occidental: Anticquis, Hulla y Antiguo Celdas.

Regidn Central: Boyaca, Cundinamarca, Meta y Santanderas.

Fusnte: AMALAC

La estacionalidad es diferente en cada una de las regiones del pais, por el diferente
comportamiento de las lluvias en esas regiones. La Costa Atlantica es la region que presenta

mayor estacionalidad, alcanzando una variacion de mas de 50 puntos porcentuales entre los
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meses de menor y mayor produccion (70 el menor y 120 el mayor). La region Occidental presenta
una estacionalidad media, menor que la de la Costa Atlantica, alcanzando una diferencia de 30
puntos entre los meses de menor y los de mayor produccion. La region Central es la que menos
estacionalidad en la produccién presenta, con una variacion de menos de 10 puntos porcentuales

(ver gréafico estacionalidad).

91.5 Consumo Percapita

El consumo percépita aparente del pais es, para 1997, 136.9 Its, segin datos del Ministerio de
Agricultura, estando por debajo de las recomendaciones de la Organizacion Mundial de la Salud,
gue lo establece en 170 Its. Sin embargo, el consumo de productos lacteos en el pais supera
altamente el promedio de los paises de la regiébn como el de Pert (77Kg), Venezuela (77Kg),
Ecuador (116 Kg.), México (91 Kg) y al de Japén (87 Kg).11 A pesar de ser uno de los paises con
mayor consumo percapita en Latinoamérica, su nivel esta todavia muy por debajo del consumo de
los paises desarrollados (Europa, Nueva Zelandia, EEUU), cuyo consumo percapita supera los 200

Its/afio. equivalente de los distintos derivados lacteos expresado en litros.
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Consumo aparente Percapita

lts/hablano

18978 18980 1882 1884 18986 1988 1980 1992 189494 1986
FUEMTE: Mirsslemo de Aghcullum, chicubkas BT

Todos los puntos anteriormente expuestos, permiten inferir el potencial de crecimiento que tiene el
consumo de productos lacteos en el pais, impulsado por el bajo consumo de estos en muchas

regiones del territorio nacional.

9.1.6 Comercio Exterior

El comercio exterior de los productos lacteos, se realiza principalmente en derivados de la leche,
no en leche fresca debido a su perecibilidad y altos costos de transporte. El producto marcador y
mas importante en el comercio internacional de lacteos es la leche en polvo, por su facilidad de
transporte, almacenamiento y duracion. Los quesos forman parte de los derivados lacteos

comercializables en el ambito internacional, junto con los sueros, la leche UHT y otros derivados.

Por las razones anteriormente expuestas el andlisis de la produccion mundial se hace comparando

la produccién de leche fresca, y el comercio mundial se analiza a través del comportamiento de las
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importaciones y exportaciones de los principales derivados lacteos comercializables, leche en

polvo y quesos.

Situacidn del comercio exterior de productos lacteos en el mundo

Produccion mundial de leche fresca Millones de litros

# Pais 1992 1993 1994 1995 1996 1997
1 EEUL BH,423, 65,303, CENER TO.500,  T0.003, 71,500,
2 Federacion Rusa 47,015, 46,297, 41 851, 39,088, 35580, 34,000,
3 Alemania 27,90, 28,098, 27 566, 2BE21,  2B.77H, 28,750,
4 Francia 25,738, 25324, 25322, 25,438, 25065, 24,243,
8 Brasil 16,273, 16,074, 16,272, 16,985,  18.300, 19,100,
13 Nueva Zelanda 8,050, 8,850, 9,812, 9,285, 0,899, 11,131,
17 Australia 6,941, 7554, 8,327, 8,460, B985, 9,303,
18 Argentina 6,795, 7219, 8,018, a,7az, B.84T, 9,745,
30 Colombia 4,345, 4,562, 4,768, 5,078, 5.000, 5,408,
48 Venezuela 1,603, 1,713, 1,386, 1,413, 1.448, 1,475,
47 Ecuador 1,664, 1,725, 1,823, 1,528, 1.851, 1,929,
54 Uruguay 1111, 1,155, 1,227, 1,795, 1.354, 1,348,
61 Perd 768, a0a, &3n, asg, 805, 2948,

Fuente: FAO

La produccion mundial de leche en el afio 2000, segun la Organizacion de las Naciones Unidas

para la Agricultura y la Alimentacion (FAO), fue de 484,9 millones de toneladas (Tm).

GRAFIGA 1. DISTRIBUGION DE LA PRODUCCION DE LECHE FRESGA EN
EL HUNDO PARA EL Afi0 2000
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Fuente: Cilculos Observatonio Agrocadenas con base en FADL
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En la grafica 21 se puede observar, que para el afio 2000, el mayor productor mundial de leche fue
Estados Unidos con el 16%. Brasil ocupa la sexta posicion con el 5% del total. Nueva Zelanda
(2%) se encuentra en la novena posicidn, mientras que Colombia (1%) se encuentra en la casilla
22 con una produccién muy superior a la de Ecuador (0,4%), Venezuela (0,2%) y Peru (0,2%). Son
importantes también las producciones de Argentina (2%) y Australia (2%), que al igual que Nueva

Zelanda (2%), presentan las condiciones agroecoldgicas éptimas para la produccién lechera.*®

15Fuente: Acuerdo de Comnetitividad de la Cadena I.actea Colombiana - Coceio Nacional Lacteo - 1999

Tasas de Crecimiento del Comercio Exterior
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Andlisis de las Elasticidades La elasticidad de la oferta usualmente tiene signo positivo, dada la

respuesta de los cambios en la cantidad ante cambios en el mismo signo en el precio.

Elasticidad oferta- precio: el valor obtenido es de E = 3.503, que equivale a una elasticidad absoluta

es decir, los cambios en la cantidad ofrecida son mas que proporcionales con relaciéon a los
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cambios en los precios. Adicionalmente al aumentar el precio de la leche se aumenta la produccion

de la misma.

Elasticidad oferta-ingreso: la oferta no sélo esta afectada por el deseo de adquirir el producto. sino
también la posibilidad real de hacerlo, lo cual depende de la capacidad del consumidor. La
elasticidad oferta - ingreso resultante es, E =2.650 y se concluye que con un aumento de 1% en los

ingresos de las familias se incrementa en 2.650 % la oferta de la leche.

Elasticidad oferta - poblacién: este tipo de elasticidad proporcional una idea de que tanto creceria
la oferta de leche con un aumento en la poblacion del pais. Para un valor obtenido de 0.496 %, se

concluye que se trata de una relacion oferta - poblacion relativamente inelastica. Con lo que a un
aumento de 1 % en la poblacion. se ofrecerd 0.496 % mas cantidad en el mercado, con relacién a

la que antes se ofrecia.

9.2 Analisis Particular del Area de Mercadeo en la Empresa “Hacienda el Progreso”

9.2.1 Definicién y Caracteristicas

La empresa “Hacienda el Progreso”, produce una leche de excelente calidad tanto higiénica como

composicional, en donde la Toma de Muestras /Afio, genera los siguientes ponderados.
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Tabla 24. Toma de Muestras - Finca

Solidos T Reductasa Mesofilos Grasa Acidez Coliformes Densidad

11.96 7.3 9.500 3.45 0.125 8.75 30.73

fuente: toma de muestras en la Hacienda el Progreso La Alqueria

Como se puede observar, el muestreo composicional promedio de la leche en la Hacienda, es de

muy buenas caracteristicas y por ende de una calidad sobresaliente.

9.2.2 Disponibilidad

La leche producida en la Hacienda el Progreso tiene una disponibilidad permanente y se
caracteriza por el fin dado a cada litro obtenido segun las necesidades de la actividad, que se
resumen en la siguiente tabla.

Tabla 25. Registro Comparativo de produccion Semanal

Produccion Bogota Personal Terneras Carrotanque

11.702 Its 14 Its 104 Its 672 Its 10.912 Its

Fuente: Consejo Nacional Lacteo, célculos el autor

Como se establece en la tabla, se puede ver que en un registro semanal se especifica la

produccién obtenida para la semana y el destino dado para un fin determinado.
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9.2.3 Volumen

En la empresa los Volimenes de Produccion, varian de acuerdo con las condiciones
agroecoldgicas y técnicas, puesto que estas difieren cada dia, bien sea por las lluvias, el riego, los
animales (partos, lactancia etc.), el alimento concentrado, los pastos entre otras. Para especificar

esta situacion se dard un ejemplo real de una situacion especifica, para un mes de produccion.

Tabla 26. Informe técnico

Fecha de pasaje de leche 29 de marzo de 2002

Vacas en produccion 98

Promedio de dias en Lactancia 243.5
Total Kilos de Concentrado Dia 436
Promedio Consumo Vaca dia 4.44
Numero Promedio de Partos 2.5

Promedio Dias abiertos 143.4
Produccién Total en Kg./Dia 1689
Promedio de producciéon Kg/VVaca/Dia 17.23

Fuente: Empresa Hacienda el Progreso
Entonces se concluye que estas condiciones inciden directamente sobre el volumen producido y

gue el promedio mensual de leche es de 1700 a 200 lts.
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9.2.4 Estacionalidad

La estacionalidad al depender basicamente del factor clima Invierno — Verano, es mas marcado
(como se trato en analisis global), en algunas zonas que en otras. Por esta razén y el factor de
lluvias la diferencia de produccién es mas “grave” para las empresas que no cuentan con un

sistema de irrigacion.

La empresa “Hacienda el Progreso”, tiene esta gran fortaleza y por ende su nivel de estacionalidad

es minimo o nulo en relacién a este fenémeno.

Cuenta con un Sistema de Riego muy completo, que consta de una bomba principal la cual toma
agua del rio Bogotd y la manda por tuberia en aluminio de 6” al potrero que se quiera regar, donde
se ubican 5 cafiones de alta potencia y espectro, teniendo como resultado, buenos pastos durante

todo el afio.

Se debe tener en cuenta que esta actividad es muy efectiva para contrarrestar la estacionalidad
pero tiene un alto costo en lo referente a maquinaria y equipo, mano de obra y energia. Pero la

relacién Costo- beneficio de esta tarea es positiva en la Hacienda el Progreso.
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9.2.5 Consumo

Tomando como base la producciéon anual de la empresa “Hacienda el Progreso” y a su vez el

consumo percapital /afio del pais, se concluye a cuantas personas provee de leche la empresa.

Tabla 27. Produccion/ Diaria/ Hacienda el Progreso

Produccién de leche / Its / Dia / Promedio/ Hacienda el Progreso 1.700
Produccién de Leche / Its / Afio / Hacienda el Progreso 620.500
Consumo Percapita / Its / habitante / afio 137
Entonces:

620.500 Its / Afio sobre 137 Its / Habitante / Afio 4.530 hab.

Fuente : Calculos el autor

El resultado obtenido es que 4.530 personas promedio en Colombia consumen anualmente la

leche producida por la Hacienda.

137



9.2.6 Clientes y/o Consumidores

La explotacion cuenta con un principal y Gnico cliente consumidor de toda su produccién y es la
empresa agroindutrial que opera bajo razén social con el nombre de La Alqueria, con la cual ha
tenido una relacion vitalicia, por decirlo de alguna forma, y que segun las condiciones actuales del

mercado se continuara trabajando con esta firma.

La Alqueria es una empresa reconocida en el pais que acopia y procesa las leches de mejor
calidad en los hatos de mayor relevancia y seriedad, muestra de esto es su producto lider en el
mercado “Leche Larga Vida” la cual obtuvo el premio a la calidad QUALYTY CHEKD, el cual es de

gran importancia y reconocimiento a nivel mundial.

9.2.7 Oferta

El Progreso en la actualidad tiene una capacidad de producir en promedio 1700 litros/ diarios de
leche fresca en promedio, lo cual indica que mensualmente genera una oferta de 51000 Its para un

total de 620.500 Its / Afo.
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Este es un volumen bien importante si tenemos en cuenta que en el pais mas del 70% de las
ganaderias dedicadas a este fin son medianas y pequefias, y que este es uno de los cuellos de

botella para que la Cadena Lactea Colombiana surja.

9.2.8 Productos que ofrece la empresa

Ademas de la actividad principal de la empresa (produccion y comercializacion de leche fresca),

tiene otros productos que son el resultado del manejo del negocio mismo y que no tienen una

incidencia mayor en los ingresos pero que es necesario mencionarlos.

Los terneros “machos”, son vendidos a los pocos dias de su nacimiento, estos son adquiridos por

un particular que también tiene una relacion comercial de varios afios con la explotacion.

Otro negocio que se mueve muy poco es la vente de caballos de paso criollo colombiano, pues por
las caracteristicas fisicas de la empresa son necesarios, pero es un negocio que se podria explotar

y aprovechar mas, pues se tiene la infraestructura, los recursos y el potencial para realizarlo.

9.2.9 Canales de Distribucion
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Por las caracteristicas particulares de la empresa, como lo son volumen de produccion,
infraestructura de frio la leche es entregada a su cliente Unico La Alqueria de manera Directa, sin

intermediarios en este proceso. Es decir utilizan un canal Directo:

Productor > Comprador > Consumidor final

En el caso de la venta de terneros “machos”, si existe intermediacion, puesto que el comprador

vende los becerros a una empresa llamada Carulla S.A, con la cual no se tiene ningln nexo

comercial directo. Entonces se utiliza un Canal indirecto:

Productor ~ —% Intermediario —®  Comprador final —% Consumidor final

9.2.10 Logistica de distribucion y/o comercializacion

La leche es almacenada en un tanque de frio para una capacidad de 4.000 lIts, el cual mantiene el
producto en optimas condiciones a una temperatura promedio de 4 °C. La empresa compradora La
Alqueria, tiene una linea de carrotanques los cuales estan acondicionados con red de frio , los

cuales todas las mafianas hacen un recorrido en la zona por los hatos con los que tienen contrato.
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En el caso de los becerros el comprador pasa una vez por semana verificando si ha habido
nacimientos de machos y si los hay los carga en un camién estacas, este también hace un

recorrido por la zona visitando varios hatos.
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X. PROPUESTA DE APOYO - AREA ADMINISTRATIVA

10.1  Disefio de la Mision y Vision de la Empresa “Hacienda el Progreso”

10.11 Mision de la Empresa

“Hacienda el Progreso” es una empresa dedicada a la cria, levante y sostenimiento de ganado
lechero de la raza Holstein con el propésito Unico de producir leche de excelente calidad con
optimos volumenes y las caracteristicas ideales exigidas por el mercado interno de la industria

lechera tales como: Calidad Higiénica, Calidad Composicional y Calidad Sanitaria.

10.1.2 Vision de la Empresa

“Hacienda el Progreso” espera posesionares en el liderazgo de las empresas modernas de
produccidn y comercializacion de leche fria en finca, donde se manejan criterios gerenciales,
tecnoldgicos, productivos y financieros de alto nivel, viendo la actividad no como un negocio si no

COMO una empresa.
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10.2 Objetivos de la Empresa

Continuar y mantenerse siendo una empresa competitiva en el sector lechero.

Implementar a través de estudios y apoyos de asesoria (como el actual), herramientas que
permitan dar un manejo a la organizacion mas acorde a las necesidades empresariales

actuales.

Establecer una correlacion mas clara y objetiva entre todas la areas estructurales, puesto que
la diferencia entre algunas de ellas es muy amplia, especialmente entre la administrativa y la

operativa.

Sobresalir entre las empresas de la zona en cuanto a la eficiencia y eficacia se refiere, es
importante debido a que es un pardmetro medible que se tiene muy en cuenta por la industria

lactea.

Efectuar cambios eficaces en los procesos de produccion, con el fin de mantener una actividad

operativa mas integral, donde el manejo de todos los recursos de la empresa se involucren por

medio de programas definidos y se obtengan resultados positivos.

Estimular y afianzar un proceso denominado Ganaderia Intensiva, con el fin de incrementar la

capacidad de carga y los volumenes de produccion.
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10.3 Metas de la Empresa

La empresa “ Hacienda el Progreso” tiene una mision clara y objetiva la cual permite trazar metas
especificas que la llevara a la consecuciéon de resultados y por ende el éxito de sus tareas y

decisiones.

Mantener una produccién continua de leche, con importantes volimenes y una optima calidad.

Consolidar una administracion fuerte, que permita tomar las mejores decisiones e identifique
con facilidad las debilidades y amenazas asi como las fortaleza y oportunidades de manera

permanente.

La estructura financiera de la “Hacienda el Progreso”, apuntara al fortalecimiento de las areas

estratégicas de la empresa y estard muy acorde con los programas, politicas y objetivos

definidos.

La empresa se involucrara de manera mas directa con los programas desarrollados por las

diferentes entidades del sector ganadero, como asociaciones, federaciones, universidades
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entre otros, y participara activamente en la inplementacion de nuevas tecnologias y los
distintos aportes provenientes de las instituciones anteriormente mencionadas.

10.4 Estrategias Generales de la Empresa

Las estrategias generales apuntan al manejo integral de la empresa teniendo muy presente cada

una de las areas que forman la organizacion.

Las estrategias de la empresa se basan en cinco areas fundamentales: Administrativa, Financiera,

Mercadeo, Produccidn y Sistemas.

Las estrategias de cada area seran las siguientes:

10.4.1 Administrativa

Crear un apoyo logistico a todas y cada una de las areas que intervienen en el proceso con el fin

de que cada una de ellas cumpla con sus objetivos y a su ves que se mantenga un proceso de

retroalimentacion (Feed Back) en todo el sistema operativo de la empresa que opera bajo el

nombre “Hacienda el Progreso”

10.4.2 Produccion

Estacionalizar e incrementar la produccién con el fin de satisfacer las necesidades actuales del

mercado. Planear, organizar, programar y mantener la produccion de leche en la hacienda
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incrementando el inventario ganadero y continuar garantizando un volumen de leche importante,
con una nutricion 6ptima que de como resultado un producto de excelente calidad. Asi como

fortalecer la parte sanitaria, higiénica y composicional de la leche.

104.3 Mercadeo

Manteniendo una produccion con las herramientas anteriormente descritas, “hacienda el Progreso”,
consolidara su mercado, sobresaliendo sobre las empresas de la zona y de esta manera

incrementara sus ingresos considerablemente.

10.4.4 Financiera

Es el resultado del proceso anterior, puesto que los ingreso en la actividad lechera estan

directamente relacionados con la calidad y disponibilidad del producto.

10.4.5 Sistemas
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Es de gran importancia sistematizar la empresa “Hacienda el Progreso” manejando un programa
gue nos permita tabular la informacion existente, con el objetivo de facilitar el manejo y la
disponibilidad de los datos existentes y de esta manera realizar una toma de decisiones mas clara
y objetiva, que nos conlleve a corregir fallas, aprovechar las oportunidades, Visualizar las

fortalezas, contrarrestar las amenazas y debilidades.

Figura9 Estructura Organica de la Empresa “Hacienda el Progreso”

ORGANIGRAMA

GERENTE GENERAL

DPDMNADINT ADITN

VETERINARIO |- CONTADOR
ADMINISTRADOR
______________________________ PROVEEDORES
Operario de Operarios de Operarios de Operarios de
Tractor Ordefio Riego Mantenimiento
Nral
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10.5.2  Analisis de la Estructura Organica

Como se puede observar, la organizacion jerarquica de la empresa “Hacienda el Progreso”, es muy
sencilla y facil de identificar. Se puede percibir que la estructura se mueve de un gran mando
directo (Gerente General), Hacia uno intermedio (Administrador), para finalmente llegar a los
Operarios de Planta, que estan en una misma linea y no existe diferencia de estatus organizacional

entre ellos.

A su vez, se encuentran dos asesores externos permanentes, como lo son el Medico
Veterinario y el contador, quienes desarrollan sus tareas de manera continua a lo largo del
ano, pero que no estan fisicamente en la empresa, por lo menos de manera constante. Los
proveedores, hacen parte integral en el funcionamiento normal de la organizacion, y se

entienden directamente con el administrador.

De este analisis se puede concluir que existe un manejo autoritario, las ordenes que imparte el
Gerente (propietario), se cumplen, el Administrador es un simple canalizador — supervisor de las
tareas que se imponen y / o las que se deben hacer dia a dia en la Hacienda, y los operarios

simplemente operacionalizan las tareas, sin existir canales de comunicacion abiertos.
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10.6 Requerimientos de Personal

Gerente general
Contador

DIRECCIONAL Medico Veterinario

Administrador

Proveedores

Operarios de Ordefio

OPERATIVA Operarios de Riego

Operario de Tractor

Jardinero
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10.7 Manual de Funciones

GERENTE GENERAL

Definicion Maxima autoridad de la empresa. Gestor y motor

del desarrollo de la misma.

Funciones: Planear, Organizar, dirigir, controlar e integrar las actividades de las diversas fuentes
de trabajo de la empresa. Administrar los recursos fisicos, Humanos y Financieros destinados a

cumplir con el objeto social de la organizacion.
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Responsabilidades: Mantener un control y evaluacion constante sobre las metas y objetivos de

la empresa, asi como velar por los intereses y buen desempefio de la misma.

ADMINISTRADOR

Definicion:

Involucrase con el manejo directo en la operacién de los recursos humanos y fisicos de la

empresa, de acuerdo a los planes trazados en conjunto con el Gerente General.

Funciones:

Supervisar directamente el desempefio de todos y cada uno de los factores que intervienen en

el proceso, tanto del recurso fisico como el humano.

Coordinar y evaluar con el Gerente General todos los objetivos, planes y metas que se llevan

a cavo en la empresa, asi como los que se han de programar.

Responsabilidades: Cumplimiento diario de los planes a desarrollar, control de los programas y

medicién de resultados.

Requisitos: Administrador de Empresas Agropecuarias o afines.
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MEDICO VETERINARIO

Definiciéon: Mantener y velar por el buen estado fisico - corporal de los animales

Funciones

Realizar por lo menos una visita mensual a la hacienda con el fin de evaluar el estado de salud
de cada uno de los animales.

Diagnosticar el estado general del hato: estados de prefiez, enfermedades, entre otros.
Desarrollar el programa de vacunacion.

Evaluar programas como inseminacion artificial.

Proporcionar las indicaciones para los tratamientos que se tengan que realizar, como

aplicaciones de droga.

Responsabilidades: Mantener un compromiso serio y objetivo con la empresa, asi como ser un

asesor constante de la misma en cuanto lo que a su desempefio profesional corresponde

Requisitos: Medico Veterinario, experiencia minima de cinco afios.

CONTADOR

Definiciéon: Manejo las cuentas y estados financieros de la empresa
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Funciones

Llevar los libros contables: Balance general y P&G

Rendir informes periédicos de la situacién financiera de la empresa.

Manejo de la nomina, liquidaciones y prestaciones sociales.

Responsabilidades: Velar por las cuentas , balances y demés estados financieros de la empresa,

informando sobre cualquier anomalia o falla en estos.

Requisitos: Contador Titulado con Tarjeta Profesional Vigente

OPERARIOS DE ORDENO

Definicion: Manejar tanto el hato como la sala de ordefio

Funciones

Recoger los animales del potrero y llevarlos al hato.

Realizar inseminacién o monta a los animales en celo.

Dar al ganado afrecho ( en caso de que lo haya)
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Encender el equipo de ordefio.

Colocar concentrado el cada uno de los puestos de ordefio, segun sea la produccién de cada
animal.

Seleccionar los animales (de acuerdo a su produccion) y pasarlos a la sala de ordefio.

Lavar las ubres de cada vaca, realizar prueba de mastitis y hacer lavados y otros tratamientos.
Colocar pezoneras e iniciar el ordefio.

Sacar los animales de la sala e ingresar otro grupo.

Terminado el ordefio, lavar y desinfectar los equipos e instalaciones perfectamente.

Dar leche y concentrado a los terneros.

Entregar la leche al carro de recoleccion y llenar la planilla respectiva de entrega del producto.
Lavar el tanque de frio, y realizar mantenimiento preventivo a todos los equipos que se
encuentran en la sala de ordefio.

Estar atentos a los celos presentados tanto en el hato como en los animales proximos
(primerizas).

Velar por el buen manejo de los animales del hato y del horro, asi como el cuidado de las
terneras y novillas.

Peluquear los animales, arreglar pesufias y cuidado fenotipico en general.

Responsabilidades: Ayudar en la consecucion de los objetivos que se trace la empresa en lo

referente a la calidad higiénica y microbiologia de la leche.
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Requisitos: Personal idoneo en el manejo de animales, equipos y programas de ordefio, con

experiencia minima de tres afos.

OPERARIOS DE RIEGO

Definicion: Manejo del equipo de riego y potreros a irrigar.

Funciones

Observar los potreros con deficiencia de riego y aplicarlo.

Encender y apagar la motobomba.

Tender la tuberia en los potreros donde se requiere riego.

Realizar los cambios (de tuberia), en cada potrero donde se esta regando.

Estar pendientes de los tiempos de riego.

Ubicar y tender la tuberia correctamente.

Verificar que no existan escapes de agua o tuberia incorrectamente colocada.

Realizar mantenimiento a la tuberia y al sistema general de riego.

realizar mantenimiento preventivo a la motobomba e informar al administrador de cualquier

irregularidad en su funcionamiento.
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Responsabilidades: Atender a las necesidades generales de la empresa, y ser participes en la
consecucion de los objetivos trazados por la misma, especificamente en lo referente al buen

estado y manejo de las pasturas.

Requisitos: Conocimientos basicos en mantenimiento de maquinaria agricola

OPERARIO DE TRACTOR (TRACTORISTA)

Definicion: Manejo del tractor y de todos los equipos que se operan con el mismo.

Funciones

Preparacién de los potreros para siembra y resiembra.

Fertilizar y Resembrar los potreros

Fumigacion de las pasturas.

Manejo de la tractobomba, cuando hay fallas con el sistema de riego principal.

Mantenimiento preventivo y correctivo del tractor.

Mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos que se operan con el tractor tales como:
arado, subsolador, voleadora.

Calibrar y programar los equipos para la aplicacién de insumos.
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Responsabilidades: Cooperar con los programas especificos relacionados con el mejoramiento y
mantenimiento de pasturas, asi como con el buen uso y operacion tanto de la maquinaria como de
los insumos a su disposicion.

Requisitos: Operario con idoneidad en el manejo de magquinaria agricola, y una experiencia

minima de cinco afios.

JARDINERO

Definicion: Encargado de la buena presentacion de la casa.

Funciones

Realizar las tareas relacionadas con el mantenimiento de los jardines de la casa s de los

propietarios.

Responsabilidades: mantener en excelente estado los jardines.

Requisitos: Jardinero con experiencia minima de cinco afios
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MONTADOR

Definicion: Encargado de los equinos.

Funciones

Adiestrar los ejemplares equinos nacidos y/o adquiridos por la empresa.

Mantenimiento general de los equinos: Peluquear, arreglo de patas y manos, entre otros.

Responsabilidades: Velar por el buen desempefio y mantenimiento de los ejemplares equinos.

Requisitos: Operario idoneo en el manejo, adiestramiento y monta de caballos, experiencia

minima de cinco afios.

10.8 Reglamentaciones

10.8.1 Reglamento Interno de Trabajo:

El reglamento de trabajo en la empresa bajo razén social "El Progreso" es de tipo general tanto

para los trabajadores de la hacienda (desempefio ganadero), como para los de la sala de ordefio.
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= Presentarse en su lugar de trabajo a la hora establecida en el contrato de cada trabajador.

= Respetar las normas de seguridad establecidas dentro de las instalaciones de la empresa.

= No fumar ni consumir bebidas alcohdlicas o psicoactivas dentro de la empresa.

= No presentarse en el lugar de trabajo en estado de embriagues o en condiciones que atenté
contra la seguridad de la empresa y de los trabajadores.

= Acatar las normas y ordenes impartidas por sus superiores.

=  Cumplir con sus funciones de manera responsable y estricta.

= Hacer uso de sus utensilios de trabajo.

= Acatar y aplicar las normas de seguridad industrial impartidas en la empresa.

10.8.2 Reglamento de Higiene y Seguridad Industrial

* Los empleados de manejo animal deben tener en cuenta todas las condiciones de seguridad
para no ser victimas de un accidente por este medio de tanto cuidado.

* Los operarios de manejo de maquinaria Y equipo deben utilizar las herramientas adecuadas en
el mantenimiento de la misma, asi como tomar las medidas de precaucion exigidas por cada

magquina para su manejo.
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= Los empleados que tengan contacto con pesticidas e insumos de similares caracteristicas
deben seqguir al pie de la letra las instrucciones que trae la etiqueta o empaque de cada

producto.

= El personal de ordefio deben mantener asépcia total en la manipulacién tanto de los equipos

como de los animales y mantener las instalaciones de ordefio en perfecto orden y limpieza.

* Los trabajadores de la sala de ordefio deben realizar mantenimiento y limpieza permanente a
los equipos y utensilios de la misma, como mantener el lugar en excelentes condiciones para la

manipulacion del producto.

* Los empleados deben utilizar durante el desempefio de sus labores todos los implementos de

dotacion dados por la empresa.

10.9 Evaluacion del Desempeiio
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Esta evaluaciéon es de vital importancia en la medida en que se pueda medir de manera real y
objetiva el desempefio de cada uno de los empleados de la empresa por medio de parametros

técnicos los logros alcanzados en el area en que se desempefien .

En la lecheria especializada como en la ganaderia en general la medicion de eficiencia en lo
referente a tareas, metas y logros; es “relativamente facil” de determinar, puesto que por lo general
en el manejo tradicional de este tipo de empresa se relacionan estos resultados con los indicadores
de produccion, (buenos o0 malos) pero realmente no se miden las actividades anteriores para que
estos indicadores tengan o no éxito y son las netamente administrativas. Actividades como la
planeacion, la organizacion y el control entre otras no son tenidas en cuenta de manera concreta

en la evaluacion del desempefio de la actividad.

Es por esto que los objetivos de la evaluacion deben ser replanteados de tal manera que nos

indican cual deben ser los criterios para realizar esta tarea tan importante de manera eficaz.

10.9.1  Objetivo General en la Evaluacion del Desempeiio

La evaluacion del desempefio debe apuntar a la medicién y seguimiento de la eficiencia y eficacia

con que se realizan las diferentes tareas de la empresa, Este objetivo debe ser aplicado a toda la
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estructura organizacional, como lo es la parte administrativa como la operativa, y debe ser medible

como una vision corporativa general, hasta en los logros alcanzados por cada empleado.

10.9.2  Objetivos Especificos de la Evaluaciéon del Desempefio

Fortalecimiento de las medidas en como se debe evaluar el desempefio de cada una de la

actividades y decisiones de la empresa.

Disefio y planteamiento de un método que nos permita realizar la evaluacion de una manera

concreta y objetiva.

Determinar los pardmetros técnicos por medio de los cuales esta evaluacion sera (til.

Establecer indicadores que permitan evaluar al personal sin que este se sienta “reprimido”.

10.9.3 Operacionalizacion de la Evaluacion del Desempeio

El area administrativa debe tener claras las politicas, metas y objetivos de la empresa con el fin

de poder facilitar la medicion de este conjunto de parametros.
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La no claridad por parte del gerente como de los empleados en el conocimiento de las
diferentes actividades o metas sera un cuello de botella en la consecucion de buenos

resultados.

Correlatividad entre los resultados esperados en cada area y por cada empleado y los

parametros de evaluacion.

La implementacion de herramientas practicas de evaluacién deben ser disefiadas por el

gerente y de acuerdo a cada area de trabajo se disefara la misma.

El desempefio del personal asi como de la estructura organizacional y sus resultados seran

medidos con las herramientas anteriormente mencionadas, pero evaluadas por el area

administrativa en consenso.

Los resultados de las evaluaciones seran trasmitidos a todos los empleados y valorados

conjuntamente por las dos partes.

La evaluacién del desempefio nos debe proporcionar un indicador concreto y real, con base

en el cual se nos facilite la toma de decisiones, el mejoramiento continuo, la adopcion de

nuevas estrategias y contingencias que nos lleven no solo a medir las capacidades del

personal y los logros de la empresa, si no también a motivarlo y encontrar las soluciones.
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10.10 Politica Salarial

Uno de los principios motivacionales mas importantes esta relacionado con la remuneracion justa a

los empleados por los servicios prestados, aunque no es la Unica manera de motivar al personal, si

debemos tener claramente definido el salario que esta amparado bajo la ley junto a nuestras

necesidades y capacidad de pago al empleado.

10.10.1  Objetivo General de la Politica Salarial

Determinar cual es el salario que permita tener una optima calidad de vida a los empleados es un

objetivo claro e innegociable para cualquier tipo de organizacion, debe ser pactado de comun

acuerdo entre el empleador y el empleado.

10.10.2 Objetivos Especificos de la Politica Salarial

Tener claridad en la legislacién laboral en cuanto a lo que a este tema se refiere.

Fijar una escala salarial muy acorde con cada puesto de trabajo.

Posibilidades de incremento en el salario de acuerdo al desempefio de cada trabajador.
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Establecer el grado de satisfaccion de cada empleado en relaciéon a su salario, y de esta

manera analizar su compromiso con la empresa.

10.10.3 Politicas

Los salarios fijados deben mantener cierto grado de flexibilidad, no con el objeto de perjudicar

al empleado si no con la finalidad de motivarlo y de esta manera crear una competencia sana y

abierta entre estos.

La evaluacién del desempefio serd una herramienta clave en el incremento de salarios.

10.11 Seleccion e Induccion de Personal

El proceso de seleccion cebe estar relacionado con la fijacion de metas y objetivos tanto para cada
area de trabajo como para la mision de la empresa como tal; debemos seleccionar a los empleados
no solo de acuerdo a sus actitudes, sino que también a sus aptitudes frente a la manera global de

engranar en la organizacion.
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10.11.1 Politicas Para la Seleccion del Personal.

Tener claridad en la definicién de tareas y funciones en cada area de trabajo.

Concrecién en las capacidades que se le piden a los aspirantes, con el fin de no crear

confusiones que generan perdida de tiempo y perjudican el proceso.

Evaluar al personal por su experiencia, estudios y capacidades mas no por influencias que

finalmente pueden resultar contraproducentes en la consecucién de los objetivos.

1011.2  Procesos y Herramientas para la Seleccion del Personal

Mantener un banco de informacidn que nos permita revisar hojas de vida permanentemente.

Trabajar con alguna empresa “bolsa de empleos” seria, que referencie personal del perfil

exigido por la empresa.

Disefiar formatos y demas herramientas que nos permitan linear el proceso de seleccion.

Implementar pruebas psicotécnicas con el fin de establecer las verdaderas capacidades de los

aspirantes.

Evaluar los resultados y ejecutar pruebas adicionales si es necesario hacerlo.
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10.11.3  Induccién del personal

Identificar y estructurar un programa corto y practico que nos permita identificar rapidamente el

acoplamiento del personal con su cargo y especialmente con la empresa.

Disefiar un proceso de control y supervision directa sobre los empleados en periodo de prueba,

sin ser excesivos y/o incomodar al personal y no obtener lo que se esta buscando con la

prueba.

Capacitar al individuo en las tareas especificas a realizar, como parte inicial en un proceso

normal de induccion.

Involucrar a los posibles nuevos empleados permanentes con la vision corporativa de la

institucién, dandole a conocer la mision, visién, objetivos y metas de la misma.
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Xl. PROPUESTA DE APOYO TECNICO — PRODUCTIVO

11.1 Objetivo

El diagnostico en el area de produccion permito identificar tanto las fortalezas como las
debilidades de la empresa en este segmento de la organizacion. Al identificar las fallas, se
pasa a una fase de propuestas y planteamientos de soluciones posibles, que tengan
viabilidad tanto operativa como financiera, y de esta manera concretar el apoyo del estudio

en términos concretos.

En esta fase del trabajo se realizara una propuesta, que como su hombre lo indica se planteara

mas no se capitalizara por lo menos en el desarrollo del estudio mismo.

11.2 Planteamiento de la Propuesta

El incremento en la eficiencia y eficacia en la parte productiva de la empresa “Hacienda el
Progreso”, esta dada en los resultados obtenidos por unidad de produccion, lo cual en este caso,
como lo analizamos en el diagnostico son bajos con respecto a las condiciones potencialmente
aprovechables y los recursos existentes. Por esta razon, es justo realizar un incremento sustancial
en el numero de animales, con el fin de tener un desarrollo més acorde del Hato, Incrementar la
produccidn de leche, y obtener una relacién Beneficio — Costo mas acode con el mantenimiento de

la actividad.
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11.3 Parametros Técnicos de la Propuesta

Incrementar la Capacidad de Carga Animal actual C.C= 3.3 animales / ha.
Aumentar la Produccién de Leche actual. Lts/Hato / Afilo = 588038
Incrementar el Inventario Ganadero Promedio. 220 animales

Mayor Desarrollo del Pie de Cria Actual. 164 animales

Para las condiciones actuales de la “Hacienda el progreso”, segin lo demostrado en el diagnostico

productivo, la propuesta se resume en:

Desarrollar el pie de cria y de produccidn, incrementando el hato en 40 animales (Novillas Vientre).

Por medio de lo cual se busca contrarrestar las fallas y aumentar la eficiencia productiva,

aprovechando las fortalezas de la empresa y los recursos con que cuenta.

11.4  Soporte Técnico de la Propuesta

El incremento en el numero de animales, debe verse desde el punto de Crecimiento d

el Hato, paro lo cual se hara una proyeccion de produccion de los animales que incrementaran el

inventario, de los animales actuales y del hato establecido + el hato nuevo.
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DESARROLLO DEL HATO ACTUAL

PROYECCION DE EXISTENCIAS | Antes del ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5 ANO 6 ANO 7
Desarrollo
Ontos 120 120 120 122 124 124 126 128
1|Terneras Nacidas 60 60 59 61 62 62 63 64
2|Terneras Destetadas 43 43 44 45 46 46 47 48
3|Novillas Levante 1-2 Afos 22 22 24 25 26 26 26 27
4|Novillas Vientre 2 - 3 Afios 14 14 16 17 18 19 19 19
5|Terneros Nacidos 60 60 61 61 62 62 63 64
6|Terneros Vendidos 43 43 44 45 46 46 47 48
7|Toros y Toretes 2 2 2 2 2 2 2 2
8|Vacas Cria 140 139 139 141 144 146 149 151
9|Total Ganado (2+3+4+7+8) 221 220 226 230 236 237 243 247
Proyeccion de Produccion de Leche
10|Produccién Leche /Vaca /Dia 17.7 17.7 17.7 17.7 17.7 17.7 17.7 17.7
11|Dias Lactancia / Afio 277 280 283 286 289 292 293 296
12|Leche Total / Afio / Lts (0*10*11) 588.348 594.720 601.092 617.588 634.297 640.881 653.448 670.617
DESARROLLO DEL HATO NUEVO
PROYECCION DE EXISTENCIAS | Antes del ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5 ANO 6 ANO 7
Desarrollo
1|Terneras Nacidas 16 15 14 17 19 20 22
2|Terneras Destetadas 11 11 10 12 13 14 16
3|Novillas Levante 1-2 Afos 10 10 9 10 12 13
4|Novillas Vientre 2 - 3 Afios 9 9 8 9 11
5|Terneros Nacidos 16 15 14 17 19 20 22
6|Terneros Vendidos 10 11 10 12 13 14 16
7|Toros y Toretes 1 1 1 1 1 1 1
8|Vacas Cria (compra vientres) 40 40 38 36 42 a7 51 55
9|Total Ganado (2+3+4+7+8) 40 52 60 66 73 79 87 99
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Proyeccion de Produccion de Leche
10|Produccién Leche /Vaca /Dia 17.7 17.7 17.7 17.7 17.7 17.7 17.7
11|Dias Lactancia / Afio 280 283 286 289 292 293 296
12|Leche Total / Afio / Lts (0*10*11) 139.680 130.236 121.493 122.767 134.379 134839 130.980
DESARROLLO DEL ACTUAL + EL NUEVO
PROYECCION DE EXISTENCIAS | Antes del ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5 ANO 6 ANO 7
Desarrollo
0|Total Nacimientos 120 140 142 146 148 150 152 153
1|Terneras Nacidas 60 70 71 73 74 75 76 77
2|Terneras Destetadas 43 55 53 53 54 54 55 56
3|Novillas Levante 1-2 Afos 22 22 28 27 28 29 30 31
4|Novillas Vientre 2 - 3 Afios 14 14 16 20 20 20 21 22
5|Terneros Nacidos 60 70 71 73 74 75 76 77
6|Terneros Vendidos 43 53 53 53 54 54 55 56
7|Toros y Toretes 2 3 3 3 3 3 3 3
8|Vacas Cria (compra vientres) 180 176 172 171 174 177 180 182
9|Total Ganado (2+3+4+7+8) 261 269 271 274 278 281 285 294
Proyeccion de Produccion de Leche
10|Produccién Leche /Vaca /Dia 17.7 17.7 17.7 17.7 17.7 17.7 17.7 17.7
11|Dias Lactancia / Afio 277 280 283 286 289 292 293 296
12|Leche Total / Afio / Lts (0*10*11) 588.348 693.840 711.292 739.081 757.064 775.260 788.287 801.597
COEFICIENTES TECNICOS
Antes del ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5 ANO 6 ANO 7
Desarrollo
Tasa de Paricion 80 82 85 85 85 85 85 85
Tasa de Mortalidad al Nacimiento 30 30 30 30 30 30 30 30
Tasa de Venta Terneros Nacidos - Vivos 99 99 100 100 100 100 100 100
Tasa de Mortalidad Destetas 10 10 10 10 10 10 10 10
Tasa de Mortalidad de 1- 2 afios 10 10 10 10 10 10 10 10
Tasa de mortalidad de > 2 afios 10 10 10 10 10 10 10 10
Tasa de Nacimientos Machos 50 50 50 50 50 50 50 50
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Tasa de Nacimientos Hembras 50 50 50 50 50 50 50 50
Tasa de Eliminacién de Vacas 3 3 3 3 3 3 3 3
Tasa de Venta de Terneras 0 0 0 0 0 0 0 0
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11.5 Analisis de Resultados

Se concluye que productivamente el incremento en el hato arrojo las siguientes respuestas

Incremento de la Capacidad de Carga Animal C.C= 4.1 Animales/Ha (33.3 %)

Incremento en el Inventario Ganadero Promedio.

316 animales (37%)

Desarrollo Total del Pie de Cria 201 animales (37.6 %)

La produccion de leche anual proyecta la siguiente relacion:

| Leche Total / Afio / Lts

Factor Inicio Afol | Afo 2 Afo 3 Afo 4 Afo5 | Afo 6 Afo 7
H.Actual | 588.348| 594.720|601.092| 617.588| 634.297| 640.881| 653.448| 670.617
H. Nuevo | 588.348| 693.840|711.292| 739.081| 757.064| 775.260| 788.287| 801.597
Variacion - 99.120(110.200| 121.493| 122.767| 134.379| 134.839| 130.980

% - 23.48| 21.66 19.67 19.35 20.96 20.63 19.53

Se observan con claridad los beneficios productivos que se obtienen al aplicar la propuesta, los
resultados mantienen un equilibrio real entre el desarrollo del hato actual, el incremento de
animales y la proyeccion del total del hato. A su vez el factor o factores de produccién se fijaron y
proyectaron con respecto al historial (actual y pasado) de la empresa “Hacienda el Progreso”, esto
quiere decir que las proyecciones se basan en un antes y un después del desarrollo del hato, esto

junto al manejo normal de los procesos llevados a cavo en la explotacion y por ende a los
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resultados productivos obtenidos actualmente y proyectados a 7 afios; con una relacion real de la

evolucion de los coeficientes técnicos.
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Xll. APOYO Y SOPORTE AL AREA FINANCIERA

Todo tipo de propuesta de tipo productivo generalmente tiene una repercusion econdémica. Por esta
razén cualquier idea que se genere y que quiera ser aplicada debe estar acompafiada de un

analisis econémico - financiero.

Este analisis debe ser un soporte real y concreto de todo proyecto, en el caso especifico de este

estudio, se busca demostrar la viabilidad y factibilidad econdmica y financiera de la propuesta.

12.2 Estudio Financiero

Con el Estudio Financiero se busca determinar cual es el monto de los recursos econémicos

necesarios para la realizacion del proyecto y costo total del mismo.
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12.2.1 Parametros para las Proyecciones.

Para proyectar objetivamente los costos y produccion se partird de los célculos realizados por el
Departamento Nacional de Estadisticas — DANE, de crecimiento econdémico e inflacionario en los

proximos cinco afios.

ANO % DE CRECIMIENTO INFLACIONARIO
2002 9

2003 8.5

2004 8

2005 7.5

2006 7.5

2007 7

12.2.2 Condiciones de Inversion del Proyecto

La propuesta realizada se caracteriza por ser una “extension”, de la actividad llevada a cavo en la
empresa “Hacienda el Progreso”, por esta razon se discriminaran las inversiones necesarias para
capitalizar este proyecto entre los medios — recursos existentes y las requeridas actualmente. Esto
con el fin de poder determinar la Tasa Minima de Rendimiento y demas ejercicios que conlleven a

ajustar los indicadores y resultados a la realidad.
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12.2.3 Activos Nominales

INVERSIONES EN ACTIVOS NOMINALES

FACTOR CARACTERISTICAS VALOR
Gastos de Operacion y Estudios Previos Anteproyecto $ 3.500.000
Imprevistos $ 500.000
Total Activos Nominales $ 4.000.000

12.2.3 Activos Fijos

Son los activos ya existentes y que se quieren explotar de manera mas eficiente.

FACTOR CARACTERISTICAS VALOR
TERRENO 96 Hectareas $ 720.000.000
EQUIPO DE RIEGO Tuberia, Cafiones, Hidrantes $ 70.000.000
MOTOBOMBA Estacion de Bombeo, 400 HP $ 70.000.000
SALA DE ORDENO Espina de pescado 16 puestos, $ 100.000.000

tanque de frio 4000 Lts, tuberia etc.
CONSTRUCCIONES 25 bebederos, Estercolera. $ 36.000.000
MAQUINARIA Y EQUIPO 2Tractores, compresores, $ 100.000.000
magquinaria agricola.
TOTAL ACTIVOS FIJOS $1.096.000.000
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12.2.5 Capital de Trabajo.

Los célculos técnicos, anteriormente expuestos, establecen que se incrementara el inventario
ganadero en 40 animales, para lo cual se requiere la compra de 40 Novillas de Vientre, con un

valor individual de $2. 500.000. para un total de $100.000.000

INVERSIONES EN CAPITAL DE TRABAJO
FACTOR CARACTERISTICAS VALOR
INVENTARIO SEMOVIENTES 40 Novillas Vientre - 2.500.000 c/u $100.000.000
TOTAL CAPITAL DE $100.000.000
TRABAJO

Nivel de Inversiones

INVERSIONES COSTO INVERSIONES
Activos Fijos $1.096.000.000
Inversiones en Activos Nominales $ 4.000.000
Inversiones Capital de Trabajo $ 100.000.000
TOTAL APORTES $1.200.000.000
Aportes de la Empresa $1.096.000.000
MONTO INVERSION INICIAL $ 104.000.000

El monto de inversion del proyecto, como ya se menciono anteriormente, en las condiciones
de inversion, se constituye por los activos fijos ya existentes, que suman un valor total de $
1.096.000.000 millones de pesos, el capital de trabajo requerido $ 100.000.000, y los activos
nominales iguales a $4.000.000, para un total de $1.200.000.000. Entonces los recursos

existentes ascienden al 91.33 %, y los requeridos actualmente al 8.66 %.
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12.2.7 Ingresos del Proyecto

Los ingresos del proyecto estan directamente relacionados con la produccion de leche y
venta de terneros, para lo cual se realizo la debida proyecciéon en el estudio técnico. En
cuanto al crecimiento del precio de leche se tomo el incremento promedio anual que es del
4%, partiendo del precio actual por litro de leche que es de $630.00=. Para el Precio de los

terneros se fijo un incremento del 7.5%, que es el promedio de incremento afo a afo.

PROYECCION DE INGRESOS
Factor / Afio Ao 1 Aio 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5

Produccion Leche/ Its 99.120 130.236 121.493 122.767 134.379
Precio litro leche 630 655 681 708 736
Ingreso/ Venta/Leche 62.445.600| 72.181.000| 82.736.733| 86.919.036| 98.902.944
Venta Terneros 10 11 10 12 13
Precio/Ternero 70.000 75.250 80.893 86.960 93.482
Ingreso/Venta/Terneros 700.000 827.750 808.930| 1.043.520 1.215.266
Total Ingresos 63.145.600| 73.008.750| 83.545.663| 87.962.556| 100.118.210

12.2.8 Costos de Operacion

12.2.8.1 Criterios Para la Determinacion de los Costos de Operacidon

Como se menciono anteriormente, la propuesta es simplemente una extension de la
actividad mas no el inicio de una empresa, por ende se deben observar cuidadosamente los
criterios para la determinaciéon de los costos de producciéon. La propuesta plantea el

incremento del inventario ganadero en 40 animales, lo cual indica que solo se hara el alza en
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algunos costos y no el total de ellos. Los que variarian son especificamente: Semen,
Concentrado, Vacunas, Energia, Drogas, Leche terneras.

Los costos como los Administrativos: Nomina, Aportes Parafiscales; De Operacion: Fertilizantes,
ACPM, Detergentes, Fumigaciones, Veterinario; Los Financieros: Gastos Bancarios. No
incrementaran en ninguno de los casos por aumentar el numero de animales. Por el contrario estos
tendran una mejor distribucién en el Estado de Resultados debido a la generacion de nuevos

ingresos de un mayor pie de cria y mas vacas en produccion.

Las variaciones de costos en la proyeccion se determinaran de acuerdo al incremento promedio de
los insumos en el mercado afio a afio, y en algunos casos, como el del semen se tendra en cuenta

la tasa de cambio con respecto al dollar.

El efecto de la inversion con respecto al Estado de Resultados y obviamente al total de los gastos

de operacion, se reflejara al final del ejercicio en las proyecciones del mismo estado y no antes,

pues no es factible hacerlo.
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12.2.8.2 Costos del Concentrado

FACTOR Afo 1 Afo 2 Afio 3 Afo 4 Afo 5
Vacas en Produccién 21 20 19 19 21
Produccion Total en KG / DIA 382.6 356.8 332.8 336.3 368.1
Produccion Kg/Vaca/Dia 18.22 17.84 17.52 17.70 17.53
Promedio Consumo Vaca Dia 4.69 4.59 4,51 4.56 4,51
Total Kilos Concentrado Dia 98.49 91.80 85.69 86.64 94.71
Relacién Concentrado: Leche 3.88 3.89 3.88 3.88 3.89
Total Bultos Concentrado Dia 2.46 2.295 2.14 2.17 2.37
Total Bultos Concentrado Afio 898.7 837.7 781.9 790.6 864.2
Precio/Bulto 40 Kg /Concentrad $23.000 $24.150 $25.357 $26.624 $27.955
Total Costo de Concentrado 20.670.589| 20.229.851| 19.827.177| 21.048.668| 24.159.515
12.2.8.3 Otros Costos Operacionales
FACTOR Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5
VACUNAS 157.451 165.323 173.589 182.268 194.381
ENERGIA 168.000 168.000 166.980 175.329 203.453
SEMEN 331.533 330.704 313.299 365.515 409.029
DROGAS 1.912.598| 1.860.000| 1.807.404 2.108.639| 2.359.668
LACTO REEMPLAZADOR | 3.118.500 3.00.000| 3.064.500 3.823.200| 4.305.600
TOTAL OTROS COSTOS 5.688.082| 2.524.027| 5.525.772 6.654.951| 7.472.131
TOTAL COSTO DE 26.358.671| 22.753.878| 25.352.949| 27.703.619| 31.631.646
OPERACION
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12.2.9 Costo de Capital

Para determinar el costo de capital se debe tener en cuenta la distribucion de la inversion,
determinada anteriormente: recursos existentes $1.096.000.000 = 91.33%, y los requeridos para

implementar la propuesta de apoyo técnico $ 104.000.000 = 8.66%.

El costo de capital lo calculamos con base a la Tasa de Deposito a Termino Fijo — DTF,
efectiva anual - actual, que es igual al 12.0%, se hace de esta manera con el fin de
determinar si el rendimiento del capital en el proyecto es igual, inferior o mayo a esta tasa.
Se le sumara a esta tasa 7 puntos porcentuales calculados como el riesgo de invertir en el
proyecto (propuesta), (porcentaje tomado del Banco de Proyecto de FONADE, para
proyectos agroindustriales), para un total del 19,0%, el cual es considerado como la TMRa, (
tasa minima de retorno), de la inversion. Para esto se determinara el comportamiento del

costo de capital para las condiciones de la inversion.

Relaciéon de la Inversion Costo de Capital

Recursos Existentes: 91.33% = 1.096.000.000 0.9133x 0.19= 0.1735
Capital Requerido: 8.66% = 104.000.000 0.0866 x 0.12= 0.0103
Costo de Capital Ponderado 0.1838
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Lo que indica, que la Tasa Minima de Rendimiento es del 18.38%, es decir que es el

rendimiento minimo que se debe tener para poder recuperar la inversiéon y poder operar

satisfactoriamente.

12.2.10 Flujo de Fondos

FACTOR Ao 0 Ao 1 Ano 2 Ao 3 Aino 4 Ao 5
INGRESOS OPERACIONALES
Venta de Leche 62.445.600|72.181.000|82.736.733| 86.919.036(98.902.944
Venta de Terneros 700000 827.750 808.930 1.043.520( 1.215.266
TOTAL INGRESOS 63.145.600/73.008.750| 83545663 87.962.556(100118210
EGRESOS OPERACIONALES
Gastos Operacionales 25.840.171|25.996.128| 25.352.949| 27.703.619(31.631.646
TOTAL EGRESOS 25.840.171|25.996.128| 25.352.949| 27.703.619(31.631.646
Gastos de Inversion 104.000.000
FLUJO NETO DE FONDOS 104.000.000( 36.605.429|46.184.872| 57.383.784| 59.215.417(67.271.298

12.2.11

VPN=-P+UN/(L+i) ' +UN/(@A+i)?+UN/@+i)3+UN/(@Q+i)*+UN/(@Q+i)°

Calculo del VPN (Valor Presente Neto)

VPN= -104.000.000+=104000000+36605/(1.1838)+46184872/(1.4013)+57383784/(1.5589)+
50215417/(1.9638)+67271298/(2.3248)

VPN = $ 24.889.811.86

183



El resultado indica un VPN mayor a cero (>0), lo que interpreta una viabilidad del proyecto,

bajo las condiciones de inversion planteadas.

Calculo de la Relacion B/C. (Beneficio/Costo)

FACTOR Afo 1 Afo 2 Afio 3 Afo 4 ARo 5
TOTAL INGRESOS 63.145.600]  73.008.750| 83545663| 87.962.556| 100.118.210
TOTAL EGRESOS 25.840.171|  25996.128| 25.352.949| 27.703.619| 31.631.646
87.962.556
N 100.148.210
83.545.663
73.008.750 A
63.145.600 4
Ol 1 2 3 4 5
104.000.000
25.840.171 v
25.996.128 v v
25.352.949 v
27.703.619
BC=  (1/(1+1) 4 (L7/(1+1)2+(1/(1+1)3+(1/(1+1)*+(131631/645)
(EL/(1+1)1+(EL/(L+1)2+(EL/(L+1)3+(EL/(L+1)*+(E1/(1+1)%)
BC= 53.341.442/(1.18)1+ 52.100727/(1.18)? + 50.362.085/(1.18)*+44.792.013/(1.18)" +

43.065.300 / ( 1.18)°
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BC=

B/C =

La relacién B/C es superior a 1, lo que significa que por cada peso invertido se obtiene una

ganancia de (1.40) un peso con cuarenta centavos. Al ya indicar una rentabilidad se concluye que

1.40

243.661.567 / 73.268.758

el proyecto se puede operacionalizar.

Caélculo del PRI

El proyecto tiene el siguiente flujo de fondos

104.000.000
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FACTOR Ao 0 Ao 1 Aiio 2 Ao 3 Ao 4 Ao 5
FLUJO NETO DE FONDOS 104.000.000| 36.605.429| 46.184.872| 57.383.784| 59.215.417 | 67.271.298
67.271.298
59.215.417
57.383.784
46.184.872
36.605.423 T
1 2 3 4 5




Se puede determinar que la inversion es recuperada en el tercer afio y que a partir de este periodo

se empieza a tener utilidad.
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CONCLUSIONES

La integracion de modelos, herramientas, técnicas y tareas administrativas; como parte
fundamental de un desarrollo adecuado y planificado de las empresas, es la base para poder

interactuar en un medio tan competitivo como el que se presenta actualmente.

La aplicacion de este concepto en un ambiente empresarial real y definido, como en este caso lo
es la empresa ganadera Hacienda el Progreso; permite identificar que los aspectos mas
relevantes de una actividad y/o organizacion, parten de un principio fundamental y es el de pensar
antes de actuar, tal como se indico en el procesos de planeacion estratégica aplicada ( J. William
Pfeiffer) “ prever el futuro y desarrollar los procedimientos y operaciones necesarias para

alcanzarlo” .

Conociendo las numerosas e impredecibles variables exdgenas que influyen sobre la operatividad
de las empresas agropecuarias, se concluye que la aplicacién de este concepto se torna dificil o
por lo menos en mayor medida que para otro tipo de actividades. Pues bien, aqui es donde la labor
del Administrador de Empresas Agropecuarias, debe entrar en accion, y desarrollar los medios,
“procedimientos y operaciones”, que definan los procesos por medio de los cuales se disminuirdn

considerablemente estos factores y se lograran los objetivos planteados.
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Para ilustrar esta ponencia, se propone la siguiente situacion: Humanamente no es posible
determinar las condiciones climaticas exactas para que estas no influyan sobre determinada tarea,
(cultivo, animales etc.); lo que si es factible y necesario hacer, es desarrollar los planes y acciones
para disminuir los efectos que por esta situacidon se generan, no solo para minimizar las perdidas,
siendo esta la filosofia predomina en el sector, sino que ademas de esto para elevar la
competitividad, la gestion empresarial y la cultural corporativa de los gremios agricolas, pecuarios y

agroindustriales en su conjunto.

El hacer de la teoria algo practico, tangible y sobre todo medible, es la prueba de fuego para
cualquier gerencia o sociedad organizacional, en otras palabras la obtencién de resultados en
relacion a lo pensado y/o planificado puede resultar no siempre exitoso; es por esta misma razon
gue como administradores de unos recursos, cualesquiera que estos sean, se debe tener dos
conceptos muy presentes y muy claros: Objetividad y Concrecién. Con respecto a que?, Con

respecto a la situacion individual de cada empresa y de cada actividad.

Para las empresas ganaderas, mas concretamente: se plantearon a lo largo del trabajo, problemas,
teorias, modelos, planes de trabajo, diagnésticos, analisis y lineas de accién, en un caso
especifico, para el manejo integral de organizaciones tan complejas e importantes como lo son las
ganaderias, se espera que los objetivos y aportes de este informe sean una herramienta eficiente
y eficaz para los empresarios, administradores y profesionales vinculados al gremio, en el

mejoramiento continuo de una gestion empresarial futurista y optimista.
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