Lineamientosde un plan de gestiénpara el manejo delturismo,

aplicado ala Cruz de la Memoria en elCentro Historico de Bogota- Colombia

Autor: Viviana Patricia Ortiz Monsalve.

Universidad De La Salle
Facultad de Arquitectura, Disefio y Urbanismo
Maestria en Patrimonio Cultural Latinoamericano
Bogota D.C., Colombia
2026



Lineamientosde un plan de gestiébnpara el manejo delturismo,

aplicado ala Cruz de la Memoria en el CentroHistorico de Bogota- Colombia

Autor: Viviana Patricia Ortiz Monsalve.

Trabajo de grado presentado como requisito parcial para optar al titulo de:

Magister en Patrimonio Cultural Latinoamericano

Director de trabajo de grado:

Dra. Yenny Yolanda Ortiz Bernal

Linea de Investigacion:

Dimensiones socioculturaleslaspacio

Grupo de Investigacion:
Territorio, Habitat y PaisajelhaR

Universidad de La Salle
Facultad de Arquitectura, Disefio y Urbanismo
Maestria en Patrimonio Cultural Latinoamericano
Bogota D.C., Colombia
2026



Nota de aceptacion

Director del Proyecto

Firma Jurado

Firma Jurado

Bogota D.C. 18 dejunio de2026



Dedicatoria

A mi Padre Humberto Ortiz,
quien siempre me ha inculcado

la importancia de adquirir conocimiento.



Agradecimientos

a mimadre Ligia Monsalve Martinez,
a mi hijo, David Rodriguez Ortiz
y a mi amigo, Kevin Echeverry Bucurd,
quienes me han apoyado incondicionalmente

durante este proceso.



Resumen

El presenterabajose desarrolla en el centro histérico de Bogd@alombia,dentrodel
sector denominad&ruz de laMemorig espaciadonde confluye el patrimonio materiat
inmaterial zona que recibe a diario un amplio volumen de visitaBtesstudiotiene como
objetivo plantealos lineamientos generales de un plan de gestidmeel manejo deturismo,
parausuarios qu@ermaneceen elsitio, como parantidades publicasuyamisionesproteger
y legislar sobre estsector de la ciudadon el fin degpromover laapropiaciérdel lugar,para la

preservacion walvaguarih del patrimoniocultural

Durante la investigacion se encontré una desconexion entre el patrimonio, el turismo y
sostenibilidad, temas que se desarrollan individualmente de acuerdo con su especialidad. De alli
gue el objetivo primordial del presergstudiose enfoca en plantear los lineamientos base de un

plan de gestion para el manejo del turismo

Palabras clave:

Turismo cultural sostenibl®atrimonio cultural, Centro Historico de Bogad&ostenibilidad.

Abstract



This study takes place in the historic center of Bogotéa, Colombia, within the area known
as Cruz de la Memoria (Cross of Memory), a space where tangible and intangible heritage
converge and which receives a large number of visitors daily. The study asstabdish the
general guidelines for a tourism management plan, both for visitors who stay at the site and for
public entities whose mission is to protect and legislate for this part of the city, in order to promote
a sense of ownership of the place aocehsure the preservation and safeguarding of cultural

heritage.

During the research, a disconnect was found between heritage, tourism, and sustainability,
topics that are typically addressed individually according to their respective specializations.
Therefore, the primary objective of this study is to establish thedftional guidelines for a

tourism management plan.

Keywords:

Sustainable cultural tourism, Cultural heritage, Historic Center of Bogota, Sustainability.
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Introduccioén

La cruz de la memoria es un area del centro historico de Bogota, que, de acuerdo con el
plan especial de manejo y protecci§REMP) corresponde an poligono con caracteristicas
especiales que determinanrkcuperacion y salvaguardkel paisaje construido y cultural del
centrohistorico. Hace parte de los proyectos estructurantes y detonantes que articulan sectores y
piezas urbanas, que buscan integrar la memoria cultural y promover el desarrollo sostenible desde
lo material, inmaterial y natural. La seleccién deesinasurgida partir dda alta concentracion
de turistas en este puror considerarse el corazon del centro historico, al estar conformado por
la plaza fundacional d®@ogot§ delimitado sentido sur a norte por las carreras séptima y octava y
sentido oriente y ocdente con las calles diez y once, vias cargadas de histigisignificacion

cultural desde losrigenegle laurbe.

Si bien el patrimonio cultural se estudia y se maneja principalmente desde la preservacion
de lo material, inmaterial y natural, existe una tendencia en abordar edéparad@ inconexo
tanto con ebesarrollo sostenibleomocon el turismq en consecuenci&| aporte que se busca
con esta posicion es precisamente no fragmentar ni excluir un uso tan determinante como es el
turismo ligado directamentea las ordenanza mundiaks desde la BIESCO como son la

preservacion dgdatrimonio cultural yel desarrdb sostenible.

En términos generaléss espacis contenedagsprincipales para los turistas este sector
de la ciudad, son las vias del presente estudio, que estan cargadas de historia y son patrimonio en
si mismas, las cuales estan conformadas por un envolvente constituido por las fachadas de
edificaciones que en muchos de los casos son hierieterés cultural del orden nacior(&8LCN)

con calles y andenes d&versos materiales y dimensiones, con calzadas algunas vehiculares otras
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peatonales, terminando en unas pocas plazoemas lade Rufino J. Cuervsobre la calle 10 la
del museo de arte Miguel Urrutia (MAMUWobre la calle L1También se encuentran lagias
comolas que entrega a la ciudad taat@entro culturaGabrielGarciaMarquez,asi como la del
palacio Liévano hoy Alcaldia Mayor de Bogota, edificaciones rgngpen en ambos casoli

parametrizacion estereotémicamin de las calles y carreras centro histérico de Bogota.

Es muy diferente implementar y promover un turismo responsable y comunitario e incluso
regenerativo en &s cruz de la memoria y sus vias de influencia directa, que continuar con un
turismo desordenado que fomenta los deterioros, como puede ser el verter maiz a las palomas,
como agente biolégico de impacto para la salud y el patrimonio, por mencionar salbameza

o afectacion del turismo sobre el patrimonio.

Los lineamientogeneraleslel plan de gestion para el manejo del turismo del presente
trabajo parten de un plan macro y especifico como es el PEMP del Centro histérico de Bogota,
que, si bien es un instrumento de gestion para la proteccién del patrimonio con legislacién vigente
deacuerdo con la Ley General de Cultura y su reglamentacién, el turismo como uso se menciona
tangencialmente y se centra Unicamente en visitar algunos sitios de interés y realizar recorridos y
crear circuitos de interés historigin que se aborde como wadividad determinante, que vincule

el patrimonio, la sostenibilidad y el manejo del turismo en si mismo.

Finalmente, este esbozo de lineamientos para desarrollar un plan de gestion para el
manejo del turismo en eslaease desarrolla con tres progranvagegrados entre siesde los
temas de: patrimonio, turismo y sostenibilidad, de los cuales cadssunocturares proyectos

puntuales y practicos para enunciar dichas directrices.

1 Es la arquitectura masiva, pétrea, pesante.
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1. Problema de Investigacion

1.1.Tema deinvestigacion
El turismo como agente de deterioro so#lrpatrimonio material e inmateridel centro
historico de Bogot&lentro del sectozonocido como la cruz de la memorikelimitadaentre las

carreras 7y 8y las calles 10 y, itnominada comonidad depaisaje en el PEMHBel CHB.

1.2.Planteamiento delproblema de investigacion

El impacto descontrolado del turismo en el centro fundaciondbgetase constituye en
unade lasprincipales causade deterioro que afecta el patrimonio material en bienes inmuyebles
muebles, asi como sobrepakrimonioinmaterialal desplazaa los habitantes originales, cambiar
suscostumbres practicas que han desaparecwban sidotransformadas notoriamente en el
tiempo. El espacio fisicade la cruz de la memorime seleccionado de acuerdo con ejes de
revitalizacién del PEMP del centro histéricoRiegotg que tipifican estas calles comoa unidad

de paisajegleterminare en lasdiversasactividades del céro fundacional

1.3Planteamiento odescripcion de laproblemética

Los centros historicos nivel nacional e internacionallentaren su gran mayorizon
monumentos Y sitios patrimonialgsepresentan un probleade fondorelacionad
directamente&on la sobrecarga deristas Esta industria globador lo general causa directa o
indirectanenteel deteriorotantode inmueblesomo de manifestacioneslturales, debido a la
pérdida de valores originalessultadade la turistificacion, términoacufiado ya hace méds
treinta afos atribuido al gedgrdfancésknafou,R. (1999)quiencon esta palabrdefinelos
cambiossin control de urbes y comunidadissdda modificaciony alteraciondelas
construccionesasi como |pérdida ddaspracticas culturaleson el Unico fin datraeral

turismo.
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Por otrolado,no menos importante, la densificacion del territdedforma aleatoria y sin
planificacion en torno a la actividad turisticausaun impactacliméaticoy en muchos casos
generda desaparicion de la autenticidad tanto material como inmaterial del componente
patrimonialy cultural.El turismo masivo descontrolado que se enfoca Unicamente en la
obtencion de dividendos econdémicas per un lugahistoricoafecta directamente la
preservacion de los valores originales del patrimonio naturatyral, problema que debe ser

solucionado y/o Aimitigadoodo, para minimizar

Es claro que el turismo es manejable y se puegldar con herramientas vinculadas a
modelos de gestion, de planificacion y de apropiacion del patrimonio cultural de las
comunidades, en miras de controlar equilibradan®ntaepacto sobre los inmuebles y sectores
histéricos, mediante lestructuracion de diversos protocolos sd@secargas turisticas, de
acuerdo con el conocimiento, caracterizacion y valoracion patrimonial de la zona afettada

otros

La principal dificultaddel tema destudioo problemaconsiste eha desconexion por
competencias d industria turisticaon respecto a haloracion y preservacion patrimonial de
sitios y lugares con altaoncentraciorcultural. El segmento del turismo se encargavelederal
patrimonio culturatomo atractiva manera de mercancén el fin de percibir recursos, sin
gue se evallel impacto dda carga de visitantgssu acceso a los bienes y comunidades con

valores histéricos y culturales.

Vemos en Colombian ejemplo negativde esta situacion esalento y el Valle del
Cocora,dondelas mediciones deargaturistica de acuerdo con el estudio de Ruiz Hambra, M.
(2018) alertan que se reciben a diario en promedio 8109 visitantes, sin embargo, el lugar solo

tiene capacidad para 220 personas alldigue genera una cifra del 918% de sobrecarga.
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Sin que se hubiera implementado ninguna solucion, para preservar el patrimonio cultural

y natural afectado, fendmenae condujo a laantrificaciéndel lugar.

No se trata de limitar e impedir el turismo en sitios patrimoniales, ya que la negacién de
este puede ocasionar desbalance y efectos negativos para la economia del lugar, poniendo en
peligro la supervivencia material de algunas comunidades, cuya prifuegptd de ingreso es el
turismo. Se busca equilibrar la preservacién del patrimonio con un turismo responsable,
ordenadoy sostenible. De alli que es fundamental buscar solucionesamicuacionesjue
integren armonicamente, al turismo éa arquitectva patrimonial(monumentos, sitios,
edificacionesjjue es en esta Ultima el espacio territorial, en el que se desarrolla gran parte de

este turismo masivo e indiscriminado.

1.4Pregunta de investigacion
¢, Como se logra mitigar el impacto que ejerce el turismo, sobet patrimonio material,

inmaterial y natural enla cruz de la memoriadel centro histéricode Bogota?

La pregunta surge desééproblemajue se evidencieonel deterioramaterial e inmaterial
causad@or el turismo masiven el area de estudisituacion que requiere tomar medidas desde

los diferentes actorgmara mitigar el impacto de este uso.

1.5Hipétesis o Argumento

La puesta en marcha de postuladiestificos y académicasomo sorlos objetivos de
desarrollo sostenible de la UNESQQODS), asi comtos manifiestos ddiCOMOS
internacional desde sus cartaBigra (1999 para sitios de significacion cultuydl carta de
Washington(1987, para la conservacion de ciudades historicas y areas urbanas histéaicas

carta deBangkok(2022 sobre el turismaultural patrimonia) y la declaracion de Quebec (2008,
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parala preservacion del espiritu del lugafoymulanalternativas para disminuir y trabajar desde
diferentes disciplinas, sobreimpacto negativalel turismo en gbatrimonio materiaé¢
inmaterial,en miras denitigar aquellosprocesosocivos,ligadosprincipalmentea la pérdida de

valores patrimonialede lossitioshistoricos.

Esta hipétesisetomainicialmentepor nivel de jerarquia los ODSgcuya aplicacion
permite trazar loBneamientogaraplanificar desde la gobernanza, un manejo sostenible del uso
turisticoen sitios patrimoniale®e alli que sea pertinenpéantear una herramienta de gestion,
(plan)quecontemplealgunadirectrices que emandan segundo lugar) des manifiestos
cientificos delCOMOSinternacionalcuycs objetivos centraésse enfocan en proteger,
salvaguardar ynitigar el impacto del turismabre el patrimonio del lugapostulado de la

(figura 1) que integra patrimonio, turismo y sostenibilidad.

Figura 1

Carta manifiesto Turismo Cultural, Bangkok 2022 asamblea general Icomos

TABLA DE CONTENIDOS

Carta Internacional de ICOMOS sobre el Turismo w
Cultural Patrimonial (2022): Reforzar la protecciéon del 3
patrimonio cultural y la resiliencia de las comunidades P
mediante una gestion responsable y sostenible del
turismo

Adoptada por la Asamblea General de ICOMOS :3)
(Bangkok, Tailandia) en noviembre de 2022 -

Nota:2022 https://issuu.com/icomos/docs/icoranosual_report_2022sr3-okweb2p

El analisisde casos similaremnsitios patrimoniales afectados por el turismasivo,
sirve de referentparaejecutaraccionegjueatenuereste fendmendesde la estructuracion de
programas y proyectos derivados del plan del presente estysidjrdelas tredineas

tematicascomo son la sostenibilidad, al turismo y al patrimonio cultural.



20

2 Justificacion

Esta investigacion se justifieala necesidad dpreservar y salvaguardar
patrimonio cultural en urbdsstoéricas Para el caso del presente estuskarabaja la cruz de la
memoria en el centro fundacional de Bogoth usosiesde lavivienda,espacios publicog
dotacionalesentre otros, qude acuerdeonla legislacion colombianeuentan comna
proteccidnya seadd ambito local, departamental o nacional.

Es necesariproteger paraonservar y salvaguarderpatrimoniodelos visitantes
forAneoqturistag, quienesal no tener una apropiacidirecta delugar, impacta
negativamenteon presion econdmica que encarece los inmueiifgsgroncentracion en
algunas calles que altera y en muchos casos expulsa a los habitantes tradici@amalesolo
algunosejemplosde Hiernaux, D. (2024)Entoncessnecesario equilibrar ebsto beneficiae
ingresos econémicdsente a lgpreservacion patrimonial.

El turismo cultural desde la agenda20 ODS numeral 11. (apuesta lograr que las
ciudades sean mas inclusivas, seguras, resilientes y sostefliglemproyectadoparatener
resultadosl 2030 en torno a la sostenibilidad social, econémica y ambientagl fin de
fomentara creatividad, el conocimiento, la tecnologia y los recursos financieros de toda la
sociedadEn consecuencidgas generalidades delande gestidnse focalizan en mitigar y reducir
el efectoturisticosobre epatrimonio cultural desde la sostenibiligatireducirla huella
ecologica mediante un cambio en los métodos de produccion, consumo de bienes y servicios
turisticas mediante laggestion eficiente de recursosinimizandoel impactoque altera los

lugares patrimoniales.



21

3. Objetivos

3.10Dbjetivo General

Planteatos lineamientos generales de un plan de gestion, para mitigar y/o reducir el
impacto del turismenla cruz de la memoria del centro histdrico de Bogota, amaelode
proteccion, preservacion y salvaguardiaidsitio patrimonialafectado con una alta carga

turistica.

3.2 Objetivos Especificos

Desde la caracterizacion:

3.2.1 Caracterizael sector urbano conocido corlgocruz de la memorigarasu
analisisactual dede ¢ patrimonio material, inmaterial y natudé¢ acuerdo con el impacto del

turismq a partir del reconocimientwaloracion y diagndstico del lugar.

Desdda conceptualizaciéon y posibilidades de intervencién

3.2.2 Aplicar unaherramientgplan de manejojue vinculegransversahente
(gobernanzalps actores, para salvaguardia de diferentes manifestaciones, asi como la
conservacion del patrimonio materi@materialy naturaldesdeel usoturisticoa partir al

desarrollo sostenible.

Desde las propuestas:

3.2.3 Formular programas y proyectos dekttelineagematicasle patrimoniccultural,
desarrollo sostenible y divulgacigrara la aplicacion deerramientag/o estrategias que

mitiguen el impacto turisticeobre el patrimonio cultural en el sector de la cruz de la memoria.
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4. Marco Referencial
4.1 Antecedentes de Investigacion
Se destacan dos antecedentes que retoman los conceptos basicos relevantes para esta
investigacion. El primer referente es de Quintero Yépez, G (2023) del trabajo de grado titulado
AANS8Il i sis de pol2ticas p¥bl i cadelneicipioder i smo en
| pi al es, Depar t anobservda impgogandibade la dbrmunidad gndai ® n

conservacion de los bienes patrimoniales del sector.

Adicionalmente menciona que la preservacién del patrimonio cultural es una
responsabilidad social y moral para proteger los derechos culturales de las generaciones
presentes y futuras, intencion que se ve afectada por los procesos de gentrificaciomcuante |
se retoma el segundo antecedente de investigacion. De igual forma, la investigacion resalta las
posibilidades de como el patrimonio cultural genera ingresos y empleo en las comunidades a
través de la creacion de negocios relacionados con el tuoémciendo restaurantes,
alojamiento, tiendas de artesania y servicios de guia turistica, situacion que requiere atencion
para que no se convierta en un agente de deterioro y posible causa de gentrificacion y dafios al

patrimonio cultural.

El segundo antecedente proveniente del tra
Turistificacibn como Fendmeno de Trasformacion Social en el Barrio el PeMdladd e | | 2 n 0
(Arena, V & Bedoya, A, 2025investigaciorque identifica la modificacion estructural del
territorio y los cambios en el uso del suelo, pasando de residencial a predominantemente
comercial y turistico, con proliferacion de hoteles, restaurantes y espacios de ocio orientados a
visitantes y nuevossidentes. Esta transformacion no solo esafisino también simbdlica,

alterando las practicas y la apropiacion del espacio por parte de los actores.
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El desplazamiento fisico se da, debido, a la imposibilidad de sostenerse frente al aumento
del costo de vida y el simbdlico y social por la exclusién de los espacios y dinamicas locales,
como consecuencia critica destacada en los resultados. El estuelie gug las politicas
publicas y la falta de regulacion juegan un papel que dificulta este proceso, a pesar de que
algunas intervenciones urbanas se presentan con el fin de mejorar la calidad de vida o revitalizar
el espacio. Sin embargo, en la realidsth& acciones a menudo terminan beneficiando a grupos

de mayores ingresos y marginando a los locales.

Finalmente seevisacomo referencigel trabajo de grado presentado por Sdenz Moreno,
J (2024) titulado ARecorrido Tur2stico a trav
Bucaramangao, mbmameh valoraldundsonsideracionesigaificativaspara la
delimitaciény la visualizacién de distintas clases de estructuras que enriquecen el conocimiento
de la historia del patrimonio que con los afios se ha mantenido intacto. La condicion del centro
como la esencia de la cuidad que sintetizaelementos que componen su sociedad, aplica para

el caso deestudio.

4.2 Estado del Arte

La gestion del turismo en América Latina enfrenta varios desafios y oportunidades,
debido a la diversidad cultural, geografica y socioeconémica de la region. Esta gestion involucra
desde la planificacién y el desarrollo de politicas turisticas hastadareanién ambiental y el
respeto por las comunidades locales, destacando perspectivas clave tales como la diversidad y
sostenibilidad. Con lo anterior se identifica un interés y relevancia en proponer modelos y
estrategias que parten desde la sostenibilidacual actualmente es uno de los temas relevantes

en la gestion turistica de la region.
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En diversos paises latinoamericanos el turismo es una de las principales fuentes de
ingreso, aun asi, enfrenta criticas por su impacto ambiental y social especialmente en destinos
naturales o comunidades indigenas. Algunos autores mencionan que el sosgendle tiene
tres componentes clave, a veces denominados la "triple cuenta de resultados”, lo ambiental, lo

social, cultural y lo econémico.

En linea con los conceptos mencionados anteriormente, el aspecto sociocultural y el
econdmico permiten llegar a explorar el concepto de turismo comunitario, el cual en el contexto
Latinoamericano busca que las comunidades locales participen directamargesion del
turismo, aprovechando su patrimonio cultural y natural de manera sostenible. Dentro de las
primeras posturas de turismo sostenible se retovharphy, P. (19855uien menciona las
situaciones positivas y negativas dadas al combinar la ¢datulocal con la oferta del turismo
de alto impacto en su medio. Con la postura de este autor se toma como base las comunidades
locales con el fin de plantear un modelo de gestion en el ambito de turismo, considerando que el

turismo comunitario es un mddede gestion de base local.

Para el caso colombiano, se toma como referencia al autor Alexander Mora, quien
menciona que fNes necesario recordar que el tu
personas locales que buscan la sostenibilidad de su economia y del sitio dondeehabd ( Mo r a,
A, 2019). Por otro lado, en el turismo sostenible, se destaca el aspecto cultural como parte de los
pilares que dan viabilidad a nuevas estrategias y herramientas de gestion, por lo cual se menciona
gue puede relacionarse estrechamente camigo sostenible y el patrimonio desde un efecto

integrador y multiplicador; capaz de minimizar la pobreza, favorecer a la sociedad y a los

agentes de actividad turistica.
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Desde una perspectiva de interés internacional, abordando una intencién politica de igual
forma marca una pauta en Colombia, se presenta el primer lustro de la aplicacion de medidas y
estrategias para cumplir las metas establecidas por los ObjetivosaiteoD@Sostenible (ODS)

preceptos que permitan alcanzar una sostenibilidad y desarrollo comunitario.

En el ODS (8)Trabajo decente grecimiento econémicse menciona la necesidad de
elaborar y poner en practica las politicas para promover un turismo sostenible, desde el trabajo y
gue promueva la cultura y los productos locales. Por otro lado, el ODS 11 tiene como objetivo
hacer que las ciudades sean iadlas, seguras, resilientes y sostenibles. En el ambito del
turismo, busca mejorar la planificacion y la gestién deiladades y destinos turisticas
protegiendo el p at r il dFoitatecerclas estuerazoapara grotegeay u r a |
salvaguardar el patrimonio cultural y natural del munt&ste ODS es clave para el turismo

cultural, ya que pone énfasis en la conservacion del patrimonio cultural y natural.

Los destinos turisticos deben proteger los sitios histéricos y culturales para que las
futuras generaciones puedan disfrutar de ellos sin que el turismo tenga efectos destructivos sobre
ellos. Adicionalmente se destataOD S 1 2 : Producci - -n & Icoanmseaesirae
de garantizar patrones de consumo y produccion sostenibles, un aspecto fundamental en el
turismo. A través de este objetivo, se busca promover la gestidén sostenible de los destinos
turisticos, gestionando los impactos ambientales dehio y evitando la sobreexplotacion de

los recursos.

Por su parte, La Sociedad Colombiana de Arquitectos (SCA) en el afio 2016 menciond la
importancia del turismo y la arquitectura idénea para este, destacaredesadadie exaltar la
experiencia desde decisiones formales y urbanas coherentes con lo requerido, estas decisiones de

disefio encuentran una raiz desde los aspectos patrimoniales y culturales propios del lugar.



26

Enfocandonos puntualmente en la zona de estudio, la cruz de la memoria en el Centro
histérico de Bogota, en el afio 2017 se propuso el Acuerdo 067 de 2017, con el cual se considera
gue La Candelaria es una zona histérica, con un gran valor cultural yalasaorecesario
consolidar este importante sector de la ciudad como potencia turistica, econdémica y social del
Distrito Capital. En este acuerdo, se mencionan consideraciones en favor de promover el
emprendimiento local, se destaca las distintas clasgesisi®mo que ofrece la candelaria, sin
embargo, no se mencionan consideraciones de conservacion arquitectonica, limitandose

Unicamente a destacar y zonificar la presencia de edificaciones y espacios de interés turistico.
4.2.1 Los vacios que g@opone cubrir en el estado del arte

Al revisar el estado del arte publicado, se evidencia que existe una tendencia a entender
lo sostenible desde una perspectiva eminentemente ambiental y con la apertura de oportunidades
de trabajo y oferta de productos localdssligado dl patrimoniocultural el cual se interviene y
se conservaisladq con respecto a lo sostenib&n embargo, se evidencia un vacio, ya que no
se ha construido un documento o establecido una herramresttamento o plarque permita
gestionar la integracion entre turigisostenildlidad y patrimonio culturalgcon medidas que
permitan un contrab mitigaciénque evite afectaciones solalgpatrimonio material, inmaterial

y natural, ordenando el uso turistico y protegiendo el medio ambiente.

Lo anterior se refleja desde una perspedégsslativa, para el Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo, el Ministerio de las Culturas, las Artes y los Saberes, asi como la Sociedad
Colombiana de Arquitectos, y la Alcaldia mayor de Bogemédades quearecen deropuestas
y protocolos quelen cuenta de una postura en conjunto respecto a las consideraciones para una

integracion conjunta entre turisppatrimonio culturaly desarrollo sostenible.



27

4.3 Marco Histoérico.

4.3.1. Introduccion y linea de tiempo del marco historico:

La ciudad de Bogot4 inici6é su desarrollo urbano en el siglo XVI. (1539). Histéricamente
existen varios puntos de posible fundacién como son: 1. El hoy chorro de Quevedo, 2. La Plaza
de Hierbas hoy parque Santander y 3. La Plaza de Bolivar. Esta ultiraada probable, sin
embargo, en los ultimos 400 afios se constituyé como el referente de el origen de ka etudad

el punto neurdlgico del centro historico.

A nivel urbano que es el tema central del presente trabajo, la ciuad)di&se
mantuvo estancada a nivel inmobiliario durante el periodo llamado de la Colonia, conservando
las mismas calles y maneras de construir, posterior a la independencia vino un periodo largo de
eclecticismo y ya para principios del siglo XX con la llamad@aitectura neoclasica, se inicia
un desarrollo exponencial. Entre 1910 a 1948 cuando el impacto del bogotazo principalmente en
este centro historico marca el antes y despuésodiernizacion, apareciendo edificaciones en
altura que olvidaron en muchos casos las manzanas coloniales y republicanas que se
mantuvieron por décadas. Ya la segunda mitad del siglo XX y los primeros afios del XXI, surgi6
el interés de preservar el patrimo arquitecténico y urbanguedando protegido este centro

histérico de cambios drasticos como los sucedidos en los afios cincuenta.

Una de las principales caracteristicas del sector de estudio, es su importancia histérica
alrededor de la Plaza de Armas o Plaza Mayor, (carrera 7 a 8 entre calles 10 y 11), dentro del
poligono de investigacion. Pues alli se implantaron los edificiouicisthales relevantes como:

La Catedral, La casa de Gobierno y el Cabildo; las cuatro calles que confluian a la plaza eran

reservadas para actividades comerciales (Mejia Pavony,2012).
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Figura 2

Vista de Plaza Mayor, costado occidental. Carcel, Alcaldia, Cabildo y Palacio virreinal.

Nota Escovar, Al bert o, Mari Yo, Margar i-1®%10defa, Ce
Corporacion La Candelaria. Bogota. Editorial Planeta S.A. 2004. Pg. 45

Fue trascendental a nivel jur2zdico, |l a fir
documentos demarcaban predialmente los predios y edificios; adicionalmente otorgaba titulos de
propiedad a quienes ocupaban los solares y las construcciones de gobiernomalel capitan

fundador, el sacerdote y los testigos quienes actuaban como firmantes.

Figura 3
Plano del trazaddundacional de Bogota 1539

Zona de estudio (cruz de la memoria)
asociada al trazado fundacional.

Nota Saldarriaga Roa, Alberto. Zambrano, Fabia
Candelaria, El Centro Histérico de Santafé de

Bogot 80. Corporaci-n La Ca
Pg. 14.

Para el caso de Bogota, se adopt6 el modelo de Felipe Il, que consistia en un trazado
urbano en forma de cuadricula conocido como:
espacial se realizaba a través de puntos organizadores como plazas, calles gsyiaazatos
en un tejido ortogonal (a eje y cordel). Cada manzana se dividia en cuatro solares, que se
repartian entre los espafoles mas destacados y para las ordenes religiosas. Con el tiempo tras la

independencia que gesté La Republica de Colombia d&ddehasta la fecha.
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Espacio urbano, que desde el periodo colonial alberga edificaciones gubernamentales
como la presidencia, la camara y el senado, la alcaldia mayor, algunos ministerios, y es el punto

neuralgico como la politica no solo de la zona sino de toda la nacién.

En el contexto local, dentro de la literatura académica e investigativiéa sobre las
calles de estudio, se destéicaa | | es de Santaf® de Bogot§, Home
Concejo de Bogota. 1938. Escrito por Moisés de la Rosa. En 1938 en conmemoracion a los 400
afos de la fundacion de Bogotd, se destacé la importancia de estas calles por ser contenedores de
historia. Vemos la carrera 4 sobre la cual se acedd®casa de los hermanos Morales
(protagonistas de la reyerta de Llorente) Entre €dlea 11, siendo posiblemente las primeras
en ser fundadas (Braon, A, 2016) estan asociada a la presencia de algunos personajes ilustres en
la historia del pais, como la ubicacion del Taller artistico del pintor Gregorio Vasquez de Arce y

Ceballos, El Virey Juan Sdmano.

Durante el periodo de la colonia y aun entrada la Republica, las calles se identificaban
por las caracteristicas de sus usos o particularidades mas que por nomenclatura. Se nombraron
como: Cara de perro, La Fatiga, El Cajoncito, Las Culebras, El Pecatkd, Natio de las
Brujas y Del Divorcio entre algunos de los nombres mas curiosos que aun conservan
histéricamente las placas en sus calles en el area de estudio. Fue El Virrey Manuel Guirior, quien
el 10 de noviembre de 1774, organizo las calles de $antadio la orden a los diferentes
alcaldes, de ponerle un nombre a las calles y un nimero a las casas. En esta época, el Virrey
dividio la villa en cuatro cuartos y ocho barrios. Desde un principio se usaban nombres de Santos
y de las personas que halb&n en la ciudad. El censo de la época arrojo que en la ciudad

habitaban 16.233 personas.



Figura 4
Descripcion antigua de la carrera 4 entre
calle 1611

CALLE DE LA ROSA

ACTUAL CARRERA 4% ENTRE CALLES 10 Y 1L
1819-1876: CARRERA DE BARBACOAS, CALLE 1*
1876-1886: CARRERA 4* AL ORIENTE.

Localizaciéon.—FEl 17 de octubre de 1848, Gaspar Macias com-
pré a José Raimundo Pdramo una casa situada en ¢l barrio de la Ca-
tedral, “calle antiguamente llamada de La Rosa, hoy calle 1° de la
Carrera de Barbacoas, nimero 12", cuya casa vendié al doctor Ledn
Licht ¢l 12 de julio de 1851 (Notaria 2%, tomo 258, folio 440).

Segln estos datos, la nomenclatura oficial de 1849 y el plano
de ese aio de Codazzi, la Calle de la Rosa estd ubicada, pucs, en la
cuadra que, segin la nomenclatura actual, arriba se indica.

Hasta la fecha se ignora ¢l origen del nombre de esta calle, la
que guarda muchos recucrdos histéricos, pues en clla habitaron, se-
gan el Estado General del Virreinato en 1794 y Padrén de 1801, los
célebres protagonistas del 20 de julio de 1810, don Francisco Mora-
les y su hijo don Antonio, quicn contaba en 1801 16 aitos de edad.
En la casa numerada hoy 10-18 habité ¢l Virrey Simano; en la 10-32
fallecié el doctor Ignacio Gutiérrez Vergara y en la 10-74 fue ase-
sinado ¢l General Sardi.

Figura 5
Descripcion antiguale lacalle 11 entre

carreras 3y 4

CALLE DE LA CANDELARIA O ALTA DE
LA CANDELARIA .

ACTUAL CALLE 11, ENTRE CARRERAS 3% Y 4
1819-1876: CARRERA DE ORIENTE, CALLE 4%
1876-1886: CALLE 1* AL NORTE.

Localizacién,~La Culle de la Candelaria, cuya ubicacidn, se-
gln la actual nomenclatura, se deja seialada, adn conserva popular-
mente su nombre entre los habitantes de Bogotd, y solia llamdrsele
también Culle Alta de la Candelaria en las antiguas escrituras y
Guias de Forasteros, para dilerenciarla de su contigua en la carrera
4%, entre calles 11 y 12, a la que se la llamaba también antiguamente
Calle Baja de la Candelaria (véase localizacién de la Calle de la Paz).

Ambas cuadras debicron su nombre al del templo asi denomi-
nado y situado en la esquina noreste del cruzamiento de la calle 11
y carrera 4*

En esta calle, en la actual casa ndmero 3-89 murié ¢l General
Francisco de Paula Vélez, précer de la Independencia y heroico de-
fensor de la Casa Fuerte de Barcelona; y en la ndmero 3-91 vivié y
murid ¢l gran pintor santaferciio Gregorio Visquez Arce y Ceballos.
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NotDee | a
Concejo de

Roqdid,al Meiss ®*. Sant af ® de
Bogot§. 1938.

Bogot§8, Homel

Figura 6
Esquina sur occidental plaza de Bolivar. Calle 10 con carrera 8, antiguas calles de

Santa Clara y el Divorcio

NotParanor §mi ca

Mepsde2 GdDHDgl e
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fueron lugares
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de fnBDaglolte8s 1d9e3 8Sant af ® de

Personagjes histéricos que vivieron en la manzana sobre
la carrera 4 CALLE DE LA ROSA enfre calles 10 de LA
FATIGA a calle 11 de LA CANDELARIA. Donde se localiza

,++® CASONA ESTANCIA QUESADA Carrera 4 N° 10-54

JOSE MARIA ESPINOSA. Pintor
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conocido como” El Abanderado
de la Patria”. Regisiré las batallas
de Bolivar. Su hermana se casé con g
Antonio Morales

4

FRANCISCO MORALES y

. ANTONIO MORALES quien ided
generar un altercado, que causé
la pelea con Llorente, por un

= Florero. EL 20 de Julio de 1810.
@ | "Grito de Independencia”

=

Dio muerte @ muchos préceres
relevantes como:
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Camilo Torres,
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£l Sabio Caldas,
Antonio Villavicencio
Jorge Tadeo Lozano

La vivienda hoy se conoce como
de los 6 Balcones, y es la Sede
| del Museo de Bogotd.

- IGNACIO GUTIERREZ VERGARA
4 Presidente de Colombia entre
b 4_. c: 03 veot Li 1861-1862. Conservador, lo
- s sucedié Tomds Cipriano de
5 : Mosquera quien lo indulté varias
5 5
Y - livar en

- - X ras de 2pen cia.

En la casona Estancia Quesada

La familia Morales, emparentada
con la de José Maria Espinosa, quien
también vivié en la Casona.

S Su casa en esta
VIVIO

(18)Saldarmiaga  Roa, Albertfo.

Santafé de Bogotd”.
Candelaria. Bogotd.

Nota Elaboracién propia para laaloraciénpatrimonial Casa Estancia Quesada. Ortiz

Monsalve. Viviana. 2021

Zambrano,
Fabio. “La Candelaria, EI Centro Histérico de
Corporacién  La
1994. la nomenclafura
urbana de Santafé pg.20. (19-24) Wikipedia.

Pintor. Sigio XVIi.

Gregorio Vdsquez de Arce y
Ceballos. Vivio y murié en la casa
de la esquina de ka calle. De Ia
Rosa 4 y Calle, La Candelaria. 11

habi

considet sgds oBi adeue®Fcsd @ radosst, @0 ®S
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El centro fundacional esta cargado de historia, principalmente el area de estudio
denominada cruz de la memoria, de acuerdo con la unidad de paisaje del PEMP |caatlizada
carreras/ y 8 interseccion de calles 10 y, tliyo nodo es la plaza de Bolivar. Punto de
referencia dondse concentro la vida gubernamental, comercial y de vivienda en casi tres siglos,
desde el periodo colonial, posteriormente el republicano y los inicios del eclecticismo. Vemos
sitios patrimoniales relevantes como La Plaza de Botigntro fundacional, El palacio
Arzobispal, sitio que funcion6 por siglos la Aduana, El Capitolio, disefiado por Thomas Reed, La
Alcaldia de Bogota. La casa en la que Narifio tradujo los derechos del hombre y el ciudadano, y

la de Manuelita Saenz, hoy mosge trajes, entre muchos edificios mas cargados de historia.

Figura 8

AntiguoPalacio deJusticia (desaparecido), hasquinadela calle 11 con carrea 6, vista al

costado nororiental. Hoy edificio centro cultural Gabriel Garcia Marquez.
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Nota Escovay Al bert o, Mari Yo, Margarita, P&9apoCesar. f#AAtl as

Corporacion La Candelaria. Bogota. Editorial Planeta S.A. 2004. Pg. 45
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Figura 9

Estado de deterioro de la esquina de la carrera 7 con calle 11 costado norori¢rsl4@

antes del Bogotazo. Hoy Museo de la Independencia.

bl

Nota Centro de documentacion Museo de la independ&ti2a.

Figura 10

Escultura de accespfachadaal museo Miguel Urrutia, sobre la calle 11 entre carreras 5y 4,

con alta concentracion turistica.

Nota Imégees propia 2025
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4.4 Marco Legislativo y Normativo

4.4.1 La normativa vigente para el patrimonio cultural

Se parte de la principal herramienta regulatoria vigente para el caso de estudio como es el
PEMP del CHB, con el fin de entender el sentido de este como guia y parametro para desarrollar
una postura critica desde la normativa actual que cubre el ardadle es la cruz de la

memoria.

Hablar de deterioro es necesario dentro del andlisis del centro historico de Bogota,
causado recurrentemente por las continuas marchas de protesta, el turismo, la gentrificacion entre

otros, que necesariamente saca a la luz el tema de seguridad enielpEdp@o.

Al revisar a (Lynch, K, 2005) se observa el declive, la decadencia y el deterioro que
requieren su gestion o regulacion. El turismo desordenado afecta el medio ambiente con la huella
de carbono al dej ar como di c e cceres patinioniales fAdese

gue son alteradas en muchas ocasiones para proveer servicios turisticos. Lynch invita a

Areutilizaryfmagreadiadr vliejmproof undi dad hi st - -ric
En | a b%squeda de ampliar elColomhiazco te-rico
Centralidades hi st (-Beuf,Aaartinezp M. 20lHelascblecciama ci - n 0

Centralidades de la Organizacion Latinoamericana y del Caribe de Centros Historicos
(OLACCHI), se pudo concluir que el texto, entre las paginas 211 €@d&:rvacion del

patrimonio en el centro histdrico de Bogota: ¢ Una cuestion de aparie(@@a®rbina, A

2015), genera una mirada critica desde la caracterizacion de datos urbanos eshistéric
recienteson respecto a los actores actuales quienes lo habitan. Desde los antecedentes
normativos para la conservaciéon del patrimonio, los usos que cambiaron en el tiempo, asi como

el estado fisico de los inmuebles en este centro histérico.
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La presente investigacion estructura su marco normativo en la legislacion colombiana,
desde tres categorias en orden jerarquico, las cuales aplican directamente al poligono de estudio,

en el centro historico de Bogota.

Tabla 1.

Diferentes normas segun jerarquia institucional.

Competencia Nombre Acto administrativo NUmero y afio acto administrativo
Orden Nacional Ley Gener al de Cul {No 397de 1997 y 1
Comgrese da [a Ley Gener al de Tur i No2068 del 2020
Orden Nacional Resoluci -n
Mi ni sterio de cYyPEMP centro Hist-r U IS 20 7 (05 0 0] 2072

Decreto.
Orden Distrital POT (Pl an de Orden glop el 2zl
) -
Al cal d2a Mayor cDecreto_. Il nvent ar i 606 del 2001
regul aci-n de Bl Cs

Nota: Creacion Propia. 2025

4.42 Ley General de Cultura.( 397 de 1997 y 1185 del 2008)

Fue un acto administrativo sin precedentes en la Historia de Colombia. Solo desde los
afos cincuenta, una minoria de intelectuales mostraron interés en la importancia de preservar los
bienes historicos entorno a las conmemoraciones y monumentos. Patarits surgié una
entidad adscrita al Ministerio de Educacién (Colcultura), que velaba por la historia y la cultura.
Fue en el afio 1997 que se escal6 a nivel juridico, para legislar en torno a la cultura y el

patrimonio de la Nacién. con la Creacién dehMierio y la Ley que lo fundamenta.

LEY 397 DE 1997
(Agosto 07)

Por [a cual se desarrollan los Articulos 70, 71y 72 y demas Articulos concordantes de la Constitucion
Politica y se dictan normas sobre patrimonio cultural, fomentos y estimulos a la cultura, se crea el
Ministerio de la Cultura y se trasladan algunas dependencias.
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La ley de Cultura evoluciono con su reglamentacion e inclusion de otros aspectos, que no
habian sido tenidos en cuenta, definiendo criterios de valoracidon y la importancia de Patrimonio

Inmaterial entre otros. Con la Ley 1185 del 2008 y el Decreto 11&Dl8l

LEY 1185 DE 2008

CONGRESO DE LA REPUBLICA

4.43 Ley General de Turismo de 2020

Esta Ley incluye el concepto de sostenibilidad, y da importancia a los sitios, lugares y
destinos desde su conservacién, proteccion y aprovechamiento de manera integral de la

competitividad econdémica del sector turismo.

4.44 PEMP Centro Histérico de Bogota.

(Resolucién 088 de 2021 y resolucién 092 del 2@ Plan Especial de Manejo y
Proteccion del Centro Histoérico, es una herramienta de gestion del &mbito nacional, desarrollado
y formulado por la administracion distrital, que concluye décadas de estudios e intentos de
generar una normativa para el centmodacional de Bogota. Se conocia como Plan zonal del
Centro, o Plan Centro, y era visto Unicamente desde lo material y urbano. Con La
implementacion del PEMP CHB, se incluyeron valores y caracterizadehesden ambiental,
e inmaterial y de valoracién patrimonial mas precisos en el area de aplicacién del PEMP. Asi
como la formulacién de actividades y usos del suelo, que buscan la conservaciéon del Centro
Histdrico por encima de la comercializacion y dedaammobiliaria que presiona y genera

gentrificacion en centros histéricos.
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Figura 11

Plano del marco normativo principal y estructurante de la presente investigacion. Plan especial
de manejo y proteccion PEMP del Centro historico de Bogatéuz de la memoria

Area de estudio
carreras2a8
calles10y 11

Fuente: IDPC, PEMP-CHB, 2021.

Ejes barriales
Ejes naturales
[0 Eje cruz de la memoria Este componente apunta principalmente a las siguientes metas:

» 7 centros de encuentro consolidados

»  8ejes con intervencion natural

Unidades de Paisaje CHB
» 8ejes barriales intervenidos

Unidades de paisaje estructurantes: son las unidades que por su condicion
historicay simbolica, son fundamentales en el desarrolloy consolidacion del Centro
Historico. Asi mismo, tienen la potencialidad de incentivar dindmicas culturales,
fisicas y participativas para tejer el drea PEMP y sus bordes. Tienen claramente
identificados hitos, nodos, equipamientos y espacios publicos excepcionales y
representativos.

UPO1 Calles 10y 11y UP02 Carreras Séptimay Octava.

Nota Tejer y Equilibrar, I, documento sintesis y Il, Cartilla de Norma urbana Patrimaatehl.
PEMP. CHB. Instituto distrital de Patrimonio cultural IDPC 2@2
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4.45 POT (Plan de ordenamiento territorial) 555 DEL 2021

El decreto 190 del 2004 (POT anterior) se aplicé por casi dos décadas, y ya era necesaria
su actualizacion a las dinamicas Urbana del siglo XXI. Se decreté el mismo afio del PEMP del
CH y se actualiz6 dos afios después, incluyendo todos y cada uno dealosdirtos del PEMP,
por ser una disposicion legal de mayor jerarquia. Por ende, existen mayores disposiciones,

articulos en miras de la preservacion del Patrimonio del Distrito.

4.4.6 Listado de Bienes de interés cultural del Orden Nacional a 2025.
El Ministerio de Cultura, actualiza anualmente los Bienes de Interés Cultural inscritos
como Patrimonio Nacionaén cuya lista se encuentra el Centro Fundatioomo sector

urbang (23) edificaciones (2) plazagjue estan en el sector de la cruz de la memoria.

Figura 12

Plano de georeferenciacion de los Bienes de interés cultural del orden nacional en la cruz de la

memoria en calles 10y 11y carreras 7 y 8.

Georeferenciacion BICN
Bienes de Interés Cultural del orden nacional .
Cruz de la Memoria/ 4rea de estudio %

1. Capilla del sagrario e W
2. Capitolio nacional s

3. Casa cural de la catedral

4. Casa Delia Zapata

5. Museo de la independencia

6. Casa de la moneda Rama 2 6 CHB
7. Instituto Caro y Cuervo s

8. Museo de Bogota

9. Casa Pombo

10. Casa Samano

11. Casa Luis Carlos Galan
12. Catedral primada

13. Palacio Liévano

14. Fundacion Gilberto Alzate
15. Iglesia San Ignacio

16. Iglesia la Candelaria 4 3 2 .
17. Museo de arte colonial His®
: v ok
18. Palacio de san Carlos o)
19. Casa de los derechos < * Vin,

20. Sala de Conciertos BLAA

21. Teatro Colon

22. Cabildo eclesiastico

23. Colegio Mayor san Bartolomé

24. Plaza de Bolivar

25. Plazuela San Carlos
26. Centro historico

Nota Elaboracién propia, sobre plano de mapas Bogota 2026.
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4 5Marco Técnico- Cientifico

Es necesari o enmarcar | a presente investig
Hi st-ricod como un sitio en el cual confl uyen
experiencias, y actuaciones sobre hechos del pasado y de la cotidianidad presente. lasi como
preservacion de estructuras fisicas: MONUMENTOS Y SITIOS, calles, lugares y espacios en los

cuales suceden dichas din8§micas. MANEspacios de

A nivel cientifico, (ICOMOS) realiza anualmente su asamblea mundial y en el marco de
esta reunion de expertos, se concluyen los diferentes puntos de estudio con un documento
Amani fiestod conocido como CARTAS, lagsambled, i ene
con el afo, el pais la ciudad y los postulados de la reuRiéma el presente trabajo se
seleccionan algunas cartas cuya aplicacion estan directamente vinculadas al tema de estudio,

documentos que son referente mundial a todos los paitesarservacion del patrimonio.

Tabla 2

Diferentes postulados cientificamanifiestos. Cartas del ICOMOS internacional, que aplican a

la presente investigacion.

Pa?s y afo que ¢ Manifiesto y postul ados t
| COMOS | NTERNAC
1 Sitios de significaci-n cultura
Burra 1979 /1999/ 2013 Aplica, a centros urbanos que n
cambi o.
2 Washington 1987 Conservaci-n de ciudades hist-r
Aplica, al centro hist-rico de
protecci - -n
3 Turismo Cul tur al
Apl i ca, al ser |l a m8&8s relevante
ERULLG 20 mzterlal e inmateri al con el i m
sitios patrimoniales
4 Xi dan 2005 La conservaci-n del entorno de
patri moni al es.
Aplica, al buscar | a protecci - -n
urbanas con car§cter patri moni a
5 Quebec 2008 I nterpretaci-n y presentaci - Apd
al estar directamente |igado en
en un contexto patrimonial. AEI

Nota: Elaboracién propia. 2025
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4.5.1Carta de Burra

(Carta del ICOMOS para Sitios de Significacion Cultural): 19 de agosto, Australia en
1979. (Actualizada: el 23 de feb 1981, el 23 de abril de 1988, 26 de noviembre de 1999y la
ltima revision en 2013). La Carta va dirigida y establece normas de pré&stcaquellos que
prestan asesoramiento, toman decisiones o realizan trabajos en los sitios de significacion cultural,

incluyendo propietarios, administradores y custodios.

Los sitios de significacion cultural reflejan la diversidad de nuestras comunidades,
diciéndonos quiénes somos y cudl es el pasado que nos ha formado tanto a nosotros como al
pai saje [€é€]. Son irremplazabl es yporgaeaeli osos |
sitio propiamente dicho, en su fébrica, entorno, uso, asociaciones, sentidos, regiesgs,

objetos relacionadgqgcomos, 1999, p.2)

4.5.2Carta de Washington

(Carta del ICOMOS para La conservacion de ciudades historicas y areas urbanas
histéricas): octubre 1987. La presente Carta estudia los nucleos urbanos de caracter historico,
gue poseen dicho caracter, con su entorno natural o hecho por el hombre yesisregque
estdn amenazados por la degradacion, el deterioro a veces, por la destruccién provocada por una

forma de desarrollo urbano.

4. 5.3 Carta de Xi odan

(Carta del ICOMOS Sobre La conservacion del entorno de las estructuras, sitios y areas
patrimoniales): 21 de octubre del 2005, version final, 22 de octubre de 2005. Las estructuras, los
sitios o las areas patrimoniales de diferentes escalas, inclusadifio®s o espacios aislados,

ciudades histéricas o paisajes urbanos, cuentan con un significado y su caracter distintivo de la
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percepcion de sus valores sociales, espirituales, histéricos, artisticos, estéticos, naturales,
cientificos o de otra naturaleza cultural. E, igualmente, de sus relaciones significativas con su

medio cultural, fisico, visual y espiritual.
4.54 Carta de Bangkok

(Carta del ICOMOS Sobre El turismo Cultural Patrimonial): 2 de noviembre,
BANGKOK en 2022. El resumen de La Carta Internacional de Turismo Cultural se constituye en
el mas representativo documento a nivel cientifico y técnico, emitido por el ICOMOS
INTERNACIONAL recientemente y adaptado y resumido por el Comité cientifico de Turismo
Cultural de Icomos Colombia. Documento técnico cientifico, el cual representa un pilar teérico
para la presente investigacion, que emite postulados desarrollados por praesrpattos en
el tema, los cuales marcan una pauta para el desarrollo de los objetivos de la presente

investigacion.
Figura 13

4 _« Imagen de la edicion
¢A QUIENES VA DIRIGIDA LA | A
e colombiana de la Carta de

A gobiernos, operadores turisticos y
visitantes. E5, adernin, un refeverte para

Turismo Cultural

Nota Comité cientifico

o Turismo Cultural. Icomos

c1uoAd pERDIOA

BT Colombia 2024

4.5.5 Carta de Quebec

(Carta del ICOMOS Interpretacion y presentacion de sitios de patrimonio cultural): 4 de
octubre de 2008. Esta Carta define los principios basicos de Interpretacion y Presentacion como
elementos esenciales de los esfuerzos de conservacion del patrimomo yra herramienta

basica para la apreciacion y comprension del publico de los sitios culturales patrimoniales.
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Como es el caso del Centro Histérico de la Candelaria en Bogota, en su area de estudio que

cuenta con algunos lugares histéricos de relevancia nacional.

4.5.6 Los objetivos de desarrollo sostenible (ODS):

Los Objetivos de desarrollo sostenible son el plan maestro para conseguir un futuro
sostenible para todos. Se interrelacionan entre si e incorporan los desafios globales a los que nos
enfrentamos dia a dia, como la pobreza, la desigualdad, el climarddat@gn ambiental, la
prosperidad, la paz y la justicia. Esta definicion tomada desde la pagina oficial de la ONU,
permite entender como este conjunto de 17 objetivos busca generar cambios desde diversas
dimensiones sociales y politicas. Se destacan @b el No. 8, 11, 12, entre otros, que
permiten entender los intereses internacionales para lograr cambios en busca de mejorar las
gestiones en relacion con el turismo, lo cultural, patrimonial y las alianzas utiles. El presente
trabajo se enmarca en eetgetivo y desarrollara sus estrategias, planes, proyectos, en el

numeral 7 en el marco del desarrollo de la propuesta.

Es necesario resaltar, que los procesos, métodos y técnicas puntuales que seran abordadas
y requeridas para el desarrollo del proyecto, se desarrollaran en la propuesta (numeral 7). Estos
manifiestos cientificos seleccionados, se aplicaran a manera amieetas para desarrollar
planes, programas y proyectos especificos cuyo objetivo es preservar el patrimonio del centro
histérico de Bogota en el poligono de estudio, a manera de muestra. Adicionalmente los
manifiestos de ICOMOS, més que entenderlos comeocupaciones tematicalday que
recordar que el comité internacional de monumentos y sitios. (ICOKRQSsu siglaen inglés)
es cuerpo consultivo de la UNESCO. De alli que mas que documentos de expertos, se constituye
los dictamenes internacionales que soportan técnicamente al ente jerarquico mas alto en la

legislacién, preservacion y conservacion del patrimonio en el mundo como es la UNESCO.
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4.6 Marco Institucional (s51palabras)

La confluencia de varios factores asociados al patrimonio cultural ha generado la
necesidad de adelantar un proceso de adecuacion institucional y actualizacién del marco
normativo que delimita la accion de los actores o instituciones involucradas, itodeel f

mejorar la capacidad de manejo y proteccion del patrimonio cultural.

Institucionalmente contamos con diferentes instituciones estatales, mixta, organizaciones
gue velan por el patrimonio y son afines al centro histérico de Bogota, Como son el Sistema
Nacional de Cultura, Ministerio de Cultura, Secretaria de Cultura, todtiistrital de
patrimonio cultural, viceministerio de turismo, Instituto distrital de turismo, corporaciones no
gubernamentales, como la Fundacion gilberto alzate Avendafio FUGA, comunidades de la
poblacién civil que en concordancia con las politicasastatlesarrollan una labor en la
preservacion del patrimonio cultural como Los vigias de patrimonio cultural. El SENA 'y La
Escuela taller de Bogota cuentan con el programa de guianza turistica, con principal

preponderancia en los recorridos en el censtbhico de Bogota.

De alli que todos estos actores conforman el marco Institucional del proyecto que busca
establecer claramente la caracterizacion, el diagndstico como la herramienta para mitigar el
turismo cultural como agente de deterioro, pues todas estas institu@opagpharte integral de

los actores directos sobre el CHB, sus problematicas y sus posibles soluciones.

Se realiz6 el mapa de actores que actuan directamente sobre el turismo, el desarrollo
sostenible en el patrimonio cultural. Se convoco a la directora de la Unidad de Patrimonio de la
Universidad de América, al coordinador de los vigias y guias del césttiado y a dos

antropologos que estudian el patrimonio del sector desde lo inmaterial.
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Figuras 14y 15

(14) Infografia de conformacion y relacion del mapa de actorBsda@n trabajo de campo para
el turismo en el centro historico de Bogota. (calle 10 con carrérplézoleta Rufino Cuervo y

Museo de Trajes

No involucrados

i0 i —1tr: Y 3 . i
@ Poblacion flotante ( turistas - transelntes) influencia +

Unidad de patrimonio museo de trajes
de América Plazoleta
Vigias de Patrimonio - Gulas turisticos

Alcaldia Local
de la Candelaria

@ Entidades Gubernamentales Generales
Medianamente involucradas

Vecinos
o ) _Cancilleria Investigadores y
@ Administrador Museo - Guias ECI‘;:':?::" expertos en Patrimonio
Totalmente Involucrados lgnacio

interés +

mm interés

Transeuntes
oficinistas del sector
Turistas extranjeros
Turistas locales

__Manifestantes a

Plaza de Bolivar

MAPA DE ACTORES influencia mm

Ministerio de Cultura
Instituto Distrital de Turismo
Instituto Distrital de Patrimonio Cultural

Administradora tienda de museo
Vigilante plazoleta y museo
Division educativa museo Reconocimiento de punto
Directora unidad de Patrimonio Universidad de . de estudio para
Ameérica y del Museo de Trajes . : e Mapa de Actores
Plazoleta Rufino Cuervoy
Museo de Trajes

2 Pasantes de Antropologia

g en el Museo de Trajes
Docente del Sena en Guianza turisticay

Vigia de patrimonio

Nota Elaboracién propia noembre 2025
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La apuesta institucional de la Direccién de Patrimonio, especificamente, es por la
actualizacion constante de sus procesos y procedimientos, con el fin de que estén acordes a la
normay a la realidad del pais y poder responder asi, de forma oporturezyaefas solicitudes
y requerimientos de los clientes tanto internos como externos. Para cumplir con este objetivo se
llevan a cabo, de forma constante e ininterrumpida, actividades de retroalimentacion con los
demas actores involucrados en la implemaétade la politica publica de patrimonio:
comunidades, entidades estatales de todos los &mbitos, actores internacionales, sector privado y

comunidad académica.

A nivel normativo se expidi6 la Ley 1185 de 2008 y se elaboraron sus tres decretos

reglamentarios:

El Decreto 1313 del 23 de abril de 2008
397 de 1997, modificado por el articulo 4 de la Ley 1185 de 2008, relativo al Consejo Nacional

de Patri monio Cultural o.

E I Decreto 763 del 10 de marzo de 2009 i
leyes 814 de 2003 y 397 de 1997 modificadas por medio de la Ley 1185 de 2008, en lo

correspondiente al Patri monio Cultural de |

Po

El Decreto 2941 del 6 de agosto de 2009 AP

397 de 1997, modificada por la Ley 1185 de 2008, en lo correspondiente al Patrimonio Cultural
de |l a Naci-n de natural eza i nmadtmzaroranuevas Co n
funciones y responsabilidades tanto para el Ministerio de Cultura, como para las demas

instancias que hacen parte del SNPC.
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4.7 Marco Teorico

En la actualida@xiste un fenomeno global en torno al impacto del turismo en lugares y
sitios patrimoniales, situacion que ha prendadalarmas desde la academia, los usuarios, los
expertos en patrimonio y turisnydas entidades que legislan sobre los territotiasiecesidad
deatender estfendmencha propiciado el desarrollo éerramientas y modelos de gestién que
permiten manejar ydesarrollar una actividad turistica de forma controlada y queedaki

afectaciones en wontexto patrimonial y su poblacion local

El estudio de casae alto impacto turistica nivel internacionaénciudadescoma
Barcelona, Kioto y Veneciaon ejemplificantesen la creacion dpoliticasy accionegor parte
de las autoridades localgmrarestringir controladamente liegadaindiscriminadadel turismo
a zonas tradicionalgson el fin dereducirla sobrexplotacion y aféaciones sobre los entornos

histéricostanto en los bienes inmuebles, en la economia del lugamgnguata gentrificacion,

Figuras 16

Ejemplo de estrategias gubernamentales en Barcelona,|lpaniigacion del turismo.

03/03/2023 - 13:19 h- Ayuntamiento
Ajuntament de Barcelona

El decreto establece que los grupos no pueden ser de mas de veinte
personas, que los guias no pueden utilizar altavoces para las
explicaciones —para fomentar el uso de audioguias en todos los
barrios— y que no se supera el afore de grupos establecidos en
algunas plazas y calles del distrito, especialmente en las que tienen
una gran afluencia de personas.

La Sagrada Familia Basilica, otro disefio de Gaudi, ya solo admite visitas con reserva previa. Moritz
Woll/imageBROKER/Shutterstock

Recuperado dehttps://cnnespanol.cnn.com/2025/03/22/viajes/barcelomniatasproblematrax


https://cnnespanol.cnn.com/2025/03/22/viajes/barcelona-turistas-problema-trax
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4.7.1 Teorias en torno a la Gentrificacion y Turistificacion:

La gentrificaciéren términogieneraleiace referencia al estudio ks procesosle
cambios socialeg territoriales producidos por el@splazamiento dies habitantes locales,
guienes son remplazadpsr nuevogpobladoreson mayor poder adquisitiyaquienes aplican
nuevas formas de usyg de apropiaciofefecto que condudantoala pérdidade valores

originales desde lo material, como al desvanecimientesipétitu del lugadesde lo inmaterial.

La turistificacién en cambibace referencia al aumento de visitamedgenos que
arriban a un sitio, quienes permanecen alli temporalmente en su mayoniatipos deocio
conocidos en el mundo conristas Estefenémendcha aumentado en los Ultimos aféosla
medida que existen mayores facilidades tecnologiaes reservas de hospedagaelduccion de
costos de transporfaéreos terrestrepy finalmenteel turismo se constituyen un producto que

los gobiernogo asocian al ecimiento econémico.

Hernandez Corderd\. (2021)estudidos fenbmenos sociales de la gentrificacion y
turistificacion en diferentes ciudades historigafirma que existen diferencias estructurantes
entre los dos fenbmengsoncluyeque ermuchos casosnoconlleva al otralenominandolo:

gentrificacion turistica

€eEn este contexto, De |l a Calle (2019)
considera al turismo como un vector de transformacion urbana. Al respecto, comenzaron
a plantearse entrecruzamientos entre gentrificacion y turisitificacion, a tal grado que
Goham (2005) acuf- el t®& mino provocador
entiende como la transformacion de un sector de la ciudad a partir de la proliferacion de
establecimientos y actividades turisticas, generando un proceso de desplazamiento de los

residentes. Debido al cambio demografico que implica la sustitucién de vecinos es que
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dicho autor considera que el fenémeno analizado puede explicarse a partir de la

gentrificacion.(Hernandez Cordero, ,£2021 p. 5

Paraabordar estos fendmenos es necesario considerar a la poblacion endégena y exégena
gue vive y recorre el territorio; los usos del suelo donde se desagriigh@os a las actividades

econdmicas que involucran todos los componenteld@rismo.

Tabla 3

Teoria comparativa entr&entrificacion y Turistificacion

Gentrificacion Turistificacion
Poblacién Desplazamiento y sustituciéon Flotante y posible desplazamiento
Usos del suelo Residencial e infraestructura cultural Turisticos y patrimonial
Comercio Gastronomia, galerias y ocio Hoteles, gastronomia y souvenirs
Vivienda Residencial (larga estancia) Vacacional (corta estancia)

Nota: Gentrificacion y turistificacion: origen comun, efectos diferefft¢ernandez Cordero, A 2021)

Para el caso latinoamericano, se identifipaises como México y Pelds cualeshan
promulgado regulaciones desde aspectos legales con el fin de controlar de mejor forma la gestién
del turismo en zonas denominadas fAcentros his
de las piezas y bienes muebles e inmuebles consideradasdietts inventarios patrimoniales
de cada pais. (Consejo de Bogota, 2017..®éhtro de las primeras posturas de turismo
sostenible se retoma a Murphy (1986) quien de
tenian las comunidades 17 afectadas por el turismo. Esta aproximacion tiene base en la

construcci-n sist®mica del turismo y en su in

Con base en las comunidades locales, es posible plantear un modelo de gestidon en el

ambito de turismo, ya que Cabanilla afirma gleturismo comunitario es un modelo de gestion
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AENT at

dad |

de turismo, pues puede ofertar diversas modalidades y vanasias, de acuerdo con las

caracter2sti

Cabanilla, E, 2018)

Figura 17

cas

terri

tor

Buenagracticaspara realizar un turismo sostenible.

DECALOGO PARA UN
TURISMO SOSTENIBLE

Recuperado dehttps://fundacionio.com/decalogmraun-turismosostenible/

Los turistas deben de informarse
sobre la historia, la cultura y el
patrimonio natural de cada uno de
los lugares a los que viajan, de
esta forma, sus conductas seran
respetuosas con todos estos
valores y no causaran dafio

alguno.

Elige rutas a pie, o en bicicleta.
Estas alternativas son respetuosas
con el medio natural y cultural de
las zonas turisticas. El uso de
vehiculos motorizados (quads,
motocicletas, coches todoterreno)
provocan la erosion del suelo y son
g de cc inacion i
y atmosférica.

Trata de minimizar la generacion
de basura, rechaza los
productos con envoltorios
innecesarios y opta por utilizar
envases reciclables.

Evita comprar flora y fauna
protegida por los convenios
internacionales, y productos
derivados de tales especies. Su
adquisicion es un delito y
contribuye a su extincion.

Disfruta conociendo la cultura,
gastronomia y tradiciones del
lugar que visitas. Respétalas y
acércate a ellas, ampliaran tu
conocimiento del mundo y de
sus gentes.

o
%}
©
o
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®
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El viajero, cuando elige
establecimientos turisticos que han
adoptado medidas para aminorar el

impacto medio-ambiental (arquitectura

y materiales tradicionales, ahorro de
recursos basicos, uso del transporte
colectivo, etc.) esta contribuyendo a
fomentar estas iniciativas.

Fomenta en tus viajes el ahorro de
agua. La poblacién y el medio natural
del lugar que visitas dependen, en
mayor o menor medida, de este
recurso necesario y escaso.

Compra productos naturales de la
zona, regalos y recuerdos
elaborados por la artesania local, asi
estas contribuyendo al
mantenimiento y desarrollo de la
economia del lugar que visitas.

Si visitas las areas naturales
protegidas, has de saber que se han
creado para preservar lugares y
especies de gran valor ecoldgico.
Cuentan con centros de acogida e
interpretacion que proporcionan las
orientaciones necesarias para
valorar su importancia como
patrimonio de la naturaleza que
hemos de conservar.

Con la practica de un turismo

responsable y sostenible

propicias que otros sigan tu
jemplo y contribuyes a f

un planeta méas saludable y

solidario.
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https://fundacionio.com/decalogo-para-un-turismo-sostenible/
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4.72 El turismo y la capacidad de Carga:

De acuerdo cola definicionde Mathieson y Wall (1986) la capacidad de carga turistica
es la cantidad méaxima de visitantes en un lugadicién que busca evitarigipacb negativo
enel sitio sea patrimonial, naturalonltural,sin que esto reduzca la calidad de la experiencia de
los turistas Otro postulado es el déme y Stankey (1971que mide la afectacion en el periodo
de tiempo que resisten territorio, un sitioo el medio ambientsin que tenga dafiasreduccion

en las expectativadel visitante.

La capacidad de carga turistica no es solamente un niumero estgeiséical, puesu
medicion surge de un meticuloso analisis de caracteristicas especificas que requieren ser tratadas
individualmente en cada caso, basado en aspectos fisicos, econémicos y sociales, que cambian

paracada territorio donde se establecen varias categorias.

Para el caso del presente estudio se enmaileacapacidad de carga cultyrglie mide
el maximo nivel de uso turistico para preservar las costumbres, tradiciones y el patrimonio
cultural.De acuerdo con el estado de artaldginosestudiogevisados para esta investigacion
en torno a la carga turistiaxiste un vacio generalizado por cubtiaealisis sobréa capacidad
de cargan zonas patrimonial@gie requiena ser integradsal desarrollosostenibledel turismg
con el fin de creaconciencia sobre el uso de los espacios turistisosistoria, astomosu
gestion. De alli la conveniencia de formular los lineamientos de un plan de gestion para el

manejo del turismo en la cruz de la memoria del centro histérico de Bogota
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La capacidad de carga turistica como herramiedémestionde sitios patrimoniales
ponencia del investigador Mart@ruzAragon en el segundo encuentro nacional de gestion
cultural del 205 en Jaliscpestablece una estructura metodolégica para medir la capacidad de
carga turistica en sitios patrimoniales

(€)

metodologia general de calculo de la capacidad de carga, sin embargo, se hallan

Es necesari o destacar que no deuna st e

indicadores generales tomados de la sustentabilidad, las cuales se pueden adaptar a

cierta zona de acuerdo con sus particularidades. Con base en ello, se plantea una

sefie de indicadores y variables a utilizar para la evaluacion de la capacidad de

carga turistica en zonggatrimoniales. Cruz Aragon, M2015, p.9)

Tabla 4

Metodologia para media carga turistica en sitios patrimoniales.

CAPACIDAD DE CARGA TURISTICA EN SITIOS PATRIMONIALES

RUBRO INDICADORES VARIABLES
Evacuacion Numero de personas en el area de evacuacion
.. -, Superficie disponible de uso publico
Fisico- Conservacion = =
Superficie total de uso publico
estructural g -
: . Promedio estandar de un auto
Estacionamiento : -
Area total de estacionamiento
Erodabilidad Superficie con erodabilidad alta
Ambiental Prgcwpﬂacmn Horas con lluvia aluano
Brillo solar Horas con sol al afio
Anegamiento Superficie con problemas de anegamiento
Trafico
Delincuencia
Ruido
Psicolégica del Tiempo de espera
visitante Percepcidn de satisfaccion
Nivel promedio de tolerancia
Percepcion de desplazamiento
Social Seguridad
Impactos del turismo
Accesibilidad a los recursos y atractivos turistico
L Sensacién de aglomeracién
Psicologica del .
residente ST
Disponibilidad de servicios
Uso y disfrute de espacios publicos
Accesibilidad al transporte publico
g Capacidad de Equipamiento
De gestion ; Infraestructura
manejo
Personal

Nota: Cruz Aragén, M (2015) p.9.
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4.8 Marco Conceptual (1427 palabras)

Dentro de los concept@structurantepara la preserinvestigacion, se propone revisar
la definicién déturismo, ®mo el conjunto de actividades que realizan las personas durante sus
viajes y estancias en lugares distintos al de su entorno habitual por un periodo de tiempo
consecutivo inferior a un afo, con firEgre otros de ocio, cultura, salud, eventos, convenciones
0 negocios. Estaxiomase toma como referencia desde la Ley General de tuéeg®del
202Q siendo la versiémstitucionalemitida y considerada por la normativa nacional de

Colombia.

El turismo es entonces el uso y/o agente que se desarrollparimabnio culturgl(que
se constituye como leolumna vertebral dglresenteestudig, definidocomo el conjunto de
valoresy criteriosatribuidos por una comunidad daterminado momento histérica bienes
materiale® inmateriales que evocan la memotahistoriay la identidad ancestrglo cultural
Definiciébn tomada desde el Ministerio de las Artes, La Cultura 'y Los Saberes, exgnlasta
cartilla de loshienes de interés cultural, su conservacion y proteccion (202#pvision
contemporanea y vigentia, cualrescata la importancia del momento histérico en relacion con la

memoria del lugar y su gente.

Es definitivo ver al turismaocultural (turismo en el patrimoniopmo ura modalidad
donde urgrupo de personas interesadas en conocer, comprender y disfrutar las costumbres,
tradiciones, elementos distintivos de una sociedad, monumentos, comunidades étnicas, sitios
historicos y todas las representaciones culturales de un destaerpublicos objetivos
interesados en experiencias Unidafinicion emitida por el Ministerio de Comercio, Industria y

Turismo dentro del Plan Estratégico y de Negocios desifio Cultural de Colombja
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lineamiento institucionajuebrinda unalirectrizal perfil de usuario que recurre a esta tipologia

de oferta turistica

Por otro lado, surge un tercer concepto denomisaskenibilidadel cualestructura y
asegurdas necesidades funcionales del tiempo presente, visualizando el no comprometer
negativamente las necesidades de las generaciones futuras, sin renunciar a la proteccion del
patrimonio,medioambiente, el crecimiento econdémico y el desarrollo socialtdsstae toma
desde la postura emitida por la Organizacién de las Naciones Unida (ONU), con el fin de

implementar los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenibles (ODS).

Adicionalmentegdiversas experiencias laborales en el campo de la arquitectura patrimonial y
el turismocultural permiten identificauna desconexion entre estas dos disciplinas, muy acorde a
como loquepresenta BourdielP. (2011) en sus reflexiones en tornbabitus,quien planteda
necesidadie negociar entre campgs, queal ser independientes y autonmmnesfundamental
reducir la tensidrentre ambosnediante un consenso, entendimiento y llegar a una negootacion

equilibrio.

( éBsta vis insita, que es también una lex insita, esta inscripta simultdneamente en las
estructuras obijetivas (y los mecanismos que aseguran su reproduccién como aquellos que lo
hacen con la distribucidn del capital cultural) y en las estructuras del habjtons

precisamente, en la relacion entre unas y otras; esta en las probabilidades objetivas
inscriptas en las tendencias inmanentes a los diversos campos sociales (como tendencias a
producir frecuencias estables y regularidades, a menudo reforzadasglas explicitas) y

en las esperanzas subijetivas, groseramente ajustadas a esas tendencias, que estan inscriptas

en | as inclinacionpP,201fipell7) habi tus. o(Bourdi eu,
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Figura 18

Concepto de equilibrio y negociacion entre turismo y patrimonio.
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La manera en qua patrimonio y el turismge desarrollan en los centros urbanos con
caracteristicas histéricaxpnservacionistagjue, a la luz de las dindmicas arquitectonicas,
sociales, culturalegecondmicas, requieren ser integradas para alcanzar un adecuado manejo en
la preservacién del patrimonio cultural, sin que este se vea afectado negativamente por el
turismo. De alli surge la necesidad de implementar el conceptustimibilidaddesde los

(ODS) como punto de cohesién para que el turismo y el patrimonio sean una unidad.

La negociacién entngatrimonio yturismoinicio en los afios 70 con la suscripcion de la

carta de turismo cultural de ICOMOS en Bruselas en 1976, la cual fue evolucidraestal
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afo 1999( é )rincipio 5 Las actividades délirismo y de la conservacion detrimonio

deberian beneficiar a la comunidad anfitrigna ( | COMOS, M3®n unauima 199 9)
revision en Bangkok en 2022, (resumida y traducida por el comité cientifico de lcomos
Colombia en 2024) donde influyen directamente los OBJETIVOS DE DESARROLLO
SOSTENIBLE (ODS)ara eforzar la proteccion del patrimonio cultural y la resiliencia de las
comunidades mediante una gestion responsable y sostenible del td@pMOS, Bangkok en
2022).La revisién deeskt manifiestose constituye en el mas representativo documento a nivel
cientifico y técnico, donde integra coordinadamente logalaposdd Patrimonio y Turismo

cultural

Es comun que losionumentos y sitios patrimoniales presanina probleméatica
relacionada cofa sobrecargandiscriminadale visitantegturistag, quecausarun impacto
muchas veces nocivo sobnmueblegpatrimoniales tradiciones culturalegjueconllevaa
la pérdida de valores originaldendmeno conocido de acuerdo con el marco tedrico anterior
conla gentrificaciérturistica La densificacién de estructurda construccién y adaptacion
deinmueblescreados recientemente que simulanpsgrimonialessurgen de la demanda del
turismo masivo y que en conjunto con el impacto que esta ejerciendo el cambio ofjevéicD

la desaparicion de la autenticidad tanto material como inmaderlak bienes culturales.

El conceptale autenticidades uno de los mas representativos para el presente estudio,

definido en & carta de Nara de 1994:

( é Autenticidad considerada de esta manera, y afirmada en la Carta de Venecia,
aparece como el factor de cualificacion esencial en lo que concierne a los valores. La

comprension de la autenticidad juega un papel fundamental en todos los estudios cientificos
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del patrimonio cultural, en los planes de conservacion y restauracion, asi como en los
procedimientos de inscripcion utilizados por la Convencion del Patrimonio Mundial y otros
inventarios de patrimonio culturaldocumento de Nardapon1994, Magar, V, Rojas

Vences, M, Pefiuelas, G. p. 254

Se presenta también agravante social para estos sitios patrimoniales con saturacion
de turistasal expulsar paulatinamentdas habitantes originales del lugar, fenbmeno

conocido como. Aigentrificaci - -no

Figura 19:
Gentrificacién de La Candelaria: reconfiguraciones de lugar de residencia y consumo de

grupos de altos ingresos

El sector de La Candelaria (Bogota D. C., Colombia) ha vuelto a ser un lugar de consumo y
residencia de grupos de personas de altos ingresos econdmicos, luego de su abandono a
mediados del siglo XX por efecto de multiples problematicas urbanas. Esta dinamica de
relocalizacién es conocida por la geografia urbana como gentrificacion; tendencia
previamente registrada en otras urbes e integrante del proceso global de construccién
urbana. El articulo ofrece una lectura de dicha dinamica urbana bogotana a partir del analisis
de sus causas, el seguimiento a su funcionamiento y sus consecuencias.

Nota Elaboraciénpropia, basaa en el texto deAdrian Smith Manrique Goémedulio 2013.
El Centro historico de la ciudad de Bogota, declaMdoumento Nacional (hoy Bien
de Interés cultural del Orden Nacional) desde el 12 de febrero de 1963, con el decreto 264, en

la actualidad recibe umrismo no regulado, que se enfoca Unicamenta obtenciénde
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dividendoseconomicosde alli surgen losuatro grandes actores de este segmento de Turismo.
Como son el Instituto de Turismo como ente estatal regulador, las agencias y operadores turisticos
gue llevan a este publico a los que ofrecen directa o indirectamente servicios en torno al turismo
como bs museos, restaurantes, transportadolesdiferentes categorias de turistas, sean locales

e internacionales.

Entidades como la Unesco, han formulado algunas estrategias como la de suplir
visitar sitios patrimoniales mugoncurridos por otros no tan visibles al puablico. Esto con el
fin de generar una redistribucién de cargas, en miras de cumplir con los Objetivos de

Desarrollo Sostenible.

Sin embargo, para el caso del area de estudio, el instituto distrital de Turismo, el
instituto distrital de patrimonio cultural y los propietarios, son quienes deben actuar
directamente en buscar la mitigacién de este impkstoecesario enmarcar la presente
investigaci-n desde | a concepci - -n del ACentro
dindmicas sociales que reune saberes, experiencias, y actuaciones sobre hechos del pasado y
de la cotidianidad presente, pero ganeo una division o difereracion para los diferentes

actores que confluyen en él, para asigolas.

En este orden de ideas vemos segmentos de los ocupantes debSIHRtidades
gubernamentalesomo elMinisterio de las culturas las artes y los saberes, Instituto Distrital de
Turismo,Instituto distrital de patrimonio culturdlos propietarios de edificios culturales, e
institucionales como museos Y bibliotecas. El clero con sus predios que tienen iglesias y colegios
de cada orden. Los habitan{pscosen la zona)Las universidades que se extienden en

diferentes sedes. Los comerciantes incluyendusgie ocio y gastronomia. En miras de habitar
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y preservar estructuras fisicddonumentos y sitiqscallesy lugares donde suceden dichas

di ng8micas. MAEspacios de significaci-n cultur a

decisivo erel manejo de los espacios urbanos y del patrimonio cultural.

Si bien la presente investigacion tiene un enfoque descriptivo y experimental, cuyo
principal énfasis es la proteccion del patrimonio cultural (inmueble e inmatenad$,cruz de la

memoria, es pertinent& manera de posicion critica y como fundamento teorico de relevancia

mencionarag e - gr af o canadiense Richard Butl er, gui «
model o te-rico estructurante para | os estudi o
de | os dest i noosnsttuar 2dset iscioest,e eelt acpuaasl ccon el es
el caso de estudio del CHB en Il a cruz de |l a m
| a di secli ptldrnigado al desarroll o sostenible.

De | a aplicaci-n del model o de Butler en e
sistem8tica del nYamer o de tur:segemasa@epacaclkds

meses de maaviodydabvadidci ones de mitad de afo

ni vel naci onal e internacional como destino t
para |l a cruz de | a memoria es casi énusaltota
entorno a museos, bichulitoutreaclaess, Vi ggl uebse ransa meendti afl

Sorprendent ementse,e nsaer iroe spwmwd ternvoun geue gener a

consol,i diaectiamgma 4 de Butl er), Gaonl 4 endaretnicn aad mé
renov(rce j-nv eneRosmibelneenoegnt e ori ginado Ldae | a pre
t eor 2 a edne eButmaerrco del PEMP del CHB, adomo i nst

objettiewjoerd,e equi li brar y revitalizar el terri

espaci o p¥%blico.

t
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El concepto de ciclo de evolucion de un &rea turistica: implicaciones para la gestion de

recursos.

5. estancamiento
4. consolidacion

/ 3. desarrollo

Numero de turistas

2. participacion /

1. exploracion

7. rejuvenecimiento

6. declive

Tiempo

Nota: Butler, RW (1980) Universidad de western Ontario.( Pg. 12)

El concepto de ciclo de evolucion de un area turistigiicado al centrbistérico de Bogota en

la cruz de la memoria CHRrroja un interesante resultado en torno al mejoramienéste

1. Etapa de exploraci -n

Construcci-n y adaptaci-n de |l a infraestrtr
memoria y BICN) para responder a | os servi
2. Etapa de participaci - - n:

Se integran | os diferentes actores Acomuni
3. Etapa de desarroll o:

Mercado tur2stico definido, |l egada de ope
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4. Et apa de consolidaci - n:
Se establecen estrategias para recibir vis
econ-mico promocionando el destino tur?2st.i

5, Etapa de estancamiento:

E I proyecto de medici-n de turistas en | a
para establecer | os topes de | a capacidad
el 8rea de influencia en miras de proteger

6. Et apa de decl i ve:

E I sector de |l a cruz de |l a memoria durant
menguar el nYamer o de turistas (por factor
ambul ant es, falta de i luminaci - -n nocturna

7. Etapa de rejuveneci miento:
ElI centro hist-rico de Brogwitt8ad eelnaReH MMPmapruceod
resurgir al mej orar el equi pamiento urbano

sitios de inter®s, con el apoyo de sector

En conclusion, el concepto estructurante es el patrimonio cultural, visto desde el impacto
del turismo, en miras de buscar un equilibrio a través de la sostenibilidad, sin disgregar cada

linea temética, sino por el contrario buscar una gobernanza. (littad)a

Al integrar las tres lineas teméticas, el turismo resulta favorable para el caso del centro
histérico de Bogota en la cruz de la memoria. El instrumento de gestion PEMP, es fundamental

en activar no solo las dinamicas de reglamentacion territorial, sielcdembito de usos.
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5. Marco Metodoldgico.

5.1 Enfoque Metodologico
La metodologiase fundamenta ela descrpcion cualitativa del impacto del turismo
sobre el patrimonio inmaterial, material y natural en el poligono de estathmmando lo

mencionado padanzenW. (2016)quien plantea la nocidn del interaccionismo simbalico, el

cual fotorga relevancia a tres cualidades f
(é)l a primera es que el ser humano ori eni
gue ®stas significan para ®I . [ €] La segl

consecuencia de la interaccion social que cada cual mantiene con el prgjimo. La
tercera es que los significados se manipulan y modifican mediante un proceso
interpretativo desarrollado por la persona al enfrentarse con las cosas que va

hall ando a su pasoo (Wal ker Janzen, 2016

Se considér relevanteel interaccionismo para este caso de estuali@bordar el
problema desde una perspectiva de interaccion samaho proceso que conforma el
comportamiento humano. Siendo entonces estas interacciones entre personas uno de los
principales causantes de la problemética. Y se tomara en cuenta para el avance del proyecto

de estudio el método etnogréfico, con entrevigt@mngulacion metodolégica.

Para el desarrollo de la presente investigacion se propuso una metodologia que permitié
comprender el poligono de estudio desde la relacion entre el patrimonio inmaterial y el turismo

cultural, desde un enfoque cualitativo.

Se realiz6 una muestra de 10 personas de diferentes lineas de participacion ( Mapa de

actores). Para estructurar el mapa mental central de la investigacion.
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Estructura de Mapa mental conceptual incluye metodologia.
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Desde el enfoque metodoldgidescriptivg se entrevistd a los diferentes actores que

impactandirecta o indirectamentes bienes de interés cultural, (BICs) en el poligono de estudio

dela cruz de la memoria deHB. Ya sea que los bienes sean usados covienda, comercio,

centros de culto (iglesias), complejos culturales y académicos o entidades gubernamentales, son

estodos protagonistague reciben @mpactodel turismo desde lo inmaterial y material

Las conclusiones para desarrollar este marco metodoldgico fueron cruciales. En la

medida que es necesario que todostieres estén integrados, para desarrollar una gobernanza

del patrimonio cultural del centro histérico. ¢ De qué nos sirve un guia turistico que inventa

historias, que no son histéricamente correctas? ¢acaso no conocen que arrojar maiz a las
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palomas, las multiplica? y automaticamente su aumento, ¢ produce deterioros en las fachadas y

en las cubiertas de los edificios? Hecho que afecta directamente al patrimonio arquitectonico.

El resultado que se obtuvo genera una hoja de ruta metodolégica en torno al patrimonio
construido y sus actores. Principales, los entes gubernamentales con reglas, normas,
resoluciones, legislacion, divulgacién y recursos econémicos. Asi como los admorissrde
universidades, centros de cultura como bibliotecas museos, y los guias y vigias de patrimonio

gue son los portadores de la ultima linea de este proceso, al llevar personas, a estos lugares.

5.2 Estrategiasy técnicas de recopilacion y analisis de informacion:

Tomando el enfoque y método de la investigacioprsponedar los lineamientos base
deun plan de gestion para el manejo del turismo en la cruz de la memoria del CHB desde los
aspectos de la conservacion, la sostenibilidad y la divulgaméregl finderespondenr las
particularidades culturales locales quegen déas necesidades y expectativas de las
comunidades wctoresnvolucrados, garantizanda sostenibilidadcomo agente integrados,

partir dé controly orden en laarga turisticalel Ceriro Histérico de la Candelaria.

La primera estrategigroyectodel programa 1) consiste sgcopilar informaciérconel
diligenciamiento de fichas de caracterizacion, valoracion y diagndstico, para estakleses
del espacio publico en la cruz de la memokdicionalmente se realizan las respectivas
encuestas de mediciones de carga turistica, que aportan cifras a nivel cuantitativo, para tomar
decisiones sobre el flujo de visitantes como accion mitigadora del impacto sobre el patrimonio.
Y finalmente la diulgacion, capacitacion de profesionalgsiasturisticos, vigias de
patrimonio), quienes realizan tallereggticos para recopilar la informacion de las dindmicas

sociales de los que viven el patrimonio.
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Figura 22

Hoja no 3 de ejemplo de la ficha de capacidad de carga turisticas con indicadores
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Fuente: Elaboracién prapia, desde la foto aérea de mapas Bogotd. 2026

1. Capacidad de carga turistica- INDICADORES aspecto FISICO, ESTADO ESPACIO URBANOQ
1.1 | Evacuacién Numero de personas en puntos de evacuacién del lugar No existen puntos de evacuacién
1.2 | conservacién M2 de superficie disponible de espacio piblico 625 m2
Superficie total de uso piiblico 735 m2
1.3 | Estacionamiento | Numero de bahias de parqueadero en espacio piblico No habilitado
Lugares de estacionamiento en la via de estudio No hay parqueaderos.
1.4 | Equipamiento Elementos de equipamiento urbano (bancas, bebederos, canecas) No cuenta con equipamiento urbano
2. Capacidad de carga turistica- INDICADORES aspecto AMBIENTAL
2.1 | Erodabilidad Superficie de Erodabilidad No aplica este indicador
2.2 | Precipitacién Horas de lluvia al afio: 866 mm al afio Maximo: 240 dias Minimo: 160 dias
2.3 | Brillo solar Horas con sol al afio 1.337 a 2.067 3.8 a 5.3 horas de brillo solar
2.4 | Anegamiento Superficie con problemas de anegamiento No existe
2.5 | Residuos Puntos de separacién en fuente No cuenta con puntos
2.6 | Numinacién Manejo eficiente de energia No cuenta con manejo eficiente
3. Capacidad de carga turistica- INDICADORES aspecto SOCIAL
trafico peatonal 60% alto — 20 % medio 20% bajo | Desplazamiento Regular, barreras.
3.1 | Psicologia del delincuencia continua seguridad No es seguro
turista Tiempo de espera Moderada Tolerancia media
Satisfaccion media
Impacto del turismo | Receptivo y favorable seguridad Regular
3.2 | Psicologia del Aglomeracion Ventas ambulantes Accesibilidad regular
residente servicios deficiente Disfiute calles regular
transporte deficiente
4. Capacidad de carga turistica- INDICADORES aspecto GESTION
4.1 | Equipamiento Capacidad de manejo, por parte de los administradores del espacio urbano deficiente
4.2 | Infraestructura Implementacién y manejo de infraestructura para espacio publico deficiente
4.3 | Personal Capacidad de manejo de la cruz de la memoria desde la gobernanza deficiente

Indicadores de gestion de carga turistica en un sector urbano patrimonial

1. FISICO, ESTADO ESPACIO URBANO:

cuantitativo: M2 de espacio publico en buen estado en calles y calzadas de la cruz de la memoria

2. AMBIENTAL:
cuantitativo: No de puntos de manejo de basuras. (separacion en fuente) instalados en cada via.

3. SOCIAL:
cualitative: Percepcion de los habitantes del lugar de la cruz de la memoria.
cunalitativo: Percepcion de los turistas al recorrer la cruz de la memoria

4. GESTION:
cualitativo: Capacidad de manejo del turismo, sostenibilidad y patrimonio por los propietarios.
cualitativo: capacidad de manejo del turismo, sostenibilidad y patrimonio por el estado.

Nota: elaboracién “propia mayo 2026
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5.3 Procedimiento y Resultados:

La segmentacion en tres programas generales en toih@atrimonio, 2 A la
sostenibilidad/ 3. A la divulgacion, permite organizar los resultados de cada grupo de actores,
como son: bos habitantes, trabajadores, visitanfesistas)e instituciones del Centro historico
en el sector de la cruz de la memoHate procedimientbusca conectaransversalmenta los
usuarios de la zor@gesde los diferentes segmentosn el fin de comprender laanera en que se
usa este espacio contenedor dosutedenaspracticas culturaled.os resultados generan a
nivel cualitativo y cuantitativo, la informacién resaria para definir y estructurar las diferentes
actuaciones que buscan optimizar la practica del turismo sobre el patrimonio deldela

sostenibilidad.

Dentro de los procedimientos para la compilacion de la informacion se realizan
entrevistastalleres, encuestasnto en forma de conversaciones libres como guiadas, con los
diversos actoresuyoobjetivo es recopilar opiniones, ideas, criticas, problemas y posibles
soluciones relacionadas cehmanejo del turismo sobrépatrimonio cultural déa cruz de la
memoria. Esta metodologgermite obtener informacion relevante y variada sobre los puntos de

vista de los actores sociales involucrados.

Por otra parte, la observacignabulacidén de la informaciépermite analizar las
dindmicas culturales y turisticas sin involucrarse directamente en ellas, observando de manera
imparcial yobjetivg las practicas de consumo, con el fin de generar diagnésticos precisos sobre
el fendmeno estudiado a traves del diario de cafepopestas, fichas, entrevistasjno
herramienta para documentar de manera sistemi@séateracciones y reflexioneBicha
documentacidise constituye ela base para formular I[dimeamientogyenerales del plan de

manejo del turismo en eéstor de estudio.
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En cuanto a la revision de documentos histéricos, permite rastrear la evolucion del
patrimonio cultural desde épocas coloniales y republicanas hasta la actualidad, se encuentran
archivos relacionados con los usos originales de los inmuebles, sucesasatigisfen las
calles, trazabilidad en los propietarios, entre otros, proporcionando una vision historica del

desarrollo de las manifestaciones culturales y de los actores involucrados a lo largo del tiempo.

Con estos procesos, se pretende identificar y proponer: una herramienta de gestién con
base en los resultados obtenidos a partir de las técnicas de recoleccién de informacion, se
proporcionan datos y bases relevantes para la elaboracion del plan pada emtre la
arquitectura patrimonial con el turismo cultural en el Centro Histérico La Candelaria. Esta
herramienta sera disefiada para ser culturalmente sensible, reflejando las necesidades y
expectativas de las diversas comunidades involucradastiganaio la preservacion del

patrimonio cultural y desarrollo turistico sostenible para las futuras generaciones de la region.

Al enfrentar metodolégicamentkdesarrollo sostenibjel patrimonio cultural y el
turismo es necesario armonizar e integrar las tres lineas teméticas en miras de obtener una

gobernanza que potencialice cada linea de accién mitigando el impacto sobre el territorio.

Para la presente investigacion se opt6 por interceptar y/o integrar conceptos, de los cuales
surgen alternativas complementarias para ejercer el turismo cultural sostenible. Que se da cuando
visito un sitio historico ejemplo la casa de la moneda, llevprapio recipiente de agua, evito
generar basura al desechar la botella de plastico. En coordinacion con los guias de turismo, se
visualiza que sitio esta mas denso para visitar (evitando filas ), y se presentan otras alternativas
de visitar sitios histérms. Finalmente, los turistas adquieren elementos del lugar, museos o
artesanos de la zona, para que se genere una economia circular y se creen incentivos

comunitarios dentro de la cruz de la memoria y en general en el CHB.



Figura 23

Concepto metodologico para integrar el Patrimonio cultural sostenible, el turismo y el

desarrollo sostenible.

PATRIMONIO CULTURAL

Preservacion de sector urbano
Cruz de la memoria en CHB

Conservacion de los bienes
de interés cultural BICN.

Significacion cultural de las practicas
patrimonio inmaterial.

Apropiacion de la memoria de
bienes muebles espacio publico

1 :
S £

DESARROLLO SOSTENIBLE TURISMO
Aplicacion de (ODS) Turista, visitante, anfitrién |
Objetivos de desarrollo sostenible Equilibrio econémico con el entorno. |
[
Satisfacer necesidades presentes sin afectar Guianza, transporte, alimentacion, alojamiento
el futuro de generaciones venideras Respeto a los lugares, espacios y comunidades.
Sostenibilidad Econol_nh circular. _
Econémica, social y ambiental . Producto turistico, precio, beneficio
y 9 satisfaccion de la oferta y demanda.

1. Conservacion patrimonial con responsabilidad ambiental.
2. Turismo regulado para preservar y mitigar su impacto en el patrimonio cultural
3. Economia circular, en torno al uso turistico.

Nota: Elaboraciéon propia mayo de 2026.



A nivel metodologico es fundamental implemeritar ndi cador es

68

de

gesti
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Para la presente investigacion se propone un cronogr@aman alcance dagoce (12)

meses, en el cual se abordan los tres objetivos especificos y se establece una secuencia de

dieciocho (18) actividades pasacumplimiento Se presenta una ruta de trabajo que permite dar

orden, tiempos y prioridades a las actividades para cumplir los plazos establecidos.

Tabla 5

Cronograma del planteamiento metodolégico de la investigacion, desde los objetivos.

red e

Facultad de Arquitectura,

Planteamiento

Universidad de La Salle
Disefio y Urbanismo / Maestria en Patrimonio Cultural Latinoamericano
de lair igacion
Trabajo de Grado

OBJETIVO GENERAL

Plantear los lineamientos generales de un plan de gestion, para mitigar y/o reducir el impacto del turismo en la
cruz de la memoria del centro histérico de Bogota, como modelo de proteccion, preservacion y salvaguardia de
un sitio patrimonial afectado con una alta carga turistica.

CRONOGRAMA DE PLANEACION DE OBJETIVOS ESPECIFICOS DE INVESTIGACION A UN ANO

Objetivo Especifico

Actividad

Mes1 | Mes2 | Mes3 | Mes4 | Mes5 | Mes6 | Mes7 | Mes8 | Mes9 | Mes 10 | Mes 11 | Mes 12

sostenible y divulgacion, para la

aplicacién de herramientas y/o
estrategias que mitiguen el
impacto turistico sobre el

patrimonio cultural en el sector
de la cruz de la memoria.

1]2[3[4]5][6]7]8]0 [M0[1[12[13]14[15[16[17]18[18]20]21 zﬂzsaezr:azr;a; 27[28]20]30[31[32[33[34] 35[36]37] 38| 38] 40]41]42[ 43[44] 45 45] 4748
1 Visita lugar de estudio
Levantamiento fotogréfico y material
Caracterizar el sector urbano | 2 audiovisual
conocido como la cruz de la 3 Consulta de fuentes y bibliografia
memoria, para su analisis académcias, técnica y legal
1 actual desde el palrimonio a Recoleccion de opiniones, saberes y
material, inmaterial y natural de pusm,'as L d? fa wmum,dad
B Revision de informacion y creacion de
acuerdo con el impacto del 8 e T
turismo, a panir del 5 Clasificacion y organizacion de
reconocimiento, valoracién y LETELT
diagnéslicu del Iugar. 7 Fichas de inventario diligenciadas
El primer objetivo especifico busca primordialmente consolidar una documentacion y base de datos con el fin de levantar la
totalidad de la informacion del proyecto de investigacion para organizario, tabulario se considera FASE 1
Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Mes 7 Mes 8 Mes 9 | Mes 10 | Mes 11 | Mes 12
Objetivo especifico N° Actividad Semanas
1]|2|3|4|5|6|7|8|9|10{11|12{13(14|15/16[17|18[18|20|21|22|23|24|25| 26|27 28| 29|30|31| 32| 33|34(35(|36| 37| 38| 39|40 41| 42| 48
8 Realizar talleres con la comunidad
Aplicar una herramienta (plan o generar L[n muestreo de diferentes
de manejo) que vincule = DDk
ealizar encuestas de propietarios de
transversaimente (gobernanza) | BIC y usuarios de los mismos
2 los actores, para la - Digitalizar la informacion levantada en
salvaguardia de diferentes exddlyjexcel
manifestaciones, asi como la 12 | Diligenciar fichas de caracterizacion
conservacién del patrimonio N Diligenciar fichas de inventario
material, inmaterial y natural PCMy PCI
desde el uso turistico a partir | Rea“za’“”:::t:“ﬂ:}j‘:{?vZ“”“‘”S‘“”ES
del desarrollo sostenible. El segundo objetivo especifico con la informacién ya levantada, permite infegrar los diferentes actores a partir de la
organizacion desde la sostenibilidad, el patrimonio y el turismo FASE 2
Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Mes 7 Mes 8 Mes 9 | Mes 10 | Mes 11 | Mes 12
Objetivo especifico N° Actividad Semanas
1]2|3|4|5|6|7|8]|9]|10/1112(13|14[15/16(17(18(19|20(21|22|23|24| 25|26 |27 | 28| 29| 30| 31| 3233 | 34| 35| 36| 37| 38| 39 | 40|41 | 424, 48
Documentar mediante planimetria,
Formular programas y proyectos | ** "Ch“sVd“i::;:ﬂ‘:;z:““‘mu =
desm:.le Iasf iz iz el Socializar con funcionarios de entidades
g | patimonio cutural, desamollo | 15 | yupemamentates st documes

consoilidado

Socializar con la comunidad el
documento consoilidado

Divulgar la herramienta en sitio, con los
propietarios de BIC del area de estudia

El tercer objetivo especifico y Gltimo con la totalidad de informacion tabulada, levantada, procesada, y analizada, permite
consolidar el documento final que seré socializado con los diferentes actores FASE 3

Nota: Elaboracion propia 2026
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6. Analisis y Discusion de Resultados
6.1 Caracterizacion general del objeto de estudi@137 palabras)

El area geogréfica del &rea de estudio para la presente investigacion se ubica en el barrio La
Candelaria, correspondiente a la localidad nimero 17 (Bogotd como vamos, 2025) de Bogota,
Capital de Colombia. Centro fundacional de la ciudad. é8&gda Roa, A, 2000) Este sector
cuenta con declaratoria como Bien de Interés Cultural del orden nacional, protegido por el Plan
Especial de Manejo y Proteccion (PEMP) adoptado en el afio 2021 con la resolucién 088 del 6 de

abril de 2021 (IPDC, 2024).

Dentro de esta fracci-n de territorio, se es
espacial o comprendido por el pol 2gono entre |
diez y once, tomando en cuenta los espacios, lugares y edifiea@ ambos costados de estas

vias. Unidad de paisaje dentro del PEMP, referenciado como la Cruz de la Memoria.

Figura 24

BOGOTA,
DISTRITO CAPITAL

@ N O e Localizacion

,,,,, PN area de estudio

o Al ; 1. Bogot4, localidad.

uuuuu

2. La Candelaria

3. Cruz de la memoria

Unidad de paisajé
Cruz de la memoria

Nota Elaboracion propia, desde map&®sgotay PEMP, CHB 2026


file:///C:/2%200%202%205/1.%20MAESTRIA%20PATRIMONIO/2%20SEMESTRE%20MAESTRIA%202_2025/5.%20UNIGARRO/3_actividad_Investigación.docx%23_Toc204070131
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A continuacion, se realiza detalladamente la caracterizdeilas calles y carreras de la
cruz de la memoria, que se constituye en un espacio contenedor conformado por las fachadas de
las edificaciones que bordean las vias, los andenes, cayzaldaselas, donde sucede la

actividad turistica.

Figura 25

Sector de estudio en la cruz de la memoria. Carrera8 ntre calles 10 a 11
Cra8 Cra7 Cra2

Fuente: Elaboracion propia, desde la foto aérea de mapas Bogota. 2026

Dentro del estudio es muy importante caracterizar la actividad que se desarrolla en cada
calle, vemos en la (figura 23), una de las vias mas concurridas del area de estudio, al estar
peatonalizada y contar con varios restaurantes a ambos lados de la daladd concurrencia.

Figura 26

Perfil sur de la calle 10 entre carreras 3 YR2a de las calles mas concurridas.

| Il'i
STy RS Hﬂ” LI

Fuente. PEMP. €ntro historico de Bogota018.
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Para lo anterior, resulta relevante analizar este poligono de estudio bajo dimensiones
ambientales, sociopoliticas, caracteristicas de caracter social y demogréficas, de modo que se
pueda construir un panorama transversal que permita una lectura inéégaitdxto del area de
estudio. De Acuerdo con el mapa izquierdo anterior, identifica el mapa de la zona urbana de la
ciudad de Bogota, en este se demarca un sector en color rojo en el costado oriental de la ciudad,
préximo a la zona demarcada en verdeaspondiente a los cerros tutelares u orientales de la
ciudad. Al lado derecho, se identifica el poligono de estudio, demarcado entre la carrera décima
y la carrera 1, y se demarcan las calles 10, 11y 12.

Figura 27
Area de estudio con hitgszona de influencia directa éalocalidad de la Candelaria

administrativas del Distrito y la Nacion. Parque La Concordia

Plaza de Bolivar

area deestudioCruz Parque las cruces
de la memoria @

Chorro de Quevedo

Cerros Orientales

Quebrada
. . San Bruno
Zona de influenci

area de estud ®

. ¢ N\.—I Quebrada
S ——— Rumichaca

Plaza Museo del Banco de la Republica

Nota: Instituto distrital de patrimonio cultural. 2024

Dentro del contextta localidad de la Candelaria, no se trata nicamente de una division
territorial en la ciudadse destaca que @ centro historicdundacional declarado Monumento
Nacional (hoy Bien de Interés cultural del Orden Nacional) desde el 12 de febrero de 1963, con

el decreto 264.
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Desde finales de los afios noventa con la Ley General de Cultura, (1997) el uso del suelo
del centro historico de la Candelaria quedoé restringido. Vemos como existen edificaciones de los
afos 70 que desdibujaron la homogeneidad del paisaje urbano defueddmonal, pues se
permit2a |l a demolici-n de Aviejaso estructura
el claustro de Santo Domingo, para dar paso al Edificio Murillo Toro, en un intento de
desarrollar el sector. Incluso Le Corbusier en s IPliloto para Bogot4, proponia demoler

muchas manzanas que hoy por hoy son lugares histoéricos muy importantes para el pais.

El uso del suelo del sector sobre las calles de estudio es primeramente institucional, con
teatros, edificaciones gubernamentales, museos, universidades. Luego evoluciono al uso
comercial, con una amplia gama de servicios principalmente gastronomicdende asta alta
demanda turistica y de oficinistas y en ultimo lugar vivienda. Hoy dia la empresa de renovacion
urbana del distrito esta generando estrategias, con el fin de incentivar a los inversionistas para
gue realicen proyectos de vivienda en ekehistérico, y de esta forma se potencialice el uso
del suelo, con personas que habiten el lugar, se apropien, le den vida y sobre todo que, al tener

un sentido de pertenencia, lo preserven.

6.1.1 Caracterizacion ecologica y ambiental

Pese a que el sector urbano seleccionado en el presente estudio es una zona totalmente
urbanizada, conserva en su gran mayoria inmuebles antiguos, asociados y modificados de
acuerdo con el continuo redesarrollo de la ciudad. Los cerros orientales Sjpacel e
contenedor macro de la localizacion geografica del lugar. La relevancia de los cerros orientales
como zona ambiental y ecoldgica protegida de Bogotd, generé un amplio y detallado lugar

dentro de la formulacion del PEMP, de alli que su protecciédatara dentro del marco
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normativo, directamente integrado a la preservacion ambiental y a la defensa del medio ambiente
aplicando la ecologia, como disciplina que observa y genera estudios de la comprension de la
naturaleza. En los siguientes planos técnicos del PEMP, se plaggatecha especifica que
referencia la identificacion y delimitacion de la estructura natural, con areas del paisaje y

patrimonio natural.

Se destaca en la zona de estudio, los jardines interiores, de las casas coloniales que aun
conservan huerta y arboles nativos. A manera de ejemplo de lo anterior, se destacan algunos
inmuebles: como La casa de Rufino Cuervo y el Museo de Arte Coloniallaatalle 10, el
Museo de Bogotd, entre carreras 6, 4 y 5. Respecto a la tipologia de jardines, se encuentra la
plazoleta Rufino Cuervo, que conserva vegetacion y arboles centenarios, creando un micro
parque colindante a la casa en la cual Antonio Naré&tujo los derechos del hombre en la calle
10 con carrera 6. (por mencionar algunos ejemplos de la relevancia ambiental y ecolégica en el

area de estudio)

Figura 28
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El siguiente plano, sefiala algunos inmuebles patrimoniales con alta carga turistica, los
cuales cuentan con jardines, patios y algun tipo de vegetacion y manejo paisajistico, asociado al
tema ecoldgico y ambiental del sector.

Figura 29

Zonas verdes, jardines, plazuelas, patios, espacios ahiétea de estudio.

Jardin Museo de arte
Miguel Urrutia

Patlo Fundacion Gilberto
Alzate Avendano

s im

Patio Museo Bogota

Patio Museo Bogota,
exposiciones temporales

Patio Caroy Cuervo

Paisajismo Centro cultural
Gabriel Garcia Marquez

Patio Museo Militar

Patlo Museo Colomal

Jardm Museo de la Plazoleta Rufino Cuervo
independencia

NotEal:aboraci -n e im8genes propias desde plano
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Dentro de la estructura ecolégica y ambiental se destd&i® San Francisco, que aun
desciende delelos cerros orientalesse ha conservado en el tiempo. el ambito de turismo,
la Alcaldia de la ciudad desde la Seciet@istrital de Ambiente y el Instituto Distrital de
Patrimonio Cultural, han buscado conservar la presencia del rio San Francisco como un elemento
natural de conservaci-n y desti ndaimporfaiciat i co p
del agua como eje de las dinamicas de poblamiento de la ciudad y de la configuracién espacial

del Centr @DPE,2G24) - r i co0 O

Existen en las cercanias al sector de estudio de la presente investigacion, rutas turisticas
asociadas a lo ecologico y ambiental, que pueden vincularse mas adelante en las diferentes
propuestas que asocian el patrimonio, el turismo y la sostenibiMdagle,en la actualidad,

surgen como agentes de deterioro del patrimonio natural y cultural de la zona.

Figura 30

Recorrido turistico en sector ambiental, en cercanias del area de estudio
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https://senderosyrutas.net/senderismo-en-bogota-rio-san-francisco-vicacha/
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6.12 Caracterizacion politica

Dentro de la caracterizacion politica, se destaca que el sector de estudio esta directamente
ligado a la evolucion institucional del Estado. Al encontrarse el Capitolio Nacional sobre la calle
10 entre carreras 7 y 8, conformando el costado sur de ladel&wlivar. También se encuentra
el tercer Palacio de Justicia sobre la calle 11 entre carreras 7 y 8 conformando el costado Norte
de la Plaza de Bolivar y a nivel Distrital el Palacio Liévano sede de la Alcaldia Mayor de
Bogoté. Al tratarse de las instituciones gubernamentales méas importantes del pais. El sector de
estudio se ve directamente ligado a la situacion politica de Colombia, ya que la plaza de Bolivar
es el espacio publico que congrega a las diferentes manifestaciqmetedta y de
manifestaciones culturales y turisticas, convirtiéndose en un NODO URBANO que afecta
directamente sector, y como lugar de SIGNIFICACION CULTURAL.

Figura 31

Plano de concentracién deanifestanteg transeuntes por significacion cultural

Not apl ano mapas Bogot8 e imagen Styvell Vel oz:
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6.13 Caracterizaciéon demografica y datos poblacionales

El poligono especifico que enmarca la presente investigacion recibe a diario mas de dos
millones de personas como publico visitante, entre trabajadores de oficinas principalmente
gubernamentales y a su vez un gran numero de turistas, a razon de 11 alibdioe$os cuales
no habitan en el sector, y se convierten en poblacién flotante, lo que conlleva a que las calles
gueden despobladas cuando empieza a caer la tarde. Este sector no cuenta ni con el 1% de
habitantes locales, de alli que se destacaelicorf o r esi denci(fgura28)Cal | e de
localizadoen la carrera 3 con calle 12. Edificacidn de tipologia republicana, que fue rehabilitada
en los afios noventa, la cual funcioné como claustro y oficina de seguridad, para transformarse en
un complejo de apartamentos. Bogoté recibié a 12.923.975 visitar2€4 @, un 28.4 % mas
gue los cuatro afios anteriores. 1.878.537 de ellos fueron turistas extranjeros, aumentando un 6%
mas que el afio anterior y 11.045.438 turistas nacion8lesclie,2019)

Figura 32
Conjunto residencial, Calle del Sol

Nota.. https://www.archdaily.cl/cl/784687/clasicale-arquitecturaconjunteresidencialcalle-

delsolrubio-y-gomeztda e imagen propia 2026


https://www.archdaily.cl/cl/784687/clasicos-de-arquitectura-conjunto-residencial-calle-del-sol-rubio-y-gomez-ltda
https://www.archdaily.cl/cl/784687/clasicos-de-arquitectura-conjunto-residencial-calle-del-sol-rubio-y-gomez-ltda
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6.14 Caracterizacion socio cultural

Esta zona, tiene una connotacion sociocultural, vinculada directamente al puablico
visitante que llega a diario al centro. Pues no existe un sentido de pertenencia tradicional de
Barrio. Al tratarse en su mayoria, de edificaciones gubernamentales. Sigenaebargar es de
todos, al generar una identidad sociocultural por los edificios que representan la nacion como el
capitolio, el palacio de justicia, la alcaldia. Las pocas personas que habitan en el poligono de
estudio y en el centro histérico, se remglan al entrar la noche en sus viviendas, dada la
inseguridad nocturna. Y en el dia deben tener protecciones como rejas, y elementos para no ser
vandalizados, ante las frecuentes y multitudinarias marchas que con frecuencia invaden este

sector de la ciudh (secretaria distrital de seguridad, 2025 )

Las universidades se convierten en recintos d

directamente con el sector. fAhace algunos afo
uni versidades del centro Bpalt dascal pBé sOrent
Figura 33

Basamento capitolio, sector sur sobre plaza de Bolivar.

— = »

Nota https://www.alamy.com/stoeghotolong-live-theworkerpeasantlliancegraffiti-on
stonewall-plaza114490189.html
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6.15 Caracterizacion poblacional y actividades econémicas

Detalladamente dentro de los datos poblacionales de las calles del presente estudio, la
poblacion se caracteriza en su mayoria por ser flot8etw€taia Distrital de Desarrollo, 2023),
siendo principalmente personas que arriban diariamente al centro a trabajar y/o estudiar
principalmente, quienes se desplazan grandes trayectos para llegar a este sector de la ciudad. De
acuerdo con la publicacion de cifdasmogréaficas de la localidad presentadas por la Alcaldia
mayor de Bogot 8§, s aadmeenauentwaredel rqngaebajd dnauartocatc a | i
namero de habitantes que residen en su territorio, al igual que frente a la extension de su area
urbana, contando con una densidad promedio de 108 hab. / ha urbana, encontrandose muy por

debajo del promediodea ci udad (214 hab. [/ ha wurbana)o (/

En transporte principalmente se utiliza el Sistema de Transmilenio, por la fase Il que
cubre la carrera décima y calle 26, adicionalmente se encuentran las estaciones de Museo del
Oro, Aguas y Universidades, que conectan el extremo occidente con af dadatciudad y San
Victorino sobre la décima en el borde occidental del area de estudio, que conecta el extremo sur

a norte de la ciudad.

Fi gu4d a 3

Pl ano esquem8tico con algunas actividades =eco

NotEal.aboraci-n propia. 2026
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En los dltimos afios, ha aumentado exponencialmente la economia informal, con
vendedores ambulantes, y personas menesterosas, que continuamente estan deambulando por
cada una de estas vias y en este sector en busca de alguna ayuda. Las calles 10syatanse de
por sus sitios histéricos culturales, encontrando la manzana cultural del Banco de la Republica y
la Biblioteca Luis Angel Arango, ente muchos otros. (1) Mientras que la calle 12 con carrera 6,

tiene la tradicién ancestral, incluso desde la cola@goyerias y ventas de articulos religiosos.

(2) Para el sector de los cerros orientales se encuentra como remate de las calles 10, 11y 12 el
campus de la universidad Externado de Colombia y de la Universidad de La Salle (3) y ya sobre
la carrera décima, se desarrolla una economia popular dedrad®i

Fi gugy a 3

Ejemplos de algunas actividades econ- micas re

1. Manzana Cultural 2. Joyerias y articulos religiosos 3. Universidades 4. Economia popular Cra. 10*

Not al m§8genes propias. 2026

Figura 36
Ejemplos de algunas actividade
en el espacio publico

Not a
https:// www. yo
V=XxVv8La®H7



https://www.youtube.com/watch?v=xv81aOH7-50
https://www.youtube.com/watch?v=xv81aOH7-50
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Figura 37
~ Oficina gubernamental, Cancilleria, sobr
'~ la calle 10 entre carreras 6 a 5

Fuente:
https://correodelara.com/testigate-una
nocheseptembrina/palaciale-sancarlos

hoy-cancilleria-de-colombia/

6.2. Caracterizacion del Patrimonio Cultural del objeto de estudiq2720 palabras)

Uno de los componentes mas relevantes en el desarrollo de la presente investigacion,
consiste en el reconocimiento CARACTERIZCION del PATRIMONIO CULTURAL, asociado
al area de estudio, en miras de reconocer, identificar, diagnosticar problematicasyvalorar
preservar todo elemento sea material o inmaterial, asociado al impacto del turismo cultural en la
zona. Cuyo objetivo para dicha caracterizacion, consiste en analizar y tener elementos técnicos
gue delimiten las actuaciones futuras, sea para corregiplementar procesos, herramientas
gue ayuden a realizar planteamientos en miras de apoyar la mitigacion de la problemética de

estudio.

6.2.1 Caracterizacion: Usos educativos en area de estudio.

Unade las actividades mas relevantasga@s de historia, hace referencia a los usos
educativos (colegios y universidades). Para el mapa de estudio vemos el de educacién superior,
sin embargo, el colegio san Bartolomé fundado en 1604 ya cuenta con 421 afios de historia,
localizado en la esquina dedarrera 7 con calle 10. Cuya importancia radica en que fue el
colegié donde estudiaron personajes iluspessjdentes, politicoproceres de Colombia). Uso

gue permite que las calles sigan vivas, con @uantes jovenes que activan el lugar.


https://correodelara.com/testigos-de-una-noche-septembrina/palacio-de-san-carlos-hoy-cancilleria-de-colombia/
https://correodelara.com/testigos-de-una-noche-septembrina/palacio-de-san-carlos-hoy-cancilleria-de-colombia/
https://correodelara.com/testigos-de-una-noche-septembrina/palacio-de-san-carlos-hoy-cancilleria-de-colombia/
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Figura 38
Diagrama de dcalizacion usos educativos

Universidad CUN Universidad de La Salle

T

S
-

.v—‘
~

Academia Colombiana Escuela de Arles y oficios Universidad Autonoma

de Historia Santo Domingo de Colombia

Nota: Elaboracion propia 2026

o T 'ocacion turistica en el area de estudio
Para la presente caracterizacion. Los espa

publicos son los lugares de mayor concentrac Figura 39
para la actividad turistica. En especial er Diagrama de dcalizacion espacios publicos
poligono de estudio, por desembocar en la plaz
Bolivar, como centralidad del area de trabe

Estos espacios publicos se caracterizan por ci
cuya envolvente son edificaciones en su may:
bienes de interés cultural, adicionalmente sur
unas plazuelas, esquinas y plazas que gen
nodos urbanos dentro de este espacio put
como puntos deeferencia para los turista:

Nota Elaboracion propia 2026 Sakilr  Gamedi

Plazoieta Rufino Cuervo

Calie 10 (peatonal)
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6.2.3 Caracterizacion: Lugares y espacios de culto.
Otro segmento determinante en la presente caracterizacion, son Los lugares y espacios de
Culto. Asociados a la religidn catolica. Los cuales tienen doble uso. El principal es el turistico,
ya gue las personas van a observar las obras de arte, las carstgien su mayoria del periodo
colonial. Y un uso en descenso, que es el culto catdlico en si mismo, que al tener pocos
habitantes en la zona, se reduce a las misas de medio dia con oficinistas en su mayoria que
asisten al culto catélico. El cual estéadmerto desuso. Sin embargo, los inmuebles son

conservados con recursos de las diferentes érdenes religiosas, mas que por los feligreses.

Figura 40

Diagrama de dcalizacion iglesias en la cruz de la memoria y area de influencia.

Catedral Primada de
Colombia

Capila Nueslra Senora
del Topo

Iglesia San Juan de Dios Iglesia de la Candelaria

Iglesia de San Ignacio de
loyola

Iglesia de la Concepcion Capillla del Sagrario

Nota: Elaboracién propia 2026
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6.24 Caracterizacion Espacios Culturales. Museos, Bibliotecas y teatros.

En la caracterizacion, se observé que el mayor nimero de bienes inmuebles de caracter
patrimonial estan vinculados a Museos, bibliotecas, teatros y en si espacios culturales. Manzanas
enteras componen este segmento. La calle con mayor afluencia de detigt@s de estudio es
la calle 11 entre carreras 6 a 5 al tener dos manzanas enteras administradas por el Banco de La
Republica, donde se encuentra la Casa de La Moneda el Museo de Arte Miguel Urrutia, y la
Biblioteca Luis Angel Arango. Calle sentido@nmie a occidente que desemboca sobre la Plaza
de Bolivar, donde se localiza la Catedral Primada, EI museo de la Independencia la puerta falsa y
las construcciones contemporaneas mas recientes como son el Centro cultural Garcia Marquez y

el Centro Nacionalde las artes Delia Zapata.

Figura 41

Diagrama de localizacion de espacios culturales, de mayor afluencia de turistas.

Museo de la Centro Nacional  Centro Cultural Gabriel  Musco Casa de

; Bbloleca Luis Angel
Independencia de los Arles

Arcngn

Museo de Botero

Museo Miltar  Insfitulo Caro MUseo de fundacon
oo : Museo MAMU Myl a
de Colombia y Cuervo Bogota “FUGA’

Museo del Troje

Nota: Elaboracién propia 2026
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6.25 Fichas de caracterizacion de algunas vias representativas.

Las fichas contienen la caracterizacién por segmentos, asociadas al espacio urbano
concreto de calles y carreras del sector de estudio, identificando directamente los bienes de
interés cultural del orden nacional, que son la base para realizar mas alel@mgedstico
pormenorizado de como se comportan los usos, recorridos, apropiacion y significacion cultural
en cada lugar, y la forma que afecta e impacta la presencia del turismo a estos BIC. Dentro de
esta caracterizacion en miras de llegar a un d&tgu) se concluye que la explotacion
indiscriminada de esos bienes culturales ha caido en el sobreuso, de alli que sea relevante la
presencia de organismos nacionales e internacionales que actien sobre este patrimonio mediante
la realizacion e implement@n de programas de restauracion, conservacion, difusion y manejo

social del patrimonio.

Focalizando el estudio sobre el impacto del turismo, el cual genera alteraciones y
afectaciones causadas por esta actividad, frente a los beneficios sociales y las utilidades
econOmicas que genera la carga turistica. Necesariamente recibir visitantealesntpoistas)
implica la preparacion de estrategias y operativos que permitan la visita, el movimiento y el
traslado de los visitantes, independientemente del ofrecimiento de hospedaje, alimentacion y

diversion. Algunos actores

(museos y restaurantes), del sector de la Candelaria, ven esta actividad como un medio
muy importante de allegarse recursos, pero también resienten la pérdida de sus espacios

patrimoniales de uso local, cedidos a los cientos de visitantes.

La Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), la Organizacion para la Educacion, la

Cienciay la Cultura (UNESCO) y sobre todo organismos como el Consejo Internacional de
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Monumentos y Sitios (ICOMOS), El impacto del turismo en el patrimonio cultural nacional de
Museos (ICOM), el Centro Internacional para la Conservacion y Restauracion de Monumentos
(ICCROM) y el Centro del Patrimonio Mundial (natural y cultural) han veagiableciendo

pautas y recomendaciones sobre el manejo y destino de los recursos patrimoniales.

Si bien el Ministerio de las Culturas, las artes y los saberes, asi como el Instituto de
Patrimonio Distrital cuentan con leyes, es indispensable aplicar la implementacion de recursos
t ®cni cos especializados como frdl, axpedidarporal i nt e
| COMOS0, que sefala que el turismo sigue si
intercambio cultural, que ofrece una experiencia personal acerca del pasado, de la vida actual y
de otras sociedades, que es cada vez mas ajwecimo una fuerza positiva para la
conservacion de la naturaleza y de la cultura y que permite reflexionar sobre los aspectos
econdmicos del patrimonio y aprovecharlos para su conservacion, generando fondos y educando
a la comunidad; y que es un factoemsal para muchas economias nacionales y regionales y

puede ser un importante elemento de desars@lopre y cuando se maneje adecuadamente.

Es importante utilizar los gréficos, mapas y planos para explicar la evolucién y la
caracterizacion del &rea de estudio. Técnicamente la disciplina de la arquitectura patrimonial se
expresa o se transmite mediante estas herramientas graficas. De ali plaeds de
caracterizacion que vienen a continuacion enumeran en forma visual la localizacion espacial y
las diferentes determinantes de estudio, Con las respectivas convenciones. El tema de estudio al
ser sobre espacio publico e inmuebles BICs necesamt@ debe ser presentada de esta manera,

con los textos que por ficha describen el objetivo de cada una.

rn

en



Figura 42

Plano del PEMP del CHB con localizacién de BIC nacional en la Candelaria

r -

. CONVENCIONES

I BiC NAaL

I Zona de Influencia Acto
Administrativo correspondiente

Nota: IDPC 2025.
Figura 43

Ficha introductoria a la caracterizaciovial del area de estudio.
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Nota: Elaboracién propia 2025



