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Resumen 

 
Esta investigación analiza el vínculo entre el contador público y la lucha contra la corrupción en 

Colombia, específicamente dentro del control social. Estadísticas que sitúan al país negativamente 

frente a este flagelo invitan a reflexionar sobre el rol del profesional contable. El objetivo es 

analizar mecanismos de control social empleados por los contadores en el marco de esta 

problemática. La investigación fue de tipo descriptiva y transversal con enfoque cuantitativo. Se 

recolectó la información usando una encuesta tipo cuestionario, empleando selección múltiple y 

escalas Likert. Mediante muestreo no probabilístico por conveniencia se seleccionaron 40 

contadores públicos para llegar a un análisis descriptivo desde la tabulación de las respuestas. Los 

resultados destacan la rendición de cuentas basada en la información contable como un mecanismo 

clave en el control social, identificando barreras en su ejecución práctica, tales como temor a 

represalias, cultura de tolerancia a la corrupción y formación insuficiente en la materia. Se destaca 

la necesidad de fortalecer en el contador público una formación práctica, robustecer las sanciones 

a los involucrados en casos de corrupción y contar con mayor respaldo institucional para 

consolidar el rol de apoyo que puede brindar el profesional contable dentro del control social. Se 

concluye que las alianzas entre Estado, universidades y organismos rectores de la profesión 

contable podrían fortalecer en Colombia el fomento de un entorno de control social con mejores 

garantías para las labores analíticas y de revisión con que el contador público puede servir de 

apoyo, en lugar de delegarle la responsabilidad de este tipo de control. 

Palabras clave: control social, corrupción, contador público, mecanismos de control social 
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Abstract 

 
This research analyzes the link between public accountants and the fight against corruption in 

Colombia, specifically within the framework of social control. Statistics that place the country in 

a negative light regarding this issue invite reflection on the role of the accounting professional. 

The objective is to analyze the social control mechanisms employed by accountants in the context 

of this problem. The research was descriptive and cross-sectional, with a quantitative approach. 

Data was collected using a questionnaire-type survey with multiple-choice questions and Likert 

scales. A non-probabilistic convenience sampling method was used to select 40 public 

accountants, allowing for a descriptive analysis based on tabulated responses. The results highlight 

accountability based on accounting information as a key mechanism in social control, while also 

identifying barriers to its practical implementation, such as fear of retaliation, a culture of tolerance 

towards corruption, and insufficient training on the matter. The study emphasizes the need to 

strengthen practical training for public accountants, reinforce penalties for those involved in 

corruption cases, and provide greater institutional support to consolidate the supportive role that 

accounting professionals can play in social control. It concludes that partnerships between the 

State, universities, and regulatory bodies of the accounting profession could strengthen the 

promotion of a social control environment in Colombia, offering better safeguards for the 

analytical and review tasks through which public accountants can provide support—rather than 

assigning them full responsibility for this type of oversight. 

Keywords: social control, corruption, public accountant, social control mechanisms 
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Introducción 

 
Identificar el rol del contador público dentro del control social en Colombia es un desafío 

complejo; especialmente, cuando sonados eventos de corrupción generan incertidumbre para 

diversos grupos de interés. Así, cuando se menciona que Colombia es un Estado social de derecho 

(Constitución Política de Colombia, 1991, Artículo 1), se faculta a los diferentes actores sociales, 

incluyendo a los contadores públicos, para poder apoyar desde su campo del saber la vigilancia a 

la gestión pública y el impacto de los actos de individuos y asociaciones sobre el bienestar común. 

Entonces, el control social emerge como un mecanismo clave para combatir la corrupción, 

incentivando la participación ciudadana. De esta manera el contador público acude a su campo 

disciplinar del conocimiento, desde aspectos como la rendición de cuentas, para contribuir a 

reforzar la transparencia en la divulgación de información en un marco de lucha anticorrupción. 

Este estudio tiene como propósito analizar los mecanismos de control social empleados por 

los contadores públicos colombianos para luchar contra la corrupción. Para esto se busca conocer 

aquellos desafíos que los profesionales de la contaduría enfrentan en la cotidianidad de su ejercicio 

cuando identifican, detectan y evidencian actos de corrupción en Colombia, siendo pertinente 

mencionar que también se contempla abordar el reto que representa denunciar dichas 

irregularidades. Dentro de este cometido, la investigación adopta un enfoque cuantitativo, que 

prioriza el análisis descriptivo, de corte transversal, sobre encuestas tipo cuestionario aplicadas a 

una muestra no probabilística de contadores públicos. Finalmente, el marco teórico y normativo 

local del control social permiten un análisis descriptivo realizado a partir de la tabulación de las 

respuestas obtenidas. 

En suma, se abarcan tres etapas relevantes. Se inicia por fundamentar un sustento que 

permita contextualizar el marco normativo y teórico del control social en Colombia, resaltando 

aspectos concernientes al ejercicio profesional del contador público. En una segunda instancia, se 

analizarán cuantitativamente los resultados obtenidos de la aplicación de encuestas a contadores 

públicos, buscando identificar: ¿cómo conciben y aplican el control social en el ejercicio de su 

profesión? Luego, acudiendo a un análisis descriptivo, se discutirán con lo teórico y lo normativo 

aquellos desafíos que los contadores públicos han enfrentado y continúan afrontando en el contexto 

de aplicación del control social en casos de corrupción en Colombia. 
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Se espera obtener conclusiones que permitan comprender cómo los contadores públicos 

pueden aplicar de manera eficiente los mecanismos de control social dispuestos en la normativa 

colombiana, contribuyendo así a la lucha contra la corrupción desde su ejercicio profesional. 
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Descripción del problema 

 
Según se abstrae del informe de Transparencia Internacional (2023), Colombia obtuvo una 

calificación de 40 sobre 100 en el índice de percepción de la corrupción. El dato ha sido constante 

los últimos tres años, pudiendo inferir escasos avances en la lucha contra el flagelo. Frente a esto 

se precisa que, en aras permitir a los ciudadanos monitorear e informar situaciones relacionadas 

con actos de corrupción, surgió en Colombia, mediante la Ley 1757 de 2015, el control social. Esta 

norma en su Título V, Capítulo I, Artículo 60, establece el control social tanto un derecho como 

un deber de los ciudadanos. Pese a este marco legal, los resultados mencionados muestran que la 

efectividad de este control se percibe como limitada.  

En este escenario orientado al control, el contador público tiene un rol fundamental, ya que 

su conocimiento especializado le permite analizar con rigurosidad estados financieros, 

documentación contable, balances y otros informes que las entidades públicas y privadas deben 

divulgar en cumplimiento de los principios de transparencia. De esta manera, el contador público 

posee el potencial de convertirse en un actor clave dentro del control social, dado que sus 

competencias profesionales le otorgan una visión integral de las operaciones financieras y 

administrativas, muchas de las cuales podrían estar vinculadas a hechos de corrupción. 

El problema central de esta investigación radica en evaluar ¿Cuáles mecanismos permiten 

con mayor efectividad al contador público implementar el control social para detectar y prevenir 

actos de corrupción en el contexto colombiano? Este planteamiento lleva a centrar el estudio en el 

análisis tanto de la normativa vigente sobre el control social, como en el papel que los contadores 

públicos están desempeñando en la práctica.  
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Objetivos 

 

General 

 
Analizar los mecanismos de control social empleados por los contadores públicos en un ambiente 

de lucha contra la corrupción en Colombia. 

Específicos 

 
Identificar el marco normativo sobre el control social como parte de las responsabilidades 

de los contadores públicos en su ejercicio profesional en Colombia. 

Determinar dentro del ejercicio profesional del contador público colombiano su percepción 

sobre el control social y las responsabilidades frente a casos de corrupción. 

Resaltar algunos desafíos que los contadores públicos podrían presentar al afrontar actos 

de corrupción en Colombia dentro de su ejercicio profesional. 
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Justificación 

 
La lucha contra la corrupción es un reto constante en Colombia; así, Henao y Zárate (2018) 

refieren un flagelo que debilita las instituciones, deteriora la confianza ciudadana y frena el 

desarrollo económico y social (p. 25). En este contexto, el contador público desempeña un papel 

clave, no solo en el ámbito financiero y de auditoría, sino también como un agente activo en la 

implementación de mecanismos de control social, los cuales son herramientas que permiten a la 

ciudadanía y a los actores sociales vigilar la correcta gestión de los recursos públicos y privados. 

Una justificación práctica de esta investigación es identificar, en un contexto local de la 

actualidad del ejercicio profesional contable, la manera en que quienes ejercen esta disciplina 

emplean los mecanismos de control social que la legislación colombiana brinda para contribuir a 

la transparencia y la prevención de la corrupción. Describir cómo se están aplicando dichas 

herramientas podría evidenciar fortalezas y puntos de mejora dentro del vínculo entre el ciclo 

contable y el control social. Alcance que posiblemente facilitaría proponer alternativas tendientes 

a fortalecer la eficacia en la lucha contra la corrupción desde aristas como la rendición de cuentas, 

las auditorías y otras aplicaciones de conocimientos específicos que realizan los contadores. 

Metodológicamente, el estudio toma relevancia al propiciar una exploración testimonial 

que desde un contexto real, en contraste con el sustento normativo y el fundamento teórico, permita 

analizar cualitativamente el involucramiento ejercido por el contador público dentro del control 

social. Una de las finalidades especificas consiste en describir y analizar las prácticas de los 

contadores públicos en relación con los mecanismos de control social, toda vez que esto permitiría 

identificar la coherencia entre el sustento teórico-legal con su ejecución. Desde lo descriptivo se 

busca abstraer una visión integral del fenómeno de la corrupción dentro del ejercicio profesional 

del contador público colombiano. Mediante lo anterior, se conocerán percepciones y barreras 

enfrentadas al implementar el control social desde el rol contable. 

Complementariamente, en aras de contextualizar las prácticas de los contadores públicos 

dentro del marco legal, se plantea un análisis de la normativa colombiana relacionada con el control 

social y lucha contra la corrupción. Esto permitirá proponer recomendaciones metodológicas que 

podrían ser implementadas en futuras auditorías y procesos de control social, contribuyendo a las 

técnicas contables y de auditoría en Colombia. 
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Antecedentes 

 
La corrupción es un problema persistente en Colombia que afecta tanto al sector público 

como al privado, limitando el desarrollo económico y la confianza en las instituciones. De acuerdo 

con los índices publicados en el portal web de Transparencia Internacional (2023), Colombia al 

obtener un puntaje de 40 se sitúa en el puesto 87 de 140 países evaluados, develando una situación 

susceptible de ser profundizada; pues, pese a la implementación de leyes como el Estatuto 

Anticorrupción (Ley 1474 de 2011), las políticas destinadas a mitigar la corrupción parecen no 

estar mitigando eficientemente este fenómeno. 

El control social, definido como un derecho y un deber de los ciudadanos (Estatuto de 

participación ciudadana, Ley 1757 de 2015), es un mecanismo fundamental para combatir la 

corrupción en Colombia. Se establece que los ciudadanos pueden ejercer control sobre la gestión 

pública a través de la supervisión, vigilancia y denuncia de irregularidades. No obstante, hay 

quienes, como Gaitán & Montoya (2019), señalan que la participación ciudadana dentro de la 

ejecución del control social no ha mostrado avances significativos en un contexto práctico, 

situación atribuida a factores como falta de conocimiento específico, escaso acceso a los 

mecanismos aplicables, y en algunos casos, temor a represalias (p.98).  

El contador público es clave en el apoyo a la lucha contra la corrupción, pues en su ejercicio 

profesional analiza rigurosamente la información financiera, administrativa y transaccional de las 

organizaciones. En este escenario, Luna & Arango (2020) lo señalan como un gestor del control, 

facultado para detectar irregularidades en la gestión pública y privada de recursos, siendo 

protagonista, sin asumir la responsabilidad directa, del control social (p.36). Se enfatiza sobre la 

garantía que representa el contador en materia de transparencia y rendición de cuentas, en este 

punto Morales y Hernández (2017) complementan al indicar que el ejercicio contable exige un 

enfoque ético, pues la responsabilidad social para con los grupos de interés demanda identificar y 

reportar posibles irregularidades, es así como se alcanza el aseguramiento de la integridad en los 

procesos contables (p.75). 

Aunque existen sustentos como las Normas Internacionales de Auditoría-NIA, actuar 

siempre como un garante de transparencia supone para el contador público algunos desafíos. 

Muñoz (2021) menciona que presiones externas dificultan a este profesional la implementación 

efectiva de los mecanismos de control social, entre estas influencias destacan la intimidación y la 

presión económica (p.108). Complementa Salazar (2022), enfatizando en que la denuncia efectiva 
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de casos de corrupción se ve menguada por el temor a enfrentar represalias físicas, familiares y de 

reputación, evitando que los contadores puedan apoyar labores relacionadas con el control social 

efectivamente (p.116). 

Otra arista de capital importancia radica en la formación ética del contador público, toda 

vez que la lucha contra la corrupción no debe estar limitada por criterios subjetivos de los 

profesionales. Bautista y Sánchez (2018) destacan que los programas universitarios buscan 

reforzar el componente ético en la etapa lectiva para fomentar la integridad y preparar al contador 

a rehusar presiones externas en su ejercicio profesional (48). No obstante, Cruz & Ortiz (2020) 

vinculan el éxito de estos esfuerzos formativos a que existan canales efectivos de denuncia y 

protección para los contadores que identifican prácticas corruptas (p.102). 

Finalmente, es importante mencionar que los avances tecnológicos han abierto nuevas 

oportunidades para que los contadores contribuyan a apoyar el control social. Para Ramírez & 

Patiño (2021) el uso de herramientas tecnológicas como el análisis de datos y la auditoría digital 

permite a los contadores identificar patrones de fraude y corrupción de manera más eficiente 

(p.92). Estas innovaciones, combinadas con un marco legal sólido y una formación ética adecuada, 

pueden potenciar el papel del contador público como una profesión de apoyo fundamental en la 

lucha contra la corrupción en Colombia. 

          Una breve mirada al contexto colombiano en la última década 

 
Durante los últimos años en el contexto colombiano ampliamente se ha dado una amplia 

exposición mediática de algunos casos de corrupción, incluyendo el fraude organizacional y el 

desfalco al erario; donde, directa o indirectamente, la figura del contador público ha sido sujeta a 

cuestionamientos sobre su grado de vinculación a los sonados actos. 

Ruta del Sol 

La construcción de esta obra de infraestructura, considerada una de las más importantes en 

Colombia, estuvo marcada por irregularidades financieras, tales como sobrecostos y detrimento 

patrimonial. Según las cifras que medios de comunicación, como Wradio (2017), divulgaron a la 

opinión pública, se mencionaron desfalcos por unos $80.000 millones de pesos. Dentro de este 

caso se mencionó que los contadores y revisores fiscales de las firmas vinculadas lograron ocultar 

temporalmente estas anomalías en los estados financieros. En este caso la contadora y el revisor 

fiscal fueron investigados por su participación en el encubrimiento de estas irregularidades, caso 
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que se escaló ante el órgano rector de esta profesión como es el caso de la Junta Central de 

Contadores-JCC.  

Caso SaludCoop 

Una de las Entidades Promotoras de Salud-EPS más grandes en Colombia, fue intervenida 

por el gobierno en 2011 debido a acusaciones de corrupción y desvío de recursos destinados a la 

salud. Medios de comunicación como Wradio (2017), apuntaron que alrededor de $1,4 billones de 

pesos fueron malversados para fines como patrocinio de eventos deportivos, adquisición de 

vehículos de alta gama, entre otros distintos a la prestación de servicios de salud. Durante este 

proceso, los profesionales contables de dicha entidad fueron investigados por la JCC para 

determinar si hubo irregularidades en la contabilidad que pudiesen contribuir a los eventos 

negativos.  

Investigaciones a firmas auditoras 

Menciona Wradio (2017) varias firmas auditoras que han sido objeto de investigación por 

su posible responsabilidad, por acción u omisión, en la detección o encubrimiento de sonadas 

irregularidades. Por ejemplo, en el caso de Odebrecht se investigó a la firma Price Waterhouse 

Cooper, en el caso de Reficar, las firmas Price Waterhouse Cooper y Ernst and Young estuvieron 

bajo investigación por posibles irregularidades en sus auditorías. Estos casos resaltan la 

importancia del rol de los contadores públicos durante el apoyo a la detección y denuncia de actos 

de corrupción, así como la necesidad de mantener altos estándares éticos y profesionales en la 

profesión contable. 

  



 

15 
 

Referentes teóricos 

Corrupción en Colombia: Un obstáculo persistente 

 

Estudiar la corrupción en Colombia es relevante por sus implicaciones como un fenómeno 

social. Para Kalmanovitz (2019) su origen local lleva a tiempos coloniales y postcoloniales cuando 

se favoreció a reducidas élites, allí la corrupción iniciaría al manipular la toma de decisiones en 

favor de unos pocos, ignorando el detrimento al bienestar común (p.48). Así, este referente devela 

la importancia de mecanismos efectivos de rendición de cuentas para mitigar y/o evitar tal 

manipulación. Además, esta problemática en los tiempos actuales ha migrado a otros frentes, 

llegando a que la corrupción, como toma de decisiones manipuladas, permee la contratación 

pública y la financiación de campañas políticas, entre otros escenarios. 

Sobre esta línea, Svensson (2005) señala la corrupción como el aprovechamiento indebido 

que un funcionario hace de sus facultades para conseguir un beneficio distinto al bien común 

(p.20). Factores como la debilidad institucional nutren este flagelo; así, Acemoglu y Robinson 

(2013) explican que en algunas instituciones, oficiales y privadas, encargadas de la vigilancia y 

control la negligencia y la desidia fomentan la corrupción, puesto que sobre las actuaciones de 

algunos grupos o individuos poderosos, bien sea política o económicamente, no se ejercen 

controles efectivos y la legislación punitiva resulta permisiva (p.212). 

Extrapolando esto a la actualidad colombiana, los castigos laxos, el control insuficiente y 

la percepción de poca transparencia sobre las instituciones públicas y privadas, explican 

mediáticos casos de corrupción. Complementando, Franco (2009) cuestiona que la normativa 

sobre rendición de cuentas y el despliegue de mecanismos de control parecen letra muerta; esto es, 

como regulación suena coherente y bien formulado, pero en la práctica no se implementa 

efectivamente, fomentando la impunidad (p.138). 

El control ciudadano surge como una herramienta pertinente para hacer frente a tan titánico 

problema. El despliegue de este mecanismo hace que la participación de algunos profesionales, 

como los contadores públicos, resulte estratégica debido a sus aptitudes para analizar y validar la 

información organizacional, especialmente la financiera. Este involucramiento profesional de 

disciplinas como la contabilidad puede facilitar la detección y prevención de eventos de 

corrupción; no obstante, no es razonable pensar en delegar el control social a una sola profesión, 

en cambio debe entenderse al contador público como apoyo y no como responsable de este rol. 
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En este último aspecto, Suárez, Gómez & García (2021) destacan al contador público como 

alguien que, además de garantizar la razonabilidad en los informes financieros, está llamado a ser 

un vigilante ético que puede apoyar la denuncia de irregularidades, además de contribuir a reforzar 

la transparencia de las cifras y la gobernanza (p.106). Esta postura se puede vincular al CONPES 

en lo relacionado con el control social, pues se hace referencia a la rendición de cuentas sobre la 

gestión, campo donde la contabilidad y los profesionales que la ejercen son de gran aporte sin que 

esto implique que sean responsables únicos de esta función. 

En suma, entender que la corrupción tiene origen histórico en usos indebidos del poder y 

luego se fortaleció desde la debilidad institucional, la poca ejecución de controles y los débiles 

castigos a los implicados, no debe ser el justificante para naturalizarla; por el contrario, debe 

acudirse a la participación ciudadana desde el control social. En ese contexto, dicho control puede 

acudir al ejercicio del contador público desde un rol probatorio y/o analítico de la información 

financiera, aclarando que dicho participación no hace al profesional contable responsable del 

control social, pero su participación sí debe respaldarse desde la iniciativa gubernamental, 

protegiéndolo cuando éste realice exámenes propios del control contable, financiero y 

organizacional. 

Además, Franco (2009) plantea la necesidad de fomentar un mayor rigor de la auditoría y 

el control fiscal como parte de las solicitudes que las veedurías ciudadanías deben realizar, como 

parte del ejercicio de su derecho y el cumplimiento de su deber de participación ciudadana; 

además, sugiere ampliar la divulgación pública de información transparente, mediante la rendición 

de cuentas, para que de esta manera se aproveche el ejercicio y conocimiento del contador en el 

marco de un control social más efectivo (p.140). Sintetizando, reducir los niveles de corrupción en 

el país demanda combinar el fortalecimiento institucional, el rigor normativo y la participación 

ciudadana con el apoyo que el criterio profesional de disciplinas como la contabilidad pueden 

aportar en la ejecución del control social que la ciudadanía debe liderar. 

Categoría de análisis I: Corrupción en Colombia 

De esta exploración teórica surgen aspectos que pueden incorporarse a una metodología de 

análisis cuantitativo, los cuales se presentan en la Tabla 1. 

TABLA 1. Aspectos para el análisis de la categoría I 

Aspecto clave Criterios susceptibles de análisis 

Causas estructurales Se percibe una aparente debilidad de las instituciones encargadas del control. 

La legislación local contra la corrupción parece poco efectiva al percibir el régimen 

punitivo y sancionatorio como laxo. 
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Rendición de cuentas Se espera que el rol analítico del contador pueda apoyar metodologías de control social 

desde perspectivas como la auditoría y la preparación de información. 

La rendición de cuentas puede vincularse al control social como fuente de apoyo a 

estrategias de veeduría ciudadana. 

Participación 

ciudadana y control 

social 

La participación ciudadana puede considerar el criterio profesional de los contadores 

públicos como elemento relevante para el análisis de información. 

El acceso a información pública clara y oportuna, incluyendo la financiera, es esencial 

para el ejercicio del control social por parte de la ciudadanía. 

Alcance del contador 

público 

El contador público es clave en la detección y denuncia de actos de corrupción; no 

obstante, su rol de validador de información no lo convierte en único responsable. 

El respaldo normativo e institucional es clave para el ejercicio profesional del contador 

en labores de apoyo al control social. 

Elaboración propia. 

          Control Social: Teoría y práctica en el contexto colombiano 

 
En Colombia, la Ley 1757 de 2015 brinda a los ciudadanos el derecho y el deber de ejercer 

control social sobre la gestión pública (Congreso de Colombia, 2015). Esto es, ejercer vigilancia 

ciudadana sobre aquellas organizaciones, tanto públicas como privadas, frente a las cuales se 

sospeche que pudieran estar vulnerando el bienestar social y el interés general, por ser fines del 

Estado. Dentro de este marco, instituciones como el CONPES enfatizan en que los ciudadanos 

puedan acceder a información preparada sobre principios de transparencia, para vigilar y fiscalizar 

la gestión pública, asegurando un manejo instituciones de los recursos, propósito frente al cual el 

control social se hace clave. 

Las diferentes modalidades, de acuerdo con el artículo 63 de la Ley 1757 de 2015, para 

ejercer el control social son: Veedurías ciudadanas (Ley 850 de 2003), Juntas de vigilancia (Ley 

454 de 1988), Comités de desarrollo y control social de los servicios públicos domiciliarios (Ley 

142 de 1994), Auditorías ciudadanas y otras instancias de participación ciudadana. El control 

social busca, mediante la vigilancia a la gestión pública, velar por la correcta inversión de los 

recursos y la adecuada gestión del servicio a la comunidad. 

Gaviria y Mejía (2020) enfatizan en que la cultura de participación ciudadana propicia un 

mayor cumplimiento de la regulación; así, cuando los ciudadanos cuentan con capacitación 

adecuada para monitorear la gestión de las organizaciones, públicas y privadas, se logra un mejor 

control social (p.67). Entonces, promover una cultura de transparencia, incluyendo a los 

contadores públicos, involucra fortalecer la rendición de cuentas y la fiscalización de las 

actividades organizacionales, pero también demanda facilitar los canales y procedimientos de 

denuncia de actos de corrupción. Resumiendo, la capacitación en herramientas de monitoreo y 

vigilancia, junto a la creación de canales seguros para la denuncia, robustecen el control social. 
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El control social debe ser respaldado desde la normativa penal, evitando que se perciba 

tolerancia a la corrupción y se desincentive el ejercicio de vigilancia como parte de la participación 

ciudadana. En este aspecto, Suárez, Gómez & García (2021) refieren la necesidad de mayor 

integración de las políticas anticorrupción mediante un sistema punitivo efectivo, de manera que 

se respalde el despliegue de los mecanismos de control social en Colombia. El marco legal en 

teoría es robusto para promoverlo, pero en la práctica el proceso de denuncia y la impunidad 

limitan su efectividad. Debilidades, como falta de protección a los denunciantes, menoscaban la 

transparencia de los mecanismos de control y desestiman aspectos como la rendición de cuentas 

(p.108). Este escenario presenta la participación de los contadores públicos como algo desafiante. 

Franco (2009) propone considerar el control social como parte de un enfoque integrador, 

que se materialice en una relación colaborativa entre ciudadanos, organizaciones, estado y 

regulación normativa. Dentro de esta propuesta, el profesional contable, además de ser garante de 

la transparencia en la gestión financiera y organizacional mediante la fe pública, también 

promueve el ambiente de control como en las instituciones vigiladas como parte de la 

responsabilidad social (p.138). Esta propuesta de cumplir como agente social del control plantea 

que, para asumir un papel preventivo y detectivo en la identificación y denuncia de actos de 

corrupción, los contadores públicos deberán acceder a una actualización constante de sus 

conocimientos en normativas legales, así como a una formación en principios éticos sólidos. 

Concretando, la implementación práctica del control social en Colombia involucra la 

participación efectiva y capacitada de los ciudadanos y profesionales, incluyendo a los contadores 

públicos como profesionales de apoyo, además de un trabajo colaborativo con otros agentes 

sociales. Así, aunque la Ley 1757 de 2015 sustente la participación ciudadana, los esfuerzos 

conjuntos de ciudadanía y Estado deben procurar superar las barreras que limitan su eficacia. Para 

que el control social resulte eficiente en la lucha contra la corrupción es clave trabajar aspectos 

como la capacitación en herramientas de detección, la protección a denunciantes y el 

fortalecimiento de la cultura de participación. 

Categoría de análisis II: Control social en Colombia 

Los aspectos susceptibles de incorporarse metodológicamente al enfoque cuantitativa para 

apoyar la búsqueda de resultados que conduzcan hacia un análisis descriptivo se presentan en la 

Tabla 2. 
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TABLA 2. Aspectos para el análisis de la categoría II 

Aspecto clave Criterios susceptibles de análisis 

Marco normativo Percepción de la normativa que sirve de respaldo al ejercicio del control social. 

Conocimiento de mecanismos de control social como veedurías, comités y auditorías 

ciudadanas. 

Participación ciudadana Capacitación requerida para ejercer actividades de apoyo que resulten efectivas dentro 

del control social. 

Percepción sobre la efectividad del control social en la cotidianidad del contador 

público en Colombia. 

Transparencia y acceso 

a la información 

Limitaciones de acceso a información pública clara, completa y oportuna (incluyendo 

la contable-financiera) por parte de la ciudadanía. 

Confianza en el rol analítico y de preparación de la información de cara a la rendición 

de cuentas como mecanismo de vigilancia. 

Alcance del contador 

público 

Participación del contador desde una perspectiva de apoyo a la vigilancia ciudadana 

mediante el ejercicio profesional y aplicación de su criterio. 

Barreras identificadas en el proceso de denuncia (ej. impunidad, falta de protección al 

denunciante). 

Elaboración propia. 

          El contador público como actor del control social 

 
La contabilidad contribuye al control social desde el conocimiento disciplinar, pues sus 

profesionales acuden a su capacidad técnica para interpretar y analizar información financiera, 

administrativa y de gestión, conceptuando sobre su razonabilidad para representar la transparencia 

de los hechos y transacciones registradas. Desde la perspectiva del control social, el contador 

público puede ser un agente de apoyo, toda vez que se halla facultado para exponer hechos 

irregulares e incluso alertar sobre actos de corrupción; no obstante, se reitera en que no debe 

adjudicársele como responsable único. La Federeation of Accountants-IFAC plantea que los 

contadores han de poseer responsabilidad ética y profesional que les permita comportarse de 

manera honesta, objetiva y diligente; de esta manera, juegan un papel esencial en apoyar la 

transparencia y la rendición de cuentas en la sociedad. (IFAC, 2016). 

Castro y Ramírez (2022) indican que el contador público encuentra en la auditoría una 

herramienta clave para apoyar en la detección de fraudes y registros que no representan la realidad 

de una organización. Por ende, la combinación entre experiencia y formación académica facilita 

la interpretación de informes financieros y reportes transaccionales, para que el contador apoye 

mecanismos de control social, como las veedurías ciudadanas y la rendición de cuentas, mediante 

el análisis de flujos monetarios, operaciones de funcionamiento e inversión organizacional, 

cotejándolos con soportes documentales y validaciones externas para identificar situaciones 

anómalas o atípicas que podrían estar vinculadas al ocultamiento de hechos de corrupción (p.49). 
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Además, el contador público posee un alcance que va más allá de revisar números, mediante 

conciliaciones u otros procedimientos. El control e inspección también implican analizar la 

transparencia respecto a si las operaciones realizadas cumplen los requisitos que se exigen en 

materia tributaria, cambiaria, legal, entre otros. El apoyo del profesional contable involucra validar 

el uso adecuado de recursos, vigilando que su destinación no caiga en el terreno de lo ilícito o del 

detrimento del bienestar común de los grupos de interés. En suma, aunque el contador no tiene a 

cargo el control social se erige como aliado clave para fomentar un buen gobierno y asegurar la 

rendición de cuentas, apoyando un control social sobre las decisiones financieras que afectan a la 

comunidad (Castro y Ramírez, 2022; p.50). 

Paralelamente, Franco (2009) pretende mostrar aspectos subjetivos del contador que 

pueden afectar su ejercicio profesional; en este sentido, subraya que, sin perjuicio de lo relevante 

que es el contador público en el control social, la eficacia de su trabajo enfrenta significativos 

obstáculos. Así, una de las dificultades que más destaca es la presión en las esferas económica, 

jerárquica y social en sus lugares de trabajo. A menudo, estas presiones, junto a imaginarios que 

lo sitúan equívocamente como responsable del control social, restringen su habilidad para actuar 

con independencia y objetividad, en especial al reportar irregularidades o casos de corrupción que 

puedan involucrar a personas en posiciones altas dentro de las organizaciones (p.142). 

Otro impedimento considerable, en el marco de la ejecución práctica del control social, es 

la percepción de un carencia de mecanismos de protección efectivos para los contadores públicos 

que optan por denunciar conductas corruptas. La falta de garantías legales apropiadas que les 

ofrezca resguardo ante posibles represalias puede desincentivar su apoyo al control social, creando 

una tensión entre los principios éticos que fundamentan su labor y las realidades de su desempeño 

profesional. Para abordar estos obstáculos, Franco (2009) propone el desarrollo de políticas más 

efectivas de protección para quienes denuncian, así como la promoción de una cultura 

organizacional que fomente la transparencia y la ética (p.138). 

Por otra parte, Díaz y Fuentes (2023) apuntan a la autogestión del conocimiento; esto es, 

velar por la formación continua y la actualización de los contadores públicos en relación con las 

normativas anticorrupción y las herramientas tecnológicas que soportan el examen profesional de 

corte analítico. Adoptar tecnologías como el blockchain y la auditoría digital, mediante software 

especializado para optimizar labores repetitivas, está transformando la manera en que se examinan, 

cotejan y analizan las transacciones financieras, lo que facilita la detección de irregularidades y 



 

21 
 

mejora la transparencia en los procesos (p.114). En este contexto, los contadores han de mantener 

constante actualización para incrementar la eficacia de su contribución al control social e 

identificación de posibles fraudes. 

En resumen, el contador público, gracias a su formación especializada y su sólido 

compromiso ético, representa un apoyo relevante al control social y la prevención de la corrupción. 

Sin embargo, su contribución puede verse vulnerada si no se otorgan las garantías contra posibles 

represalias que afecten su integridad o la de su círculo cercano. Además, debe precisarse que su 

labor en el control social es de apoyo y no de responsabilidad directa. Queda camino por recorrer 

para promover, en la ciudadanía y el entorno organizacional, un compromiso con la transparencia 

que respalde la autonomía que requiere el contador para apoyar el control social. Adicionalmente, 

las nuevas tecnologías podrían potenciar su capacidad para detectar y reportar actos de corrupción, 

lo cual elevaría la relevancia de su contribución. 

Categoría de análisis III: El contador frente al control social 

La Tabla 3 resume los aspectos relevantes del abordaje teórico aplicables dentro del 

despliegue metodológico. 

TABLA 3. Aspectos para el análisis de la categoría III 

Aspecto clave Criterios susceptibles de análisis 

Aportes técnicos Vinculación del conocimiento contable en auditoría, análisis financiero y verificación 

documental a mecanismos de control social. 

Participación del contador público en veedurías ciudadanas y/o procesos de rendición de 

cuentas. 

Responsabilidades Aporte de los principios éticos del profesional contable al control social (honestidad, 

objetividad, diligencia). 

Autopercepción del contador como garante de la transparencia, sin involucrar 

responsabilidad exclusiva sobre el control social. 

Obstáculos en el 

ejercicio profesional 

Tipos de presión (jerárquica, económica, laboral…) y existencia (o falta) de mecanismos 

efectivos de protección ante denuncias de irregularidades 

Nivel de formación y actualización del contador en normativas anticorrupción y 

tecnologías aplicables a labores de apoyo dentro del control social. 

Reconocimiento y 

autonomía 

Grado de reconocimiento social e institucional del contador como aliado en el control 

social. 

Condiciones que fortalecen o limitan la autonomía del contador para actuar con 

independencia frente a posibles irregularidades. 

Elaboración propia. 

          Ética y formación del contador público en la lucha contra la corrupción 

 
El rol de apoyo del contador público en la prevención, detección y mitigación de la 

corrupción está íntimamente vinculado a su formación en la esfera ética. La ética profesional es 

crucial para que los contadores en la cotidianidad de su ejercicio disciplinar puedan soportar las 
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constantes presiones externas, actuando de acuerdo con los principios de transparencia y legalidad. 

Según Suárez, Gómez y García (2021), la instrucción en ética dentro de los programas de 

contaduría debe ser inmersiva y contextualizada, centrándose en fomentar la capacidad crítica y 

moral de los futuros contadores, de tal suerte que les permita enfrentar dilemas éticos con 

conciencia plena de su responsabilidad (p.128). 

Franco (2009) sostiene que la educación de los contadores en Colombia se centra en la 

competencia laboral descontextualizada, exhibiendo un desfase entre los conocimientos técnicos 

y las competencias éticas requeridas para llevar a cabo su labor de manera eficiente (p.140). Se 

sugiere un enfoque más holístico que contemple una formación robusta en ética y responsabilidad 

social. Asimismo, es fundamental establecer un sistema que proteja y apoye a los contadores 

públicos en el ejercicio de su función como denunciantes de prácticas corruptas. Actualmente, 

muchos profesionales experimentan temor ante posibles represalias o la pérdida de sus empleos, 

lo que desincentiva su involucramiento en el control social. 

          Mecanismos legales y tecnológicos para fortalecer el control social 

 
En el ámbito normativo, la Ley 1474 de 2011 (Estatuto Anticorrupción) y la Ley 1757 de 

2015 establecen el marco legal en Colombia para que los contadores públicos y otros actores 

sociales se involucren en la lucha contra la corrupción. No obstante, como señala Franco (2009), 

estas normativas requieren la implementación de un sistema de protección más robusto para 

quienes presentan denuncias, así como de mecanismos que promuevan la participación ciudadana 

de manera segura en el control social (p.138). 

Además de los marcos normativos, la incorporación de tecnologías emergentes para 

soportar una volumetría de información, que cada vez se hace más amplia, ha generado 

oportunidades para unos y retos para otros, en aras de que los contadores públicos desempeñen su 

función de control social de manera más efectiva. De acuerdo con Díaz y Fuentes (2023), la 

utilización de herramientas de análisis de datos y auditoría digital habilita la identificación de 

patrones irregulares en las finanzas de las organizaciones y la revelación de fraudes que 

anteriormente podrían haber pasado inadvertidos (p.118). La automatización y digitalización de 

los procesos contables optimizan la supervisión en tiempo real, lo que potencia la capacidad de 

respuesta ante potenciales actos de corrupción. 

Sin pretender menoscabar las ventajas que ofrecen las tecnologías de la información y la 

analítica de datos, Díaz y Fuentes (2023) señalan que la adopción de éstas depende de las 
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facilidades frente al acceso de la infraestructura tecnológica existente y de la formación adecuada 

de los profesionales para utilizar estos instrumentos de manera eficiente (p.120). En este contexto, 

es esencial que la inversión en tecnología se realice en conjunto con la academia dentro de un 

esfuerzo por potenciar las habilidades técnicas de los contadores públicos, garantizando así que 

puedan ajustarse a las nuevas exigencias del control social en la era digital. 

Categoría de análisis IV: Ética, formación y respaldo institucional 

Otros aspectos del abordaje teórico se encuentran consignados en La Tabla 4. 

TABLA 4. Aspectos para el análisis de la categoría III 

Aspecto clave Criterios susceptibles de análisis 

Compromiso con 

principios éticos 

Aplicación de la ética en el ejercicio profesional y su vinculación a la capacidad del 

contador para denunciar irregularidades. 

Tensión entre principios éticos y presiones organizacionales donde el contador enfrente 

dilemas éticos o represalias por reportar corrupción. 

Formación y 

competencias 

Inclusión de temas como ética profesional, auditoría forense, control social y 

transparencia en los planes curriculares. 

Competencias prácticas para interpretar y fiscalizar información financiera para ejercer 

un apoyo efectivo al control social. 

Apoyo institucional Instituciones de respaldo para los contadores denunciantes y orientación técnica desde 

entes de regulación profesional. 

Frecuencia y accesibilidad de capacitaciones, boletines, guías técnicas y 

pronunciamientos actualizados. 

Elaboración propia. 
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Marco legal 

 
El control social se sustenta en diferentes artículos de la Constitución Política, éstos parten 

de un premisa fundamental: “Toda persona tiene derecho a presentar peticiones respetuosas a las 

autoridades por motivos de interés general o particular y a obtener pronta resolución” (Asamblea 

Nacional Constituyente, 1991), lo anterior teniendo en cuenta que “todos los miembros de la 

comunidad nacional están en el deber de engrandecerla y dignificarla, participando en la vida 

política, cívica y comunitaria del país” (Art.95). 

Complementario a la Constitución Política, fue necesario crear normas en Colombia que 

reforzaran el sustento jurídico del control social como derecho y deber de los ciudadanos; es así 

como desde 1992 hasta 2023 se promulgaron las siguientes normas que se resumen en la Tabla 5. 

TABLA 5. Sustento jurídico del control social en Colombia 

Norma Alcance 

Ley 134 de 1994. “Por la cual se dictan normas sobre mecanismos 

de participación ciudadana” (Congreso de la República,1994) 

Regula el ejercicio de diferentes 

mecanismos de participación ciudadana de 

carácter político. 

CONPES 2779 de 1995 “ Promoción a la sociedad civil: del derecho 

a la participación efectiva” (Departamento Nacional de Planeación, 

1995) 

Parámetros para facilitar la participación 

de la sociedad civil. 

Ley 489 de 1998 “Por la cual se expiden disposiciones, principios y 

reglas generales para el ejercicio de las atribuciones previstas en los 

numerales 15 y 16 del artículo 189 de la Constitución Política y se 

dictan otras disposiciones.” (Congreso de la República, 1998) 

Regula la democratización del control 

social sobre la administración pública, en 

cabeza de los órganos que ejercen la 

administración pública. 

Ley 850 de 2003 “Por medio de la cual se reglamentan las veedurías 

ciudadanas.” (Congreso de la República, 2003) 

Reglamenta la constitución y 

funcionamiento de las veedurías 

ciudadanas. 

CONPES 3654 de 2010 “Política de rendición de cuentas de la rama 

ejecutiva a los ciudadanos” (Departamento Nacional de Planeación, 

2010) 

Política de rendición de cuentas de la rama 

ejecutiva a la ciudadanía. 

Ley 1474 de 2011. “Por la cual se dictan normas orientadas a 

fortalecer los mecanismos de prevención, investigación y sanción de 

actos de corrupción y la efectividad del control de la gestión pública.” 

(Congreso de la República, 2011) 

Emisión del estatuto anticorrupción. 

Ley 1712 de 2014, “Por medio de la cual se crea la ley de 

transparencia y del derecho de acceso a la información pública 

nacional y se dictan otras disposiciones”. (Congreso de la República, 

2014) 

Emisión de la ley de trasparencia y acceso 

a la información pública. 

Ley 1757 de 2015, “Por la cual se dictan disposiciones en materia de 

promoción y protección del derecho a la participación democrática.” 

(Congreso de la República, 2022) 

Emisión del estatuto de la participación 

ciudadana. 

Ley 2195 de 2022, “Por medio de la cual se adoptan medidas en 

materia de prevención y lucha contra la corrupción y se dictan otras 

disposiciones.” (Congreso de la República, 2022) 

Medidas en materia de transparencia en la 

rendición de cuentas para la prevención y 

lucha contra la corrupción. 

Elaboración propia. 
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En adición a la legislación anterior, la Corte Constitucional ha establecido, por medio de 

sentencias constitucionales y tutelas, algunos precedentes a considerar; por ejemplo, la Sentencia 

T-596 de 2002 establece que existe una Democracia Participativa, aunada al derecho de acceder a 

la información; en este orden de ideas, se constituye un instrumento indispensable para ejercer el 

“Control Político”. 

Dentro del Concepto 65381 del Departamento Administrativo de la Función Pública 

(2015), en su artículo tercero, se estipula el principio de publicidad, según el cual las autoridades 

darán a conocer al público y a los interesados, en forma permanente sus actos, contratos y demás 

actuaciones dentro de sus funciones, para que estén al alcance de los ciudadanos. 

Así, la Corte Constitucional ha abierto la posibilidad a los colombianos de ejercer su 

derecho de control social, basado en el derecho a la información, publicidad y democracia 

participativa. En cuanto a la doctrina jurídica sobre las veedurías ciudadanas, Bolaños (2020) 

apunta a que no en Colombia no existía una ley estatutaria que las controlara, causa que hizo que 

el país quedara desprotegido, situación que sólo se subsana hasta la Ley de 850 de 2003, que busca 

controlar de forma más amplia y general las veedurías ciudadanas.  

Además de las veedurías en la jurisprudencia colombiana se evidencia en la Sentencia C-

084 del 2013, que dentro de la corrupción siempre existirán 3 ámbitos de gran importancia, los 

cuales van desde la sanción y privación de la libertad en el ámbito penal, como las faltas y 

sanciones en el disciplinario y administrativo, pero esto no evita fraudes, por lo que vale la pena 

llegar a una mayor participación de la ciudadanía como es el caso del control social, lo cual hasta 

la actualidad sigue estando vigente. 

Siguiendo la línea jurisprudencial, la sentencia C-438 de 2022 indica que con la 

participación vigilante del control social y con la articulación del control interno, va a existir una 

mejora del control preventivo dentro de la lucha contra la corrupción, por lo que se resalta la tarea 

del control social del ciudadano para la efectividad en la gestión pública como en la contratación 

estatal.  

Complementariamente, Pachón (2014) trabaja sobre la diferencia entre la percepción de 

corrupción y la transparencia; pues, aunque existan cifras y datos, éstos no son suficientes para 

encontrar y reconocer los casos en los cuales se presenta mal uso de recursos públicos, por lo que 

el problema parece no centrarse en la legislación existente, sino en la transparencia de la 

información que pueda hacer eficaz el control social. 



 

26 
 

En medio de este sustento legal, la figura del contador público se manifiesta en la Ley 43 

de 1990, reglamentaria de esta profesión, en el cual en el artículo primero indica que “Se entiende 

por Contador Público la persona natural… facultada para dar fe pública de hechos propios del 

ámbito de su profesión, dictaminar sobre estados financieros, y realizar las demás actividades 

relacionadas con la ciencia contable en general” (art. 1). A partir de este artículo, se entiende que 

el contador público tendrá que brindar de certeza a las acciones que realice en medio del ámbito 

de su profesión, y en el caso del control social, también deberá dar fe al realizarlo aplicando sus 

conocimientos.  

De forma actual, el Concepto 0175 de 2021 del Concejo Técnico de la Contaduría Pública-

CTCP, hace un análisis de la norma anteriormente nombrada, indicando que del mismo modo, en 

el artículo 8 de la Ley 43 de 1990, los contadores públicos están obligados a observar las normas 

de ética profesional, y están obligados a actuar con sujeción a las normas de auditoría general 

aceptadas, a cumplir las normas legalmente vigentes y estar en concordancia con el mandato legal 

de realizar sus actuaciones con profesionalismo y en buena fe. 

Por otro lado, otro concepto que el mismo CTCP ha realizado, es el Concepto 505 de 24 de 

septiembre de 2021, en el cual habla sobre las obligaciones profesionales que tienen los Contadores 

Públicos, resaltando que mientras el profesional se encuentre en ejercicio activo de sus funciones, 

está obligado a actualizar sus conocimientos, especial los que son requeridos para el bien común 

y los imperativos del progreso social y económico, por lo que el hecho de estar actualizado sobre 

el control social, la forma en la que puede acceder, y sobre qué actuaciones puede entrar a 

realizarlo, es un aporte significativo para el bien común, por lo que también haría parte de su labor. 

          Algunos mecanismos para el control social en Colombia 

 
Audiencias públicas de rendición de cuentas 

Grau (2003) refiere que las entidades públicas colombianas tienen contemplado entre sus 

obligaciones realizar audiencias públicas, mediante las cuales informen a la ciudadanía su gestión 

y la destinación de los recursos públicos involucrados en ella (p.140). Este mecanismo facilita la 

participación ciudadana, por lo que se recomienda la realización de al menos una audiencia pública 

al año, involucrando a contratistas, interventores, autoridades municipales y beneficiarios directos 

de la inversión. 

Auditorías ciudadanas 
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Continuando la línea de Grau (2003), estas auditorías permiten que organizaciones sociales 

y ciudadanos puedan ejercer control social sobre la ejecución de proyectos financiados con 

recursos públicos (p.148). Con este mecanismo se evalúa el cumplimiento de responsabilidades, 

políticas y planes ejecutados en un periodo determinado. Se trata de un examen financiero y de 

gestión que promueve la circulación de información de interés público y la identificación de alertas 

tempranas para mejorar la gestión pública. 

Publicación de informes de gestión 

Las entidades públicas deben elaborar y publicar informes anuales de gestión. Es así como 

Grau (2003) destaca que estos informes se encuentran al servicio del control social al detallar en 

su contenido la ejecución de planes, programas y proyectos, así como el uso de recursos, 

permitiendo a la ciudadanía formular preguntas (p.152). 

Estos mecanismos reflejan el compromiso de Colombia con la transparencia y la 

participación ciudadana en la lucha contra la corrupción, fortaleciendo la democracia y la 

confianza en las instituciones.  
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Diseño metodológico 

 

          Tipo de investigación 

 
Se trabaja una investigación de tipo descriptivo, cuyo objetivo es analizar el apoyo que el 

contador público brinda al control social en Colombia, así como su involucramiento en la 

prevención y denuncia de actos de corrupción. Según Sampieri (2010), la investigación 

descriptiva facilita la caracterización de fenómenos, permitiendo detallar aspectos relevantes que 

componen la problemática estudiada, así como los actores involucrados sin manipular variables, 

apoyándose en datos empíricos para ofrecer una panorámica de la temática investigada. 

Además, acudiendo a Sampieri (2010), la investigación descriptiva puede ser de corte 

transversal; porque observa y describe el comportamiento de algunos sujetos frente a un 

fenómeno particular sin influir sobre ellos de ninguna manera. El estudio descriptivo transversal 

recolecta datos de una población específica sin manipularlos, pudiendo tabular sus respuestas a 

interrogantes previamente estructurados sobre categorías de análisis resultantes de un abordaje 

teórico, en pro de obtener una imagen de cómo la muestra seleccionada se manifiesta frente a 

una situación particular al momento de realización del estudio. 

Sobre esta línea, se pretende analizar la perspectiva de los contadores públicos, en 

materia de lucha contra la corrupción, puntualizando en cómo estos profesionales aplican los 

mecanismos de control social. Se busca identificar barreras y oportunidades de mejoral para 

llevar a la práctica el control social. Además, se abordará un análisis normativo para explorar si 

la legislación colombiana del control social facilita o limita la participación del contador público 

en la lucha contra la corrupción. 

          Enfoque metodológico 

 
Se acude a un enfoque cuantitativo, pues desde el referente de Sampieri (2010) este se 

orienta al análisis de fenómenos susceptibles de tabulación, privilegiando el análisis porcentual y 

de tendencias sobre datos obtenidos a partir de instrumentos estructurados sobre categorías 

cimentadas en un marco teórico. Este enfoque busca establecer relaciones y/o generalizaciones 

sobre una problemática previamente delimitada. Así, se plantea combinar el análisis regulatorio y 

el trabajo de campo. Primero se analizará legislación local, específicamente la Ley 1757 de 2015 
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y la Ley 1474 de 2011 (Estatuto Anticorrupción), así como estudios previos sobre corrupción y 

control social. Luego, se recolectan datos primarios mediante encuestas de tipo cuestionario 

aplicadas a una muestra de contadores públicos en ejercicio, tanto en el sector público como en 

el privado.  

El primer procedimiento servirá de base para contextualizar el rol del contador público 

frente al control social en el marco de la lucha contra la corrupción, mientras las encuestas se 

centrarán en la experiencia y percepción de los contadores respecto a implementar mecanismos 

de control social, buscando identificar los desafíos que enfrentan al denunciar actos de 

corrupción y su percepción sobre la efectividad de estos mecanismos. 

Categorías de estudio 
Para guiar el análisis del rol del contador público frente al control social en el marco de la 

lucha contra la corrupción en Colombia, el estudio considera cuatro categorías fundamentadas a 

partir de sintetizar los aspectos relevantes del marco teórico (Tablas 1, 2, 3 y 4), dentro de 

categorías abordadas se pretenden observar elementos que se resumen en la Tabla 6: 

TABLA 6. Categorías de análisis 

Categoría de 

análisis 

Aporte investigativo Elementos por observar 

Corrupción en 

Colombia 

Entendida como el abuso del poder 

público para beneficio privado, encarna 

una de las principales problemáticas en 

muchos países, incluido Colombia. 

Tipos de corrupción. 

Impacto de la corrupción y vinculación 

a lo contable. 

Control social en 

Colombia 

Mecanismos, procedimientos y normas 

usadas en la sociedad para garantizar el 

cumplimiento de las leyes y normas, en 

frentes como la lucha contra la 

corrupción. 

Legislación del control social en 

Colombia. 

Papel de las instituciones de control en 

el país. 

Participación ciudadana en el control 

social. 

Tipos de control social. 

El contador 

frente al control 

social 

Actor clave en la auditoría de los 

recursos públicos y privados, su ética 

profesional y su capacidad de aplicar 

principios de transparencia y control son 

fundamentales para prevenir y detectar la 

corrupción. 

Rol del contador en el cumplimiento 

de normas anticorrupción. 

Responsabilidad social y ética del 

contador. 

Dilemas éticos en la profesión contable 

y cómo enfrentarlos. 

Ética, formación 

y respaldo 

institucional 

Herramientas y metodologías utilizadas 

por los contadores para controlar y 

fiscalizar el uso de los recursos, tanto en 

el sector público como en el privado. 

Tipos de auditoría (externa, 

forense…). 

Herramientas aplicadas al control 

contable. 
Elaboración propia. 
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          Población y muestra 

 
Esta investigación trabajó sobre un población conformada por contadores públicos 

vinculados a organizaciones públicas y privadas. La decisión se sustenta en que, desde el 

abordaje de antecedentes y referentes teóricos, los dos tipos de entidades pueden vincularse a la 

ejecución práctica de mecanismos de control social, como es el caso de la rendición de cuentas. 

Adoptar una muestra no probabilística por conveniencia, obedeció a que existía dificultad del 

investigador para obtener contacto directo con un amplio número participantes, principalmente 

por aspectos logísticos y de recursos para la recolección de datos. 

De acuerdo con Sampieri (2010), este tipo de muestreo es pertinente dentro de análisis 

descriptivos en los cuales se pretende explorar percepciones y experiencias concretas; además de 

que no se pretende generalizar los hallazgos, sino profundizar en tendencias significativas dentro 

de un grupo accesible (p.268). De esta manera se determinó que una muestra de 40 contadores 

públicos resultaba pertinente por lo siguiente: 

Representatividad: La muestra se distribuyó equitativamente entre contadores del sector 

público, privado y solidario, aspecto que facilita comparar perspectivas en distintos ambientes 

organizacionales. 

Heterogeneidad: Al incluir contadores enfocados en distintos campos de acción 

(auditores, revisores fiscales…) se nutre la diversidad de perspectivas. 

Viabilidad: Teniendo presente el diseño descriptivo de corte transversal, 40 participantes 

es una muestra que permite realizar análisis cuantitativos básicos, sin que ello restrinja la validez 

de los hallazgos. 

En suma, el tamaño de la muestra es coherente con el enfoque cuantitativo, los objetivos 

de la investigación y las condiciones reales de acceso a la población a encuestar. 

          Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

 
Sampieri (2010) sugiere un amplio número de recursos para recolectar datos, de éstos se 

utilizarán las siguientes técnicas e instrumentos: 
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Análisis regulatorio: Se revisarán normativas relevantes (como las Leyes 1757 y 1474) 

que aborden la corrupción y el control social, vinculándolas al rol del contador público. Este 

análisis proporcionará un marco para interpretar los datos obtenidos en las encuestas. 

Encuestas tipo cuestionario: Estas encuestas contendrán preguntas diseñadas para 

obtener la percepción de los contadores respecto al control social, los mecanismos que aplican, 

los obstáculos que encuentran, así como su nivel de conocimiento y formación académica y 

autogestionada acerca de las normativas anticorrupción. 

          Procedimiento 

 
Fase 1 (Revisión regulatoria): Se llevará a cabo una síntesis de la normativa actual en 

Colombia referente al control social y a la lucha contra la corrupción. Esta etapa facilitará el 

establecimiento de un fundamento conceptual robusto para el análisis de los datos obtenidos. 

Fase 2 (Diseño y aplicación de las encuestas): Se incorporan interrogantes 

fundamentales que faciliten la obtención de información acerca de la aplicación del control 

social por los contadores públicos y sus experiencias frente a situaciones de corrupción. Estas 

encuestas se llevarán a cabo de forma digital con el objetivo de simplificar el proceso de 

recolección de datos y lograr involucrar a un mayor número de participantes. 

Fase 3 (Análisis de los datos): Se llevará a cabo un análisis descriptivo, con el fin de 

identificar percepciones y establecer conclusiones acerca de la función de los contadores en el 

control social, así como los principales desafíos que encuentran en la práctica cotidiana. 

         Procedimiento para análisis de datos 

 
           El análisis de datos se realizará a partir de la tabulación de las respuestas obtenidas, 

categorizando de acuerdo con aspectos tales como: mecanismos de control social empleados, 

obstáculos para su implementación, percepción sobre la efectividad de las normativas, entre 

otros, con el fin de contrastar con el análisis regulatorio. Esta tabulación sustenta un análisis 

descriptivo sobre aspectos que enfrentan los contadores públicos frente al marco normativo 

vigente, y se identificarán áreas de mejora en la legislación y en la práctica profesional. 
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         Validez y fiabilidad 

Para asegurar la validez y la fiabilidad de los datos, las encuestas serán evaluadas por 

especialistas en la materia antes de su implementación. Asimismo, el análisis descriptivo 

posibilitará una visión comparativa de la problemática investigada. 

          Limitaciones del estudio 
 

Entre las limitaciones más destacadas del estudio se halla la dificultad para acceder a 

contadores públicos que hayan estado directamente involucrados en la denuncia de casos de 

corrupción, lo que podría influir en la objetividad de las respuestas obtenidas. De igual manera, 

el tamaño de la muestra proporciona una perspectiva analítica sobre el tema. 

          Resultados del estudio 
 

Esta sección expone los resultados de la encuesta realizada a contadores públicos en un 

contexto local, con el objetivo de describir su percepción respecto al control social. El análisis 

abarcó aspectos como la suficiencia normativa, las dificultades que enfrentan los contadores y las 

oportunidades de mejora en diferentes etapas de este control. La mayoría de los 40 contadores 

públicos encuestados reconoce su papel en el control social, aunque subrayan la existencia de 

obstáculos como el temor a represalias y la carencia de capacitación específica. En resumen, los 

resultados señalan a la educación y la actualización profesional como aspectos clave para 

potenciar el impacto del contador en la lucha contra la corrupción. 

         Perfil de los encuestados 
 

La Figura 1 destaca el perfil de los encuestados en aspectos como edad, experiencia y 

campo profesional de acción. Así, la mayoría de los informantes son de un grupo etario joven, ya 

que casi la mitad (18 encuestados) tiene entre 31 y 45 años. Esta característica se refleja en su 

trayectoria profesional, pues 16 de ellos cuentan con menos de cinco años de experiencia, aunque 

los demás niveles de experiencia presentan una distribución equilibrada. En cuanto a su área de 

desempeño, se observa equilibrio entre el sector público (19 contadores) y el privado (19), con 

una ligera representación de otros sectores (2), como el solidario. 
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FIGURA 1. Perfilamiento de los encuestados             

 

 

Elaboración propia 

Percepción sobre la corrupción 

Como se presenta en la Figura 2, el 70% de los encuestados (28) coincide en que la 

corrupción debe definirse a partir de considerar múltiples factores, como el abuso de poder, la 

violación de normas, la falta de transparencia y el desvío de recursos. 

FIGURA 2. Definición de la corrupción por parte de los contadores públicos 

 

              Elaboración propia 

En cuanto al impacto social de la corrupción, la Figura 3 detalla que las opiniones están 

divididas; pues, el 38% de los encuestados cree que su relevancia en la sociedad es limitada, 

mientras que el 33% la considera altamente significativa, coincidiendo en que no solo se remite a 

eventos de alta circulación mediática, sino que incluye pequeños actos cotidianos por parte de la 

ciudadanía. 
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FIGURA 3.  Relevancia dada por los contadores al impacto de la corrupción  

 

Elaboración propia 

La Figura 4 resume la percepción de los encuestados respecto al origen de la corrupción; 

así, el 63% de los contadores públicos abordados opina que la corrupción ocurre de manera 

equilibrada tanto en el sector público como en el privado, aunque es de destacar que el 35% de 

los encuestados la percibe como un fenómeno más prevalente en el sector público.  

FIGURA 4. Origen de la corrupción según los contadores 

  

Elaboración propia 

En cuanto a los factores que propician la corrupción, la Figura 5 ilustra que los más 

señalados dentro del presente estudio son la impunidad (29 opiniones) y la cultura de tolerancia a 

la dicho fenómeno y sus implicaciones (24), seguidos por la falta de controles eficaces (22). 



 

35 
 

FIGURA 5. Factores que favorecen la corrupción según los contadores 

  

Elaboración propia  

Control social en Colombia 

En la Figura 6 se observa que, cuando se buscó conocer la percepción de los contadores 

públicos frente al incentivo del Estado, desde la regulación, para que la ciudadanía aplique el 

control social, se obtuvo que el 75% de los encuestados considera que el sistema normativo que 

respalda el control social es poco efectivo para fomentarlo. Esto es, aunque el control social está 

establecido y regulado por la ley, pero se percibe un dejo de pasividad estatal para promoverlo. 

FIGURA 6. Percepción de los contadores frente a la promoción del control social desde lo normativo 

 

Elaboración propia 

La Figura 7 muestra un aspecto que llama la atención en este estudio, pues aunque los 

encuestados son profesionales que dan fe pública sobre determinada información, como los 

estados financieros, en cuanto al conocimiento de los mecanismos legales disponibles, los 

recursos más reconocidos por los contadores son el derecho de petición y las audiencias públicas 

(26 elecciones cada uno). En último lugar se ubica el acceso a la información pública, que 

incluye mecanismos como los estados financieros, preparados por sus colegas contables.  
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FIGURA 7. Conocimiento de los contadores frente a algunos mecanismos de control social 

  

Elaboración propia 

Al continuar organizando la información obtenida, la Figura 8 presenta que prevalece un 

marcado escepticismo respecto a la frecuencia con la que se ejerce el control social; pues, el 88% 

de los contadores encuestados opina que la ciudadanía lo practica rara vez o solo 

ocasionalmente. 

FIGURA 8.  Frecuencia percibida por los contadores sobre la ejecución del control social 

 

                 

              Elaboración propia 

Los contadores públicos, al ser parte de una profesión liberal, cuentan con una amplia 

interacción con la ciudadanía, pues su rol no se limita el entorno empresarial. Desde esta postura, 

la Figura 9 muestra que los encuestados enuncian unas dificultades en los ciudadanos para ser 

más activos frente al control social. Entre las principales barreras para la participación 

ciudadana, se destacan la falta de conocimiento y la escasa cultura de participación (24 

menciones cada una). 
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FIGURA 9.  Dificultades enunciadas por los contadores para participar en el control social 

  

Elaboración propia 

Por último, desde un rol propositivo, la Figura 10 muestra que también se proponen 

estrategias para fortalecer el control social, siendo la educación ciudadana (24 menciones) y la 

implementación de sanciones más estrictas (19) las alternativas más respaldadas. 

FIGURA 10. Estrategias propuestas por los contadores para fortalecer el control social 

  

              Elaboración propia 

Rol del contador público en el control social 

Para los encuestados el contador público desempeña un papel clave en el control social, 

pues como presenta la Figura 11, estos profesionales develan la necesidad de apoyarse en 

herramientas como canales anónimos para la denuncia de irregularidades (27 opiniones) y la 

ejecución independiente de auditorías externas (23), considerado estos dos mecanismos los más 

efectivos, pero sin desestimar otros como la accesibilidad a información financiera preparada 

desde principios de transparencia. 
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FIGURA 11. Herramientas contables para fortalecer el control social 

  

Elaboración propia 

No obstante a lo anterior, se hace énfasis en que la autopercepción respecto a la 

preparación del contador público para esta función es limitada, pues la Figura 12 destaca que 

solo el 38% de los informantes se siente totalmente o bastante preparado, mientras el resto de los 

informantes se ubican en rangos medios y bajos.  

FIGURA 12.  Autodiagnóstico de los contadores sobre su preparación para participar en el control 

social 

  

Elaboración propia 

Entre las principales barreras para ejercer este rol, la Figura 13 ilustra que para los 

contadores públicos encuestados el temor a represalias (22 opiniones) es la más señalada, 

seguida por la falta de formación (14). 
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FIGURA 13. Limitaciones de los contadores para participar en el control social 

  

Elaboración propia 

Para fortalecer su impacto en el ejercicio del control social, la Figura 14 permite observar 

cómo los profesionales de la contabilidad destacan iniciativas como la capacitación continua (13 

opiniones) y su inclusión en comités de auditoría y transparencia (13), por considerarlas 

alternativas que podrían contribuir a una mayor efectividad en la lucha contra la corrupción. 

FIGURA 14.  Iniciativas para fortalecer al contador dentro del control social 

 

Elaboración propia 

Formación y ética 

Desde un punto de vista propositivo, en la Figura 15 se evidencia cómo los encuestados 

informan que la formación en normatividad anticorrupción (23 selecciones) y un mayor énfasis 

en la ética profesional (20) son dos aspectos fundamentales para fortalecer el rol del contador 

público dentro del control social. 
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FIGURA 15. Aspectos por fortalecer en la formación del contador público 

 

Elaboración propia 

Es así como para el ámbito de la educación superior, la Figura 16 recopila la opinión de 

los contadores públicos, quienes destacan estrategias como la implementación en el plan 

curricular de módulos sobre control social (23 opiniones) y el uso de una formación que acuda a 

casos prácticos (18), por considerar que estas estrategias pedagógicas conducirían a una 

enseñanza más aplicada.  

FIGURA 16. Didácticas aplicables en la formación del contador público 

 

Elaboración propia 

Sin embargo, persisten desafíos en la preparación para aplicar principios éticos, cómo se 

proyecta en la Figura 17; pues, aunque el 56% de los encuestados se siente bastante o totalmente 

preparado, los demás solo se consideran "algo preparados", lo que evidencia una oportunidad de 

mejora en este aspecto. 
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FIGURA 17. Autopercepción de la preparación ética del contador público 

 

Elaboración propia 

Participación institucional 

En el ámbito institucional y profesional, la Junta Central de Contadores-JCC es la entidad 

más reconocida, con 16 encuestados que afirman tener un alto nivel de familiaridad con ella. 

Aunque esta tendencia mostrada en la Figura 18, no pretende percibir juicios respecto a la 

percepción de los contadores frente al involucramiento de las instituciones en la ejecución y/o 

promoción social, si se puede encontrar una alta identidad de estos profesionales con las 

entidades que los representan. 

FIGURA 18. Familiaridad con las instituciones profesionales del contador público 

 

Elaboración propia 

En cuanto a la efectividad de las instituciones que los encuestados perciben como 

destacadas para el apoyo en la ejecución del control social, la Figura 19 muestra como de manera 

equívoca los contadores señalan a la DIAN (11 menciones) y las superintendencias (9 

menciones) como aquellas entidades que de mayor eficiencia en esta labor, superando a otras 

entidades del sector contable, como la JCC. 
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FIGURA 19. Percepción de efectividad frente al control 

 

Elaboración propia 

No obstante, mediante la Figura 20, se identifican necesidades de mayor respaldo 

institucional, destacándose la actualización normativa (19 opiniones) y la promoción de 

principios éticos (16) como los principales apoyos requeridos para fortalecer la profesión 

contable en su rol dentro del control social. 

FIGURA 20. Apoyo Institucional esperado por parte de los contadores 

 

Elaboración propia 

          Síntesis de los resultados obtenidos 
 

Los hallazgos de las encuestas aplicadas dentro de este estudio destacan la 

autopercepción del contador público como un protagonista fundamental en el control social, 

considerándose un profesional relacionado de manera directa e importante con al desafío social 

de la lucha contra la corrupción en el ámbito colombiano. En este aspecto cabe retomar a Luna & 
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Arango (2020, p.40); pues, aunque los encuestados reconocen la importancia de la labor 

contable, desde perspectivas de difusión de información y ejecución de controles, identifican 

barreras significativas para que las prácticas contables se ejecuten de manera efectiva en el 

marco del control social, como el temor a represalias y la falta de formación específica, tanto en 

lo académico como en lo práctico. 

Así, la educación y la actualización profesional emergen como factores clave para 

fortalecer su impacto, afirmación realizada a partir de lo estipulado por el IASB a través de su 

IES 8, donde se hace énfasis en fortalecer al contador en habilidades específicas para ejecutar la 

auditoría, aspecto que adaptado a la temática del presente estudio destacaría la necesidad de 

incorporar módulos sobre control social y casos prácticos en la educación superior. 

Por otra parte, los resultados del estudio revelan una percepción de sensaciones 

encontradas sobre la corrupción; pues, mientras que la mayoría de los contadores públicos 

encuestados reconoce su presencia como un flagelo social de importantes magnitudes, tanto en el 

sector público como en el privado, también coinciden en señalar a la impunidad y la cultura 

negativa de tolerancia a la corrupción como facilitadores para que la lucha entablada desde el 

control social resulte ineficaz y poco atractiva dentro del ejercicio profesional contable. 

Estos resultados resaltan la necesidad de medidas tanto punitivas coercitivas que 

refuercen la transparencia dentro de la sociedad, a la par de promover una mayor conciencia ética 

en el ejercicio contable. 

El control social en Colombia enfrenta desafíos estructurales. Afirmación sustentada en 

que pese a que el derecho de petición y las audiencias públicas son herramientas ampliamente 

conocidas en el círculo de los contadores públicos, el escepticismo sobre su efectividad es alto, 

con un 88% de los encuestados indicando que la ciudadanía ejerce control social solo 

ocasionalmente. Complementariamente, la falta de conocimiento de la ciudadanía en materia de 

control social y la escasa cultura de participación son señaladas como las principales barreras, 

aunque los encuestados sugieren estrategias como la educación ciudadana y sanciones más 

estrictas para fortalecer esta práctica. 

Finalmente, en el ámbito institucional, la JCC es la entidad más reconocida por los 

contadores encuestados, mientras la DIAN y las Superintendencias son vinculadas erróneamente 
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al control social. Además, la profesión contable demanda mayor respaldo institucional, 

especialmente en actualización normativa y promoción de principios éticos. Estos hallazgos 

subrayan la importancia de fortalecer las instituciones y consolidar el rol del contador como 

agente de cambio en la lucha contra la corrupción. 

          Discusión de resultados 
 

Comparar la tabulación obtenida con el sustento legal explorado y los aportes del marco 

teórico, muestra que el contador público en su ejercicio profesional enfrenta desafíos que 

dificultan la ejecución efectiva del control social. Pues, aunque normativamente se contemplan 

mecanismos de control y de participación ciudadana, no hay una vinculación tácita del contador 

público. Además, existen limitaciones de carácter personal y profesional que representan 

barreras para el profesional de la contaduría. Así, mientras las normas buscan garantizar la 

transparencia y la rendición de cuentas en la lucha contra la corrupción, y el carácter crítico y 

analítico de la formación contable aporta habilidades para el control de gestión y el examen 

financiero, aspectos culturales y de falta de garantías personales y judiciales lo limitan en la 

práctica.  

Cerrar esta brecha involucra, entre otras, fortalecer la formación profesional con enfoque 

aplicado e inmersivo al control social, garantizar protección institucional y judicial al contador 

denunciante, fomentar una cultura que rechace la tolerancia ciudadana ante los actos de 

corrupción y promover la conducta ética y de transparencia en la profesión contable. Esta postura 

se sustenta desde las siguientes aristas: 

           Discusión con la normativa 
 

Considerar al contador público como agente de control social obedece más a una analogía 

que a un señalamiento normativo explicito. No obstante, es pertinente trabajar sobre su 

capacidad para aplicar las siguientes regulaciones (Tabla 7) en la práctica diaria. 

TABLA 7.  Sustento normativo para orientar al contador público en el control social 

Sustento Aporte 
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Ley 43 de 1990 Define el ejercicio de la contaduría pública y establece los principios de ética 

profesional, incluyendo la responsabilidad del contador en la transparencia de 

la información financiera. 

Código de ética del 

contador público 

Enfatiza la importancia de la independencia, la integridad y la objetividad en 

la práctica contable, principios esenciales para el ejercicio del control social. 

Ley 1474 de 2011 

(estatuto 

anticorrupción) 

Refuerza los mecanismos de vigilancia y participación ciudadana en la lucha 

contra la corrupción, asignando al contador un papel fundamental en la 

supervisión de la información financiera de entidades públicas y privadas. 

Normas 

internacionales de 

auditoría (NIAs) 

Determinan pautas en la auditoría, el aseguramiento, la gestión del riesgo y el 

control para que los profesionales de la contabilidad se orienten a la 

transparencia y la detección de fraudes en auditorías y revisiones de estados 

financieros. 
Elaboración propia. 

          Discusión con el sustento teórico 
 

Desde la teoría, el control social comprende mecanismos para vigilar la gestión pública y 

privada. En este contexto, la contabilidad puede llegar a ser un instrumento clave para la 

rendición de cuentas, la transparencia y la lucha contra la corrupción (Tabla 8). No obstante, la 

relevancia de la contabilidad en la comunicación con grupos de interés no es el único elemento 

por considerar en el control social, pues el ejercicio profesional de los contadores públicos 

enfrenta desafíos significativos que limitan su papel dicho campo. 

TABLA 8.  Teorías relacionadas con el control social y la contabilidad 

Teoría Aporte 

Gobernanza Destaca el papel de la contabilidad para servir a distintos grupos de interés desde la fe 

pública; así la interacción con múltiples actores (Estado, sociedad civil, contadores, 

empresas) facilita supervisión de la gestión pública y privada. 

Rendición de 

cuentas 

Enfatiza la obligación de las entidades de responder por sus acciones ante la sociedad 

y sus grupos de interés, contexto en el cual la información preparada y/o revisada por 

el contador público se convierte en garante de la transparencia dentro del alcance del 

control social. 

Ética Propone que el contador tiene una responsabilidad moral y profesional en la 

promoción de la transparencia y la detección de irregularidades, se proponen una serie 

de principios que orientan el comportamiento del contador público en la ejecución de 

actividades aplicables al control social. 
Elaboración propia. 

          Discusión de los resultados de las encuestas 
 

La Tabla 9 resume que las encuestas aplicadas a los contadores públicos permitieron 

obtener información clave sobre tres ejes relevantes 
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TABLA 9.  Análisis descriptivo de resultados 

Eje de análisis Resultados discutidos 

Percepción de los 

contadores frente al control 

social 

Un porcentaje amplio de encuestados considera que su papel en el control 

social es fundamental, pero existe incertidumbre sobre el alcance real de 

sus funciones en la lucha contra la corrupción. 

Se percibe un bajo nivel de denuncia de irregularidades, lo que sugiere 

que, a pesar del marco normativo y teórico, en la práctica hay barreras 

que impiden que los contadores asuman plenamente su rol de vigilancia. 

Los contadores sienten que su formación en control social es insuficiente, 

lo que dificulta su capacidad para actuar en situaciones de corrupción o 

fraude. 

Factores que dificultan la 

participación de los 

contadores en el control 

social 

Barreras institucionales como: Presión de directivos o clientes para omitir 

irregularidades. Falta de protección para contadores que denuncian actos 

de corrupción. Ausencia de incentivos para realizar auditorías más allá de 

los requerimientos normativos mínimos. 

Factores personales y profesionales como: Temor a represalias o pérdida 

del empleo en caso de denunciar. Desconocimiento de los mecanismos 

legales para reportar irregularidades. Falta de apoyo de entidades 

regulatorias para fortalecer la independencia del contador. 

Comparación con el marco 

legal y teórico 

Aunque la ley otorga al contador un rol clave en el control social, la 

aplicación efectiva de estas disposiciones es limitada, lo que se traduce 

como un desfase entre la normativa y la realidad. 

La teoría enfatiza la importancia de la ética profesional, pero en la 

práctica, las presiones externas dificultan su aplicación, lo que se 

interpreta como dificultades en la implementación de la ética contable 

La teoría sugiere que los contadores deben ser actores informados y 

activos en la lucha contra la corrupción, pero los resultados muestran que 

muchos carecen de formación específica en control social, derivando en 

falta de formación específica. 
Elaboración propia. 

En suma, se identifican los siguientes aportes clave del análisis realizado a los datos 

obtenidos en las diferentes fases del estudio: 

Existe una brecha significativa entre el imaginario y la realidad; pues, pese a que la 

interpretación de la regulación en materia de control social y una posterior asociación a labores 

de control y reporte puede llevar ver al contador como un agente relevante dentro del control 

social, en la práctica existen obstáculos personales, culturales y de acción judicial que limitan su 

efectividad. 

Fortalecer la formación en control social, tanto a la ciudadanía como a los contadores, así 

como trabajar desde la academia y el ejercicio práctico en la ética profesional, es prioritario. En 

este sentido los programas académicos de contaduría deben incluir mayor formación sobre 

mecanismos de denuncia, protección a informantes y estrategias para enfrentar dilemas éticos. 
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En línea con lo mencionado por Muñoz (2021, p.112), se requiere mayor protección para 

los contadores que denuncian corrupción y garantizar una mayor independencia en el ejercicio de 

sus funciones. Ello se resume en implementar medidas de capacitación y regulación tanto 

coercitiva como punitiva para reducir las barreras institucionales.  
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Conclusiones 
 

Los contadores públicos perciben que su conocimiento y experiencia pueden representar 

un apoyo clave en el análisis, supervisión, aseguramiento y fiscalización de la información 

financiera. En este sentido, destacan estos aspectos para contribuir con la participación ciudadana 

en materia de aplicación de mecanismos de control social en el marco de la lucha contra la 

corrupción en Colombia. Señalan que mecanismos como las Audiencias públicas de rendición de 

cuentas, las Auditorías ciudadanas y la Publicación de informes de gestión pueden encontrar 

apoyo en la profesión contable para promover la transparencia y la responsabilidad, subrayando 

obstáculos y oportunidades de mejora en la práctica del control social que debe ejercer la 

ciudadanía.  

Se identificaron barreras para un apoyo más efectivo al control social, como el temor a 

represalias contra su integridad o la de su círculo de influencia y la carencia de capacitación 

práctica específica en normativas anticorrupción y de control social. Una limitación al apoyo que 

podrían brindar radica en que se pueden ejercer auditorias ciudadanas, pero al momento de 

publicar el informe con los hallazgos aspectos como la intimidación se hacen presentes para 

limitar la ejecución de este mecanismo. Así, aunque el contador público aporta saberes como 

procedimientos de auditoría e informes financieros claros, su efectividad se ve restringida. 

Emergió el señalamiento de una limitada cultura de participación ciudadana y la 

percepción de ineficacia de la regulación estatal en la promoción y el fortalecimiento del control 

social. De esta manera al acudir a un mecanismo de control social como la Publicación de 

informes de gestión se percibe desidia por parte de la ciudadanía, en parte porque se ha 

naturalizado una cultura distorsionada de convivencia con la corrupción, siendo un escenario que 

en parte desincentiva un apoyo técnico pero ético del contador en el control social. En suma, la 

información publicada parece obedecer más a un formalismo que a un mecanismo para fomentar 

la participación ciudadana. 

Desde una arista formativa, los hallazgos destacan la urgencia de reforzar la educación 

superior a través de la incorporación de módulos específicos sobre control social, la aplicación 

de metodologías didácticas fundamentadas en casos prácticos y un acentuado enfoque en la ética 

profesional. Una estrategia como que durante la etapa lectiva el contador asista a Audiencias 



 

49 
 

públicas de rendición de cuentas posibilitaría que los contadores no solo asimilen la relevancia 

de su rol en la mitigación de la corrupción, sino que, además, se sientan más capacitados para 

desempeñar el apoyo efectivamente cuando sus servicios profesionales sean requeridos. 

Finalmente, si bien los contadores públicos poseen el conocimiento para apoyar el control 

social, su efectividad en la lucha contra la corrupción depende en gran medida de un entorno que 

fomente su capacitación continua, garantice mecanismos de denuncia seguros y promueva una 

cultura de transparencia. La articulación entre el Estado, la academia y las instituciones contables 

es fundamental para potenciar el impacto de estos profesionales en la construcción de un entorno 

financiero más íntegro y equitativo en Colombia. 
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