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INTRODUCCION

Dentro del marco del desarrollo regional agropecuario, se han presentado
numerosas reformas institucionales y paralelamente, el desmonte de agencias
gubernamentales (ICA, INCORA, etc), delegando algunas de las funciones de
estos entes a las administraciones regionales municipales, con el fin de promover
de esta forma, autonomia, eficacia y eficiencia en su desempefio, asi como en el

desarrollo de actividades y programas que se hallan implementado.

De esta forma se estructuraron y crearon en la mayoria de los municipios del
territorio nacional, las Unidades Municipales de Asistencia Técnica Agropecuaria,
UMATA'’s, establecidas mediante el Decreto Ley 077/87, quedando el manejo de
dichas unidades a cargo de las administraciones municipales. Su funcidon basica
seria la de brindar asesoria técnica agropecuaria gratuita a los productores rurales
en las diferentes regiones. Una vez establecidas y en los primeros afios de
funcionamiento (1987-1992 aproximadamente), esta labor se ejercio de manera
puntual, acorde con la funcidn basica establecida inicialmente. Con el desarrollo y
expansion de dichas unidades a escala nacional, se fueron y han venido
presentando problematicas de tipo administrativo principalmente (vicios
burocraticos, poca gestién, baja remuneracion, desinterés, etc.), lo cual ha
incidido notoriamente en el funcionamiento y efectividad de muchas de estas
unidades, llevando a varias de ellas a reducidos niveles de actividad y algunos

casos notorios de ineficiencia.



Es por ello que el CICADEP (Centro Internacional de Capacitacion y Desarrollo
Agropecuario); cre0 la presente propuesta para la prestacion de servicios de
extension rural, con el fin de implementarla en un futuro en Municipios del
territorio nacional, acorde con la ley de modificacion de creacion, funcionamiento y
operacion de las entidades de asistencia técnica agropecuaria, (LEY 607/
AGOSTO 2 del 2000), dicha propuesta pretende ofrecer servicios de extension
rural de conformidad con lo establecido en la ley anteriormente citada.

El concepto de extension rural en sus estructura general es similar al de
asistencia técnica, pero la extension como tal tratada mas a fondo, va mucho mas
alld. Partiendo del término como tal se hace referencia al conjunto de servicios
extendidos, es decir con una mayor ampliacion de area y cobertura de clientes o
usuarios, no limitdndose solamente a aquellos que tienen explotaciones
tecnificadas o de reconocimiento en la zona o aquellos que ante la necesidad de
una asesoria, tienen que recurrir a la oficina central en busca de ayuda técnica, el
extensionista propende por lograr una consecucion y comunicacion bidireccional
continua con el usuario, lo involucra de manera activa en los procesos a seguir y
asi mismo a evaluar dichos procesos, el usuario no es visto como un “beneficiario”
sino como tal cliente o usuario del mismo. Igualmente el servicio de extension se
enfoca hacia todos los sectores de produccién agropecuaria, gestionando,
asesorando, transmitiendo y difundiendo informacién, realizando seguimientos,
promoviendo y potenciando actividades agropecuarias, facilitando recurso
humano y técnico con el fin de mejorar la calidad de vida de los usuarios o bien de

la zona de influencia mediante el ejercicio proactivo de su labor.



1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

Por el caracter publico que tradicionalmente ha tenido el manejo de las UMATA'S,
se ha venido presentando una notoria reduccion efectiva en la prestacion de
servicios por parte de dichas unidades, debido a factores generalmente
administrativos (tendencias burocraticas, poca remuneracion, desinterés general,
poca gestion administrativa, etc.). Esto se suma a otro tipo de problematicas, que
han llevado gradualmente a niveles de incompetencia, ineficiencia y poca
actividad funcional en varias de dichas unidades, suscitando la necesidad
inmediata de buscar instrumentos y/o mecanismos que den una solucion efectiva
y funcional, siendo una de ellas, la participacion de actores privados, mixtos,
asociaciones de profesionales y ONG’s para la prestacion de dichos servicios.
Por ello la fundacion CICADEP, ha decidido participar a futuro en la oferta de
servicios de asesoria local y extension rural en Municipios del territorio nacional,
partiendo de la nueva reforma legal al manejo de las UMATA’s mediante la

presente propuesta.
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2. OBJETIVOS

2.1 OBJETIVO GENERAL

Formular una propuesta global por parte de CICADEP, partiendo de una vision
integral de extension rural y programas de desarrollo local, encaminados hacia la
recuperacion de diferentes zonas de produccion agropecuaria, mediante procesos
participativos (extensionista — usuario) de forma eficiente, en Municipios del

territorio Nacional que asi lo requieran.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

o ldentificar las problematicas mas comunes y de mayor incidencia en la
ineficiencia de algunas UMATA'’s del territorio nacional, y de forma paralela
mencionar algunas ventajas de la administracion privada entendida en este

caso como extension rural.

o Establecer las posibles causas que han contribuido a la inoperancia e

ineficiencia de algunas unidades de asistencia técnica, dentro del marco de la

administracion publica.

o Aplicar algunos esquemas actuales de organizacién, concernientes al sector

agropecuario.

o Plantear una alternativa de servicio en asesoria agropecuaria (extension

rural), para las comunidades productivas, afectadas por la ineficiencia de las

11



entidades publicas prestadoras de este tipo de servicios o carentes de los

mismos.

3. DELIMITACION DEL TEMA

En un comienzo, la labor de las UMATA’S fue favorable y bien recibida por un
sinnumero de productores agropecuarios; sin embargo con el transcurso del
tiempo, varias de estas unidades redujeron su desempefio, hasta llegar algunas
de ellas, a niveles de inoperancia funcional y administrativa, debido, como ya se
ha mencionado, a problematicas de diverso orden. Por esta razon, el gobierno
nacional, mediante la LEY 607 de AGOSTO 2/2000, permitio la participacion y
ejercicio de estas funciones, a actores privados, mixtos, asociaciones de
profesionales y ONG'’s, asi como la administracion de dichas unidades, trabajando

de comun acuerdo con la alcaldia, pero con total autonomia en el ejercicio.

Desde esta nueva perspectiva, y delegado dicho trabajo de estructuracion de la
propuesta como pasante en la Fundacion CICADEP, se formula la presente
propuesta conceptual , con el propdsito de ofrecer una alternativa de asistencia

técnica bajo el enfoque de extension rural en, en Municipios del territorio nacional
que asi lo requieran, brindando alternativas de asesoria, informacion, difusion y
participacion comunitaria en areas agropecuarias en dichas zonas, de acuerdo
con las caracteristicas productivas de las mismas, contratando dichos servicios de

forma directa con la Administraciéon Municipal que asi lo convenga.
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4. JUSTIFICACION

Con la aprobacién y difusion de la LEY 607 de AGOSTO 2/2000, por parte del
Congreso de la Republica, la cual tiene por objeto, garantizar la asistencia técnica
directa rural agropecuaria, medio ambiental, acuifera y pesquera, por parte de los
entes Municipales, y a su vez, dando cabida a la participacion de entidades,
mixtas, privadas, ONG'’s, y grupos de profesionales, se da una nueva posibilidad
de mejoramiento en la prestacion de este tipo de servicios, y de igual forma,
permitir la libre escogencia (participacion rural activa) por parte de los usuarios o
productores, de las entidades prestadoras del servicio.

Dicha aprobaciéon, ofrece una solucion “potencial’, a la actual problematica
asistencial agropecuaria, a la luz del nuevo marco legal modificado, en zonas o
Municipios del territorio Nacional, carentes de este tipo de servicio o afectados por
la ineficiencia de los ya existentes, estableciendo principios y nhormas

caracteristicas de desarrollo.

Bajo este nuevo marco, se brinda una alternativa de asesoria directa, tomada de
forma integral como extension rural para los productores agropecuarios, en su
gran mayoria pequefios y medianos, algunos de los cuales nunca han recibido
algun tipo de asistencia o asesoria técnica, siendo potenciales beneficiarios de
este tipo de servicios. En este sentido, y enfocada bajo una perspectiva de
servicio de asistencia local y de extension rural, tomando como base y soporte la
nueva reforma legal, la Fundacién CICADEP planted la presente propuesta para
la prestaciéon de servicios de este tipo, en Municipios del territorio Colombiano que

asi lo convengan y contraten.
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5. MARCO DE REFERENCIA

A partir de la base misma de la asistencia técnica agropecuaria, entendida como
el servicio de consultoria, asesoria, difusidon y capacitacion en areas agricolas,
pecuarias, acuicola, forestal y medio ambiental, se crea la necesidad de
establecer de manera descentralizada, unidades municipales de apoyo técnico-
asistencial, a todos aquellos productores agropecuarios, ubicados en las
diferentes zonas del pais, en las cuales se llegaren a instalar dichas unidades.

En concordancia con dicha politica de descentralizacion, establecida mediante la
Ley 12 de 1986, y reglamentada por el Decreto Ley 077 de 1987, se
institucionalizaron y oficializaron las Unidades Municipales de Asistencia Técnica
Agropecuaria, UMATA'’S, responsables de prestar el servicio asistencial a los
pequefios productores. Con base en este hecho, la labor fue ejercida conforme a

la funcidn basica estipulada y sin probleméaticas notorias.

Con el transcurso del tiempo, muchas de estas unidades fueron disminuyendo su
ritmo de trabajo y la calidad y oportunidad en la prestaciéon del servicio, debido a
problematicas diversas, relacionadas generalmente con la aparicion de vicios
burocraticos, malas administraciones, baja remuneracion y poca gestion, entre
otros multiples factores de directa incidencia en el inadecuado funcionamiento de
las mismas. Un ejemplo evidente de ello se establece claramente en un aparte de
la Revista Agro vereda (N° 16 de 1997), donde en la seccidén Lineas Agrarias
informd en ese entonces la desvinculacion de funcionarios de las UMATA’S en
mas de 100 municipios del pais con el fin de incursionar en la vida politica,
tomando como soporte el conocimiento de la comunidad de estas personas a

nivel local general.
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Debido a esto entre otras variables y con la necesidad imperante de continuar y
mejorar la cobertura y puntualidad del servicio, el Gobierno Nacional da cabida a
la participacion de nuevos entes administradores y prestadores de servicios de
asistencia agropecuaria. De acuerdo con este marco legal modificado, la
Fundacion Centro Internacional De Capacitacion y Desarrollo Agropecuario,
CICADEP, pretende participar en la Implementaciéon de Centros de Servicios de
Extension Rural (SER), mediante la presentacion en primer término de una
propuesta conceptual de tipo organizacional, en Municipios del Territorio Nacional,
que presenten la problematica en cuestion. Para ello, se ubicara dentro de dos
areas basicas de accion a ofrecer: Servicios para el Desarrollo Local y Servicios

de Extension Rural, dentro del servicio de extension rural.

Dichos servicios se enfocaran desde el concepto de extension rural, dirigidos a
todos los productores agropecuarios, actuales y potenciales, principalmente
medianos, estableciendo acuerdos previos de accion, cualquiera que sea la
caracteristica de tenencia de tierra y la extension de la misma, principalmente en
términos de unidades agricolas familiares, pequefias y medianas. Asi mismo, se
relacionardn con la actividad a la cual estén dedicados en dicho sector
productivo, partiendo de las caracteristicas propias de la region, de las
inquietudes y expectativas productivas y de desarrollo, que estos productores
tengan; estableciendo actividades y programas encaminados a promover e

incentivar el desarrollo del sector.
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5.1 MARCO TEORICO.

Al hablar de asistencia técnica rural, se esta haciendo referencia a la prestacion
de un servicio gratuito, de caracter y manejo publico, dirigido a todos los
productores agropecuarios, cualquiera que sea su actividad (agricola, pecuaria,
acuicola, forestal o ambiental), con el fin de mejorar procedimientos y optimizar
procesos en términos cualificables y cuantificables.

Dicha asistencia, ha sido generalmente de administracion publica, implementada
y ejecutada a nivel municipal por unidades de asistencia técnica agropecuaria,

UMATA'S en diversas zonas del pais.

Con el propdsito de mejorar la prestacion de servicios de asesoria rural
agropecuaria, y ante una problematica evidente, como es la existencia de algunas
UMATA'S ineficientes y poco funcionales, el Gobierno Nacional representado en
este caso por la Rama Legislativa (Congreso), expidido una Ley que modifica la
creacion, funcionamiento y operacion de dichas unidades de asistencia, asi como
permitir el concurso de entes o0 actores privados, mixtos 0 asociaciones de
profesionales del sector, promoviendo con ello, una mayor cobertura y mejor
prestacion del servicio y de igual forma permitir la libre escogencia del grupo de
extensionistas por parte de los productores. Esto se logrard ordenando e
implementando la prestacion de servicios asistenciales rurales agropecuarios
racionalizando y coordinando actividades encaminadas a asegurar la ampliacion
progresiva de la cobertura, calidad, pertinencia y eficiencia del servicio y asi
mismo, crear las condiciones necesarias para aumentar la competitividad vy
rentabilidad de la produccién impulsando en las posibilidades, el desarrollo

regional, tratando de asegurar acceso equitativo a dichos servicios y programas

16



de desarrollo para todos los productores rurales, especialmente los pequefos y

medianos productores.

La presente propuesta tiene como objetivo basico, brindar una alternativa en la
prestacion de servicios de extension rural directa por parte de un ente o grupo de
administracion privada, enfocado hacia servicios de asesoria y asistencia rural,
como actualmente se esta manejando en diversos lugares.

Partiendo de la base misma de la autonomia administrativa (programacion,
cobertura, focalizacion, seguimiento, manejo presupuestal, concertacion integral),
se da cabida a la participacion de grupos diversos de caracter privado o mixto
para la prestacion del servicio de extension rural, evitando con ello el
resurgimiento de tendencia burocraticas, tendencias politicas, etc. De la misma
forma en cuanto al recurso o factor humano, permitird la libre escogencia del
personal integrante de los grupos o centros de extension rural y focalizacion de
usuarios, logrando de esta forma un contacto mas directo con los productores, asi
como mayor cualificacion técnica (concurso) del personal integrante.

Dicha tendencia de contacto entre asistente — productor, en este caso

extensionista — cliente se observa en el siguiente esquema:

TECNICO* " FOCALIZACION®? DIVERSIDAD PRODUCTORES

DESARROLLO Y EVALUACION PARTICIPATIVA

17



De acuerdo al sistema tradicional, generalmente el productor agropecuario ha
estado limitado al acceso a servicios de asistencia técnica, ademas debiendo
tener una explotacion definida como tal, obligado a recurrir siempre al centro
asistencial o unidad municipal para registrarse y concursar en una visita inicial a
su lote o parcela por parte del personal de dicho ente, estos acercamientos se
han dado generalmente en una Unica oportunidad, sin darle continuidad al
proceso de desarrollo y con una disponibilidad de informacion técnica, evaluativa
y de seguimiento, donde la iniciativa ha sido dada siempre por la necesidad
imperante del usuario.

Con el anterior esquema se pretende bosquejar una muy posible “tendencia” en el
desarrollo de las actividades de la region donde la gran mayoria de los procesos
se den de forma participativa, bi o multidireccional donde se de una comunicacion
constante entre productor extensionista y de igual forma se busquen vy

establezcan mecanismos de ejercicio y desarrollo de beneficio para ambas partes.

5.1.1 Fallas en la Prestaciéon Publica del Servicio.

Desde su creacion misma y posterior implementacion de las UMATA's, hasta lo
corrido del presente afio (Septiembre de 2002), se ha venido presentando una
gradual y notoria disminucién participativa, en los procesos de desarrollo
agropecuario en diferentes regiones del pais, por parte de muchas Unidades
Municipales de Asistencia Técnica, debido a factores de diversa indole, llevando a
estas mismas, a niveles de ineficiencia notorios, y afectando de forma directa, a
los productores agropecuarios. Ello aunado a la poca o nula pro actividad de
directivas y funcionarios, ha contribuido sustancialmente al deterioro institucional

de dichos entes, y de forma paralela, provocando la reduccién participativa y
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desarrollista en varias zonas del Pais , generalmente las menos favorecidas, que
se beneficiaban con la asistencia técnica institucional.

Debido a esto, el actual Ministro de Agricultura, aclaré que no se pretende acabar
definitivamente con las Unidades Municipales de Asistencia Técnica, pero si que
se deben tomar medidas drasticas, como el cierre de cerca de 900 de ellas por
estar burocratizadas, ser poco eficientes y de igual forma se promovera en las
asociaciones de Municipios, la contratacibn de grupos interdisciplinarios de
profesionales vinculados a las regiones que promuevan el desarrollo y sean

catalizadores de las politicas agropecuarias.

En el siguiente cuadro, se puede observar de forma muy resumida a manera de
ejemplo, la calificacion y ubicacion de las primeras (5) y ultimas (5) UMATA’S del
Departamento de Cundinamarca de un total de 116 calificadas y clasificadas.
Dicha calificacion se dio dentro del marco de evaluacion de Unidades de
Asistencia Técnica Departamental que se realiza esporadicamente a nivel
nacional, teniendo en cuenta elementos cualitativos y cuantitativos para la

evaluacion de las mismas.

Dentro de esta macro - evaluaciéon Departamental como se observa, se tuvieron
en cuenta variables como:

» Recursos — Disponibles, obtenidos, aprovechamiento, etc.

» Gestion — Niveles de promocion, asistencia, cumplimiento, aceptacion etc.

* Factores institucionales — Nivel de aceptacion, fortalecimiento,

participacion, cooperacion, etc.
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Cuadro N° 1 — Ubicacion Departamental UMATA’S (Primeras y Ultimas)

Municipio % Recursos %Fact.Institucionales Ubicacion.
Departamental

LA VEGA 9 5/5
VILLETA 10.80 5/5
TOCAIMA  [8.40 4/5
FOSCA 9.60 3/5
Sn JUAN 7.20 3/5
JERUSALEN | 7.0 2/5
GIRARDOT |3.0 2/5
LA PENA 7.1 2/5
TIBACUY 5.40 1/5

Fuente: Tabla de evaluacion UMATA’S, Gobernacion de Cundinamarca.

Como se observa en el cuadro anterior, para el caso puntual de la UMATA del
Municipio de la Vega (primer lugar), el promedio ponderado del total de variables
evaluadas fue del 83.1 %, teniendo muy buen manejo de recursos - 9/11 (9
puntos sobre 11); Gestion: Institucional y Comunitaria de casi 70% - difusion
institucional, nivel de aceptacion, interaccion, entre otras; Factores institucionales
— Fortalecimiento, cooperacion, manejo, niveles de calidad, etc. De esta manera
se evaluaron las UMATA’S restantes del Departamento ubicandolas dentro del

total departamental de acuerdo al desemperio integral de las mismas.

5.1.2 Ventajas y Alternativas de la Administracion Privada.

En los servicios de asistencia técnica directa rural, bien sea privada o publica, se
identifican semejanzas generales, en cuanto a estructura general se refiere, pero
cabe destacar algunas ventajas o diferenciaciones de impacto, en el manejo

privado de dichos entes, a saber:

» Generalmente se hace un sistema de seleccion de personal de forma

rigurosa, garantizando calidad técnica en la prestacion del servicio y
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depurando un poco mas las tendencias o0 connotaciones politicas en las

asignaciones de cargos.

» El caracter privatizado que tendria la agencia o centro de asesoria y

extension, le permite tener una mayor autonomia o manejo administrativo.

» El nuevo modelo de extension tiene un sistema de seguimiento y
evaluacion mas continuo y exacto, permitiendo una mayor cobertura y

ejecucion de actividades programadas.

» Se aumenta la probabilidad de difundir y diversificar modelos y actividades
agropecuarias, entre ellos gestion en microempresas asociativas,

informacion sobre procesos e industrializacion.

» En aspectos financieros, se logra dar un mayor y mejor manejo de los
desembolsos, asi como un cumplimiento mas acertado en los
desembolsos para diferentes obligaciones, (pago de nomina, posible

adquisicion de maquinaria, etc.)III

Entre otras ventajas de la administracién privada esta:
» La posibilidad de potenciar recursos con diversas instituciones: Al
participar en la oferta de servicio y llevar a cabo la misma desde la
direccién general (CICADEP), se articula la cooperacion entre agencias o

entes del sector, facilitando con ello la consecucién de informacién o bien
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donaciones y/o créditos blandos para usuarios que implementen mejorias
en sus actividades o que adapten tecnologia a sus procesos productivos,

sean primarios o con fines industriales.

» Se posibilita un contacto mas directo con el usuario: El extensionista no se
limita a la recepcion (espera) de productores interesados en el servicio,
gue acudan al centro de extension, debe crear una base de datos con
todos los productores con los que tengan contacto y estén interesados en
el servicio y de la misma forma incentivar su actividad mediante las

capacidades técnicas y humanas que este tenga.

> Se evita en gran medida la aparicion de vicios burocraticos, aumentando la
funcionalidad: desde la contratacion misma del servicio de extension, se
debe hacer claridad acerca de la administracion de estos centros, aunque
bien la contratacion se hace directamente con la Administracion Municipal,
el director del centro de extension rinde informes periddicos a dicha
administracion, mas no depende de esta por cuanto es un servicio
“particular” de extensién y no pertenece a un ente publico como tal, lo cual
le da autonomia “democratica” en el manejo del centro y permite a los
aspirantes a cargos, participar por concurso (Hoja de vida, trayectoria)

mas no por recomendaciones.

» Se puede llegar a lograr una mayor convergencia entre instituciones

publicas y privadas: Como ya se ha mencionado, al prestar un servicio de

1 UMATA — Paramo Santander, Informe Estudio de caso, “ Sistemas de Contratacion Privada’, 1995.
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este tipo desde un eje central particular (ONG) se posibilita la
comunicacion y cooperacion con instituciones de caracter agropecuario,
teniendo acceso directo a informacion actualizada, documentos vigentes,

transferencia de tecnologia, etc.

» Se obtiene informacion con alto nivel de uso (tecnologias innovadoras,

material didactico, muestras mejoradas en insumaos, entre otros)

De la misma forma, se propende por lograr una intervencion en los servicios, de
forma tal, que la realizacion de proyectos y programas agropecuarios tengan una
cobertura e incidencia en la zonas objetivo de servicio, potenciando procesos de

desarrollo y en alguna medida contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de

los usuarios rurales.

5.1.3 Perspectivas de un Marco Comun para la Extensién - Grupo Nelchatel.
Un informe publicado por el Grupo Nelchatel en el afio 1999, establece un marco
general o comun para la extension en el cual establece seis principios generales

de aplicacién en los servicios de extension rural.

Dichos principios son:

v' Politica agropecuaria clara: Cuyo objetivo basico es la reduccion de la
pobreza a nivel rural mediante el acceso a mercados con infraestructura e
informacion, precios estables para los productores, acceso a créditos,
libertad para la asociacion y regulacion de cooperativas y grupos

participativos.
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v' Cambio en la el ejercicio TOT (transmisores de tecnologias) =
estrecha vision: Los operadores deben actuar como facilitadores mas que
solo con transmision de informacion basica, facilitando informacion de
mercados y demanda de productos. De la misma forma deben ser

multicasuales y multifacéticos.

v Productores como clientes: Patrocinadores mas que simples
“usuarios” de un servicio: Los productores deben ser tomados como
clientes del servicio de extension lo cual repercute en mayor eficiencia e
impacto por la importancia que toman ellos en el proceso, de la misma
forma se aplica una metodologia de seguimiento participativo (SEP) y se

incentivan y fortalecen los grupos o asociaciones de productores.

v Nuevas relaciones entre productores y entidades (caracter privado)
prestadoras de servicios: Se establecen y diagnostican presupuestos
asignados de forma general para de esta forma distribuir equitativamente
los recursos de acuerdo a las necesidades inmediatas de los usuarios en
general y asi se prevé la magnitud y duracién de los programas y/o

proyectos agropecuarios.

v Necesidad de nuevas perspectivas observando las entidades de
caracter publico y la incursién de actores privados: No se deben
establecer formulas, estrategias o bases de accién de forma rigida, los

mecanismos deben ser flexibles y adaptables a cambios.
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v" Pluralismo y descentralizacién: Se establecen mecanismos de
coordinacion entre agencias o entidades de cooperacion en la busque- da
de mecanismos y actividades encaminadas al mejoramiento o incremento
de calidad en los diferentes procesos y programas de desarrollo
agropecuari(p.

De igual forma el servicio de extension Involucra activa y participativamente a los
interesados locales en el ejercicio y afianzamiento de actividades, promueve las
iniciativas de los usuarios en cuanto a programas , proyectos y procesos
innovadores, sin ser solamente actores casuales de los mismos. En dicho servicio
como se ha mencionado, el trabajo se vuelve Interdisciplinario y multidisciplinario,
evaluando periédicamente con los interesados (usuarios) los programas puestos
en marcha, dando cabida a charlas de retroalimentacion, bien sea para aclarar
dudas, resolver problematicas o bien para programar nuevas estrategias o
ejercicios, para la aplicacion en sus ramas productivas, logrando con ello, mayor
afianzamiento y confianza por parte de los usuarios al sentir un respaldo continuo

en su quehacer.

5.1.4 Diagnostico Rural Participativo.

El DRP (Diagnostico rural participativo), parte inicial del también Desarrollo Rural
Participativo es un proceso dinamico, en el cual intervienen los actores del nuevo
proceso de desarrollo agropecuario llevando a cabo diagnésticos, andlisis y
evaluaciones concertadas de caracter extensionista - productor con el objeto de
identificar fortalezas, debilidades y/o falencias, presentes en las actividades o

procesos llevados a cabo hasta dicho momento y establecer alternativas de

2 Grupo Neuchatel, Informe “Marco Com(n para la Extensién”, 1999.
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solucion mancomunadas para el mejoramiento de dichos procesos o bien de

variables en los mismos y asi optimizar resultados en estos.

Este mecanismo de evaluacion es una herramienta a tener en cuenta en la

prestacion de servicios de extension, bajo esta opcion de asistencia técnica

directa propuesta a futuro.

5.1.5 Conceptos Basicos

Referente a los principios de asistencia técnica directa rural:

Eficiencia: Relacionado con la mejor utilizacion de los recursos con que se
cuenta para la prestacion del servicio, en beneficio de los productores rurales.
Libre escogencia: Derecho de los productores a escoger la entidad que
proveera el servicio.

Desarrollo sostenible: El desarrollo del sector integrado, a una oferta ambiental
para garantizar a largo plazo su sostenibilidad, no solo del medio ambiente,
sino econdmica y social.

Heterogeneidad: El reconocimiento de la diversidad de productores vy
actividades agropecuarias, en las diferentes regiones, para lograr una
“armonia” equitativa de crecimiento econémico.

Planificacion: Entendida como una asistencia técnica planeada, programada y
concertada, acorde con las caracteristicas agro ecoldgicas, asi como
recomendaciones basicas de uso y manejo de recursos naturales.
Descentralizacion: Dicha asistencia la prestaran los municipios, de acuerdo

con los planes de ordenamiento territorial y las disposiciones legales.
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Obligatoriedad: Como deber de todos los municipios y distritos, el prestar
servicios de asistencia técnica directa rural a pequefios y medianos
productores.

Calidad: Establecer parametros técnicos correspondientes, supervisados por
los departamentos, encargados por la secretaria de agricultura o la autoridad
competente.

Coordinacion: Para cumplimiento de la ley, los responsables de la prestacion
del servicio, estableceran mecanismos de coordinacion entre las entidades de
orden nacional, departamental, y municipal, a través del SINTAP.

Organizacion de productores: Se promovera entre pequefios productores
rurales el establecimiento de alianzas, u otras formas asociativas, para efectos
de acceder a los beneficios que por virtud de esta ley se contemplen.

Cadenas productivas y agregacion de valor: enmarcar las acciones de
asistencia técnica directa, dentro del marco de cadenas productivas, por ser
un proceso productivo, asi como la agregacion de valor desde los insumos
hasta el consumo, abarcando toda la cadena.

UAF: Unidades agricolas familiares; Extensiones de tierra con capacidad y
actividad productiva que genere ingresos equivalentes a tres salarios minimos
mensuales legales vigentes. Su area varia de acuerdo a la zona agro
ecoldgica donde este ubicada.

UMATA’s: Unidades municipales de asistencia técnica agropecuaria de
administracion publica, encargadas de prestar asesoria agropecuaria a

pequenos y medianos productores agropecuarios rurales.
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» Equidad: Termino referente a la igualdad de oportunidades para todos los
productores agropecuarios (hombres y mujeres), asi como la distribucion
equitativa de recursos hacia los mismos.

= SINTAP: Sistema nacional de transferencia de tecnologia agropecuaria.

» Pequefios productores: Definidos legalmente como aquellos tenedores de
tierra en cualquier titulo, que exploten un predio rural, no sobre pasando dos
UAF. De extension y que deriven de esta actividad por lo menos el 70% de
sus ingresos totales.

= Medianos productores rurales: Aquellos productores agropecuarios rurales con
tenencia de tierra en cualquier titulo. Con extension superior al area de dos
UAF. Y que no supere el area de cinco UAF.

= CICADEP: Centro internacional de capacitacion y desarrollo agropecuario.

= SAL: Servicios de asesoria local de caracter agropecuario rural.

» SER: Servicios de extension rural con fines agropecuarios.

La presente propuesta, pretende brindar una alternativa potencial en la prestacion
de servicios de extension rural agropecuaria, por ello se formula explicitamente de
forma conceptual, identificando las probleméaticas mas comunes en la prestacion
de servicios de asistencia técnica de administracién publica, resaltando algunas
ventajas del manejo privado de estos servicios y caracterizando el tipo de servicio
a prestar, sin ahondar en la parte procedimental, siendo estructurada como una
alternativa de solucién y con administracion de caracter privado.

En lo referente al servicio de extensién, que es el objetivo a seguir en los servicios

de asistencia rural se pretende ofrecer tres tipos de servicios a saber:
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o Servicios privados de extension rural. (SER)
o Servicios de asesoria local. (SAL)

o Programas de difusion y capacitacion.

Para la implementacion y puesta en marcha de los servicios de asesoria y
extension rural, se deben tener en cuenta multiples y variados aspectos, algunos
de ellos basicos para poder llevar a cabo un adecuado y correcto desarrollo,

destacando algunos como son:

o Recurso humano y técnico.

o Costo del servicio por usuario.

o Programas integrales.

o Disposicion y capacidad proactiva;

o Entre otros.

5.1.6 Limitaciones.

Para la estructuracion y documentacion de la presente propuesta, se tuvieron en
cuenta elementos que pueden llegar a limitar la aplicacién de la misma, como son:
El desconocimiento parcial de las regiones en las cuales se puede llegar a

ofrecer la propuesta, por ejemplo en la zona Cundinamarca, (caracteristicas
geograficas, técnico-productivas, vias de acceso, costumbres, entre otros), que
aunque se puede conseguir de forma impresa (estadisticas, documentos,
informes), generalmente se dificulta su adquisicion, la informaciéon contenida no

es actualizada o precisa. Para ello se hara una vez implementado el mecanismo
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de accién, un diagndstico situacional de estas variables teniendo la participacion

de la comunidad como herramienta basica en dicha primera fase.

6. PROPUESTA DEL SERVICIO DE EXTENSION.

Ahondando mas en la tematica estructural, la propuesta en ejecucion parte de la
base como ya se ha mencionado, de la idea de la direccién ejecutiva de la
Fundacion en ese entonces (Septiembre de 2000), y asi mismo basada en la
reforma que el Gobierno Nacional hizo al sistema de funcionamiento de las
UMATA’S, dicha propuesta en su totalidad fue estructurada con base en
documentos legales ( Ley 607 de 2000, Ponencia para debate sobre proyectos de
Ley 83 — 130, etc), informativos, asi como de documentos de entidades
internacionales relacionadas con la tematica en mencion.

Como se ha descrito en parrafos anteriores y acorde con el tipo de propuesta
planteado en este texto, el servicio de extension rural privado (autonomia
administrativa) no pretende de ninguna forma demeritar la labor de muchas de
las UMATA’'S existentes en el pais, ya que muchas de ellas han ejercido una
actividad eficiente y notoria en varias regiones o municipios donde han llevado a
cabo su labor, programas de diagndstico agropecuario, elaboracion del PAM —
Programa Agropecuario Municipal, asistencia en programas rurales, son algunas
de las tareas que dichas unidades han llevado a cabo en niveles promedialmente
superiores al estandar nacional (70 %). Sin embargo aunque varias de ellas han
tenido aceptacion por parte de las respectivas comunidades rurales, otras tantas
no lo hicieron de tal manera en cuanto a desempefio funcional, obtencion y
manejo adecuado de recursos o variables ( Equipo, informacion, difusion,

cobertura, etc).
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6.1 ASPECTOS INSTITUCIONALES

6.1.1 Diagnostico Situacional — Fundacion CICADEP.

La practica llevada a cabo en la Fundacion CICADEP se realizé basicamente

desde el punto de vista administrativo, llevando a cabo labores de soporte en

proyectos y actividades, inicialmente se realizO un pre-diagnostico de la

Fundacién en el primer mes de ingreso a la misma.

En dicho diagnéstico se observaron algunas debilidades organizacionales tales

como:

a

a

Falta de un manual de funciones especifico.

Falta de recursos financieros para ejecucion de proyectos e
investigaciones.

Fallas en los canales de comunicacion de forma efectiva y concertante.
Definiciéon de roles especificos para el personal que lleve a cabo practicas

profesionales (pasantias)

Igualmente se identificaron fortalezas institucionales de importancia para la misma

dentro de las cuales se observaron:

]

Logro de un “Goodwill” o buen nombre institucional por servicios prestados
y soporte obtenidos.

Relaciones y apoyo interinstitucional. ( ICA, CIAT, INDAP-Chile, FAO, etc)
Logro de un reconocimiento de caracter internacional en ejercicios y
programas implementados para entonces. (Fundacion Centro Internacional

de Capacitacion y Desarrollo Agropecuario),
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Dentro de las actividades intra institucionales programadas, se llevaron a cabo
reuniones directivas semanales con el personal funcionario y pasante de la
Fundacion, en las cuales se informaban, discutian y programaban actividades y/o
programas en curso trazando planes de accion y delegando actividades de apoyo
a los pasantes en el transcurso de las mismas. Dicho apoyo generalmente
consistié en sistematizar informacion, asi como estructuracion de programas y/o
propuestas de diversa indole (propuesta en mencion).

El trabajo principal llevado a cabo durante la pasantia, fue delegado por el
Director Ejecutivo de ese entonces, Sefior Rodolfo Rodriguez, basados en la
reforma legal decretada por el Gobierno Nacional (Ley 607 de 2000), que modifica
el funcionamiento de las Unidades Municipales de Asistencia Técnica
Agropecuaria — UMATA’S. Dicha idea consiste en la oferta potencial a futuro de
servicios de asistencia técnica o extension rural privada.

Con la estructuracion de dicha propuesta, se ofertara como opcion a futuro la
difusién, implementacion y prestacion de servicios de extension rural de caracter
privado pero de caracteristicas muy similares a las implementadas en las
UMATA’S existentes en cuanto a tipo de actividad se refiere. Con dicha
propuesta y la oferta de la misma en los diferentes municipios se ofrece una
solucion a la problematica asistencial agropecuaria que histéricamente se ha

venido presentando.
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6.1.2 Elementos Institucionales Internos.

6.1.2.1 Perfil Institucional.

La Fundacion CICADEP, (Entidad en la que se realizd la pasantia), es una
Organizacion No Gubernamental, sin animo de lucro, creada en 1986, a traves de
un marco de colaboracion con la oficina de cooperacion alemana (GTZ), y cuya
junta directiva la conforman:

o La Corporacion Colombiana de Investigacion Agropecuaria (CORPOICA),

o El Instituto Colombiano Agropecuario (ICA), y

o La Universidad De La Salle.

6.1.2.2 Mision.

Su objetivo basico, es promover el desarrollo agropecuario regional, bajo diversos
criterios de accidon como sostenibilidad Social, Financiera, econdmica, ambiental e
institucional, participando de forma activa en tres areas basicas: Capacitacion

agropecuaria, Proyectos de desarrollo agropecuario, y Servicios agropecuarios.

6.1.2.3 Proyectos en Ejecucion.

Entre otras actividades, el CICADEP, desarroll6 programas y proyectos

agropecuarios, participando de forma activa en:

» Programa nacional de capacitacion para el desarrollo del sector ganadero.
Cobertura Nacional: 32 areas ganaderas del pais.

» Proyecto de fortalecimiento de los servicios integrales de asistencia técnica a
comunidades indigenas. Cobertura regional: Cuatro micro regiones

nacionales.
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» Programa de desarrollo y paz del Magdalena medio. Cobertura regional: 29

Municipios.

De igual forma, la Fundacion CICADEP tiene un portafolio de servicios y
cronogramas definidos, a disposicion de los usuarios que requieran sus Servicios.
En la actualidad, la Fundacién no tiene un manual de funciones definido como tal;
cada uno de los funcionarios, tiene actividades encomendadas, actuando e
interactuando, pero sin cefiirse a un esquema rigido de actividad. (Manual de

funciones impreso o identificado).

De otro lado, dentro del proceso de reestructuracion que se ha venido dando al
interior de la entidad la direccion ejecutiva del CICADEP quedo a cargo de Doctor
Héctor Murcia, Decano de la Facultad De Administracion De Empresas
Agropecuarias de esta Universidad, quien en este momento lidera la
reestructuracion y reactivacion de la Fundacion en mencion quien para el efecto
realiz6 un diagnostico tipo DOFA de manejo interno. Partiendo de dicho
diagnostico matricial se identificaron algunas falencias estructurales, las cuales

pretenden ser mejoradas prontamente.

6.1.2.4 Tareas Desempefadas.
La base de formulacién de la presente propuesta, fue dada a partir de la practica
empresarial y por asignacién directa del entonces director ejecutivo de la

Fundacién, como se menciond en apartes anteriores.



Como pasante en la fundacion CICADEP; organismo que pretende participar a
futuro dentro del concurso de entidades privadas proponentes para la
administracion y/o prestacion de servicios en unidades o servicios de extension

rural y asesoria local.

6.2 POBLACION OBJETIVO.

6.2.1 Focalizacion de Productores.

Un elemento que cobra importancia al ofrecer un servicio de asistencia o asesoria
rural, para el caso puntual de extension rural, es el relacionado con la ubicacion
objetiva de todos los productores rurales a quienes se pueda prestar dicho
servicio de extension integral, mas especificamente, a aquellos productores
interesados en el servicio, asi como los potencialmente beneficiarios del mismo.
Dicha ubicacion o focalizacion regional o zonal, no se debe limitar a los grandes
productores, sino debe tener en cuenta a todos aquellos productores rurales con
tenencia de tierra, partiendo desde una unidad agricola familiar, hasta a aquellos
tenedores de grandes unidades productivas, prestando toda la atencion necesaria

de forma integral a los mismos.

Igualmente, se deben tener en cuenta otros elementos de orientacion en el
momento mismo de realizar la focalizacién zonal, algunos de estos elementos
son:
o Ubicacion de pequefios y medianos productores. (En términos de Unidades
Agricolas Familiares - UAF)
o Focalizacién por demanda de productores interesados en el servicio en la

zona de accién, ( Municipio)
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o Organizaciones o asociaciones de productores.
o Ubicacion espacio-geografica.

o Situacion socioecondmica. (Nivel de bienestar).

Es asi, como ubicando de forma objetiva a los productores agropecuarios, bien
sea por tipo de actividad o potencial de produccion, y estableciendo planes de
accion partiendo de sus inquietudes, expectativas y requerimientos inmediatos, y
una vez acordado el tipo de explotacion a asesorar, se establece un programa de
desarrollo mancomunado, ejercido de forma conjugada. Al supervisarlo
continuamente, se da inicio a la estructuracion de uno de los tantos servicios a
brindar al productor, por parte de los organismos prestadores de los mismos,
realizandolos bajo los principios del nuevo marco legal instaurado para las
UMATA'’s, dichos principios son: Eficiencia, Libre escogencia, Sostenibilidad,

Heterogeneidad, Planificacion, Descentralizacion, Obligatoriedad,
Autonomia, Calidad, Subsidios, Coordinacion, Organizacion de productores.
Para este mismo proceso es importante tener un marco de focalizacion
delimitado, para de esta forma, distribuir eficientemente los recursos hacia todos
los productores, mas aun con la escasa disponibilidad de recursos para este fin,
prestando especial atencion a aquellos productores y sectores productivos menos
favorecidos, ya que en la mayoria de los casos, este segmento de productores, no
tiene acceso a servicios de extension (asistencia), por ser producciones en

pequeia escala y limitando en cierta forma el desarrollo local.

36



6.2.2 Equidad de Genero.

Con la instalacion de los servicios de extension rural y servicios de asesoria local,
en la presente propuesta, se pretende retomar el papel de la mujer rural, como
gestora y lider de muchas de las actividades y procesos de incidencia en la zona
de influencia. Asi mismo se busca promover la actividad microempresarial,
principalmente en mujeres cabeza de familia asi como la implementacion de
programas de desarrollo empresarial, gestion, alternativas mercadoldgicas y
vision social, tratando de promover el reconocimiento y la relevancia del papel de
la mujer de este sector dentro del desarrollo socioeconémico.

Con ello se hace referencia al papel femenino en el sector rural, como gestoray
participante activa del proceso de desarrollo agropecuario, principalmente en las
condiciones actuales cuando se desempefia como cabeza de familia,
promoviendo actividades agricolas, tecnoldgicas y/o agro-tecnolédgicas
(microempresas). Este papel toma gran importancia, debido a las actuales
caracteristicas socioeconomicas del pais y a fendmenos caracteristicos de este
tipo (Violencia intra familiar, local, desplazamiento forzoso, etc). Por ello y a través
de los servicios de extension rural, se pretende dar participacion activa a los
grupos femeninos en su colectividad o individualidad, apoyando los programas o

actividades productivas que se planteen y sean viables dentro del esquema.

6.2.3 Competitividad Rural:

Correlacionado con el desarrollo rural se debe adaptar este elemento a la cadena
de produccion, para el logro de un nivel competitivo deben actuar
mancomunadamente tanto extensionistas como productores en la optimizacioén de

procesos de forma participativa y comunicativa, con el objeto de mejorar los
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niveles cualitativos y cuantitativos de los productos finales sean estos primarios o
procesados, asi como los canales de transporte, distribucion, comercializacion,

oportunidad y calidad de los mismos.

6.2.4 Sostenibilidad

El impacto que las actividades humanas, en este caso las concernientes al sector
agropecuario, ejercidas sin ningun tipo de control hacia el equilibrio de los
ecosistemas ha ocasionado repercusiones gravisimas en el medio ambiente por

un sinnimero de causas entre las cuales estan:

» Talas indiscriminadas con fines madereros o agropecuarios.

* Vertimiento de residuos, sustancias quimicos a suelos y caudales.

* Quemas de parcelas con poco control de las mismas.

» Caza indiscriminada de especies nativas con minimo aprovechamiento.

» Subaprovechamiento de los recursos disponibles y /o utilizados

incorrectamente.

Todo ello entre otras multiples variables, ha puesto en alerta a las autoridades
ambientales sobre la importancia de establecer de manera prioritaria politicas y
mecanismos restrictivos y de control para el mantenimiento y gradual reduccion
en el deterioro del medioambiente. Por esto el coordinador, gerente o
administrador del servicio de extension debe tomar como regla de ejercicio,
medidas de informacién, concientizacién, difusiébn y control concernientes al

mejoramiento y equilibrio del ecosistema en las zonas de influencia y aquellas
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zonas especiales que lo ameriten (parques naturales, reservas naturales, bosques
primarios, nacimiento de caudales, etc.)

El Gobierno Nacional mediante Decreto 77/1986 reglamentado por la Ley 12 de
este mismo afo establecio que los Municipios han de estipular y aplicar en sus
planes de accion, programas de desarrollo rural integral incluyendo en los mismos
un adecuado uso de los suelos, recursos hidricos y elementos de uso
agropecuario.

Por esta misma razon, entre otras tantas actividades y ejercicios se debe
propender por el uso racional, control y adecuado aprovechamiento por parte de

los usuarios campesinos de :

Suelos — capas vegetales.

* Fuentes de aprovechamiento hidrico — rios, quebradas, pozos, evitando al
méaximo la alteracion de las caracteristicas naturales de estas.

* Uso racional de pesticidas sea cual fuere su destinacion, asi como la
disposicion de los recipientes.

« Control de talas y quemas de zonas de aprovechamiento, estableciendo
igualmente programas de reforestacion con especies nativas.

« Diversidad de productos agropecuarios, tanto los utilizados en los procesos

productivos, como la busqueda de nuevas alternativas de produccion,

facilitando la rotacion y mantenimiento de las zonas de ejercicio.

Entre otras.

Referente al mismo tema de sostenibilidad y gestion ambiental, el Ministerio de
Agricultura en articulacion directa con el Ministerio de Medio Ambiente establece
las politicas generales y estrategias encaminadas a la proteccion y mantenimiento

del entorno.
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El Ministerio De Agricultura en la sintesis de Politica Agropecuaria para el periodo

1998 — 2002 establece dos grandes areas de accion en esta materia:

v' Politica de aguas y suelos: Encaminada al logro de una agricultura
ecologica de manejo organico principalmente, asi como la atencion de
cuencas y micro cuencas, la produccion agroindustrial limpia,

infraestructura y manejo de tierras.

v' Politica de biodiversidad y bioseguridad: Tendientes a la atencién de
recursos y material genético, conservacion y uso de la agro biodiversidad,

asi como biotecnologia.

6.2.5 Desarrollo Rural Participativo:

Parte secuencial y subsiguiente del Diagnostico Rural Participativo, en el
intervienen los elementos basicos del DR (Diagnostico Rural), tales como la
evaluacion y el andlisis de resultados de las concertaciones y simultaneamente se
empiezan a establecer los mecanismos de accién donde la participacion del
productor o cliente como también se le puede llamar en este caso toma gran
importancia ya que con ello el usuario toma mayor interés por el desarrollo del
proceso y mantiene un mayor contacto con el extensionista.

Entre otras razones, con la participacion activa de las comunidades se pretende ir
disminuyendo las objeciones que algunos usuarios tienen para con el servicio
agropecuario, estimular la participacién continua de los productores como

extensionistas continuos de sus proyectos y de su comunidad como eje de
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desarrollo, crear mejor ambiente en la zona de influencia y de la misma forma el

interés de productores por los servicios y alternativas de extension.

6.3 CARACTERIZACION DEL SERVICIO DE EXTENSION

De acuerdo a los antecedentes anteriormente expuestos, la Fundaciéon CICADEP
pretende participar a futuro en la oferta de servicios de extension rural
agropecuaria en los Municipios del Territorio Nacional, que por carencia de los
mismos o deficiencias en los ya existentes asi lo requieran. Dichos servicios seran
brindados en su totalidad, por personal contratado directamente por la Fundacion,
o bien subcontratado con asociaciones o particulares capacitados para la
prestacion de los mismos. Para la presentacion, documentacion vy
complementacion de la presente propuesta, se recurri0 a documentos
informativos, investigativos, legales. En lo referente a utilizacion de instrumentos
de apoyo, se utilizaron todos aquellos elementos disponibles para la ejecucion de
las actividades de asesoria y extensién en cuanto a soporte tedrico se refiere.

De otro lado, y con referencia puntual a los centros de extension rural, es
importante tener en cuenta otros elementos de analisis y referencia, partiendo de
bases bibliograficas de primera mano (conformacion de wuna biblioteca
agropecuaria basica y actualizada, adquisicion y distribucién de folletos y
ejemplares de cortesia de caracter informativo), lotes de muestreo o

experimentales, entre otros.
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6.3.1 Servicios Basicos de la Oferta de Extension.

Dentro de los servicios de extension que la Fundacion ofrecera se encuentran:

o Servicios de asesoria técnica agropecuaria: Dicha asesoria sera brindada

por un grupo multidisciplinario de profesionales y/o tecnélogos en areas como
Administracion Agropecuaria, Medicina Veterinaria, Zootecnia, Ingenieria
Forestal, Acuicola, Agronomos, etc. Acorde con las necesidades especificas
de los usuarios o bien de la zona o municipio de accion, brindando alternativas
y nuevas posibilidades de produccién. Dicha asistencia sera de tipo
continuado, es decir no se limitard a una sola visita sino con un ejercicio
participativo (comunicacion extensionista — usuario), el cual permita estar al

tanto del desarrollo del (0s) proceso(s) productivo(s.

Servicios de informaciéon y difusion agropecuaria integral: Mediante el
contacto con diversas instituciones, asi como con experiencias propias de los
profesionales de la Fundacion, se pretende llevar a cabo charlas participativas
de caracter informativo, con la intervencion de diversos expositores de
entidades colaboradoras de caracter agropecuario (CORPOICA, SENA, CIAT,
ETC.) o financiero con el fin de mantener informados e interesados a los
usuarios en diferentes temas y proyectos agropecuarios, propios de la zona y

de la misma forma resolver inquietudes de los mismos. Asi mismo promover el
concepto y ejercicio de practicas sostenibles, minimizando el impacto en el
medioambiente mediante un adecuado aprovechamiento de subproductos y
residuos vegetales o animales de la mejor forma posible (elaboracién de

abonos, compostaje, alimentos, lombricultivos, etc.
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o Informacién y asesoria en transferencia de tecnologia: Difundir entre los
productores agropecuarios manuales, folletos o guias informativas que le
permita a los mismos actualizarse y modernizar los procesos o actividades a la
que estén dedicados, mediante la adquisicion de equipos 0 maquinaria, o bien,
la implementacion de nuevas practica o ejercicios, igualmente informar sobre

nuevas variedades o especies productivas en beneficio de su actividad.

o Asesoria en conformacion de empresas asociativas: Con esta alternativa
se pretende crear y aprovechar las fortalezas de los productores
agropecuarios desde su individualidad y una vez establecido de manera
colectiva, promover un mayor desarrollo agropecuario en cuanto a
colaboracibn en ejercicios (acopio, seleccion, transporte, etc.),
comercializacion (concertacion de canales y precios) y unificacion de usuarios
se refiere. Dentro de este mismo esquema, se pretende dar cabida a la
participacion creciente de la mujer rural como gestora de procesos
productivos, sean estos microempresas, cultivos, criaderos o actividades
diferentes dentro del sector rural, ejerciendo el papel de cabeza de familia,
mAas aun con las actuales condiciones socioecondémicas del pais, lo cual brinda
una alternativa de desarrollo asistido a este grupo generalmente rezagado en

las actividades productivas lideradas.

Asi mismo se pretende incentivar y asesorar actividades y/o procesos que brinden

valor agregado a los productos (Empaques, envases, almacenamiento) y de esta

forma genere mayor valor a sus productos.
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o Asesoria en creacion y procesos industriales: Difundir el concepto de
empresa y asesorar a los usuarios en la utilizacion de procesos de
manufactura o transformacion de productos (Ejemplo: Transformacion de
guayaba cruda en pulpas, jaleas y bocadillos, mediante el uso de maquinaria
moderna o artesanal, diversificando la presentacion y uso de los productos y
de la misma forma generar empleo, incentivar microempresas individuales o

asociativas asi como diversificacion de productos y mejoramiento de precios.

o Charlas y evaluaciones participativas: Una vez iniciado el proceso de
extension e igualmente el desarrollo de programas y actividades
agropecuarias se concertaran y llevaran a cabo reuniones de -caracter
participativo con el fin de escuchar y resolver inquietudes referente a los
procesos productivos que se lleven a cabo y de igual forma establecer el nivel

de participacion y compromiso de los productores en actividades y ejercicios.

o Sistemas de informacion de precios: Facilitar al productor informacion
basica sobre precios (Tonelada, bulto, carga, caja) de los diferentes productos,
en auge (demanda), sobreoferta de estos (bajo precio), de forma periddica y

oportuna en beneficio de los usuarios.

o Asesoria en mercadeo y distribucién de productos: Establecer los canales
de comercializacion de productos de mayor beneficio para el productor, con el
fin de lograr un mejor nivel de precios, dar valor agregado a los productos y

reducir la participacion de intermediarios en el mercadeo de dichos bienes.



6.3.2 Conformacion del Recurso Humano:

Como ya se mencion0 brevemente, el centro de servicios de extension, estara
conformado por un grupo multidisciplinario contratado o subcontratado por la
Fundacion CICADEP, el cual de acuerdo a las caracteristicas y requerimientos de
los productores o usuarios agropecuarios, variara en cuanto al equipo de
extension se refiere; en aquellas regiones o Municipios donde la actividad
predominante sea la ganaderia, el recurso humano estara compuesto en su
mayoria por Meédicos Veterinarios, Zootecnistas y Agronomos, asi como un
Administrador Agropecuario, quien desempefiara un papel importante en el
analisis de factibilidad de proyectos, manejo administrativo, rentabilidad y
viabilidad financiera entre otros. En aquellas regiones donde predomine la
actividad agricola, se contara en su mayoria con Ingenieros Agricolas,
Agronomos, Ingenieros Forestales, y asi consecuentemente con las
caracteristicas de la zona y actividades productivas. Cabe anotar que en dichos
centros y de acuerdo al desarrollo de actividades se dara un espacio para

pasantes o practicantes de carreras afines al sector.

La direccion o administracion del centro de extension serd ejercida
preferentemente por un Administrador de Empresas Agropecuarias, dados los
conocimientos en temas administrativos, gerenciales, financieros y de gestion
humana o bien por un profesional con experiencia en manejo de personal, de la
misma forma y para brindar posibilidad de empleo y credibilidad en la zona se
posibilitara la contratacion de personal de la region, técnico o profesional, siempre

y cuando los aspirantes estén capacitados y asi lo acrediten.
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La calidad en la prestacion del servicio, depende en buena parte del talento
humano, es decir, del personal que labore en los centros de servicio de asesoria y
extension rural. Para ello y en primer término, se haran contrataciones de
personal calificado (mediante seleccion previa), en areas agropecuarias que en la
medida garanticen una prestacion integral del servicio.

De igual forma, dicho personal conformara grupos de trabajo, ubicando con
antelacion los grupos focales, de forma tal que se realice una cobertura efectiva
de la zona o zonas focalizadas. Para la conformacidon de grupos base
(funcionarios), se tendran en cuenta no solo las caracteristicas técnico-formativas
sino también las personales ( Empatia, liderazgo, trabajo grupal, etc), logrando

con ello un desempefnio integral, en las actividades programadas.

El perfil profesional del personal coordinador, l6gicamente debe estar relacionado
con las actividades productivas de la zona, aclarando con ello la no escogencia
de un grupo estandar para todos los centros de servicio.

Para la cuantificacion del personal funcionario, que laborara en los centros de
extension, es importante tener en cuenta el area de trabajo (extension de la zona),
asi como la diversidad de produccion. Por lo general, el grupo de trabajo oscilara
(de acuerdo con los costos), entre 1y3 profesionales, y a su vez, 263 técnicos,
bajo el mando o supervision de un profesional (trabajo conjunto), siendo esto, no

un parametro rigido, sino mas bien de concordancia para con los grupos focales.

De esta misma forma, se pretende difundir dentro de la comunidad rural,

elementos practicos de concientizacion ( charlas, folletos, etc.), referentes a la

concepcion de un marco de sostenibilidad e impacto ambiental en el desarrollo de
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las diferentes actividades agropecuarias, asi como el uso 6ptimo y racional de
recursos (naturales y fisicos), para un mejor y mayor desempefio productivo.

Cabe anotar, que en dicho proceso, se involucrara al productor, de forma directa y
coordinada, en la participacion y busqueda de instrumentos y mecanismos de
autogestion, innovacion de mercados (canales, productos, clientes, etc.),
concepcion de empresa, trabajo grupal, diversificacion de negocios, entre otros y

asistido continuamente por un extensionista (asistente).

6.3.3 Trabajo en Equipo:
El trabajo grupal interdisciplinario es una actividad elemental en el desarrollo de la
actividad de extension, cada integrante del centro de extension o asistencia debe
interactuar tanto con los integrantes extensionistas como con los productores
agropecuarios aportando al interior de la agrupacion ideas, conocimientos,
experiencias y alternativas viables ante un plan de accion, en ello también se
deben tener en cuenta, tomar y aplicar las cualidades y aptitudes profesionales
y/o técnicas de los funcionarios.
A su vez deben pueden aplicar algunos elementos o principios de calidad total, la
cual se tomaria en este caso, como una tendencia para aplicar como mejores
procedimientos y actitudes a las diversas actividades o servicios prestados.

» Atencion integral al cliente y los servicios ofrecidos.

* No solo controlar sino verificar, seguir los procedimientos (continuidad).

* Retroalimentarse continua, constructiva y proactivamente.

* Proveer y proveerse el mejor ambiente organizacional (empatia);

» Estas entre otras serian algunas de las pautas o practicas a implementar

hacia el ejercicio de la calidad total.
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6.3.4 Estructuras y Ejercicio™.

)

Planificacion y
programacion

Organigrama concertada
ideal \F\I\
ision d Retroalimentacion
gé\t/il\?ilggdei e incentivos
X

ESTRUCTURA

Comunicacion
Bidireccional y/o
multidireccional

Optimizacién
de ambiente
organizacional

Comunicacion
constructiva,
retroalimentacion y
aprendizaje.

Desarrollo de
tareas y
actividades

narticinativamanta

PROCESO

Se plantea una estructura y proceso, mas como punto de partida que como
elemento o parametro rigido de accion, ya que se toma este modelo no como
esquema estricto, dado que el proceso debe ser flexible, sino como secuencia
practica, sin dejar de lado una variable de inclusion en los esquemas cual es la

resolucion de conflictos de forma constructiva y proactiva. Generalmente cuando

se presentan diferencias entre los integrantes de los servicios o con los
productores, se crean baches en el proceso o ejercicio de actividades de gran

repercusion en el desarrollo de los programas agropecuarios implementados.

% Taller Modular de Participacion Rural, Médulo 6, Adaptado de K EK/CDC Consultant,1993.
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6.4 Manejo Organizacional
Para lograr un ejercicio 6ptimo en las actividades concernientes al servicio de
extension, se deben definir o establecer lineas de accion, dirigidas por una
cabeza visible soportada a su vez por un equipo multi e interdisciplinario, logrando
con ello la consecucion de:

o Agradable ambiente de trabajo (clima organizacional)

o Directrices de accion

o Evaluacién y retroalimentacion de actividades

o Proactividad y,

o Fortalecimiento interno (interrelaciones, trabajo en equipo, etc)

6.4.1 Principios del servicio de manejo gerencial.

Segun Giles & Stanfield, 1995, estudio general, “La administracion es una
actividad de caracter comprensivo que involucra la combinacion y coordinacion de
recursos humanos, fisicos y financieros”. En este sentido se establece y brinda un
producto o servicio que es deseado, de alguna forma puede ser pagado y donde

el entorno de accion o ejercicio es agradable y aceptable.

En el se establecen cuatro funciones basicas cuales son:
v" Objetivos trazados
v Planeacion objetiva
v' Toma de decisiones

v" Control
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Sumado a estas cuatro funciones, también se puede incluir el seguimiento a las
actividades programadas y de la misma forma la evaluacion y retroalimentacion

participativa.

En su libro “Haga clientes de por vida”, 1995 ; de G. Gerson, se desglosa de

forma porcentual el porque los clientes desisten de continuar o hacer negocios

0 procesos con una compaiiia. Dentro de estas razones y su participacion, estan:

1% Muerte.

O

o 3% Por traslados de diverso orden (vivienda, negocios, etc)

o 5% Encuentran nuevas alternativas de ejecucion o desarrollo de negocios
con otros grupos.

o 9% Inician relaciones laborales o de negocios con la competencia (mejores
condiciones)

o 14% Estan insatisfechos con el producto o servicio ofrecido y/o obtenido vy,

o 68 % Se aburren del trato y servicio que han recibido.
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6.4.2 Desarrollo en la Organizacion.

Bajo el esquema propuesto, se pretende establecer una perspectiva de mayor

manejo central, con una cabeza visible en dichos centros o grupos de asistencia.

Dicha jerarquia organizacional puede tomar el siguiente esquema:

GERENTE O DI RECTOR CGENERAL

TECNI CO

COORDI NADOR

]

ASI STENTE 1

TECNI CO 2

De igual manera crear un ambiente organizacional, entendido como un ente

coordinado que funciona de forma organizada bajo parametros establecidos.

Para ello, la funcién del extensionista toma un papel basico en la estructuracion y

desarrollo rural agropecuario de la zona de accion, ya que de este y en cabeza

del coordinador, debe dar inicio al proceso de flexibilizacion de conceptos y

posiciones o esquemas percibidos por los productores a través del tiempo,

difundiendo politicas y ejercicios convincentes, mas que con teorias magistrales.
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A continuacion se observa el esquema tradicional de percepcién productor —

asistente y un esquema potencial planteado de tipo extensionista - productor:

Productor — Asistente = Informacién basica *¥ Visita inicial

\ Diversas actividades) (De primera mano) |/
PR el

Concepto basico percibido de asistencia técnica.

Extensionista

Productor agropecuario Charlas,

Evaluaciones

v
Participativas

Visita inicial, concertacion y seguimiento/

Esquema general planteado de servicio.

Un cambio organizacional general debe partir de la interaccién participativa de los
actores del desarrollo agropecuario, dado que el comportamiento resultante
estaria dado de la influencia ejercida por :

» Participantes.

e Estructura general

» Desarrollo participativo concertado.

» Variables mercadologicas, tecnolégicas, locales,

etc.
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6.4.3 Participantes:

Los participantes directos (productores — extensionistas), deben tomar su labor o
ejercicio de forma dinamica, de tal manera que se de cabida a nuevos procesos,
alternativas de produccion (Técnicas, materiales, diversificacion), tecnologias, asi
como comunicacion bi o multidireccional:

Productor «—» Extensionista <+—» Entidades «—» Grupos

Asistente asesoras Participativos
(Nacionales, departamentales, Municipales, etc.)

Con el anterior esquema se pretende bosquejar una muy posible “tendencia” en el
desarrollo de las actividades de la region donde la gran mayoria de los procesos
se den de forma multidireccional con una comunicacidon constante entre el
productor y el extensionista y de igual forma se busquen y establezcan

mecanismos de desarrollo en beneficio de los usuarios.

6.4.4 Desarrollo Participativo:
Tomandolo como la difusion, participacidon, concertacion y evaluaciéon por parte de
los involucrados en el proceso planteado, dando especial atencién a las

necesidades e iniciativas de los productores rurales.

6.4.5 Variables Mercadoldgicas, Tecnolégicas y Locales:

Dentro de las diversas variables que se deben tomar en cuenta, entre otras, se
mencionan las inmediatamente anteriores, ya que las primeras establecerian los
diversos canales, procesos, productos, diversidad de productos y centros de
compra o0 acopio, permitiendo mejorarlos u optimizarlos evaluando las debilidades

o falencias presentes en ellos. Las variables tecnolégicas dan cabida al avance o
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desarrollo de los procesos productivos mediante la difusion y utilizacion de
técnicas modernas, maquinaria agricola de terreno y procesamiento asi como la
posible sistematizacion de diversos procesos. Las referentes como locales
permitirian conocer mejor las costumbres de los productores y compradores,
caracteristicas generales de la zona (canales, vias, principales productos,
potenciales de produccion), para mediante diagnosticos evaluativos concertados
(participacion activa de la comunidad) establecer alternativas de accion,
surgimiento o resurgimiento de actividades agropecuarias (explotaciones) poco
difundidas, aplicadas o conocidas por falta de informacién o recursos fisicos y

técnicos y de potencial importancia en la zona o area de influencia.

6.4.6 Organizacion Interna

Uno de los elementos mas importantes para una correcta puesta en marcha de
los servicios de extension rural, bien sea como asociaciones de profesionales,
centros de extension, servicios de extension o cualquiera que sea el nombre de la
agrupacion, es la estructuracion de dichos grupos a nivel interno. Dicha
organizacion debe tener unos estandares claros de accion, los cuales deben ser
entendibles, préacticos, flexibles y adecuados a los requerimientos de la
comunidad local. El esquema general de la extensién agropecuaria se adecua
hacia la recuperacién de credibilidad de los productores agropecuarios en los
servicios de asistencia (en este caso de extension rural privada) técnica y los
beneficios que ella llegaria a representar, mejorando la cobertura y continuidad de

los mismos.



De la misma forma, los integrantes de los grupos de extension deben tener una
actitud asertiva y dispuesta hacia las costumbres, caracteristicas e idiosincrasia
de los productores o clientes en general, de la comunidad participante, y a la
espera de reticencia por parte de ellos, debido en buena parte a las experiencias

obtenidas con los servicios anteriores.

6.4.6.1 Ciclo Organizacional:

Se debe hacer un esquema basico de analisis de la organizacion, tomada desde
el punto de partida, para asi darse una idea general de los requerimientos basicos
y los elementos o variables disponibles al inicio de las actividades.

Dicho esquema de acuerdo con el modulo de talleres de organizaciones

participativas, modulo “Promocion al cambio organizacionalm’ es el siguiente:

Analisis
situacional

Andlisis de la
organizacion

Evaluacion
y seleccién.

Diagnostico
organizacional

Concepto de
organizacion

Objetivos de
la
ornanizacian

6.4.6.2 Andlisis de la Situacion:
En primer orden se deben tomar en cuenta las “sintomas” y los problemas basicos

gue se estén dando en la estructura general, las relaciones de interaccion asi

“ B. Dee. “Principles of Service Management, Capitulo 6, 1994.
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como las debilidades y fortalezas de los mismos con el fin de corregir las primeras

y aprovechar las segundas en pro del desarrollo de la organizacion.

6.4.6.3 Andlisis Interno de la Organizacion:
Dicho analisis incluye la recopilacion de informacion, asi como la elaboracion de
informes sobre los factores internos de importancia para el desarrollo

organizacional, estructura, generalidades factor humano, recursos, etc.

6.4.6.4 Diagnéstico:
Se debe basar en los pasos 1 y 2 para una mejor comprension de los factores o
elementos intervinientes, siendo los puntos relevantes el personal, los costos, el

sistema normativo, los procedimientos de ejecucion, tiempo, etc.

6.4.6.5 Objetivos:

Después de establecer los estandares y realizado el analisis de los pasos
anteriores, se establecen objetivos encaminados a la consecucion y solucién de
inconvenientes. Estos objetivos deben ser planteados creativa y concertadamente
a partir del analisis de la situacién inicial y debe contar con el aporte de los
intervinientes, asi mismo plantear objetivos generales de accion y/o ejercicio de

actividades como tal ( a la comunidad)

6.4.6.6 Concepto Organizacional:
La llegada al concepto de organizacion es basico para el desarrollo de

actividades, partiendo de la base de grupo de extension. De igual forma debe ser

interactivo, participativo y acorde con las caracteristicas observadas en la zona de
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accion, es decir, de acuerdo con las condiciones presentes, al respecto es basico
propiciar un clima organizacional optimo, logrando con ello un mejor ambiente de

trabajo que facilite:

P La resolucién de conflictos.
—» El establecimiento claro y practico de politicas y metas.
—» El desarrollo personal y formativo tanto del personal del grupo de

extension como de las actividades con los productores.

6.4.6.7 Evaluacién y Seleccion:

Se debe analizar si lo planteado cumple los objetivos propuestos y de la misma
forma, tener en cuenta las restricciones presentes para el proyecto y asi
reestructurarlos para el logro de lo planteado, flexibilizando lo inicialmente

propuesto para el logro de dichos objetivosEl.

6.5 Construccion de Capacidad.

Dentro del proceso de establecimiento, difusion, concertacion, oferta y puesta en
marcha de los servicios de extension rural, se debe establecer un sistema de
fortalecimiento y desarrollo tomado como conformacién de capacidad, dada por la
infraestructura establecida al interior de los grupos y/o centros de extension, con
toda la proyecciéon y fortalecimiento que en el ejercicio comun puedan llegar a
implementar, asi como los logros en asocio directo con la comunidad. Los
escenarios actuales de asistencia técnica agropecuaria requieren de una fuerte

participacion por parte de los usuarios, en articulacion y comunicacion directa y
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permanente con los operadores extensionistas, estableciendo de manera focal
grupos, tendencias, actividades y prioridades, asi como demandas asociativas
imperantes, tales como mejoramiento de técnicas y actividades, establecimiento o
fortalecimiento de infraestructura, desarrollo y participacion equitativos al igual
que un proceso de concientizacion de los usuarios de los servicios hacia el
cambio y disposicion para el fortalecimiento de nuevas técnicas, procesos

dinamicos y mejoramiento participativo entre otros.

De acuerdo al informe del Instituto de Desarrollo Agropecuario (INDAP), de Chile,
dentro del proceso de cambio y adaptacion a los sistemas de asistencia técnica

directa se resaltaron los siguientes resultados:

o “La formulacion de estrategias claras para el desarrollo, permiti6 a los
usuarios campesinos la puesta en marcha de 166 proyectos y el avance y
formulacion de otra cantidad importante de programas agricolas y planes

de desarrollo local.”

o “Mas de 50.000 familias campesinas demandaran servicios de asistencia

técnica y la inclusién de nuevas tecnologias en los procesos productivos.”

o “Un proceso de demanda que obligo a un recambio gradual de usuarios,
saliendo aquellos que no manifestaron interés e ingresando algunos que

estaban por fuera del sistema pero con un interés efectivo por participar,

® Taller Modular de Participacién Rural, Modulo 4,1995.
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con ello el grado de compromiso de los usuarios aumento
considerablemente en comparacion con el sistema anterior.”

o “La real participacion de los usuarios desde la estructuracion de la
demanda hasta la evaluacion de los resultados anuales incluyendo la
evaluacion de los servicios obtenidos, obligando a los operadores a

mejorarla calidad en la prestacion del servicio.”

o “Todo ello reflejado en un aumento del numero de empresas consultoras

de los servicios de asistencia técnica.”

Lo anterior da una perspectiva general de la aceptaciéon e inclusion de los
productores a las nuevas técnicas y/o metodologias de los servicios de asistencia

técnica o extension.

6.5.1 CARACTERISTICAS DE UN DESEMPENO CUMBRE
B

Los trabajadores que ejercen un ejercicio cumbre™, generalmente son:

Comunicadores
Amables con
clientes

Competitivos
Organizados
Conocen sus
productosy Ss De actitud +

Optimistas y Decisivos

entusiastas

Inquisitivos
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Estos principios son aplicables a la actitud activa y aplicacion al ejercicio, que
deben aplicar los operadores de los servicios de extension.

De igual forma en el capitulo 5.2 de la norma ISO 9004 — 2, describe de forma
corta y precisa los roles y responsabilidades de una adecuada gerencia y/o

administracion como factor basico del sistema de calidad.

Dicho manejo o administracion debe incluir la responsabilidad del desarrollo de:

» Paoliticas de calidad.
» Metas cualitativas, asi como objetivos y actividades.

* Un sistema para el control, evaluacién e implementacion de servicios de

calidad.

Claves de un Sistema de CaIidacJ'_2|

Responsabilidad
en la
Administracion

Interacciéon

Sistema

con los Recursos
estructural de clientes personales
calidad y materiales

disnonibles

®B. Dee. “Principles of Service Management”, Capitulo 6, 1994.
"DIN, “Aspectos Claves en un Sistema de Calidad”,| SO 9004-2,1995.
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7. FINANCIACION DEL SERVICIO DE EXTENSION.

7.1 Financiaciéon y Costos.

Para el desarrollo y puesta en marcha de los servicios de asistencia local y
extension rural, se pretenderia continuar con el sistema formal de captacion de
recursos mediante la partida asignada para las unidades de asistencia técnica, del
presupuesto municipal anual. De igual forma se posibilitaria la busqueda de
recursos, o medios de cofinanciacion a través de organismos intermediarios,
entidades publicas de orden nacional o regional, gestiones ante el Fondo
Municipal de Asistencia Técnica Directa Rural, para la gestion e Implementacion

de programas y proyectos agropecuarios entre otros.

Los costos financieros, asumidos como tales para el centro asistencial
agropecuario o servicio de extension, se estipulan tedéricamente de forma

circunstancial, siendo generados por varios conceptos, principalmente como:

o Nomina. (personal funcionario)*

o Servicios. (agua, luz, teléfono, alcantarillado)**
o Papeleria. **

o Gastos varios. **

o Arrendamiento. (De ser en alquiler.)*

* Costos fijos.
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** Costos variables.

Se deben tener en cuenta costos que estan relacionados directamente con la
puesta en marcha de los centros de asesoria y extension rural, por conceptos de
pago de nomina, arrendamiento ( de ser en alquiler), insumos, papeleria,
transporte, servicios y gastos varios, que en cierta forma se incurriria en ellos, una
vez puesto en marcha el proyecto.

Una de las problematicas evidentes mas generalizadas a nivel nacional, es la baja
destinacion de recursos para el sector agropecuario, lo cual ha incidido
notoriamente en el incremento gradual de los niveles de pobreza absoluta en el
sector rural, y a la vez, aunado a la violencia social, provocando desplazamientos
forzosos hacia las ciudades en busqueda de mejores condiciones. Una de las
premisas fundamentales que se deben implementar, es la destinacion y/o
consecucion de recursos bien sea de caracter nacional o extranjero con el fin de
reactivar la actividad rural de forma progresiva incentivando de esta forma el

desarrollo rural tan estancado en la actualidad.

Segun un estudio del Departamento Nacional de Planeacién-DNP- “Como va la
descentralizacion” 1997, Revista de Planeacion; publicado en apartes de la
ponencia en los proyectos de Ley acumulados N°s 83/98 y 130/98 del Senado de
la Republica, refiere lo manifestado por los Alcaldes de varias regiones del pais
en cuanto al problema econémico se refiere, expresado en desempleo y pobreza
asociado a la ausencia de estrategias productivas y de crédito. De igual forma la

dispersion y descoordinacion en la asignacion de recursos.
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Segun la misma evaluacion, las cifras para 1997 indican que para el sector
agropecuario se destino unicamente el 1.7 % de los Ingresos Corrientes de la
Nacion y el 0.1de ingresos propios, siendo la cifra mas representativa la inversion

del ya liquidado Fondo DRI, lo cual dificulté mas la captacion de recursos.

La pretension con la implementacion de los servicios de extension rural privada es
concertar con las administraciones municipales la destinacion de un porcentaje un

poco mayor en la destinacion rubro — agro.

Para ello se hace referencia al documento CONPES SOCIAL vigencia 2000-
2001, referente a la distribucion de los ingresos corrientes de la nacion, donde se
observan y toman los municipios con asignaciones presupuéstales considerables
donde se posibilite la destinacion de una cifra porcentual cercana al 15%. Ello se
posibilita en aquellos municipios del territorio nacional con destinaciones iguales o
superiores a $2000°000.000, con los municipios donde las asignaciones oscilan
entre $1°000.000.000 y $2°000.000.000 se concertaria la asignacién de un
porcentaje entre 8 y 10% y la consecucion de recursos extras con entidades de

financiacion y colaboracion de orden internacional o nacional.
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De acuerdo a la distribucion de Ingresos Corrientes de la Nacion, las asignaciones

presupuéstales (ejemplo Cundinamarca), que posibilitan en mayor medida la

implementacion de los servicios de extension rural Son:

Municipio Destinacion de ingresos ($)
Puerto Salgar 5,998.194.631
Cota 5,443.494.662
Girardot 5,858.148.885
Funza 4,544 .332.597
Facatativa 4,765.093.068
Zipaquira 4,244.081.486
Madrid 3,921.705.351
La mesa 3,532.651.881
Yacopi 3,005.612.168

Tomado de: Distribucién de los ingresos corrientes de la nacion, DNP, Anexo 2, pagina 7; vigencia 2000.

Los porcentajes para diferentes programas agropecuarios, asi como los margenes
de utilidad se concertaran directamente con las administraciones municipales una

vez estipulado y contratado el servicio de extension rural privada.



CONCLUSIONES GENERALES

v' El planteamiento de la presente propuesta ha sido disefiado no como un
esquema rigido, sino como una guia conceptual para la implementacion de

servicios de extension rural de manejo privado.

v' El servicio de extension rural debe darse bajo un esquema flexible,
adaptado a las necesidades propias de los productores o usuarios rurales

localizados en la regiébn o campo de accion.

v' La financiacién directa de los centros o puntos de servicio de extension
manejara el mismo mecanismo de recursos (via presupuestal de la
asignacion municipal), asi como consecucidon de recursos nacionales o

extranjeros de entidades u organizaciones de apoyo.

v' En la conformacion de los grupos interdisciplinarios de accién es
aconsejable la intervencion de un Administrador de Empresas
Agropecuarias, el cual asistira y soportara las preevaluaciones de
proyectos agropecuarios en lo que ha viabilidad y financiacién de recursos
se refiere, asi como la consecucion de créditos con las entidades adscritas

se refiera.
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v' La propuesta en mencién, se ofrece como una solucion de servicio
asistencial agropecuario, donde se da cabida a estudiantes y/o pasantes
de carreras relacionadas a este campo, especialmente a estudiantes de

Administracion de Empresas agropecuarias.
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ANEXO N° 1 TABLA UBICACION DEPARTAMENTAL UMATA'S

(Cundinamarca)

HEVALUACIC’)N UMATA

NIVEL DEPARTAMENTAL

|Municipio %Recursos [%Gestion  [YoFactor TOTAL Ubicacion
Institucional Departamento
PRIMEROS PUESTOS
LA VEGA 9 69,1 5 83,13 1
VILLETA 10,8 66,2 5 82,08 2
[TOCAIMA 8,4 68,5 4 80,95 3
FOSCA 9,6 68,7 2 80,36 4
Sn JUAN 7,2 71 2 80,22 5
NOCAIMA 9 65,6 5 79,6 6
FUSAGASUGA 9 66,5 4 79,5 7
PACHO 10,2 64,25 5 79,45 8
Sn FRANCISCO 9,6 64,68 5 79,28 9
VIOTA 9,6 66,1 3 78,75 10
RICAURTE 9,6 64 5 78,6 11
GUAYABETAL 9,6 64 5 78,6 12
PASCA 9,6 66,79 2 78,39 13
TABIO 4,2 68,92 5 78,12 14
SUPATA 7,8 66,3 4 78,1 15
ULTIMOS PUESTOS
TIBIRITA 4,2 50,52 4 58,72 106
ZIPACON 6 52,55 0 58,55 107
PTO SALGAR 3,6 51,69 2 57,29 108
GUATAVITA 54 49,37 2 56,77 109
CHIA 5,4 49,23 1 55,63 110
SIMIJACA 6,6 46,77 2 55,37 111
JERUSALEN 7,8 45,39 2 55,19 112
GIRARDOT 3 49,23 2 54,23 113
LA PENA 7,2 44,01 3 54,21 114
TIBACUY 5,4 41,51 1 47,91 115
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