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Resumen

El proyecto de investigacion tuvo por objeto describir las repercusiones del acoso escolar en la
formacion integral de los estudiantes en un &mbito universitario. Gira en torno a los estudiantes
del Programa de Licenciatura en Lenguas de la Universidad de La Salle. Donde se ha permitido
identificar la percepcion de acoso escolar de los estudiantes con relacién a la formacion integral.
Aspecto que llevo a plantear acciones de fortalecimiento de aquello que segun la Universidad
incluye la formacién integral. Esto con el fin de responder al objetivo antes formulado el cual se
establecio luego de la revision de los antecedentes sobre formacion integral en la Universidad de
La Salle y se basé la investigacion desde el paradigma comprensivo interpretativo cualitativo,
tomando el método etnogréafico educativo, con el fin de escuchar la voz de los estudiantes con
respecto a las comprensiones que sobre formacion integral tenian, y de igual manera indagar
acerca de las manifestaciones de acoso. Todo este proceso fue desarrollado a través de técnicas
como entrevista y grupo focal e instrumentos como cuestionarios.

La investigacion se desarroll6 en la Universidad de La Salle con los estudiantes del
programa de licenciatura en lenguas, inglés y francés. Los hallazgos permiten ver que existen
manifestaciones de acoso en el mundo universitario, los cuales son mas sutiles en relacion con los
que se pueden dar en la educacion media; estos estan relacionados sobre todo con la exclusion
por competencia académica. A partir de las comprensiones de los estudiantes se evidencia el
valor que los jovenes dan a las relaciones fraternas, respetuosas, calidas, afectivas; las cuales
favorecen la formacion integral cuando hay un clima de cercania y confianza; en este tipo de
relacion los jovenes resaltan la importancia que los maestros tienen en los procesos de
socializacion, fundamentales en la vida universitaria.

Palabras claves: formacion integral, repercusion, acoso escolar, socializacion.



Abstract

The aim of this work is to describe the repercussions of bullying in the students Integral
Formation in the university area, allow identifying the student perception with the relation of the
integral formation and the bullying manifestations, leading to set out strengthen actions of the

integral formation.

In order to answer to this aim and after the background check and some researches carried
out, the research was based on the comprehensive interpretive paradigm and the qualitative
research with the ethnographic educational approach so as to listen to students” voices about the
comprehensions about integral formation they have at the same time discoverings about bullying

manifestations. All this process was developed with: questionnaires, interviews and focus groups.

The research was developed at Universidad de La Salle with the students (English and
French language programme students, at the University) . The findings allow seeing there are
bullying manifestations in the university world, which are more subtle with the relations that

happen in the media education, these are associated mainly with the exclusion.

On the basis of students’ comprehensions is evidenced the value of adolescents give to
the relations that benefit the integral formation when there is proximity and a confidence
atmosphere, in this relation adolescents highlight the importance teachers have in the

socialization process , essential in the university’s life.

Key words: integral formation, repercussion, bullying, socialization.
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Capitulo 1

Introduccion

La investigacion presente aborda la comprension que sobre la formacion integral tienen los
estudiantes del programa de Licenciatura en lengua Castellana, Inglés y Francés de la
Universidad de La Salle y la repercusion del acoso escolar en ella. Es un trabajo realizado con
entrevista semiestructurada, cuestionario y grupo focal como instrumentos utilizados para la
recoleccion de la informacion, en un periodo comprendido entre el segundo semestre de 2013 y el
primero de 2015. El problema de investigacion surgio a raiz del tema propuesto por la cohorte
2013 de la maestria sobre acoso escolar en vinculo con la propuesta del macroproyecto de la
maestria sobre formacion integral; sumado al descubrimiento de algunos vacios que arrojé la
revision de los antecedentes sobre investigaciones sobre formacion integral desde la mirada de
los estudiantes y de acoso escolar en la educacion superior. Aspecto que llevo empero a dilucidar

ademaés nulidad en estudios realizados en la relacion entre acoso escolar y formacion integral.

Ahora bien, para tal labor se asumié como ruta metodol6gica partir del paradigma
comprensivo interpretativo asumido desde la investigacion cualitativa en el cual se ha abordado
el método etnografico educativo. Para la recoleccion de la informacion, tal como se indico
anteriormente, se utilizaron como técnicas: la entrevista semiestructurada, el grupo focal y el
cuestionario. La investigacion fue en si misma, una labor dispendiosa y al mismo tiempo
minuciosa en la que se ha logrado responder al objetivo de identificar la repercusion del acoso
escolar en la formacion integral de los estudiantes del programa de Lengua Castellana, Inglés y
Francés de la Universidad de La Salle, teniendo en cuenta la propuesta de investigacion que fue

estructurada a partir de las indagaciones realizadas con los estudiantes del programa de lenguas
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sobre formacion integral y sobre presencia de acoso escolar en la Universidad de La Salle para
posteriormente, con la descripcion de las comprensiones y vivencias que los estudiantes tenian
sobre formacion integral y acoso escolar confrontar tal informacion con los referentes tedricos,
agregando el andlisis de los investigadores. Todo ello para finalmente lograr descubrir algunos
puntos de reflexion que aporten al fortalecimiento de la formacion integral de los estudiantes en
la Universidad de La Salle y a su vez contribuyan a fortalecer las politicas de acompafiamiento y
formacion que se encuentra esbozando actualmente la Universidad con miras a un crecimiento

constante, al ejemplo benévolo de la propuesta de San Juan Bautista de La Salle®.

1.1 Justificacién

El interés del presente trabajo investigativo, se inscribe en la linea de investigacion de la Facultad
de Educacion de la Universidad de La Salle nominada: cultura, fe y formacion en valores; bajo el
tema de investigacion de la linea en formacion para la ciudadania la cual a su vez se inscribe en el
macroproyecto de investigacion de la Maestria en Docencia de la cohorte 2013 con el tema sobre
formacion integral, desde el cual se planteé el objetivo de identificar la repercusion del acoso

escolar en la formacion integral en la Universidad de La Salle de la cohorte 2013.

! San Juan Bautista de La Salle (nombre completo en francés, Jean-Baptiste de La Salle. 30 de abril de 1651, Reims
Francia - 7 de abril de 1719, Saint-Yon, Distrito de Ruan) fue un sacerdote, teélogo y pedagogo francés innovador,
que consagro su vida a formar maestros destinados a la educacion de hijos de artesanos y de nifios pobres de la
época. Fue el fundador de la Congregacion de los Hermanos de las Escuelas Cristianas, Instituto religioso catélico de
caracter laical dedicado a la educacion de nifios y jovenes, especialmente de los mas pobres. El 15 de mayo 1950 fue
declarado patrono especial de todos los educadores de la infancia y de la juventudl y Patrono universal de los

educadores2 por el papa Pio XII. Tomado de: https://es.wikipedia.org/wiki/Juan_Bautista_de La_Salle (Consultado,

31 de 07 de 2015).


https://es.wikipedia.org/wiki/Juan_Bautista_de_La_Salle
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Como poblacion elegida para la investigacion, se tuvo en calidad de informantes a algunos de
los estudiantes del programa de Licenciatura en Lengua Castellana, Inglés y Francés de la cohorte
2013 de la Universidad de La Salle y algunos de decimo semestre del mismo programa. Esto
resaltando ademas las motivaciones de los maestrantes; las cuales a pesar de ser diversas,
convergieron en la preocupacion por la formacion integral de los estudiantes en la Universidad de
La Salle desde el fomento de relaciones humanas mas fraternas. Esto sin dejar de lado un interés
académico y epistemologico por aprender y cualificar un método de investigacion que permita
ampliar el bagaje conceptual y practico de cada uno de los mismos en el ejercicio de la practica
investigativa.

En este sentido, se puede decir que el trabajo es relevante en tanto aporta a la Universidad de
La Salle una vision sobre como los estudiantes comprenden la formacion integral propuesta en el
Proyecto Educativo Universitario Lasallista (PEUL) y en como expresiones posibles de acoso
escolar repercuten en dicha formacidn. Es una investigacion innovadora en tal medida, primero
porque permite estudiar el acoso escolar en el contexto de la educacién superior, un tema que ha
sido estudiado hondamente en bésica primaria y media secundaria mas olvidado o poco referido
en la universidad. Ademas porque permite como plus de tal labor establecer por primera vez una
relacion entre éste fendmeno (acoso escolar en la universidad) y la formacion integral.

Por lo dicho, se puede aseverar que es una propuesta de investigacion que aporta a la
Universidad de La Salle en tanto suscita reflexiones sobre aspectos de la formacion integral que
estan expuestos en el PEUL y que de cara a los estudiantes pueden estar siendo “desdibujados”
por manifestaciones de acoso escolar. Aspecto que en teoria, permitiria (a modo de propuesta) la
construccion (o al menos la posibilidad) de nuevas estrategias pedagogicas de participacion y

educacion desde una dindmica de relaciones respetuosas entre los estudiantes y de
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reconocimiento del otro en un clima de convivencia social que posibiliten ain mas el ejercicio de
transformacion del ambiente universitario Lasallista y de la formacion de las nuevas generaciones
para el bienestar del mundo entero. Esto ultimo, hecho visible en la propuesta de la maestria en
docencia, la cual desde un marcado enfoque social se apoya en la perspectiva del desarrollo
humano sustentable como aspecto que contribuye a mejorar la practica docente en los procesos

constantes de ensefianza-aprendizaje.

1.2 Descripcion del Problema

El presente apartado contiene una descripcién breve del contexto en donde se realiz6 la
investigacion y el problema que se observo a partir de las técnicas e instrumentos de recoleccién
de datos utilizados en la primera etapa de la investigacion; con el fin de delimitar cual fue el
problema de investigacion que sustenta el presente ejercicio investigativo. Como primera medida
se destaca el contexto colombiano y citadino de Bogota en ddnde se encuentra el programa de
Licenciatura en Lengua Castellana, Inglés y Francés de la Universidad de La Salle. Por lo cual es
valido iniciar resaltando (de forma indicativa) que Colombia fue catalogada segln un estudio
presentado en el 2011 por la organizacion Small Arms Survey, bajo la direccion del Dr. Keith
Krause quien es Director of its Centre on Conflict, Development and Peacebuilding (CCDP) en
Geneva Suiza; como el quinto pais mas violento a nivel mundial (EFE, 2011), en linea con
Bogota su capital; la cual es considerada como la ciudad mas violenta e insegura del territorio
nacional colombiano (Segovia, 1994). Ante tal panorama, surge el interrogante por ¢cual es el
papel de la educacion y en ella de la universidad ante tal problematica?, las respuestas estriban
entre una realidad de reflexion constante sobre el problema y mecanismos de accién y

participacion que permitan a los estudiantes descubrir no solamente que ellos estan inmersos en
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una realidad “tipicamente violenta” sino que ante todo son los encargados de generar un cambio

en dicha problematica.

Al respecto cabe recalcar que la Universidad de La Salle de Bogota, es una universidad
regentada por la Congregacion de los Hermanos de las Escuelas Cristianas (Hermanos de La
Salle); la cual como muchas de las universidades en el mundo tiene como maxima y “regla” de
existencia, ser la Universitas Magisterorum et Scholarium, que se encarga de ser para muchos la
“cuna del conocimiento” y al mismo tiempo la responsable (por lo menos desde su papel de
institucién), de formar personas para el bien de la sociedad. Esto para la Unisalle, es sefialado

abiertamente en el Departamento de Formacion Lasallista en el PEUL al decir que:

Somos una Universidad, Catolica y Lasallista, fundada, orientada y dirigida por los Hermanos
de las Escuelas Cristianas que a partir de un proyecto formativo inspirado en la tradicién
lasallista ofrece programas académicos de educacion superior, realiza investigacion con
pertinencia e impacto social, y se proyecta socialmente con el objetivo de promover la
dignidad y el desarrollo integral de la persona, la transformacién de la sociedad, el fomento

de la cultura y la basqueda del sentido de la verdad. (Universidad de La Salle, 2007, p.9).

Con lo dicho hasta ahora en el apartado, se situa contxtualmente la poblacion en la cual se
desarrolla la actual investigacion a saber: los estudiantes de la cohorte 2013 del programa de
Licenciatura en Lengua Castellana, Inglés y Francés de la Universidad de La Salle; quienes al
hacer parte de la Universidad Lasallista, estan inmersos en su proyecto formativo el cual, busca
ante todo “la educacién integral y la generacion de conocimiento que aporte a la transformacion
social y productiva del pais” (Universidad de La Salle, 2007, p.9). Con lo cual se resalta la

mision que la Unisalle expresa en sus documentos de formacion y que en linea con lo propuesto
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en el macroproyecto sobre formacion integral que propone la maestria para la cohorte 2013 nos
ha llevado como investigadores a indagar primeramente por ;como los estudiantes perciben la
formacion integral en la universidad?, siendo la respuesta a tal interrogante la “clausula” directiva

del primer objetivo especifico de la investigacion.

Por otro lado, como el tema de investigacién sefialado por la maestria ha sido el acoso
escolar; como investigadores hemos visto necesario realizar un ejercicio documental sobre el
tema con el animo de ahondar en el mismo y poder asi integrarlo al ejercicio investigativo. Dando
con ello cabida al segundo objetivo especifico de nuestro trabajo. Ahora bien, para tal efecto se
hizo indispensable revisar qué se comprende y como se concibe la violencia, el acoso y el acoso
escolar. Al respecto, es pertinente sefialar que la Organizacién Mundial de la Salud en el 2003
afirmé que la violencia es “un problema de salud publica” (OMS, 2003, p.19); al tiempo que
dividio:

La violencia en tres grandes categorias generales a partir de quién comete el acto: violencia

autoinflingida que involucra el comportamiento suicida y las autolesiones; violencia

interpersonal que ocurre en la familia, la pareja y la comunidad; y violencia colectiva que se

evidencia en ambientes sociales, politicos y econémicos. (OMS, 2003, p.19).

Con esta definicidn y caracterizacion primaria, es importante resaltar lo que el profesor Luis

Evelio Castillo sefiala al referir que:

Luego de la aproximacion al concepto de violencia, es importante diferenciar esta nocion de
la de violencia escolar que ocurre entre los miembros de una comunidad educativa
(estudiantes, docentes, padres, personal administrativo) y que se produce en los espacios

fisicos de la institucion y en aquellos lugares o actividades que estan directamente
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relacionados con lo escolar o con el desarrollo de actividades consideradas como
extraescolares. La distincion permite ubicar el acoso escolar como una de las manifestaciones

de la violencia escolar. (Castillo, 2011, p.418).

Cabe sefialar empero que la violencia y el acoso, son temas que hasta el momento han sido
mayormente visto en la educacion basica y media de las escuelas y no tanto como se ha
presentado en el ambito universitario. Con respecto a esto, en la Universidad de La Salle dentro
de lo encontrado en el ejercicio documental realizado por los investigadores, se logré descubrir
que existe un informe de trabajo de la Vicerrectoria de Promocion y Desarrollo Humano (VPDH,
2011) que muestra algunos casos de acoso escolar entre jovenes; que estan relacionados con
clases sociales, nivel socioeconémico y de diversidad de género; este es segln lo referido un
estudio orientado desde la Vicerrectoria que deja entrever la existencia de algunos casos
“aislados” de acoso escolar en la Universidad. Lo que nos ha permitido como investigadores

evidenciar un vacio en el tema estudiado en la presente investigacion.

A proposito de lo referido, se puede indicar a modo de hipotesis primera que dichas
manifestaciones que se dan adn en el ambito Universitario, deben tener tentativamente alguna
relacién con la propuesta de formacidn integral de la Universidad de La Salle. Vale constatar
empero que tales manifestaciones presentadas en el estudio antes mencionado, son referentes a
exclusion por clase social y por programas; por ejemplo: Los estudiantes de medicina veterinaria
consideran que su carrera es mejor y mas dificil; se ve competencia en la comparacion de notas y
también existencia de diferencias entre los programas y grupos de trabajo “cerrados”. De este
modo, es importante resaltar que fue a través del ejercicio documental realizado sobre formacion
integral en la universidad y el acoso escolar que se lleg6 a formular la pregunta de investigacién

del presente trabajo investigativo.
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1.3 Pregunta de Investigacion

¢ Cual es la repercusion del acoso escolar en la formacién integral de los estudiantes de la

Licenciatura en lengua Castellana, Inglés y Francés de la Universidad de La Salle?

1.4 Objetivos

Con el animo de dar respuesta a la pregunta anteriormente formulada, se ha propuesto como
objetivo general de la investigacion identificar cual es la repercusion del acoso escolar en la
formacion integral en los estudiantes del programa de Licenciatura en lengua Castellana, Inglés y
Francés de la Universidad de La Salle. Para lo cual se han planteado tres objetivos especificos
los cuales son: Conocer la percepcion que tienen los estudiantes del programa de lenguas acerca
de la formacidn integral. Indagar si existen manifestaciones del acoso escolar en los estudiantes
del programa de lenguas de la Universidad de La Salle y proponer acciones que permitan
fortalecer la propuesta de formacion integral en la Universidad de La Salle.

Tales objetivos se encuentran intrinsecamente relacionados pues al conocer la percepcion
que tienen los estudiantes del programa, se descubre qué aspectos de lo planteado por la
Universidad de La Salle en sus documentos sobre formacion integral, esta siendo percibido por
los estudiantes, con lo cual se resalta la vos del estudiante ante la pregunta sobre ;Qué es
formacion
Integral? Por otro lado, al indagar la existencia o no de acoso escolar en la Unisalle, se busca ver
si esta problematica actual en las escuelas, esta afectando la universidad y en qué medida esta
afecta o repercute en la formacion integral lasallista. Todo ello para finalmente proponer algunas
acciones desde la investigacion con lo cual se fomente y potencialice la propuesta de formacion

integral que ya existe en la Universidad de La Salle pero que necesita ser en todo momento
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replanteada y apoyada desde nuevos espacios de investigacion con el fin de que aquello que se

propone desde los documentos, sea evidenciado al mismo tiempo por los estudiantes.

Capitulo 2

Revision de la literatura

En el presente capitulo se abordan las teorias que se han estudiado desde la mirada de los
investigadores sobre el tema de formacion integral y acoso escolar a nivel nacional e
internacional segun lo referido en los objetivos antes planteados, en coherencia con la pregunta

de investigacion que busca ser desarrollada en la investigacion.

2.1 Antecedentes

Teniendo presente el capitulo anterior donde se resaltd la importancia en el marco de la
investigacion de conocer la percepcion que los Estudiantes del Programa de Licenciatura en
lengua Castellana, Inglés y Francés de la Universidad de La Salle tienen sobre la formacion
integral en la universidad; es pertinente resaltar que en la Universidad de La Salle no existen
estudios de este tipo y que por tal motivo al momento de mostrar los antecedentes sobre cémo los
estudiantes perciben la formacion integral en la universidad tan solo se tiene que: al hablar de
estudios que relacionen la formacion integral y la universidad se han hallado algunos que se
inscriben en la forma como cada institucion entiende y comprende la formacion integral y su
preocupacion por gque esta se haga manifiesta en la misma. Mas no en qué perciben los
estudiantes sobre la misma. Por ejemplo: en la Universidad Complutense de Madrid en Espafia

existe un estudio titulado “la formacidn integral: objetivo de la Universidad “algunas reflexiones
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sobre la educacion en la Universidad” (Garcia, 2000) el cual parte de la pregunta sobre ¢como la
formacion integral en la universidad esta respondiendo a los desafios actuales de la sociedad?
Las conclusiones de tal estudio, tal como indica el titulo del escrito refiere a reflexiones que el
autor realiza sobre la formacion integral en la universidad. Otro ejemplo ya a nivel nacional
referencia un trabajo realizado en la Universidad de Caldas titulado: “la formacion integral en la
educacion superior. Significado para los docentes como actores de la vida universitaria”
(Escobar, Franco & Duque, 2010) que presenta la vida universitaria desde el papel que juegan los
docentes en dicho proceso. Con lo dicho, se puede evidenciar, tal como se indicé al inicio un
vacio en la Universidad de La Salle y en las demas universidades de educacion superior sobre la

forma en como los estudiantes perciben la formacion integral en la universidad.

Por otro lado, con relacién al tema del acoso escolar en la universidad y siguiendo lo
referido en el capitulo primero, donde se habl6 a grosso modo de un vacio existente en la
Universidad de La Salle también con relacion a estudios realizados sobre acoso escolar en la
universidad; se hace necesario preguntarse si tal ausencia investigativa es propia de la
Universidad de La Salle, o si por el contrario hace parte de un vacio generalizado en
investigaciones que relacionen el acoso escolar y la universidad. En esta medida se resalta que el
tema del “acoso escolar” o “Bullying”, (segun el término anglosajon) ha tomado un amplio realce
en los ultimos dias debido a la proliferacion del mismo pero también por la forma en como los
medios de comunicacion han hablado de lo dificil de la situacién y sus consecuencias. Por
ejemplo el 28 de abril del presente afio, el diario el Pais (uno de los diarios mas populares de
Colombia), publico un estudio realizado por la revista The Lancet Psychiatry donde el profesor
Dieter Wolke de la Universidad britanica de Wawick sefialé que “hasta ahora, los gobiernos han

centrado sus esfuerzos en recursos frente al maltrato familiar mas que en '‘Bullying”” (Agencia
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EFE, 2015), dejando con ello un precedente en la forma en como se ha venido abordando el
Bullying y sus consecuencias desde las politicas de estado y como estas se encuentran mas
preocupadas por delimitar el maltrato infantil en el seno de la familia y no tanto en los escenarios

escolares.

Al respecto se puede decir que existe una preocupacion generalizada con relacion al tema
del acoso escolar pero que al parecer los esfuerzos, estudios e investigaciones; se han centrado en
observar esta problematica en las escuelas, en los nifios y jovenes de las mismas y segun lo
pleamado en nuestro ejercicio documental no tanto en las universidades. De alli la pregunta sobre

¢Qué pasa en las universidades?, ;Existe acoso escolar en la universidad?

Segun lo encontrado en nuestra investigacion desde el ejercicio documental sobre acoso
escolar en la universidad; se resaltan tan solo tres estudios sobre tal problematica a saber: El
primero en México, mas exactamente en la Universidad Autdnoma Chapingo donde se identificd
un estudio sobre “la Universidad como espacio de reproduccion de la violencia de género” cuyos
autores Castro & Vasquez (2008) analizan las trayectorias sociales de un conjunto de estudiantes
del sexo femenino de la Universidad partiendo de que: la violencia que sufre el género femenino
es parte de una expresion de un proyecto social que se inicia tempranamente en sus vidas. El
estudio tuvo como objetivo mostrar que la violencia que sufren las mujeres en el espacio
universitario es expresion de un proyecto social de domesticacion que inicia a temprana edad y
que se repliega en muchos de los casos en la academia. Los resultados de este estudio, mostraron
que el caréacter sistémico de la violencia contra las mujeres que se inicia desde la familia de
origen; se incorpora como parte del habitus de las mismas y la tolerancia generalizada en el pais

hacia diferentes formas de misoginia de parte de los profesores, los trabajadores y los
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Estudiantes, es la encargada de mantener viva la situacién de violencia de genero (Castro et al.,

2008).

Por otro lado, se encontraron dos estudios a nivel Colombia; el primero de ellos realizado
en la ciudad de Santa Marta, por Batard, Araujo, Dominguez, & Ceballos (2014) el cual se titula
“acoso escolar en estudiantes de psicologia de una universidad publica de la ciudad de Santa
marta, Colombia”. Este referencia un estudio que surge por la evidencia de intimidacion en
ambientes laborales asociados a la salud, méas propiamente en el area de psicologia. Parti6 de una
metodologia no experimental, estuvo apoyado en la metodologia no experimental, descriptiva
transversal, considerando muestra de estudiantes de ambos sexos matriculados de segundo a

noveno semestre. Tal estudio, dio como resultado que:

El &mbito universitario de estudiantes de psicologia de una universidad colombiana, no es
ajeno a la presencia del acoso escolar, evento que esta presente en diferentes rangos de
edades y niveles de estudios. EI maltrato verbal, sin distincién de género, edad o semestre
en curso, fue lo més presente. Las dimensiones de maltrato fisico y psicoldgico fueron
menos sefialadas entre los estudiantes que hicieron parte del estudio. (Batard et al., 2014,

p. 286)

El segundo estudio es titulado “el maltrato entre iguales por abuso de poder y exclusion

social en estudiantes de una universidad privada de la ciudad de Barranquilla”; donde se

Presentan los resultados de un estudio descriptivo cuyo objetivo era determinar la
incidencia de las manifestaciones del maltrato entre iguales por abuso de poder y

exclusion social en una muestra de 116 estudiantes de una universidad privada de la
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ciudad de Barranquilla. Se utiliz6 un cuestionario para estudiantes, disefiado inicialmente
para poblaciones escolares en Espafia y posteriormente adaptado a la poblacién
colombiana por Hoyos y Cdrdoba, y para efectos de esta investigacion se realizaron
ajustes con relacion al contexto universitario. Los resultados confirman la presencia de la
situacion de maltrato entre iguales en el contexto universitario, aunque la situacion no es
alarmante. El fendmeno se presenta con algunas particularidades a lo largo de todas las
edades y semestres, asi como en ambos geéneros. Se resalta que el maltrato verbal es el que
mas se presenta, destacandose el hablar mal de él/ella 'y poner apodos, seguido de la

exclusion social. (Hoyos, Romero, Valega, & Molinares, 2009, p. 209)

Con lo anterior, se ve la existencia de algunos estudios en el ambito universitario lo cual
nos hace ver que la educacion superior no es ajena a tal realidad. Con relacion a la Universidad
de La Salle, tal como se esbozd en la justificacion, existe un estudio realizado por un grupo de
profesionales de la Vicerrectoria de Promocion y Desarrollo Humano (VPDH) que evidencian
algunos casos de acoso escolar entre los jovenes. Aspectos que segun el estudio se encuentran
marcados por distincion de clases sociales, niveles socioecondmicos diversos y problematicas de
diversidad de género (VPDH, 2011, p.5).

Este estudio fue apoyado en narrativas de algunos jovenes que llamaron la atencion de
los observadores debido a sus comportamientos, marcados especialmente por “fuertes
sentimientos de distanciamiento, desconfianza y desigualdad entre los estudiantes pares de
algunos semestres, desde la forma como se relacionaban con ellos mismos, con sus comparfieros y
con su entorno” (VPDH, 2011, p.8). Este estudio aunque es importante, no deja de ser un

elemento practico de trabajo que utiliza la Vicerrectoria con el fin de plantearse lineamientos de
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accion en su labor formativa, mas no constituye una investigacion profunda sobre el tema,
aspecto por el cual en la investigacion, no se asume como un aporte documental al trabajo.

De tal manera, el vacio existente en estudios sobre como los estudiantes en la universidad,
comprenden y evidencian la formacion integral y en si existe 0 no presencia de acoso escolar.
Més aun se hace relevante en nulidad, un estudio sobre la repercusion del acoso escolar en la
formacion integral propuesta en la Universidad de La Salle desde el PEUL. De alli la pregunta de
investigacion propuesta en el trabajo, la cual se apoya ademas en la propuesta institucional desde
el tema planteado en el macroproyecto de formacion integral, en unidad con el tema del acoso
escolar; el cual a su vez se entrelaza con las expectativas de los investigadores las cuales parten
de una preocupacion por la formacién integral y en como ésta se puede ver afectada por posibles
manifestaciones de acoso escolar, aspecto que permite un aporte a la educacion.

2.2 Marco Tedrico

Dentro del trabajo presente, se tienen en cuenta la teoria del desarrollo humano propuesta por
Juan Delval, quien es un fildsofo espariol, que trabaja en el area de la psicologia del desarrollo y
la educacion desde una mirada evolutiva. También el trabajo de Martha Nussbaum; una filosofa
estadounidense quien habla del desarrollo de las capacidades en el ser humano. Sumado a ellos,
se realiza un acercamiento al desarrollo sustentable desde la propuesta de Luz Cardenas, quien en
su calidad de académica e investigadora del Departamento de Urbanismo, Facultad de
Arquitectura y Urbanismo de la Universidad de Chile y por altimo, un esbozo a la perspectiva de

la Universidad de La Salle segun lo expuesto en el PEUL.
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2.2.1 Desarrollo humano.

La propuesta de Delval (1994) sobre desarrollo humano sefiala que este se da en un marco de
tiempo apoyado desde un desarrollo evolutivo que integra las posibilidades que se presentan en
un campo de accién del contexto que rodea al individuo; es decir que:

Cada ser humano tiene que llevar a cabo una gigantesca tarea que consiste nada menos

que en construir su propia inteligencia y una representacion del mundo que lo rodea. A

veces, nos puede parecer que los nifios crecen como las plantas, que el paso del tiempo y

dos o tres ingredientes poco importantes bastan para que se vayan haciendo adultos. Pero

no es asi, sino que cada nifio/a esta actuando permanentemente para promover su
desarrollo, y éste sera mejor y mas armonioso si encuentra en el medio los elementos

necesarios para realizar su actividad. (p.14)

Esta vision, la asume Delval desde la mirada ambientalista de Gesell & Thomson quienes
hablan que “el desarrollo esta influenciado por dos factores principales: el medioambiente y lo
bioldgico (herencia)” (Cedano, 2015). Esto Gltimo, sintetiza el desarrollo del hombre, a partir del
ambiente y la experiencia; claro estd, sin dejar de lado su ejercicio relacional como ser social. En
esta medida, el planteamiento de Delval, aungque no deja de inferir que el desarrollo humano, es
una accion propia de cada persona; si se estima el apoyo del entorno en tal desarrollo y en cdmo
este, le manifiesta y aporta elementos para el mismo. Es importante tener en cuenta que la visién
de Delval es netamente evolutiva, aspecto que lleva a ver al hombre como un animal mas entre
todos los animales; cargado eso si, de unas caracteristicas especificas particulares que lo
diferencian de los demas animales, tales como la razdn, el pensamiento I6gico y un lenguaje

simbdlico (Delval, 1994). Este es, por decir asi, la mirada evolutiva que se encuentra mas ligada
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al determinismo y a descubrir como el ser humano se forma desde una “necesaria” tarea
evolutiva, tal como sefialo Delval (1994) al decir que:

Somos una especie animal muy particular porque en un periodo de tiempo relativamente

corto, sobre todo si lo comparamos con la historia de la Tierra, hemos conseguido

extendernos de manera prodigiosa sobre ella e influir de forma premeditada sobre el curso

de los acontecimientos naturales en mucha mayor medida que ningun otro ser vivo. (p.5)

Cabe sefialar, que aungue el planteamiento de Delval resalta aspectos importantes al
momento de hablar del desarrollo humano, en la presente investigacion se asume éste desde el
pensamiento de Nussbaum; en tanto refiere “una aproximacion particular a la evaluacion de la
calidad de vida y la teorizacion sobre la justicia social basica” (Nussbaum, 2012, p.38). Esto
amparado en que en su teoria afirma que cada persona, merece oportunidades para decidir y
desplegar sus capacidades con libertad; aspecto que se hace presente en el PEUL al resaltarse que
la educacion, “comporta también una concepcion comprehensiva que implica el mejoramiento de
las condiciones de vida de todos, la posibilidad de que las futuras generaciones puedan no solo
existir sino hacerlo en condiciones de dignidad y libertad” (Universidad de La Salle, 2007, p.16).

Ahora bien, por tratarse de una investigacion desarrollada en la Universidad de La Salle,
comporta vital importancia aquello que se muestra en el PEUL y sobre aquello que presente tal
fundamentado.

El enfoque de Nussbaum se encuentra amparado en lo que ella nomina las capacidades;
pero que para efectos de comprension se encierra en dar respuesta a:

¢ Qué es capaz de hacer y de ser esta persona? Viene a ser, una especie de libertad. La

libertad sustantiva de alcanzar combinaciones alternativas de funcionamiento o dicho de

otro modo, no son simples habilidades residentes en el interior de una persona, sino que
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incluyen tambien las libertades o las oportunidades creadas por la combinacion entre esas

facultades personales y el entorno politico, social y economico. (Nussbaum, 2012, p.40)

Nussbaum (2012) resalta una mirada antropologica desde la cual y en la cual, toda
persona es “un fin en si misma” (p. 38). Es valido resaltar que “el enfoque de las capacidades esta
estrechamente unido al movimiento internacional de defensa de los derechos humanos”
(Nussbaum, 2012, p. 83). Este aspecto resuta relevante si se tiene en cuenta que la Declaracion
Universal de los Derechos Humanos en su prologo considera que “la libertad, la justicia y la paz
en el mundo tienen por base el reconocimiento de la dignidad intrinseca y de los derechos iguales
e inalienables de todos los miembros de la familia humana” (Organizacion de las Naciones
Unidas [ONU], 1948, p.1). En esta medida, se resalta la teoria de las capacidades, con la
consideracién de que cada persona es merecedora del mismo respeto y consideracion; y en que

ésta, se ha de posibilitar por encima de la misma opinién gque sobre si misma tenga la persona.

Ante lo dicho, Nussbaum hace una distincion entre su enfoque de Nussbaum y los
enfoques utilitaristas, los cuales se refieren a aquellos donde se aprecia donde se aprecia la
persona no como un fin sino como un medio para satisfacer un vacio o una necesidad. Supuesto
esto, es pertinente citar cuales son las capacidades de las cuales habla la autora en su
presentacion. Al respecto se tiene que es un enfoque que plantea diez capacidades centrales, a
saber: “vida, salud fisica, integridad fisica, sentidos, imaginacién y pensamiento, emociones,
razon practica, afiliacion, otras especies, juego y control sobre el propio entorno: politico y
material” (Nussbaum, 2012, pp.53, 54).

Con relacion al desarrollo humano, el enfoque de las capacidades se instaura plenamente
en la promocion de la persona y en ella en como las politicas de desarrollo de los paises no

solamente “miden” sus entandares de desarrollo desde el campo econdmico, industrial, social y
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politico sino también desde como las personas se ven amparadas y beneficiadas por dichos
elementos. Quiza por ello sefialara que:

Cuando las naciones o las regiones compiten entre si por un ben puesto en el “mercado”

de las clasificaciones mundiales de desarrollo, tratando de mostrar que ofrecen una

calidad de vida mejor que la de otros paises o que la que ellas mismas ofrecian con
anterioridad, el enfoque de las capacidades les suministra una nueva teoria de la manera
correcta de llevar a cabo tales comparaciones: en lugar de fijarnos exclusivamente en el

PNB, debemos tener en cuenta todo un grupo de capacidades humanas centrales.

(Nussbaum, 2012, p. 91)

Como se puede apreciar, el enfoque de las capacidades, hace parte de una linea de
pensamiento en la cual se ve a la persona como un sujeto en construccion pero también como uno
que necesita de un entorno posibilitador para el mismo. En tal medida, el enfoque de las
capacidades, “se ocupa de la injusticia social y las desigualdades sociales arraigadas y en
especial, de aquellas fallas u omisiones de capacidades que obedecen a la presencia de
discriminacion o marginacion” (Nussbaum, 2012, p.38). Esto ultimo, sin dejar de lado que

Es un enfoque comprometido con el respeto a las facultades de autodefinicion de las

personas. Es decididamente pluralista en cuanto a valores: sostiene que las capacidades

que tienen una importancia central para las personas se diferencian cualitativamente entre
si y no solo cuantitativamente; que no pueden reducirse a una sola escala numérica sin ser
distorcionadas, y que una parte fundamental de su adecuada comprension y produccion

para por entender la naturaleza especifica de cada una de ellas. (Nussbaum, 2012, p.38)

Con lo sefialado hasta el momento, es valido preguntar ¢qué aspectos fundamentan este

enfoque?, al respecto Nussbaum (2012) sefial6 cinco aspectos que fundamentan su
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planteamiento: el primero sefiala como el producto de un proceso de argumentacion y debate
normativo critico, es centrado en torno a la nocion de la dignidad humana; el segundo que plantea
como su enfoque, especifica los componentes de esa lista, de un modo un tanto abstracto y
geneérico para dar cabida a las especificaciones y deliberaciones especificas por parte de los
ciudadanos y ciudadanas, sus parlamentos y sus sistemas judiciales. Un tercer aspecto que se
formula desde una concepcion moral independiente sin arraigamiento en ideas metafisicas; el
cuarto, hace uso de una lista de capacidades y concibe como labor propia del gobierno la de
agrupar a todos los ciudadanos y ciudadanas por encima del umbral minimo de las diez
capacidades mencionadas y como quinto aspecto, las principales libertades que protegen el
pluralismo son elementos centrales de la lista de capacidades. La libertad de expresion, la libertad
de asociacion, la libertad de conciencia, y la accesibilidad y las oportunidades politicas, son
aspectos cruciales para una sociedad que se proponga proteger el pluralismo cultural y religioso.
Con lo visto hasta ahora, se resalta el enfoque de las capacidades por su amplia
consideracion de la persona, pero también por visualizarle como un ser en construccion empero
su ejercicio de libertad que le permite desarrollarse de forma intersubjetiva. He aqui porque
dentro del campo teorico, se da paso a la teoria del desarrollo sustentable. La cual como se sefiala
a continuacion se comprende desde un enfoque conceptual-historico, con miras a socavar algunos
aspectos relevantes del mismo con el &nimo de ver porqué en la Universidad de La Salle, se le

considera un aspecto relevante en su propuesta de formacion integral.

2.2.2 Desarrollo humano sustentable.

Con relacion a lo dicho en el apartado anterior; en este item se pretende realizar un recorrido
historico somero que permita visualizar la presencia actual del término desarrollo humano

sustentable en el PEUL. Para esto se tiene presente el aporte de Céardenas (1998), quien como
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perita en el tema se ha encargado de realizar un acercamiento histérico hacia el término
desarrollo sustentable, que tiene su origen a mediados del siglo XX como un concepto que en la
actualidad orienta a todos los paises en este milenio. El trabajo de Cardenas, parte de una revision
historica de la situacion social, politica y ambiental dada en los ultimos 50 afios. Los cuales
explican las directrices y conceptos sobre desarrollo de acuerdo a

Las experiencias previas de la aplicacion de los modelos en los paises, las lecciones

aprendidas de la praxis, las nuevas corrientes de pensamiento en las disciplinas y los

intereses de los organismos mundiales de financiamiento y agencias de cooperacion al
desarrollo de los asentamientos humanos tales como: World Bank, PNUD, habitat,

OECD, WHO, etc. (Céardenas, 1998, p.4)

Esto dicho, se ancla en una reflexion sobre los aspectos politicos, sociales, econémicos y
ambientales de los paises; ademas en como el ser humano se piensa como un ser sustentable, es
decir “perdurable”. En esta linea, se destacan varios periodos unitivos que conllevan este proceso
de asimilacion y reflexion de la sustentabilidad, ademas que permiten dar respuesta al ejercicio
historico que presenta Cardenas. También ha de considerarse los periodos que contribuyen a
comprender el término desarrollo sustentable, se tiene el primero entre los afios 1940-1960, que
se deduce de un lapso de recesion mundial en el aspecto econdmico, en el cual aparecen politicas
de modernizacion que sustituyen el modelo econémico “basado en importaciones de bienes, por
un nuevo modelo de substitucion a las importaciones” (Cardenas, 1998, p. 4)., permitiendo el
surgimiento de un proceso “acelerado” de industrializacion como respuesta a tal deficit
financiero. Con relacion a America Latina, los cambios no se hicieron esperar y nacié como
consecuencia la Comision Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL); estamento que

se encargaria de promover el desarrollo econdmico y social de la region.
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Con relacion a este “resurgir econdmico” aportado por la industria, se da paso al
surgimiento y crecimiento de las ciudades, que en si mismas traen un problema amplio desde el
ejercicio migratorio de la poblacion rural a las urbes en busca de oportunidades laborales
lucrativas que les permitan tener una mejor “calidad de vida”. Este aspecto genera entre sus
amplias consecuencias, indices de pobrezas cada vez mayores debido a la sobrepoblacion de las
capitales y a las formas como se generan estamentos de auspicio y ayuda para el volumen
potencial de personas que se desplazan a las ciudades.

Con la llegada de los afios setenta, se dio paso a un segundo periodo, donde se buscé
responder a la situacion generada por el proceso de modernizacion y los efectos sociales que
provoco el ingreso del modelo industrial; por ello las politicas se centran en un nuevo concepto
referente a lo que hoy se conoce como “necesidades basicas” y “reglamentarias” con lo cual se
pretendiod suplir el basto campo de necesidades que vivian los sectores mas pobres del modelo de
los afios 60s. Sera en este periodo donde el Estado asumird como rol el proveer servicios sociales,
crear empleos, vivienda, programas de salud, entre otros; con el fin de responder a la nueva
politica de abastecimiento de “necesidades basicas”. Es decir, se pretendio que el estado
promoviera la equidad. Aspecto que llevd a que éste se convirtiera (por o menos en teoria), en el
mayor ente promotor del Desarrollo. Segin Cardenas (1998) “este periodo tuvo un estancamiento
en el crecimiento economico debido a la inversidn social: lo cual trajo ademas un incremento de
la deuda externa en muchos paises latinoamericanos y con ello algunas problematicas de poder y
autoridad” (p. 5).

El tercer periodo por mostrar, aparece a finales de los afios 70s y es provocado por un alza
en el precio del petrdleo. En tal tiempo, Hunt en 1989 (citado por Cardenas, 1998) sefialo que

este panorama llevé a una recesion econdémica con implicaciones que han llevado a los paises a
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tomar medidas drasticas frente a las economias tales como la regularizacion del mercado. Es asi
como se rompen los limites que regulan el mercado dejandole “libre”. Lo dicho provocé que los
paises en via de desarrollo tengan menos demanda de sus productos a precios muy bajos,
forzando a los mercados a solicitar préstamos ante organismos economicos externos, como es el
caso del Banco Mundial y el Fondo Monetario Internacional (Cardenas, 1998).

Ya en los afios ochenta, se presentd como consecuencia del déficit de los 70s, la
disminucion del gasto pablico con fines sociales; es decir que inversiones tales como: educacion,
vivienda y salud, empiezan a ser trasladados al sector privado, porque se considera en el
momento que estos “son mas eficientes”. Tal vision da entrada a una etapa en la que se plantea
que “una forma de combatir la pobreza es mejorando la productividad pues, asi se van a generar
nuevos y mas empleos junto con riquezas que alcanzaran a todos los sectores sociales”
(Cardenas, 1998, p. 5). Quiza, la critica a este periodo, estribe en la distancia que se da entre ricos
y pobres; donde los pobres, cada vez llegaron a ser mas pobres y los ricos cada vez mas ricos.
Esta decada en sintesis, lleg6 a distinguirse por la suspension de restricciones economicas, la
explotacion indiscriminada de los recursos naturales y en general por la privatizacion de
elementos publicos donde el actor principal fue el sector privado.

Sin embargo, fue en este periodo y en yuxtaposicion con sus planteamientos y/o
“ambiciones”, que comienzan a surgir preocupaciones por el tema ambiental; es decir por el mal
uso de los recursos naturales y la preocupacion por la sostenibilidad de dichos recursos y su
proteccion. Empero, fue propiamente en los afios noventa donde se planted de una forma mas
abierta el tema del cuidado de los recursos naturales, que como sefialaria Cardenas (1998) es la

base del modelo conocido como “desarrollo sustentable” (p.6).
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Este modelo que ha sido altamente promulgado en nuestro tiempo; intenta combatir los
problemas mas algidos de la humanidad como son: “la pobreza, el medio ambiente y el
crecimiento econdémico” (Cardenas, 1998, p.6). Es un modelo de desarrollo que segun Hardoy
(citado por Céardenas, 1998) en el fondo pretende “satisfacer las necesidades de la presente
generacion sin comprometer la habilidad de futuras generaciones para satisfacer sus propias
necesidades” (p. 6). Esta afirmacion se ve respaldada por la Comisién Mundial sobre Desarrollo
y Medioambiente que es también conocida como la asociacion de la Comision Brundtland; la
cual indica que la vida humana, no solo es una realidad personal o social sino que se descubre en
una esfera ambiental (Cardenas, 1998).

En este orden de ideas, Cardenas (1998) indica que los diversos acercamientos que a
mediados de los afios 80 y 90 se presentaron en relacion al tema ambiental constituyen y han
constituido una fuente valiosa de reflexién y compromiso a favor de la naturaleza y de la
sostenibilidad del planeta. Ahora bien, es necesario referir que el término desarrollo sustentable
no solo es aplicable desde el campo ambiental. Sino que también ampara la perspectiva social en
la cual sitian elementos de “consorcio” y reflexion ante el tema ambiental, al tiempo que se ve
inmiscuida en ella al hombre como sujeto social y personal. En este sentido, los componentes que
se proponen en el aspecto del desarrollo sustentable incluyen el incremento de la productividad,
aspecto que permea no solamente los itinerarios sociales particulares; sino también los
lineamientos de orden econdmico en un crecimiento de la industria y en ello, los aspectos
corporativos de la misma. Afectando, tal como se habia sefialado con la industrializacion de los
afios 60s la forma como se desarrollan las ciudades y sus entornos capitales, con la variante que
esta vez la mirada no esta solo puesta en la produccién sino en el desarrollo de los sujetos y en la

construccion de tejidos sociales.
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He aqui, por qué el cuidado en relacion al tema econdmico, social y ecologico; son temas
en comun de debates y acuerdos de orden internacional. Ya que a partir de una manifestacion
global de estos sentires, se ha venido sosteniendo hasta la actualidad (Siglo XXI) una fuerte
tendencia a promover la gestion como un medio de moverse desde la idea hacia la accion. Es
decir, de avanzar desde la propuesta politica en pro de la disminucién de la pobreza mundial, la
creacion de oportunidades de igualdad y desarrollo y de trabajo ambiental, hacia la formulacién
de planes, programas y proyectos que materialicen los objetivos politicos y los hagan realidades
practicas. En esta medida y a modo de ejemplo, se tienen los conceptos de desarrollo urbano
sostenible, con “énfasis tedrico”, los cuales evidencian una perspectiva integral del asunto del
desarrollo de las ciudades como lugar donde se enfatizan y evidencia diversos tipos de problemas
y preocupaciones de la vida en las urbes tales como la inseguridad, la pobreza, la mendicidad,
problemas de movilidad, etc. Vision que ha llevado a pensar que: mas alla de plantear un modelo
de gestion proyectivo que incite a planear constantemente estrategias que permitan no solo
entender la forma como se vislumbra el desarrollo; es necesario ejercer una fuerza importante en

la forma como se dilucida un proyecto humano global a largo plazo.

Al respecto, cabe sefialar que la busqueda de cohesidn y bienestar social puede ayudar a
medir de una manera mas objetiva aspectos tan “etéreos” (conceptualmente hablando) como la
pobreza, la exclusion, el desarrollo espacial, tecnolégico y cientifico, que son inherentes al ser
humano y que generan en las diferentes organizaciones y/o comunidades una toma de conciencia
solidaria y una busqueda de planteamientos que contribuyen a la eficacia y optimizacion de
procesos econdmicos y productivos que beneficien a los sujetos. Esto ultimo, entendido a partir
de las posibilidades que ofrecen los mercados y los organizamos de desarrollo industrial en un

mejor uso de los recursos naturales, y en “garantizar” a los habitantes de las ciudades una
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relacién mas armaénica con su entorno natural desde el planteamiento de nuevos sistemas de
sostenibilidad, que son la base de la teoria de la sustentabilidad.

En sintesis, la teoria del desarrollo humano Sustentable tal como lo ilustra Cardenas
(1998) surge de una realidad historica propia como respuesta a coyunturas que proceden de
acontecimientos y decisiones que cada periodo o década de la mitad del siglo XX a la fecha
generaron y que marcaron un derrotero social y economico propio. Esto tanto a nivel local como
global. La preocupacion por la sostenibilidad y por el ejercicio de perdurar se va convirtiendo
desde este modelo en una realidad cada vez mas vital y activa, que inmiscuye a todos aquellos
que forman parte del planeta y que por ende han de comprometerse con su cuidado; pero también
en la forma como nos relacionamos como seres humanos, buscando estamentos de desarrollo y

promocion cada vez mas igualitarios y potencialmente sustentables.

2.2.3 Desarrollo humano sustentable en la Universidad de La Salle.

Teniendo presente que la teoria del desarrollo sustentable; hace parte de los derroteros bajo los
cuales los paises se han unido en los objetivos del milenio, con el fin de “reducir la pobreza,
garantizar la sostenibilidad del medio ambiente y fomentar una asociacion mundial para el
desarrollo” (ONU, 2011, p. 1). Y que esta se ha convertido en una teoria sobre la cual se pretende
generar una conciencia de compromiso social, ambiental y politico, en bien de todos los pueblos.
Es pertinente resaltar que en la Universidad de La Salle, segun lo que expresa el PEUL “el
desarrollo humano integral y sustentable implica que el respeto y defensa de la dignidad de la
persona es el centro de los procesos de desarrollo social, cientifico y cultural tanto para las
presentes como para las futuras generaciones” (Universidad de La Salle, 2007, p.11).

He aqui porqué la visién de las capacidades que presenta Nussbaum vy la teoria del

desarrollo se convierten en claves de lectura dentro del ejercicio de la presente investigacion.
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Pues, el proyecto formativo muestra la necesidad de “valorar la persona”, su dignidad y al mismo
tiempo de visualizar el desarrollo social, cientifico y cultural, con miras a perpetuar (sustentar) a
las generaciones presentes y futuras. Al respecto, Ramos (2011) sefiala que para ello hay que ir
mas alla de un contenido tematico que implica la generacion de ambientes participativos donde se
debata, se permita disentir y se favorezca la intersubjetividad de manera que la universidad sea un
campo social donde se vive y se construye cultura.

Ahora bien, con relacion a lo dicho vale indicar que “si hablamos de la equidad de la
participacion, del liderazgo politico, la universidad debe ser el laboratorio” (Ramos, 2011, p.
143). En tal medida, la universidad debe ser para el joven universitario, un escenario
fundamental de su vivencia presente y por tanto, su voz debe ser escuchada y de igual forma
interrelacionada con la de todos los actores que en ella participan. Esto aporta a construir una
sociedad con justicia y equidad lo que requiere como base que cada persona pueda expresarse y
ser escuchada es decir, sentirse incluida en el sistema. Y esto, lo debe facilitar el ambito
universitario. Es lo mismo que exhorta Ramos (2011) cuando dice que:

(...) dar espacio de participacion, no solo a los estudiantes de este o aquel programa, sino

las voces de los actores que se congregan entorno a diferentes ideas préacticas,

convicciones, es un reto del Desarrollo Humano. ¢ Coémo vivir juntos? La respuesta la

tenemos que construir colectivamente. (p. 144)

Por lo que sigue, desde la universidad, el desarrollo sustentable esta ligado a la vision
social de la Iglesia, que entre otros aspectos, hace parte de su perspectiva de desarrollo en favor
de la persona pues, al ser una universidad regentada por los Hermanos de las Escuelas Cristianas
0 como se nominan en el comun, Hermanos de La Salle; se ve marcada por un tinte

eminentemente cristiano y eclesial. Al respecto se tiene que:
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En concordancia con la finalidad de la Doctrina Social de la Iglesia, la educacion superior
lasallista mira hacia un “humanismo pleno”, es decir, hacia “la liberacion de todo lo que
oprime al hombre” y “al desarrollo integral de todo hombre y de todos los hombres”.

(Neira & Rivera, 2015, p.59)

Con lo dicho, la vision de desarrollo sustentable en la Universidad de La Salle, se
entiende a la luz de la realidad mundial y nacional como una respuesta desde la educacion a la
transformacion personal y social. Todo ello desde espacios que fomentan la responsabilidad
social en los estudiantes, un actuar profesional desde la ética y una sensibilidad particular por las
necesidades del hombre (Neira et al., 2015). Como se aprecia, esto responde al planteamiento
teorico del desarrollo sustentable, mas dando una mayor premura al campo de los sujetos,
enmarcandose en la propuesta desde un sentido mucho mas humanistico y por ende esperanzador
ante realidades de desigualdad e injusticia (Neira et al., 2015).

2.3 Marco Conceptual

Luego de haber realizado un recorrido por las teorias del desarrollo y desarrollo sustentable; se da
paso al marco conceptual en el cual se abordan los conceptos fundamentales de la presente
investigacion desde un ejercicio documental. Los cuales son: formacion, formacion integral,

acoso y acoso escolar y las relaciones entre tales conceptos.

2.3.1 Formacion.

El concepto de formacion etimoldgicamente hablando, proviene del vocablo latino “formatio” el
cual es entendido como “la accion de dar forma” (Campo & Restrepo, 1999, p.5). Esto quiere

decir que, no se trata de dar cualquier forma sino de “dar forma a una persona”. Esto, tal como
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sefiala Campo et al., (1999) “conlleva una concepcion sobre lo humano; es decir, sabernos no
terminados y, en consecuencia, en necesidad de formacién, de tomar forma” (p. 4). He aqui el
espacio donde se integra lo dicho en el marco teorico sobre desarrollo y desarrollo sustentable.
Pues, en la medida que el hombre se entiende como un ser en proyecto, con necesidad de
desarrollo, en esa medida es necesaria la formacion. Al respecto se tiene que “el ser humano
como ser-en-desarrollo esta en permanente construccion; es decir, en formacion” (Campo et al.,
1999, p.8).

En lo dicho y con el animo de ahondar un poco mas en el concepto formacion; se hace
necesario citar al fildsofo aleman Hans-Georg Gadamer; quien fuera el encargado de plantear
inicialmente el vocablo Building (formacion), el cual segun su presentacion original fue
entendido como “el proceso por el cual se adquiere cultura, como el modo especificamente
humano de dar forma a las disposiciones y capacidades del hombre” (Gadamer, 1984, p.39). En
este aspecto, el concepto de formacion en si mismo no se puede alejar de la tesis de que el
hombre no es un ser completamente realizado sino por el contrario; que es un ser en constante
devenir. He ahi la clave de porque, es valido hablar de formacion; en tanto si el ser humano esta
en constante devenir; esto le pone en construccion y por ende en busqueda de “la forma”, en la
cual o desde la cual se construye. Es alli donde Gadamer hace suyo el aporte hegeliano de que “el
hombre no es por naturaleza lo que debe ser y que el hombre no es, sino que en su devenir va
siendo, en una progresion constante e interminable, hacia su conversion en un ser espiritual

general” (Gadamer, 1984, p. 53).

El ser humano, es entonces para Gadamer (1984) un ser en constante advenimiento. Esto
es aquello que le lleva a descubrirse ante el “acto de dar forma” y en este sentido, de pretender

ser “algo més elevado y mas interior, al modo de percibir que procede del conocimiento y del
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sentimiento de toda la vida espiritual y ética y se derrama armoniosamente sobre la sensibilidad y
el caracter” (Gadamer, 1984, p. 39). Sin duda alguna, la formacion en este sentido se entiende

como un proceso en constante estado de desarrollo y progresion; lo que lleva a pensar que:

No puede ser un verdadero objetivo en si misma, ella no puede ser querida como tal si no
es en la tematica reflexiva del educador, (pues) el concepto de la formacion va mas alla

del mero cultivo de capacidades previas (talentos). (Gadamer, 1984, p.23)

Esta percepcion es la que le permite a Gadamer (1984) indicar que la formacion tiene que
ver con el pensamiento y que “el pensar es inmanente a la vida se realiza en las objetivaciones del
espiritu, que bajo la forma de costumbre, derecho y religion, sustentan al individuo en la medida
en que éste se entrega a la objetividad de la sociedad” (p. 300). Ahora bien, la labor protagonica
de la busqueda en el ser humano es clave en la presentacién de Gadamer y lo es en relacion con
la propuesta Herdegueriana de un hombre en el tiempo; apoyado en su historia e inmersa en ella.
Esta perspectiva que “se refleja” en la persona, es complementada con la visién personalista de

Mounier (1972) la cual se apoya en comprender a la persona como

Un ser espiritual constituido como tal por una forma de subsistencia e independencia en
un ser, mantiene esta subsistencia mediante su adhesion a una jerarquia de valores
libremente adoptados, asimilados y vividos en un compromiso responsable y en una
constante conversion; unifica asi toda su actividad en la libertad y desarrollo, por

afiadidura, a impulsos de actos creadores, la singularidad de su ser. (p. 59)

El hombre y su existencia, desde esta perspectiva se evidencian ante la posibilidad y en tal

medida se descubre en el campo de la posibilidad; es decir de la busqueda y la “necesidad”. Al
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respecto, se tiene que: “la vida personal comienza con la capacidad de romper contacto con el
medio, de recobrarse, de recuperarse, con miras a recogerse en un centro, a unificarse” (Mounier,
1972, p.704). Descubrir esta unificacion es una tarea que para este autor se refleja en dos
movimientos; el primero, de interiorizacion que busca que el ser humano se descubra a si mismo
en su ser personal y el segundo que es el de exteriorizacion el cual se describe en la forma en
coémo se descubre el mundo y se interactua con él. En este sentir se tiene que: “el desarrollo es un
proceso de interacciones complejas entre muchos factores en el cual el propio organismo, el
propio sujeto, desempefia un papel muy importante y activo y puede seleccionar y modificar

ciertas influencias” (Mounier, 1972, p.706).

Es importante sefialar que, para el ser humano encontrar su sentido en la vida, es encontrar el
lugar que le corresponde; desde la construccion de si mismo en su relacion con la sociedad. Es
decir, se trata de hallar un lugar en el otro/a, para crear vinculos, relaciones que le permitan ser
reconocido y asi mismo reconocer al otro en una relacion libre, y a la vez comprometida. De este
modo, lo integral abarca a la persona en su totalidad, en su ser Unico, autdnomo, trascendente,
que conlleva a una formacion continuamente reflexiva, de orden ético, antropoldgico y espiritual.

Estos aspectos, son claves al momento de dar paso a la formacion integral.

2.3.2 Formacion integral.
Teniendo presente lo dicho, vale notar la polisemia del término formacién con el cual se
compone el de formacion integral; que se inscribe en la misma dificultad. Empero, en la presente
investigacion, el término formacion integral es entendido como lo resalta el padres Remolina en

su texto “reflexiones sobre la formacién integral” que la define como “un proceso educativo, que



ACOSO ESCOLAR: REPERCUSION EN LA FORMACION INTEGRAL 36

consiste en propiciar, favorecer y estimular la explicitacion, desarrollo y orientacion de las
virtualidades y dinamismos de la persona humana” (Remolina 1998, p. 71).

La formacion integral es entonces un proceso en donde confluye el ejercicio propositivo del
contexto y los individuos; se da en una busqueda pero ante todo en una interrelacionalidad. Por
ello:

(...) la formacion integral se refiere primordialmente al ser de la persona, es decir a su

estructura y a lo que la constituye en su realidad profunda; Heidegger basado en una

estructura fundamental de ésta y que se expresa en una manera de “ser”: ser en el mundo, ser

en el tiempo, ser con los otros. (Remolina 1998 p.73)

Tal comprensién integra al hombre con un contexto particular, anclado en un tiempo
(referido al Dasein “ser ahi” heideggeriano de Heidegger), en un espacio particular, que se da en
vinculo con los otros desde ejes de construccion dinamica que tiene en cuenta la unidad con la
otredad. Este aspecto le permite construir el mundo, los vinculos con los otros y su propio ser.
Sumado a ello, Orozco (1999), afirma que “la formacion integral es aquella que permite crecer
desde dentro y para la libertad de la persona. Comprende el desarrollo de la dimension
intelectual, de la conciencia moral, del sentido estético y del pensamiento critico” (p.3).

Asi entendida, la formacion integral es algo mas que la capacitacion profesional, ya que
permite entender al estudiante integralmente, como un ser con la necesidad de adquirir una
educacion para su desempefio en la vida, pero ante todo como alguien que desde su propia
realidad se hace responsable de su formacion y adquiere compromiso con la transformacion de su
entorno social. La formacion integral se evidencia en el desarrollo de la capacidad de asumir de
forma critica y valorativa, su relacion e interaccion con la realidad; comprende, ademas de la

dimensién intelectual, el fortalecimiento de la conciencia moral, del sentido estético y del
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pensamiento critico, elementos fundamentales para un desarrollo autonomo de cada persona. Un
ser en libertad que actua desde su ser individual, pero en relacion con el otro. Tal concepto se une
al de Remolina (1998) en tanto destaca la persona como un ser de relacion que se construye en el
vinculo consigo mismo y con su entorno.

En un sentido actual, Campo et al., (1999) hacen énfasis en el sentido de interaccion con
el otro desde la relacion docente - estudiante indica que la formacion integral “propicia el
desarrollo del talento humano, permite que cada quien sea lo que puede ser, que avive y busque
perfeccionar sus fortalezas en el contexto de la totalidad de su ser” (p. 13)., al igual que lo
expresa Orozco (1999), esta realidad permite al ser humano crecer desde dentro en y para la
libertad, comprendiendo su dimensidn intelectual, el desarrollo de la conciencia moral, el sentido
estético y la potencializarian del pensamiento critico. La formacion parte desde que nacemos, se
forja en la escuela, siendo este un trabajo pertinente para docentes, teniendo en cuenta, que un
proceso formativo integral nunca termina, sino que al contrario se desarrolla, se transforma y se

nutre con la experiencia y la practica cotidiana.

2.3.3 La formacion integral en la propuesta de formacion integral de La Salle:

Enfoque Formativo Lasallista.

Segun lo dicho, se concibe la formacién integral como la posibilidad de construirse como persona
en una relacién con el otro; donde cada uno de los integrantes del acto educativo pueda potenciar
todas sus capacidades. Este enfoque hace énfasis en la relacion pedagogia, ya que a partir de esta
se puede lograr un desarrollo auténomo de quienes estan en formacién. Con relacion a esto, en la
Universidad de La Salle, la intencion de la educacion es promover el desarrollo humano
sustentable, dignificando la persona y en interaccion tanto con sus pares como con los demas

miembros de la comunidad educativa; a través del cultivo del sentido critico y del fortalecimiento
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de su identidad asi como una permanente lectura de la realidad y compromiso en la

transformacion social.

A partir del ejercicio de interaccion de las politicas educativas, el PEUL de la Universidad

de La Salle (2007) sefiala que:

La Universidad, inserta en un contexto social y politico particular y comprometido con un
proyecto de nacién, propone modelos de desarrollo que conjugan las politicas publicas
especialmente las referentes a ciencia, tecnologia e innovacion, con el ejercicio
responsable de su propia autonomia. Asi mismo, articula también sus acciones en
concordancia con las normas del Estatuto Organico interno y con los procesos de

reflexion de la comunidad académica. (p. 11)

La formacidn integral en la Universidad de La Salle, es una apuesta por el descubrimiento
mismo de la persona pues, no solamente se apoya en elementos conceptuales, altamente
importantes, sino también en elementos publicos y reflexivos; aspectos que pueden tener una
carencia de sentido si éstos no se ven acompafiados de ejercicios criticos de la realidad y de
aportes desde el ejercicio propio de una vivencia de la etica. En este sentido y a modo de
conclusion, la apuesta de la Universidad con relacion a la formacion integral involucra los
aspectos antes mencionados, al tiempo que permite que estos se complementen en la persona
generando un campo de armonia en el sujeto como respuesta a los desafios de la sociedad actual

con miras a un futuro sustentable y sostenible.
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2.3.4 Acoso escolar.

En el marco de esta investigacion y con el fin de responder ¢qué es el acoso escolar?, es
pertinente un acercamiento al término violencia y en él a la violencia escolar. Al respecto,
definimos el termino violencia desde la Organizacion Mundial de la Salud, luego nos acercamos
a uno de los tipos de violencia (violencia escolar) teniendo en cuenta que el problema se da en un
espacio educativo para finalmente llegar al acoso escolar propiamente dicho. Ahora bien, con
relacién al término de violencia, es necesario dilucidar que no se hace referencia solamente a un
ente “externo” sino a un individuo generalmente violento: Al respecto, la Organizacién Mundial

de la Salud (OMS), dice que la violencia es:

El uso deliberado de la fuerza fisica o del poder, ya sea en grado de amenaza o efectivo,
contra uno mismo, otra persona o un grupo o comunidad, que cause o tenga muchas
probabilidades de causar lesiones, muerte, dafios psicoldgicos, trastornos del desarrollo o

privaciones. (OMS, 1996, p. 4)

Desde un enfoque fenomenoldgico, Castillo (2011) dice que la violencia es un
acontecimiento social y que es, en esta medida un acontecimiento subjetivo; dado que los ejes de
los acontecimientos sociales se interpretan desde ciertas redes simbolicas de la accién humana.
Por ende, se argumenta que la violencia es el comportamiento violento que deberia definirse
como comportamiento agresivo donde el actor o autor utiliza su propio cuerpo o un objeto
externo (incluso un arma) para infligir una lesion o un dafio, relativamente grave, a otro
individuo, al grupo o a si mismo. Con tal nocién, es importante resaltar los tipos de violencia a
los cuales Castillo (2011) hace referencia desde la tipologia tripartita que presenta la OMS (2003)

al decir que existe una violencia autoinfligida, una violencia interpersonal y una violencia
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colectiva. La definicion asumida en el presente escrito, es la de la OMS, por su profundidad
global, su “autoridad” en el campo relacional de las ciencias humanas pero también por su
clasificacion tipologica de la violencia que la refleja en tres grandes grupos como se ha
mencionado anteriormente. A continuacion, se realiza un breve “esbozo” de cada una de ellas en
relacion a lo dicho con el &nimo de ubicar el contexto de la violencia escolar.

Como resultado de esta multiplicidad conviene referirse a una acepcién mas amplia del
concepto. Dado que la violencia no adopta una sola forma, ni se habla de ella en un solo sentido,
resulta mas pertinente referirse a formas de violencia; todas ellas tienen como caracteristica
fundamental que se producen dentro de la propia escuela y que son ejercidas entre sus miembros.
En relacion con el contexto en que se llevo a cabo esta investigacion, el contacto cotidiano con
profesores y Estudiantes muestra que entre sus nociones sobre la violencia escolar predominan
las formas que tienen que ver con las relaciones interpersonales. Asi, aparece en signos como
burlas, insultos o una exclusion social que supone indiferencia, misma que, en algunos casos,
segun expresan los estudiantes, duele mas que la agresion fisica. El asunto de la violencia en la
escuela, esta directamente relacionado con el contexto social en el que se desenvuelve; con los
valores y principios que en ella se transmiten y el papel que los docentes ejercen en ella (Castillo,
2011, p. 422). Al respecto Del Rey, Palacios & Rios (2000) hacen una clasificacion de los tipos
de violencia en los cuales, se resalta la intimidacion, la victimizacion, la violencia manifiesta y la
relacional.

Segun Del Rey et al., (2000) sefialan que el acoso escolar esta presente tanto en la
violencia manifiesta como en la relacional, resaltando que la manifiesta es aquella que se da
directamente entre los estudiantes y la relacional que se expresa como aquellos comportamientos

de caréacter agresivo que no implican una confrontacion directa con la victima (indirecto)
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(Albaladejo, 2011). El tema del acoso escolar, fue planteado por Olweus en 1973. El es
catedratico de la Universidad de Berger desde el campo de la Psicologia. Estos estudios se
presentaron a finales de los 60s y principios de los 70s en Suecia. Més, fue hasta inicios de los
80s cuando se comienzan a presentar campafias en los colegios de primaria y secundaria en
relacién a la prevencion de la violencia en estos espacios, manifestada en el acoso, tal como lo
afirma Monclls & Saban (citado por Castillo, 2011). También sefialan, que en los afios 2000 y
2001 se hizo un estudio comparativo de las politicas y camparias que a nivel internacional se
tenian en el tema de seguridad escolar. En la actualidad, este problema ha tomado auge desde la
preocupacion de los docentes, los encargados de las instituciones educativas y los padres de
familia.

Dentro de las nociones de acoso escolar, se resaltan dos puntos de vista; por un lado la de
Olweus, quien afirma que la violencia entre iguales, se da no solamente a nivel personal sino
desde grupos caracteristicos, los cuales de forma intencionada, causan dafio a otra, de forma
agresiva (Olweus, 1978). La otra nocion la da Monclus (citado por Castillo, 2011) quien dice que el
acoso escolar se da cuando hay

(...) una situacién de tormento, hostigamiento o de molestar a otra persona. Centrandonos en

el &mbito escolar, el autor define que la amenaza o el acoso entre escolares se produce tanto

de un individuo particular a otro como de todo un grupo hacia una persona. (p.147)

Con base a ello, y siguiendo a (Olweus, 1978), se resaltan dos categorias de acoso, a saber:
directo e indirecto las cuales son enunciadas por Castillo (2011) y a su vez se relaciona con lo
mencionado por Olweus (1978). El primero hace referencia a las agresiones entre los nifios “peleas y

agresiones fisicas” y el indirecto que se da con base a la desmeritacion, el rumor y el “chisme”
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desacreditador. Este se da generalmente entre nifias pre-adolecentes (Castillo, 2011, p. 147). El
primero esta mas asociado con la poblacion infantil masculina y el segundo con la femenina.

Hablar de los tipos de acoso escolar, es necesario decir que por un lado Cabo (2009) tipifica
cuatro: un acoso fisico, uno verbal, uno gesticular y uno cibernético. En otro estudio realizado por
Gomez (2012) se mencionan seis mas: sexual, racial, social, homofdbico, dirigido a nifios con
necesidades educativas especiales y psicolégico. En el presente estudio, se tendran en cuenta, los
presentados por Cabo (2009) por la estructura que presenta de cada uno de ellos en vinculo con los
casos registrados en el contexto de la investigacion.

Dentro de estos tipos de acoso que se han sefialado, se presentan generalmente varios
actores que influyen en tal practica. Al respecto, Olweus (citado por Albaladejo, 2011) refiere los
siguientes actores (roles) en la dindmica del Bullying. Bullying o agresor, victima, seguidor secuaz,
Bullying pasivo, seguidor pasivo, testigo no implicado, posible defensor y defensor de la victima.

Sumado a esto, es valioso traer a colacion un ejercicio desde el marco legal que permita
dilucidar cuales elementos se encuentran referenciados con relacion al tema de la violencia y el
acoso escolar. Al respecto, es importante citar los principales referentes legales, normativos y de
orientacion general que rigen a las universidades, que sirven como marco al presente trabajo de
investigacion: La Constitucion Politica de Colombia (Republica de Colombia, 1991); la Ley 115,
por la cual se expide la Ley General de Educacion (Ministerio de Educacion Nacional, 1994); ley
30 de 28 de diciembre de 1992 y el reglamento estudiantil. Con lo esbozado hasta ahora en el
capitulo, tal como se indicé al inicio, el objetivo estaba en resaltar los términos a abordar en el
marco de la investigacion, teniendo presente un acercamiento tedrico y conceptual

respectivamente; elemento importante en el trabajo ya que gracias a ello se marcan los derroteros
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del mismo y se permite que sean asumidos y referidos en el ejercicio posterior de analisis desde
la investigacion propiamente dicha.

En consecuencia entendemos la formacion como aquel desarrollo que hace cada individuo
sobre si mismo, con el objetivo de dar forma a sus capacidades en un constante devenir de ahi;
que la formacion integral viene a ser ese proceso educativo donde se favorecen que esa formacion
se propicie desde todas las direcciones humanas y en relacion con el otro, con el entorno y asi
contribuir a la transformacion del mismo. Ahora bien, en relacion con el acoso y el acoso escolar
se sefiala que: acoso es entendido como un tipo de violencia y el acoso escolar como la violencia

entre iguales en un contexto educativo.

Capitulo 3

Disefio metodologico
Dado que el interés investigativo es entender las repercusiones del acoso escolar en la formacion
integral; se asume el paradigma comprensivo interpretativo cuyo fundamento radica en la
necesidad de comprender el sentido de la accion social en el contexto del mundo de la vida 'y
desde la perspectiva de los participantes (Vasilachis, 2006)?. Los supuestos basicos de este
paradigma se vinculan con la consideracion del lenguaje como un recurso y como una creacion,
es decir como una forma de reproduccion y de produccion del mundo social (Vasilachis, 2006).

Dichos supuestos basicos son:

2 Es importante resaltar que es un paradigma que se encuentra en construccién, segdn lo dicho por Vasilachis (2006),
al referir que existen tres: “el materialista-histérico y el positivista y un tercero, el interpretativo - en vias de una
consolidacion que cada vez se hace mas indudable” (p. 3). Ademas de referir que: “Defino a estos paradigmas como
los marcos tedrico-metodolégicos utilizados por el investigador para interpretar los fendmenos sociales en el

contexto de una determinada sociedad” (p. 3).
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La resistencia a la naturalizacion del mundo social, la relevancia del concepto de mundo
de la vida, el paso de la observacion a la comprension y del punto de vista externo al
punto de vista interno y la doble hermenéutica. Cada uno desarrollado desde un proceso
que ayuda a los investigadores a analizar e interpretar las situaciones de los sujetos que
participan en la investigacion. (Vasilachis, 2006, p.153)

Con relacion al paradigma sefialado, para efectos de la investigacion se emplea la
investigacion cualitativa en tanto permite abarcar distintas orientaciones y enfoques que admiten
“recuperar” la subjetividad; a la vez que reconocen la vida cotidiana como espacio para
comprender la realidad. Ademas porque resalta la intersubjetividad y el consenso como vias para
acceder al conocimiento de la realidad y porque permite desplegar renovadas estrategias de
recoleccion y de andlisis de los datos (Sandoval, 1997). Esto es clave, teniendo presente que la
investigacion esta orientada a indagar en el ambito universitario la percepcion que los sujetos
tienen sobre la formacion integral; con el fin de hallar la repercusion del acoso escolar extraido
de los relatos.

Con relacion a esto, Sandoval (1997) resalta unas caracteristicas comunes a las diversas
modalidades de investigacion cualitativa, es decir a la recuperacion de la subjetividad como
espacio de construccion de la vida humana en la reivindicacion de la vida cotidiana como
escenario basico para comprender la realidad socio-cultural, la intersubjetividad y el consenso
como vehiculos para acceder al conocimiento valido de la realidad humana. Este aporte,
contribuye a visualizar por qué se ha asumido la investigacion cualitativa como linea de trabajo
en la investigacion.

En sujecion a lo dicho, se tiene que el tipo de estudio abordado en el trabajo se realizd

desde un enfoque etnografico. Ahora bien, la etnografia es una descripcion o reconstruccién
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analitica de escenarios y grupos culturales intactos como lo sefiala Goetz & Lecompte (1988)
refiriéndose al concepto de etnografia presentado por Spradley & Mc Curdy. Ahora bien, se
asume este enfoque en tanto su objetivo es describir y reconstruir de forma sistematica detallada
las caracteristicas de las variables y fendbmenos que se estudian, con el fin de generar y
perfeccionar categorias conceptuales al descubrir y validar asociaciones entre los fendmenos
hallados o comparar los constructos y postulados generados a partir de los fendmenos observados
en escenarios distintos. Dentro del campo educativo Goetz et al., (1988) plantea que ésta permite
la reconstruccion de los contextos culturales, actividades y creencias de los participantes en los
escenarios educativos. Aspecto que facilita “ponerse” en el lugar del otro.

Con lo dicho, el investigador etnografico al desear acercarse a la verdadera naturaleza de
las realidades humanas, se centra en la descripcion y la comprension. Por esto, es valido observar
a modo de ejemplo la labor del antropélogo que quiere conocer una cultura extrafia y profundizar
en su investigacion con una mente “lo més abierta posible”, permitiendo que vayan emergiendo
las impresiones de los participantes y sus relaciones. Sin embargo, a medida que las impresiones
se van formando, las analiza y compara con diferentes medios (contrasta las fuentes de datos
mediante una cierta triangulacion de perspectivas tedricas diferentes, etc.), hasta que su
interpretacion le parezca valida y quede satisfecho intelectualmente con ella.

Este ejemplo sitla grosso modo el trabajo del investigador al asumir un enfoque
etnografico mas: ¢que es la etnografia?, al respecto Martinez (1998) sefiala que:

Etimologicamente, el término etnografia significa la descripcion (grafé) del estilo de vida de
un grupo de personas habituadas a vivir juntas (ethnos). Por tanto, el “ethnos”, que seria la
unidad de analisis para el investigador, no solo podria ser una nacion, un grupo linguistico,

una region o comunidad, sino también cualquier grupo humano que constituya una entidad
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cuyas relaciones estén reguladas por la costumbre o por ciertos derechos y obligaciones

reciprocos. (p. 29)

Este es un enfoque que busca en sintesis “crear una imagen realista y fiel del grupo estudiado,
pero su intencion y mira mas lejana es contribuir en la comprension de sectores 0 grupos
poblacionales mas amplios que tienen caracteristicas similares” (Martinez, 1998, p. 30). Ademas
de esto, es un enfoque que:

Se apoya en la conviccidn de que las tradiciones, roles, valores y normas del ambiente en que

se vive se van internalizando poco a poco y generan regularidades que pueden explicar la

conducta individual y de grupo en forma adecuada. En efecto, los miembros de un grupo
étnico, cultural o situacional comparten una estructura l6gica o de razonamiento que, por lo
general, no es explicita, pero que se manifiesta en diferentes aspectos de su vida. (Martinez,

1998, p. 30)

En vinculo con lo dicho y para efectos del trabajo investigativo; es valido referir que no se
habla de cualquier tipo de etnografia sino de la etnografia educativa; la cual cumple con los
mismos parametros y aspectos antes mencionados sobre la etnografia mas adecuado a un espacio

educativo. Empero,

En el campo educativo, los posibles grupos por estudiar serian: los estudiantes, los docentes,
el personal directivo, los padres de los Estudiantes, el personal auxiliar y el contexto
sociocultural de la comunidad en que est& ubicada la institucion. Cada uno de estos grupos,
dependiendo del tema que se quiera esclarecer, ilustraria una faceta o cara de la misma

realidad. (Martinez, 1998, p. 57)

Por lo dicho, en la presente investigacion se asume el enfoque educativo, debido a que la

poblacion elegida corresponder a estudiantes del programa de Licenciatura en lengua Castellana,
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Inglés y Franceés de la Universidad de La Salle. Para efectos de la muestra estudiada, esta se
selecciond de manera aleatoria, con estudiantes que ya habian cursado el primer semestre. Esto
en relacion con lo expresado en los antecedentes, donde se esboz6 en linea con el marco
conceptual que una de las caracteristicas del acoso escolar es que este se de en grupos ya
organizados (estructurados). Ahora bien, al momento de elegir el grupo, los investigadores nos
hemos apoyado en la propuesta de Sandoval (1996) quien plantea que cuando no se tienen los

informantes claves, se puede elegir la muestra de manera voluntaria.

Continuando con la ruta metodoldgica de la investigacién que como se ha sefialado parte de
un paradigma comprensivo interpretativo; asumiendo el método cualitativo desde un enfoque
etnogréfico educativo. Ademas, se realizo la recoleccion de informacion teniendo presente la
entrevista semiestructurada y el grupo focal como técnicas y el cuestionario como instrumento.
Al respecto, en la labor investigativa se realizaron 75 cuestionarios; de los cuales 29 fueron
aplicados a estudiantes de segundo semestre, 24 de tercer semestre y 22 de decimo semestre.
Adjunto a esto, se realizaron 6 entrevistas semiestructuradas con Estudiantes de segundo y tercer
semestre de la cohorte 2013 y un grupo focal con 4 Estudiantes de quinto semestre de la misma
cohorte.

A continuacion, se presenta un esbozo comprensivo sobre cada una de las técnicas en
contraste con el trabajo realizado, aspecto por el cual se insertan algunas muestras del trabajo

desarrollado, con el fin de resaltar cual ha sido la forma como se ha desarrollado el ejercicio.

3.1 Instrumentos y técnicas de recoleccion de la informacion

Dentro del ejercicio desarrollado, para efectos de la investigacion, se tuvo presente el

cuestionario como la herramienta utilizada para la recoleccion de la informacion la cual permitio
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orientar las preguntas realizadas en los instrumentos de recoleccion que fueron en grupo focal y

la entrevista semiestructurada. A continuacion se realiza una breve presentacion sobre cada uno

de ellos y se tiene presente su pertinencia y accion dentro de la investigacion.

3.1.1 El cuestionario

Tal como se ha dicho anteriormente, en la presente investigacion se realizaron 75 cuestionarios a

los Estudiantes, referidos en segundo, tercero y décimo semestre de la cohorte 2013 en el
programa de Licenciatura en lengua Castellana, Inglés y Frances de la Universidad de La Salle

(ver anexo 1 para mayor referencia al formato). Dentro de este ejercicio de tabulacion, se

tuvieron los siguientes referentes, tal como presenta la figura 3.1 en la que se explicita a grandes

rasgos el trabajo que se desarrollo en el cuestionario y los promedios del mismo tal como

presenta la figura 3.2.
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Figura 3.1. Preguntas y promedios del cuestionario a alumnos de quinto y décimo semestre.
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Figura 3.2. Grafica del cuestionario promediado.

Con lo dicho, vale resaltar que el trabajo realizado con los estudiantes de décimo
semestre, se ha dado con el fin de complementar la informacion obtenida y porque ellos, ya van
finalizando el proceso académico y formativo y se cree, estan en facultad de sefialar si existe
presencia de acoso escolar en la universidad y la percepcion que tienen sobre formacion integral
y cdmo estas se relacionan. Ahora bien, este ejercicio de encuesta es una técnica que toma como
preocupacion y eje basico de articulacion el analisis de las dimensiones culturales (simbolicas y
materiales) de la realidad humana sometida a investigacion. Uno de los desarrollos mas
sistematicos al respecto ha sido el propuesto por Spradley (1980).

La idea central que él maneja es, la de contar con un inventario de topicos culturales que,
a la hora de iniciar el trabajo de campo, permita realizar un barrido completo de esas dimensiones
en el interior del grupo humano objeto de estudio. Para su implementacion Spradley (1980), en el
capitulo 3 de primera parte de su texto Participant Observation, plantea el que a su juicio
constituye el ciclo de la investigacion etnografica. Dentro del mismo, dicho autor distingue cinco
procesos, de los cuales, los tres primeros conciernen a la encuesta etnogréfica. Los procesos
etnogréficos en cuestion son los siguientes: seleccion de un proyecto, planteamiento de las

preguntas concernientes al proyecto elegido, recoleccion de datos, elaboracion de los registros
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pertinentes, analisis de los datos y escritura del informe de investigacion o etnografia (Spradley,
1980).

Para el caso de la microetnografia, la encuesta etnogréafica se orienta a identificar algunos
temas culturales de base, que van a facilitar el trabajo de mapeo de situaciones y el inventario de
actores. Este, a su turno, va a servir como soporte al ulterior proceso de recoleccion de
informacidn, en forma focalizada o selectiva. En el marco de la presente investigacion, este ha
sido su objetivo principal; en tanto ha permitido que se tenga un mapeo general de la poblacién
que ha ayudado a descubrir la muestra para el ejercicio de las entrevistas y el grupo focal (ver

anexo 2).

3.1.2 La entrevista semiestructurada.

Dentro del trabajo realizado con estudiantes de segundo y tercer semestre de la cohorte 2013 (ver
anexo 3); se utilizd la técnica de la entrevista semiestructurada, la cual es una forma de ejecucion
de la entrevista y se engloba en sus mismas caracteristicas. Al respecto, valdria sefialar con
Sabino (1992) que:
La entrevista, desde el punto de vista del método es una forma especifica de interaccion
social que tiene por objeto recolectar datos para una investigacion. El investigador
formula preguntas a las personas capaces de aportarle datos de interés, estableciendo un
dialogo peculiar, asimétrico, donde una de las partes busca recoger informaciones y la
otra es la fuente de esas informaciones. Por razones obvias solo se emplea, salvo raras
excepciones, en las ciencias humanas. La ventaja esencial de la entrevista reside en que
son los mismos actores sociales quienes proporcionan los datos relativos a sus
conductas, opiniones, deseos actitudes y expectativas, cosa que por su misma naturaleza

es casi imposible de observar desde afuera. Nadie mejor que la misma persona
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involucrada para hablarnos acerca de todo aquello que piensa y siente, de lo que se ha

experimentado o proyecta hacer. (p.116)

Esta presentacion, es complementada por Galindo (1998), quien refiere que:

Las entrevistas y el entrevistador son elementos esenciales en la vida contemporanea, es

comunicacion primaria que contribuye a la realidad, instrumento eficaz de gran precision

en la medida que se fundamenta en la interrelacion humana y por lo tanto, proporciona un

excelente instrumento heuristico para combinar los enfoques practicos, analiticos e

interpretativos implicitos en todo el proceso de comunicar. (p. 277)

Ahora bien, dentro de la técnica de la entrevista, se resaltan dos tipos: la estructurada y la
semiestructurada. En la presente investigacion, se ha asumido la entrevista semiestructurada, la
cual segun lo dicho por Martinez (1998) es:

Un instrumento técnico que tiene gran sintonia epistemologica con la investigacion

etnografica y también con su teoria metodologica”, ademas de caracterizarse por: “ser no

estructurada, flexible, dinamica, no directiva y porque el entrevistador actiia como oyente
benévolo, receptivo y sensible, debe facilitar la confianza y la apertura al dialogo con el
entrevistado. Conviene dar libertad al entrevistado para que se exprese y establecer un

dialogo abierto y espontaneo. (p. 66)

Ahora bien, este ejercicio de entrevista se realizé partiendo de un guion de entrevista que fue
sometido a la opinion de algunos peritos, los cuales contribuyeron con la construccion del mismo.
Adjunto, se realiz6 una prueba piloto con una estudiante de otro programa de la universidad, con
el animo de validar el instrumento; aspecto que permitié resinificar algunas preguntas para evitar

que estuvieran mal enfocadas segun el tema que se ha querido investigar. Finalmente, se elabord
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un cuestionario, teniendo en cuenta la sugerencia de los expertos antes mencionados; el cual fue

aplicado a la poblacion elegida.

3.1.3 Grupo Focal.

Otra de las técnicas utilizadas en la investigacion fue el grupo focal, el cual es una forma de
recolectar informacién desarrollada por cientificos sociales para recoger datos sobre
percepciones, opiniones, conocimientos e intereses de pequefios grupos de individuos (Mora,
2005). De igual manera, cabe sefialar que:

El grupo focal es una modalidad de entrevista la cual es un medio para recolectar, en poco

tiempo y en profundidad, un volumen significativo de informacion cualitativa, a partir de una

discusion con un grupo de personas, quienes son guiadas por un entrevistador para exponer sus
conocimientos y opiniones sobre temas considerados importantes para el estudio. (Torres,

1996, p.31)

Llegados a este punto y a modo de sintesis es valioso preguntarse por ¢cudl es la validez y
confiabilidad de las técnicas con relacion a la investigacion? En este sentido, se indica aquello que
plantea Martinez (1998) al decir que:

La validez es la fuerza mayor de las investigaciones cualitativas y etnogréaficas. En efecto, el

modo de recabar los datos, de captar cada evento desde sus diferentes puntos de vista, de vivir

la realidad estudiada y de analizarla e interpretarla inmersos en su propia dinamica, ayuda a

superar la subjetividad y da a los investigadores un rigor y una seguridad en las conclusiones

gue muy pocos métodos pueden ofrecer. (p. 119)
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3.2 Tipo de Analisis e Interpretacion de la Informacién

Para el analisis e interpretacion de la informacion, se ha asumido el método propuesto por
Martinez (1998), el cual propone seis pasos para tal ejercicio. Primero, transcripcion de los
contenidos; segundo, division de los contenidos en porciones o unidades teméticas; tercero,
categorizar; cuarto, division en subcategorias o propiedades descriptivas; quinto, codificacién
axial; sexto, agrupacion y asociacion de las categorias de acuerdo con su naturaleza y contenido y
por ultimo un séptimo paso que consiste en buscar relaciones y nexos dentro de las categorias.
Vale sefialar que dentro del método se plantea un paso posterior de teorizacion que no es visto en
este apartado en tanto corresponde al capitulo siguiente.

A continuacion, se presentan cada uno de los pasos anteriormente enumerados, acompafiadas

de algunas muestras referentes al ejercicio desarrollado en la investigacion.

3.2.1 Primero, transcripcién de los contenidos.

Tal como se ha indicado en el item anterior, segun el método de Martinez (1998), se tiene la
transcripcion de los contenidos. En este caso de las entrevistas realizadas y del grupo focal (Ver
anexo 3). Literalmente, el autor refiere que se han de “transcribir detalladamente los contenidos
de informacion protocolar en los dos tercios derechos de las paginas, numerando las paginas y las
lineas para facilitar después las referencias” (Martinez, 1998, p. 75). A manera de ejemplo (ver
Tabla 3.1) se presenta una porcion de una de las entrevistas realizadas.

Tabla 3.1

Transcripcion de los contenidos del grupo focal y la entrevista.

CATEGORIA TEXTO

Entrevistador: Shehnery queremos conversar contigo respecto a un tema
que tienen que ver con la vida universitaria; con tu formacion, con tus
relaciones, en general con la formacion integral que aqui recibes. Si asi lo
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percibes, nos gustaria saber ¢tl que entiendes por formacion integral?
Entrevistado: Bueno, formacion integral... yo pienso que aparte de las
materias que uno recibe, por ejemplo, yo que “recibo” licenciatura en
lenguas, “veo” inglés, frances, espafiol... Yo creo que es también dar a
conocer a los estudiantes todo lo que estd pasando en Colombia y la
verdad es que no sé cémo explicarlo pero integral, seria en todos los
sentidos; lo social, politico y (los que quieran), también religioso ;0 no?
aunque yo creo que seria bueno si tu me aclararas. Que de pronto yo estoy
pensando que eso es una formacién integral pero entonces de pronto yo
no tengo claro cudl es la definicion de la palabra integral.

3.2.2 Segundo, division de los contenidos en porciones o unidades tematicas.

Seguido al ejercicio ya realizado, Martinez (1998) refiere un segundo paso el cual tiene como
objeto “dividir los contenidos en porciones o unidades tematicas (parrafos o grupos que expresan
una idea o un concepto central” (p.75). Segun el ejercicio de la investigacion se encontraron las
siguientes unidades tematicas: percepcion, comprension, relaciones y persona. Cabe notar,
ademas del desarrollo de las unidades tematicas, que en este paso es pertinente para efectos de
organizacion de los contenidos; crear una nomenclatura particular que sirva de codigo
comprensivo en la organizacion de las entrevistas. A modo de ejemplo (ver Tabla 3.2) se tiene:
E.6.P.7 (Entrevista seis, pregunta siete).

Tabla 3.2

Division de los contenidos en porciones o unidades tematicas.

UNIDAD TEXTO DE LAS ENTREVISTAS
TEMATICA
Percepcion E.6.P.7. Algunas veces unas materias que parecen de “relleno” serian las

fundamentadoras que son: las catedras, humanidades y cultura.

Comprension E.5.P.1 Para mi formacion integral, independientemente de la carrera es
una formacion mas alla de lo profesional es algo que implemente valores
principios de como poder ser un ser social.

Gf. E. 4.P.1. La universidad tienen un enfoque humanistico por eso el
climay el trato es diferente.

Relaciones E.3.P.48. Si a eso le dicen al muro porque casi todo el mundo se




ACOSO ESCOLAR: REPERCUSION EN LA FORMACION INTEGRAL 55

encuentra los viernes para salir o para los trabajos en el muro, el famoso
muro entonces se encuentran alli y si no llegan a conciliar por medio de
palabras, no conciliar ¢en el sentido de decir usted dijo esto de mi? y
porque? y entonces el otro listo vamos a darnos pufios pues no se puede
ahi, atras hay un parque los he visto no de mi curso.

Persona

E.3.P.30. En mi forma de ser porque antes me daba pena hablar, me daba
pena saludar como te digo no hacia trabajos. He crecido personalmente
en el sentido que ya me siento capaz, ya no me siento como un nifio ya
me siento como un universitario.

Ahora bien, tal como se observa en el ejemplo una de las porciones o conceptos centrales

gue emergid de los relatos tiene que ver con la percepcion del fenémeno de la violencia,

enmarcado en la unidad temaética de relaciones.

3.2.3 Tercero, categorizar.

Este paso consiste en iniciar una categorizacion, sobre lo que Martinez (1998), dice que es:

Decir, clasificar, conceptualizar o codificar mediante un término o expresion que sea claro

e inequivoco (categoria descriptiva), el contenido o idea central de cada unidad temaética.

Este término o expresion (o un codigo o numero que lo representa), se escribe en el tercio

izquierdo de la pagina. (p. 75)

En este espacio, es necesario referir que Lofland (citado por Martinez, 1998) propone seis

categorias basicas que permiten una comprension de los fenOmenos sociales; estas son:

descriptivas de actos, actividades, significados, participacion, relacion y situaciones. En este paso

se organizd la informacidn de cada una de las unidades tematicas en estas categorias permitiendo

una descripcién del fendmeno en cuanto expresiones de los entrevistados que dan significado,

conocer en que se involucran, como interacttan, los tiempos en que se dan ciertas experiencias y
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en si la situacion de estudio como es vista. De alli, surgieron nuevas categorias que permitieron
describir el fendmeno y ampliar la comprension (ver Tabla 3.3).
Tabla 3.3

Ejercicio de categorizacion

ACTOS ACTIVIDADES | SIGNIFICADOS | PARTICIPACION | RELACION [ SITUACIONES
E.3.P.50. | E.3.P.3 Las E.5.P.1Parami | E2.P.9La E.2.P.13 |E.3.P.48.Si,a
Es muy cosas que formacion banda de Igual alla | eso le dicen al
bueno, hacen como, | integral, musica de aqui | en la clase | muro porque
gracias al | EFRAS....po | independientem | de la no somos | casi todo el
espacio derseiruna | ente dela universidad, burlones y | mundo se
que hay semana de carreraes una | estoy ofensivos, | encuentra los
enla viaje ayudar | formacion mas | colaborando en | de hecho | viernes para
universida | a las personas | alla de lo el grupo yo salir o para los
d ese que | de bajos profesional es “fusion” de muchas trabajos en el
no es solo | recursos. algo que aqui de la veces les | muro, el famoso
clase, en implemente universidad. La | he dicho | muro entonces
la clase valores universidad te | que si les | se encuentran
hay principios de ofrece varios sirve lo alliy sino
interaccio como poder ser | espacios. que yo llegan a
n, afuera un ser social. mas o conciliar por
hay menos se | medio de
interaccio Gf.E2.P.1. La pues yo palabras, no
n, en las universidad les digo conciliar en el
redes tienen un pero, que | sentido de decir
sociales enfoque se vea usted dijo esto
hay humanistico algo asi de mi?y
interaccio por eso el clima como si porque? y
nen los y el trato es fuera un entonces el otro
espacios diferente. Bullying | listo vamos a
como las o algo darnos pufios
fiestas hay hacia pues no se
interaccio alguien puede ahi, atras
nyes no. hay un parque
muy los he visto no
bueno. de mi curso.
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3.2.4 Cuarto, division en Subcategorias o propiedades descriptivas, para mayor

especificacion.

Luego del trabajo desarrollado en el paso tres; es necesario derivar las subcategorias que
permiten una mayor especificacion e identificacion de dimensiones, tipos o procesos. Las
categorias que emergieron en este paso son las siguientes. Con la categoria realidad: las
subcategoria de lo social, lo politico, lo religioso, el compromiso social, los valores y los
principios. Desde la categoria de relaciones pedagogicas, emergieron como subcategorias las
disciplinares y las interdisciplinares. Con relacion a la categoria formas de trabajo, se resalta
como subcategoria en ejercicio presencial y virtual. En la categoria nominada, hacerse
responsable; se refieren las subcategorias de: hacer el trabajo, tener un método de estudio, elegir
ir a clase o no, y preparar la clase. Lo que concierne a la categoria autoconfianza, se obtuvo
expresar sentimientos, dar los puntos de vista, hablar con personas, sentirse capaz y la situacion
de no ser escuchada por pena hablar y cambio de pensamiento. Con la categoria ambientes, se
resaltan como subcategorias: espacios de relacion, espacios académicos, espacios de juego,
lugares de encuentro, espacios deportivos, espacios artisticos, espacios musicales, interaccion con
profesores, relacion entre pares y finalmente, con la categoria discriminacién, las subcategorias:
avergonzado, personas que hablan de otras, ya sea por caracteristicas fisicas o por género.

Tal como se evidencia en la nominacidn, el trabajo de subcategorizacién emerge de
aquello que los Estudiantes han manifestado en la informacidn recolectada, pero al mismo tiempo
corresponde a lo sefialado en el apartado anterior, con el agregado de que en ellas se expresa de
forma categorial lo que se ellos han presentado (ver Tabla 3.4). Alli se describe cada categoria y
se da un ejemplo de aquello que dicen los Estudiantes (descriptores) de la categoria.

Tabla 3.4
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Division en Subcategorias o propiedades descriptivas.

CATEGORIA DESCRIPTIVA

DESCRIPTORES

Realidad

Lo social

Lo politico

Lo religioso
Compromiso social
Valores

Principios

E.1.P.2 Yo creo que es también dar a conocer a los
estudiantes todo lo que esta pasando en Colombiay la
verdad es que no sé como explicarlo pero integral, seria en
todos los sentidos; lo social, politico y (los que quieran),
también religioso

Relaciones pedagdgicas

Disciplinares
Interdisciplinares

E.4.P.15 Exactamente por eso porgue digamos no es estar
solamente con un grupo de personas que piensan
exactamente lo mismo. Sino que tienes a muchachos que
estudian no sé, finanzas, economia, que todos tienen como
un mundo diferente al tuyo.

Formas de trabajo

Presencial
Virtual

E.1.P.5. Uno trabaja en grupo pero no se reline para ver
¢que se va a hacer? o ¢que no se va hacer? Usted hace esta
parte, yo esta parte y lo mandamos por Facebook para
mirar; saber qué esta bien y qué no esta bien y ya. Entonces
eso a la final no se esta trabajando en grupo. A mi no me
parece que sea trabajar juntos.

Hacerse responsable

Hacer el trabajo
Tener un método de
estudio

Elegir ir a clase 0 no
Preparar la clase

E.1.P.28. T decides si quieres estudiar y, no estan detras
tuyo diciendo jestudien!, tu tomas la decision de estudiar;
tu sabes, que te va a ir bien, en ese sentido tu estas siendo
autonomo porque uno esta tomando su decision lo Gnico
que tu vienes hacer aca es a recibir la clase del profesor de
resto todo te toca hacerlo solo entonces seria eso.

Autoconfianza

Expresar sentimientos.
Dar los puntos de vista.
Hablar con personas.
Sentirse capaz.
Situacion de no ser
escuchada.

Por pena hablar.
Cambio de pensamiento.

E.3.P.30. en mi forma de ser porque antes me daba pena
hablar, me daba pena saludar como te digo no hacia
trabajos. He crecido personalmente en el sentido que ya me
siento capaz, ya no me siento como un nifio ya me siento
Ccomo un universitario.

Ambientes
e Espacios de relacion
e Espacios académicos

E.3.P.2. Es no s6lo tener un ambiente de formacién
académica sino que también en la universidad haya
espacios para relacionarse con las personas no solo en el
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e Espacios de juego sentido académico, no solo para estudiar y estudiar, tener
e Lugares de encuentro ambientes como las canchas, las salas de juegos o

e Espacios deportivos ambientes como pasto, ¢me entiendes?, eso es para mi

e Espacios artisticos formacion integral.

e Espacios musicales
e Interaccion con profesores
e Relacion entre pares

Discriminacion E.3.P.10. Si, la verdad si y mas que aqui mas que todo en
e Avergonzado. clase porque todos se les rien, como te digo siempre hay un
e Personas que hablan de bufon que se las de ser el chacho de la clase que, es el que
otras: por caracteristicas molesta a todo el mundo y al que molesta en este caso es al
fisicas. compafero homosexual se siente discriminado y no es
e Por género. capaz de enfrentarlo de decirle no pare o no me gusta esto,

son muy callados, no son frenteros.

3.2.5 Quinto, codificacion axial.

El trabajo anterior, ha permitido resaltar las categorias y subcategorias que han emergido de las
entrevistas y el grupo focal. Ahora bien en este quinto paso, se buscé organizar dichas categorias
y subcategorias, buscando integrar o agrupar en una categoria mas amplia las ya expresas. Es un
proceso analogo al del analisis factorial o al “cluster” anlisis que generalmente se usa en las
estadisticas (Martinez, 1998). Segun lo realizado en el proceso de la investigacion, las categorias
en las que se agruparon las anteriores fueron: significado de formacidn integral, participacion y
socializacion (ver Tabla 3.5).

Tabla 3.5

Codificacion axial
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CODIFICACION

DESCRIPTORES

Comprensién De Formacion Integral
-Como una asignatura
-Como una propuesta social
-Como ambientes artisticos v deportivos.

E.5P.10. (_..) de poder ayudar v siempre como con &l espiritu de
E.2P.4. (_..) poder trabajar por la comunidad.

se me hace que si, que uno esta involucrado con lo que el lema de la
Universidad es, en i, que es, ser alguien pensado social

E.6.P.5 Formacion iniegral, lo que pienso es como potenciar las

habilidades que cada persona tiene para ponerlas en beneficio de la
sociedad.

Participacion
-Autoconcepto
-Didacticas

-Aprendizaje colaborativo
-Espiritu critico

-Intereses

E.5.P.12. Si eso s1 se percibe siempre hay como una persona que
tiene como mas el espirttu de ser lider, entonces por ejemplo en
trabajos de grupo o eso siempre hay personas que se caracterizan por
eso, por ser los que dirigen v estdan motivando a los demas a que
trabajen o a repartir los trabajos

Socializacién

-En la vida cotidiana de los estudiantes.
-Relaciones positivas

-Por las que las personas se integran

-Relaciones negativas

-Por las que las personas se distancian entre si.

E.1.P.36. bueno rechazo a que esa persona no tenga todo el
conocimiento que esa persona deba tener porque el que es no es
inteligente el que es el que mas rinde en las clases es con los que todo
el mundo quiere estar si tu rindes anda con esa persona pero el que no

rinde a nadie le interesa estar con esa persona

3.2.6 Sexto, agrupacion y asociacion de las categorias de acuerdo con su naturaleza 'y

contenido.

La propuesta de este paso, segun lo referido en Martinez (1998) es que las categorias antes

resaltadas, se agruparan o asociaran de acuerdo a su naturaleza y contenido. Ademas que:

Los procedimientos practicos que se van a usar; en este punto, dependen mucho de la

imaginacion y capacidad de cada investigador: pueden ir desde un par de tijeras para

recortar las categorias y apilarlas por indices en carpetas individuales (en cuyo caso se

utilizara una copia del trabajo ya categorizado y nunca el original), hasta el uso de

complejos programas de computacién (base de datos, programas ad hoc para manipular;

organizar y reducir datos cualitativos, programas para buscar datos cualitativos en

videotapes y audiotapes, etc.) que ayudaran a realizar el trabajo mecanico, pero nunca

sustituiran la intuicion o interpretacion del investigador. (p. 77)



ACOSO ESCOLAR: REPERCUSION EN LA FORMACION INTEGRAL 61

Con relacion a la investigacion, se siguieron los de categorizacion y subcategorizacion de
los pasos anteriores como lo expone Martinez (ver Tabla 3.6), sin dejar de lado las voces de los
estudiantes.

Tabla 3.6

Agrupacion y asociacion de las categorias, de acuerdo con su naturaleza y contenido.

FORMACION INTEGRAL ACOSO ESCOLAR
E.4.P.3 No se es como no solamente E.1.P.10. (...) uno ve una division que de un
educar, también religioso también formar a | lado hay un grupo y de otro lado otro grupo y los
las personitas que nos llegan, entonces de ese grupo se hacen juntos y los de este grupo

hacer un complemento entre la educacion con su grupo.
con los temas que tenemos que dar y con los | E.3.P.45. si porque en el sentido que por medio

valores de cada una de las personas que de Bullying se crean chismes que él se la pasa
estamos formando. con muchas mujeres es un perro y que la mujer
-E.1.P.5. Como te digo...no es solo clase se la pasa con hombres, al que le dijeron eso al
también hay espacios fuera de la que lo dijo tuvieron un agarron no dentro de la
universidad para compartir con los universidad pero si fuera.

comparieros como ir a tomar a bailar o -E.3.P.10. Si, la verdad si y mas que aqui mas

cualquier plan hay gente que no se integra, | que todo en clase porque todos se les rien, como
el motivo no sé cudl seria, pero yo diria que | te digo siempre hay un bufén que se las de ser el
la timidez de conocerlo, de que lo conozcan | chacho de la clase que, es el que molesta a todo

a uno. el mundo y al que molesta en este caso es al
compafiero homosexual se siente discriminado y
no es capaz de enfrentarlo de decirle no pare o0 no
me gusta esto, son muy callados, no son
frenteros.

3.2.7 Septimo paso que consiste en buscar relaciones y nexos dentro de las categorias.

Con relacidn a este paso, se establece una matriz con el fin de mirar las relaciones o nexos entre
las categorias; de igual manera comparar o contraponer variables y en general para desplegar la
informacion principal. A continuacidn, (ver Tabla 3.7), se evidencia el resultado de dicho
ejercicio.

Tabla 3.7
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Relaciones y nexos dentro de las categorias

Categoria Categoria segundo | Categoria tercer | Categoria cuarto | Categoria quinto
primer nivel nivel nivel nivel nivel
e Como una Interdisciplinar
asignatura
e Lo social
e Lo politico
Como una e Lo religioso
propuesta social e Compromiso
social
e Valores
e  Principios
e Espacios de
COMPRENSION relacion
DE FORMACION *  Espacios
INTEGRAL academicos
e Espacios de
juego
e Lugaresde
encuentro
Ambientes o  Espacios
deportivos
e Espacios
artisticos
e Espacios
musicales
e Interaccion
con
profesores
-Dar los puntos de
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integran

-Relaciones
negativas

-Por las que las
personas se
distancian entre si

-Hacerse
responsible.

-Hacer el trabajo.

Relacion consigo
mismo

Autoconcepto

-Tener un método.

-Elegir ir a clase o
no.

-Preparar la clase
-Sentirse capaz

-Percepcion de no
ser escuchada.

-Pena de hablar
intereses

ACOSO
ESCOLAR

Discriminacion

-Por género.
-Por Condicién
Social.

-Por identidad

-El “chacho” de la
clase.

-El que molesta.
-El que se siente

sexual. discriminado.
-El que no es
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enfrentar.
Exclusiéon -Por Competencia | -El que habla
Académica. mejor.
-El que mas sabe.
Rumores -Hablar a

“espaldas” de los
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Este paso, segun lo que se ha realizado, permite visualizar de una forma mas organizada

la informacion que se ha recolectado, dando paso a un esbozo general de los aspectos y categorias

mas relevantes dentro de la misma. Esto permite pasar al paso octavo del ejercicio propuesto por

Martinez (1998) el cual, es realizado en el capitulo siguiente por pertenecer propiamente al
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campo del andlisis. En palabras del autor referido, es el paso de la teorizacion y “teorizar es
aplicar un método formal y estructural para jugar con las ideas” (Martinez, 1998, p. 78). Esta es

la tarea del siguiente capitulo cuatro nominado analisis de datos y hallazgos.

Capitulo 4

Analisis de Datos y Hallazgos
En este capitulo se hace un analisis de los hallazgos obtenidos en la investigacion dentro de los
pasos propuestos por Martinez (1998), segun lo realizado en el capitulo precedente con la
informacidn de las entrevistas y el grupo focal. Al respecto, se resalta que esta es una fase de
teorizacion a partir de “lo que se percibe, contrasta, compara agrega y ordena categorias 0 grupos
de categorias y sus propiedades, establece nexos, enlaces o relaciones y especula” (Martinez,
1998, p. 78). Por ello es clave entender que este capitulo pretende desde la informacion
recolectada y clasificada responder a la pregunta de investigacion sobre ¢Cuél es la repercusion
del acoso escolar en la formacion integral en los estudiantes de la Licenciatura en lengua
Castellana, Inglés y Francés de la Universidad de La Salle de la cohorte 2013?

En tal sentido y siguiendo la tarea desarrollada en relacion a los objetivos especificos, se
analiza la concepcion que tienen los estudiantes con relacion a la formacion integral; asi como se
indican aquellas manifestaciones de acoso escolar que los estudiantes perciben en la Universidad,
para finalmente realizar un ejercicio propositivo con miras a dilucidar coémo la formacion integral
en la Universidad de La Salle previene dichas manifestaciones de acoso escolar. Por tal motivo,
es altamente importante resaltar las voces de los estudiantes; al tiempo que se van plasmando los

analisis de parte de los investigadores sobre las mismas voces en contraste con algunos autores y
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referencias que se han presentado en el marco tedrico y conceptual; especialmente con

documentos institucionales de la Universidad de La Salle, con el &nimo de mostrar de forma clara

los hallazgos realizados a lo largo de la investigacion.

Adicionalmente, en este espacio se han logrado integrar las categorias referidas de los

hallazgos, con el &nimo de esquematizarlas, tal como se muestra en la Figura 4.1, donde se resalta

de manera grafica el trabajo desarrollado en el andlisis de la informacion y que en sintesis, es el

objeto del presente capitulo. Ahora bien, a continuacion, se presenta la categoria formacion

integral y acoso escolar como aquellas que sintetizan los contenidos de la presente investigacion

y en ellas cada una de las categorias emergentes desde las voces de los estudiantes en suma con el

analisis y nominacion de los investigadores.
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Figura 4.1. Mapa del analisis.

4.1 Categoria de Formacion Integral

Tal como se indicé en el espacio anterior y se evidencia en la Figura 4.1. La primera categoria
que se resalta en la investigacion es la formacion integral y en ella dos subcategorias a saber: la
formacion integral comprendida por los jovenes y la socializacion ambas nominadas por los
investigadores en tanto engloban aquello que los jovenes han plasmado en la informacion

recolectada ante la pregunta ¢qué es formacion integral y como la conciben?

4.1.1 Comprension de formacion integral para los jovenes.

El primer objetivo especifico de la presente investigacion estriba en conocer la percepcion que
tienen los estudiantes del programa de lenguas acerca de la formacion integral, para lo cual se
hace indispensable a partir de las voces de los estudiantes dilucidar tal comprension. Al respecto,
se resalta que para ellos, la formacidn integral es entendida primeramente como una asignatura,
segundo como una propuesta social y tercero como ambientes. A continuacion, se aborda cada
una de ellas retomando algunas de las voces de los estudiantes, algunas referencias tedricas de
apoyo al anélisis y las voces de los investigadores con lo cual se puede sintetizar grosso modo
parte de la informacion que se tiene sobre la concepcion de formacion integral que tienen los
jévenes del programa de la licenciatura en lengua Castellana, Inglés y Frances de la cohorte 2013

de la Universidad de La Salle.

4.1.1.1 Definida como una asignatura.

Tal como se ha sefialado anteriormente, los estudiantes en primer lugar comprenden la formacion
integral como una asignatura, aspecto que parece ser relevante ante la pregunta sobre ¢qué es

para usted formacion integral?, sin embargo, se hace necesario antes de abordar este primer
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hallazgo, resaltar que para los jovenes entrevistados, el término formacion integral no comprende
mucha claridad, tal es asi por ejemplo que algunos sefialaron que: “no sé qué es eso, si lo he oido
decir y algunos profesores lo dicen, en la induccién nos decian de eso pero, no sé, pienso es como
algo que le dan a uno aca en la U, no se” (Gf. E.5.P.3) o “formacion es lo que se recibe en la
universidad e integral es talvez, aquello que se da en la universidad pero... no se bien que es eso
de integral” (Gf. E.4.P.5).

La poca comprension sobre el término formacion integral, quiza este unida a la polisemia del
término, un aspecto que se ha reflejado en el marco conceptual y que ahora aflora en las voces de
los estudiantes. Sin embargo, no se debe dejar de lado que la formacion integral esta unida al
término desarrollo y que en él se apoya un ejercicio de desarrollo armoénico es decir que “supone
la unidad en la diversidad porque precisamente, si retomamos su sentido estético, la armonia se
refiere a la combinacion simultanea pero diferente de varios sonidos o colores” (Campo et al.,
1999, p. 19). Esta ha sido la linea de comprension de la presente investigacion con relacion al
término; sin dejar de lado que ésta es una de las diversas formas que se tienen sobre la formacion
integral y que se asume porque se encuentra en linea con lo propuesto en los documentos
institucionales, tal como se presentd en el marco conceptual.

Ahora bien, seguida a esta aclaracion de tinte terminoldgico, se tiene que la formacién
integral es comprendida por la mayoria de los entrevistados como una asignatura; al respecto
emergen voces que sefialan que: “la formacién integral es como la catedra lasallista que vi el
semestre pasado y ahora, en este semestre que estoy viendo humanidades y problematicas
contemporaneas” (E.2.P.4.) o bien, “algunas veces unas materias que parecen de “relleno”, serian

las fundamentadoras para lo de integralidad, como son: las catedras, humanidades y cultura”
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(E.6.P.5). O “la formacion integral es lo que se hace en la catedra y la induccidn, yo creo que eso
es formacion integral, para mi por lo menos lo es” (Gf. E.2.P.7).

Llama la atencidn esta mirada de los jovenes que se podria nominar “reduccionista” si se
compara con la vision de la Universidad de La Salle la cual no sélo implica resaltar el mero
espacio académico en el cual debe haber formacion integral necesariamente; pero que no le
limita, sino ante todo en que los jovenes vean reflejada solamente tal formacion en la asignatura
de catedra lasallista. En tal sentido es valido recordar que en el Enfoque Formativo Lasallista se
entiende la formacion integral como

Una de las fortalezas de nuestra Universidad de La Salle, dentro de su vision de la formacion

integral, es su sistema de Promocion y Desarrollo Humano que ofrece, con una

intencionalidad explicitamente educativa, la mas variada gama de actividades de bienestar,
salud integral, cultura, y pastoral la ubique en materias ajenas a su formacion disciplinar.

(Universidad de La Salle, 2008, p. 19)

Como resultado de esto y siguiendo la linea de lo investigado; tal como se sefialo en el
parrafo anterior, la “reduccion” del término formacion integral a una asignatura 'y en ella a la
catedra; por una parte parece algo alentador para la universidad, si se comprende que la catedra
lasallista esta enfocada a crear espacios de reflexion, integracion y conocimiento del ser lasallista
y que su presencia busca que los estudiantes se “enamoren” de la forma como se ensefia en La
Salle y que se apropien cada vez mas de la Universidad; aspecto que en consideracion es un
pertinente elogio a una tarea que se viene desarrollando en la universidad con este fin. Sin
embargo, surge la pregunta de ¢por qué los jovenes no visualizan o perciben dicha formacion

integral en las demaés areas de su formacion?
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Al respecto, se podria sefialar éste como el primer hallazgo de la investigacion y al mismo
tiempo como la primera pregunta de reflexion que se puede plantear a la universidad con el
animo de que se refleje el modelo de formacion integral en las demas areas académicas de la
universidad. En esta medida, es contrario aquello que se ha expresado en las voces de los
estudiantes con la forma como se presenta la formacion en la Universidad de La Salle que
comprende segun lo dicho en el marco conceptual que ésta, va mas alla de un ejercicio netamente
epistemoldgico-conceptual al resaltar que “debe ir méas alla de un contenido tematico, implica la
generacion de ambientes participativos, donde se debata, se pueda disentir, se favorezca la
intersubjetividad de manera que la universidad sea un campo social donde se vive y se construye
cultura” (Ramos, 2011, p. 143)., y no propiamente como una asignatura tal como sefialaron los
jovenes.

De la misma forma, es necesario en este aparte, complementar lo dicho por los estudiantes
y escuchar otras voces de los estudiantes que lleven a dilucidar por qué entienden la formacion
integral como una asignatura; al respecto, un entrevistado sefiala que “las clases de catedra me
parecieron muy excelentes porque, te hacen ver que no estas aqui para ser como diria yo, “como
un gusano”. Si, suena feo. En mis clases de catedra eso fue lo que me hizo ver mi profesor”
(E.1.P.3). Caracteristicas como el buen trato, la forma como se maneja la formacion y la
metodologia utilizada son algunos de los aspectos que los jovenes han resaltado ante la pregunta
sobre ¢ por qué destaca la formacion integral en la catedra lasallista? Es decir, tal percepcion esta
en la forma como el joven se siente en la clase, aspecto que se potencializa desde la relacion con
el docente, consigo mismo y con los compafieros.

En sintesis, es preciso ver como los jovenes perciben de forma “reducida” la formacion

integral en unas asignaturas de su curriculo; pero también en como no logran dilucidarla en las
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demas materias del mismo. Por otra parte, se percibe aqui el primer hallazgo de nuestra
investigacion y el primer reto que la Universidad de La Salle se ha de plasmar con miras a referir
por qué en la totalidad de sus areas del saber cbmo asignaturas, los jovenes no perciben la
formacion integral. Quiza este sea, un elemento para preguntarse sobre la tarea del curriculo en la
Universidad y si el ejercicio de las labores de los docentes en cada asignatura esta respondiendo
verdaderamente a lo que proponen los documentos institucionales sobre formacion integral y su

papel en la universidad.

4.1.1.2 Definida como una formacion con sentido social.

Como complemento del item anterior, donde se visualizaba la concepcion de los estudiantes
sobre la formacion integral como una asignatura; se agrega que algunos la perciben como una
formacion en sentido social; aspecto que segun lo manifestado por los estudiantes incluye lo
social, politico, religioso, valores, principios y compromiso social. Al respecto vale sefialar a
modo de ejemplo una de las voces de los estudiantes quien resalta que:
Formacién integral, yo pienso que aparte de las materias que uno recibe “6sea”; por
ejemplo, yo que recibo licenciatura en lenguas; veo inglés, francés, espafiol... Yo creo
que es también dar a conocer a los estudiantes todo lo que esta pasando en Colombia y la
verdad es que no sé como explicarlo pero integral; seria en todos los sentidos, lo social,
politico y (los que quieran). También religioso ¢0 no?, aunque yo creo que seria bueno si
tl me aclararas. Que de pronto yo estoy pensando que eso es una formacion integral pero
entonces de pronto yo no tengo claro cudl es la definicion de la palabra integral. (E.1.P.2)
Igualmente, otro indica que “para mi formacién integral, independientemente de la carrera es
una formacion mas alla de lo profesional, es algo que implemente valores y principios de como

poder ser un ser social” (E.5.P.1) y también en que “yo la verdad veo en la formacién integral
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como la oportunidad que me da la universidad de hacer otras cosas, de descubrir otras formas de
ver la vida y de crecer como persona” (Gf. E.5. P.7). Segun estas manifestaciones, se puede
resaltar a modo de analisis que los estudiantes ven la formacion integral como un complemento
pero que lo hacen enfocado a un sentido social. En tal sentido, esto responde a la propuesta
universitaria la cual tiene como vision “la formacion de profesionales con sensibilidad y
responsabilidad social” (Universidad de La Salle, 2007, p. 9). En tal medida, las voces de los
jovenes dejan entrever esta definicion en palabras como: “yo creo que es también dar a conocer a
los estudiantes todo lo que esta pasando en Colombia y la verdad es que no sé como explicarlo
pero integral, seria en todos los sentidos; lo social, politico y (los que quieran), también religioso
¢0no?” (E.1.P.2). Que presumen segun los investigadores una apertura importante al concepto de
formacion integral pero también una mirada “externa” de dicha formacion.

Otro elemento importante en este sentido, es el trabajo que la universidad viene
desarrollando desde un sentido social; como elemento valioso de la formacion integral y que esta
siendo percibido por los jovenes de esta forma. Para ejemplificar esto, vale referir que los jovenes
entrevistados en repetidas oportunidades han resaltado las experiencias de fraternidad y
solidaridad (EFRAS?®) que ofrece la universidad como espacios importantes dentro de las
percepciones de formacion integral. En tal medida se tienen algunos ejemplos tales como: “hace

poco, la semana pasada, tuve que ir a dar clase de inglés en un colegio en Bosa, entonces pues, se

¥ Segn el trabajo de la Universidad de La Salle y teniendo en cuenta, su perspectiva de formacion cristiana, existe
un espacio en el cual los jévenes de la universidad, se integran de forma social y pastoral a una labor de
transformacion social. Es un escenario propio de la Universidad de La Salle en el cual se vive una Experiencia de
fraternidad y solidaridad. Algo asi como la pastoral universitaria. “es un espacio promovido por la Universidad de La
Salle para que desde tu experiencia como estudiante vivas una mision urbana y conozcas a profundidad la realidad de
los diferentes espacios urbanos que se viven en tu ciudad”. Ver en:

http://www.lasalle.edu.co/wps/portal/Home/Estudiantes/vida_universitaria/efras (Consultado, 11 de Junio de 2015).
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me hace que si, que uno esta involucrado con lo que el lema de la Universidad es, en si, que es,
ser alguien pensado social” (E.2.P.4) sumado a que: “las cosas que hacen como, EFRAS...
poderse ir una semana de viaje ayudar a las personas de bajos recursos” (E.3.P.3) y también que:
“las EFRAS son actividades chéveres donde uno sale un poco de la universidad y se da cuenta de
muchas cosas que le aportan a uno no solo desde la universidad sino desde fuera” (Gf. E.3.P.16).
Tales expresiones de los estudiantes muestran como la propuesta lasallista, con la

constancia del trabajo de la pastoral universitaria y las EFRAS, logra poco a poco segun nuestro
punto de vista como investigadores, mover la sensibilidad de los jovenes; los cuales comparten la
preocupacion por las problematicas sociales que les plantean sus profesores y se sienten
interpeladas por ellas para de esta manera responder a los desafios que plantea la sociedad desde
sus mecanismos estructurales como en sus diversas lineas de participacion y desarrollo. En tal
sentido, se pude hallar una coherencia manifiesta por los jévenes entre aquello que la universidad
propone con respecto a su mision la cual es “la educacion integral y la generacion de
conocimiento que aporte a la transformacion social y productiva del pais” (Universidad de La
Salle, 2007, p.9). Y también en aquello que se presento en el marco conceptual con relacién a la
formacion en la universidad, donde se resaltaba que la universidad, “es un espacio de
compromiso practico y colectivo” (Orozco , 1999, p.29). Y tambien en que “la formacion supone
la responsabilidad no so6lo por el si mismo, sino por los otros y por el mundo que vamos
construyendo en comunidad” (Campo et al., 1999, p.12).

Segun esto, se puede dar por concluido que los jovenes evidencian en la Universidad de La
Salle un valioso contenido social en algunos espacios de su labor formativa; primeramente desde
las presentaciones que se hacen de las problematicas sociales, religiosas, politicas y culturales en

las diferentes clases; segundo desde espacios de participacion en escenarios de transformacion



ACOSO ESCOLAR: REPERCUSION EN LA FORMACION INTEGRAL 73

social como EFRAS pero también en la forma como la Universidad concibe la formacion con un
tinte altamente practico en busca de una sociedad mejor, segin como lo expresan los documentos
institucionales. De la misma manera esta concepcion de los jovenes al ver la formacion integral
como una propuesta social, esta en coherencia con aquello que se presento en el marco tedrico
sobre la formacion integral; donde se resaltaba el ejercicio personal de la formacion pero ante
todo que “la caracteristica general de la formacion integral es ese mantenerse abierto hacia lo
otro, hacia puntos de vista distintos y mas generales” (Campo et al., 1999, p. 9). Ese estar abierto,
incluye por ende un conocimiento del contexto y de las realidades sociales presentes en un
ejercicio de transformacion social, tal como han resaltado los estudiantes y se reitera en los

documentos institucionales.

4.1.1.3 Definida como ambientes.

Como tercer elemento seguida a la concepcion de los estudiantes sobre formacion integral, se
presenta la categoria emergente de ambientes, donde se enmarca aquello que los jévenes
refirieron en la entrevista como: espacios de relacion, espacios académicos, espacios de juego,
lugares de encuentro, espacios deportivos, espacios artisticos, espacios musicales y de interaccion
con los profesores. Ahora bien, al hablar de ambientes es importante referir que el término
ambiente segun la etimologia procede del latin ambiens (“que rodea”) es decir que en este sentido
refiere a las condiciones fisicas, culturales, politicas y sociales que se evidencian en la
universidad. Y que los jévenes han visto reflejados en la musica, el arte, el deporte, las
discusiones y el compartir, etc. A modo de ejemplo uno de los estudiantes refiere que: “la
integralidad es como aquello que le dan a uno en todos los espacios, las cosas que uno hace para

formarse y que estan ahi, el arte, la musica el deporte. Esas cosas” (Gf. E.3.P.4) pero también
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refieren “ambientes universitarios como las fiestas universitarias cuando nos vamos a bailar
cuando nos vamos algun sitio o partidos” (E.3.P.16). Sumado a que

En la universidad, hay muchos ambientes que le ayudan a uno, las bibliotecas, los

campeonatos de futbol o baloncesto, los concursos y presentaciones de musica, las formas

como nos relacionamos en los comedores... los descansos, las chanzas entre amigos, el
trabajo en grupo... son eso creo yo, los ambientes que integralizan en uno eso de
formacion integral. (Gf. E.1.P.16)

Estos ambientes segun los estudiantes se perciben como formacién integral en tanto “te
crea disciplina y autonomia en tus cosas, también puntualidad para un ensayo, esos serian puntos
claves en una formacion integral” (E.2.P.9). De acuerdo con nuestro punto de vista como
investigadores, los estudiantes ven la formacion integral con relacion a los ambientes que ofrece
la universidad en donde ellos se pueden involucrarse y realizar actividades diferentes a las
estrictamente académicas. Ahora es valida la pregunta por la participacion frente a dichos
ambientes y al respecto esbozar brevemente en por qué los jovenes aungque conocen dichos
espacios y los valoran no todos participan en ellos.

Para empezar habria que resaltar aquellos que en las entrevistas sefialaron que participan
activamente de estos ambientes; por ejemplo se tiene una voz que indica que “yo participo y me
gusta, creo que no es tiempo, es como que le gusten a uno las cosas y ya. Yo veo gente que esta
en juegos y todo eso y lo hace y ya” (Gf. E.4.P.20) y/u otro que refiere que “La participacion para
mi esta en que a uno le guste y ya. Es como los que por ejemplo, digamos no les gusta la rumba
pues, ellos no van a nada de eso, solo porque no les gusta. A mi si me gusta y lo hago es por eso”.
(Gf. E.2. P. 18). Al parecer, el hecho de participar en los ambientes esta en el gusto que cada uno

de los jovenes tenga por participar en dichas actividades. Es asi como, es valido resaltar las voces
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de aquellos que sefialan que no participan en ninguno de los ambientes que la universidad
propone, al respecto se tiene por ejemplo una voz que dice:

Yo la verdad, no estoy inscrito en nada y creo que uno se entera despues, por ejemplo la

semana pasada, vimos con unos comparieros que veniamos a clase una pancarta sobre un

foro de algo en educacion y nos preguntamos... ufff chévere participar y cuando vimos,
ya habia pasado. Osea, hay falta de informacion (Gf. E.3.P.22).

Otros, complementan lo dicho con qué: “No estoy inscrito en ninguna pero si conozco que
ofrece algunas instrucciones para el deporte, algunas artisticas como lo es el teatro, técnica vocal,
el coro estan los instrumentos musicales también para aprender a tocar y no conozco demas”.
(E.5.P.2). 0 en que: “La verdad, yo vengo a la universidad y no me queda tiempo de més. La
exigencia es grande y no, la verdad no es que no me guste lo que hacen o proponen o invitan
pero. No tengo el tiempo” (Gf. E.2. P.18). Ante este panorama, segun la mirada de los
investigadores; se puede decir que ante la no participacion en los ambientes universitarios,
existen factores internos y externos que les impiden tal participacion; externos entre lo que ellos
sefialaron falta de tiempo y desinformacion e internos por posible falta de interés y motivacion.

Quiz4, el ejercicio aqui este en reconocer aquello que presenta Orozco (1999) cuando
situa la formacidn integral como un ejercicio que se da desde dentro del individuo y para el
ejercicio de su libertad. De alli que los investigadores destaquemos que la participacion en los
ambientes que ofrece la universidad sea ante todo un ejercicio de libertad de cada uno de los
estudiantes, que involucra necesariamente los gustos y la forma como cada uno considere que
“X” 0 *“Y” ambiente favorece su formacion. Con lo dicho y a modo de sintesis, se puede tal vez
despejar el interrogante que surge frente a las voces de los estudiantes en saber por qué no

participan de los espacios ofrecidos por la universidad para su formacion integral y ver que es un
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problema no tanto centrado en la universidad sino en las motivaciones de cada uno de los
estudiantes.

La siguiente categoria, es una nominacion propia de los investigadores, surge del ejercicio
de ver la concepcion que tienen los alumnos sobre formacion integral y al mismo tiempo de
comprender grosso modo la importancia de la intersubjetividad dentro del ejercicio de trabajo
formativo integral. Se nomina asi segun lo presentado por (Orozco , 1999) sobre la importancia

de la socializacién en la formacion integral.

4.2 Socializacion.

Seguido al ejercicio precedente donde se buscaba resaltar la concepcion que tienen los jovenes
sobre formacion integral y de haber resaltado tres percepciones sobre la misma (como asignatura,
como propuesta social y como ambiente). Es valido referir que en el ejercicio de recoleccién de la
informacidn y gracias a la utilizacion de la entrevista semiestructurada y del grupo focal como
instrumentos; y rememorando que estos métodos de recoleccion se caracterizan por no tener
formatos fijos de preguntas y de promover un poco mas el dialogo con los entrevistados.
Nosotros como investigadores, hemos identificado que los jévenes resaltan otros elementos
valiosos para complementar la categoria formacion integral pero que no pueden ser vistos
propiamente como una definicion. Dichos elementos, se encuentran al escuchar experiencias de
vida de ellos con relacién a la universidad y a codmo esta ha favorecido su formacion y su vida
misma.

Estos elementos emergentes son: participacion, relaciones con los otros y relaciones
consigo mismo; los cuales se han englobado en la categoria socializacion como respuesta a
aquello que Martinez (1998) sefial6 en el paso 3 del método como una categoria tedrica. Ahora

bien, al respecto vale notar que Orozco (1999) al hablar de formacion integral dice que es
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“aquella que contribuye a enriquecer el proceso de socializacion del estudiante, que afina su
sensibilidad mediante el desarrollo de sus facultades artisticas, contribuye a su desarrollo moral y
abre su espiritu al pensamiento critico” (p.27). Tal proceso de socializacion esta ligado
consecuentemente a la formacion integral. Es asi como la socializacion es una categoria que
dentro de la formacion integral busca que el sujeto integre su formacidn personal con un ejercicio
social; algo asi como el campo vinculativo que permite ver la importancia de un ejercicio
intersubjetivo. A continuacion, se propone realizar un recorrido por cada uno de las categorias
que los investigadores hemos resaltado con el &nimo de ahondar en cada una y poder asi dilucidar

la importancia de la socializacion al momento de hablar de formacion integral.

4.2.1. Participacion.

Una de las subcategorias que emergieron en el momento de realizar la categorizacion y
clasificacion de la informacidon y tal como se indico anteriormente, con el fin de rescatar algunas
de las vivencias de los jovenes con relacién a la formacion integral fue la participacion y en ella
la participacion hacia las didacticas en el aula. Es importante recordar aquello que se analizé en el
apartado anterior cuando se observo que los jovenes comprenden la formacion integral desde los
ambientes y en la relacion con ellos. En este sentido, se decia que ellos ven las actividades que la
universidad ofrece fuera de sus asignaturas pero que sin embargo no participan en muchas de
ellas, también se eshoz6 a grandes rasgos o por lo menos se concluyo que esto estaba ligado mas
a elementos internos de cada estudiante tales como motivacion y gustos y quiza no tanto a que la
universidad proponga y promueva dichas actividades.

Con relacion a la categoria participacion dentro del material de las entrevistas y el grupo
focal esta en que ellos reconocen, tal como se ha venido indicando que “hay varias cosas que la

universidad brinda pero que como con el tiempo no se involucra en las cosas” (E.1.P.25). Mas
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algunos si se involucran y por ejemplo expresan que: “la banda de mdsica de aqui de la
universidad, estoy colaborando en el grupo “fusion” de aqui de la universidad te ofrece varios
espacios” (E.2.P.9). Es verdad, la Universidad de La Salle ofrece maltiples elementos
complementarios y espacios diversos para sus estudiantes pero la decision de participar o no,
depende del estudiante. Esto es tal vez y asi lo juzgan los investigadores aquello de que “la
formacion integramente incluye una y otra formacion, es un devenir del espiritu de su estado

natural, hacia la libertad” (Orozco, 1999, p.23).
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La participacion, no se da solo porque existan los espacios y estos se comuniquen sino en

tanto los jovenes se involucren con ellos. En esta medida, la participacion vendria a ser un
elemento relacionado con la autonomia del estudiante. Vista la autonomia desde el hecho de

asumirse a si mismo y de ser responsable de si mismo y por ende de su formacion. Si bien es

cierto, muchos jovenes no participan en las actividades externas a las asignaturas que deben ver

dentro del curriculo de su carrera, vale preguntarse ¢qué sucede en el aula? Al respecto, se logra

asumir con la informacion recolectada que la mayoria de los jovenes no se involucran
(activamente hablando) en todo lo que les ofrece la universidad; incluso en las mismas clases

donde su participacion, se da solo cuando les corresponde exponer, de lo contrario, reciben las

clases y se van. Asi lo sefialan algunas voces al decir que: “no, pues, yo digo que todo el mundo

Ilega a clases. Recibe la informacion que el profesor le da a uno, o que si tiene uno que dar, hacer

una exposicién o entregar un trabajo” (E.1.P.8). Es pertinente resaltar que en las voces de la
mayoria de los jovenes se reconoce la importancia de la participacion dentro de un proceso de
formacion pero, aun no se dilucida con claridad, salvo lo que se indicé en el espacio sobre los
ambientes el por que no lo hacen. Para ilustrar un poco la concepcion que los jovenes tienen

sobre la importancia de la participacion, basta referir que:
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Si hay personas que si, que siempre participan, tienen su punto de vista diferentes a otro
tipo de personas, siempre tienen para hablar, su vocabulario es muy amplio, muchas
formas, muchos adverbios, conjunciones de todo para poder hablar y es bueno. Muchas
personas les da pena hablar a ellos no, ellos como que le hacen a uno decir, no, yo
también quiero hablar quiero participar no tanto como él pero me gustaria dar mi punto de
vista” En este sentido no se evidencia el desarrollo de un espiritu critico. (E.3.P.35)

El tema de la participacion visto asi, ocupa un lugar valioso en la forma como los jévenes
ven la formacion integral y tal como se ha resaltado perciben tal importancia pero a juicio de los
investigadores, se evidencia dificultad en muchos de ellos a la hora de lograr vincularse en un
“clima de participacion”. Quiza pareciera que a la mayoria de estudiantes, les diera “pena”
exponer sus ideas; quiza porque consideran que no tienen las competencias o la confianza en si
mismos para presentarlas frente a un grupo, aunque quisieran hacerlo o tal vez, ellos prefieren
“dejar en manos” de los que se atreven a participar el liderazgo en relacion a sus ideas; por
ejemplo, esto se muestra en una de las voces que indica que “en trabajos de grupo o eso siempre
hay personas que se caracterizan por eso, por ser los que dirigen y estan motivando a los demas a
que trabajen o a repartir los trabajos” (E.5.P.12). Habria que dejar abierta la idea con relacion a si
estos ejercicios de liderazgo y voceria que asumen algunos de los estudiantes frente a los grupos,
es una limitante para que los demas se expresen y por ende se pueda dilucidar una posible
falencia en este aspecto en la participacion a veces poca y pasiva de los estudiantes en el aula.

Otro de los elementos importantes dentro del tema de la participacion esta en que los
estudiantes destacan en muchos de los casos que la universidad y en ella los profesores insisten
en que ellos tengan un espiritu de participacion que les lleve a ser criticos y propositivos. Esto se

exalta al referir la preguntar a los estudiantes sobre ¢qué le dicen sus profesores sobre la
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importancia de la participacion? e indicar en su respuesta que “es de cierta manera, no estar
siempre recibiendo, recibiendo y recibiendo sino también poder interactuar un poco con nuestros
conocimientos y lo que los profesores independientemente de la rama nos brindan” (E.5.P.5).

Por lo expuesto, en palabras de los investigadores y con el fin de retomar lo dicho, se
puede decir que la participacion es un elemento presente en la Universidad de La Salle; que los
estudiantes valoran su presencia en las dinamicas y ambientes de la universidad, pero que sin
embargo hace falta un ejercicio de decision y motivacion personal que les lleve a apersonarse de
este elemento para continuar adelante un proceso de formacion que responda en cada momento a
una actitud de formacidon del pensamiento critico en el estudiante. De la misma manera, dentro
del analisis que se viene desarrollando, se integra el campo de las didacticas en relacién con la
participacién como una subcategoria que se desprende de la misma; esto al ver que los jovenes al
hablar de participacion se refieren a los procesos de ensefianza-aprendizaje que ellos viven en la
Universidad.

Ahora bien, es importante entonces comprender que este espacio esta referido a ver como
los jovenes participan dentro de las didacticas es decir dentro del proceso de ensefianza y
aprendizaje que propone la universidad. Al respecto, los estudiantes identifican las clases de
formacion lasallista (catedra lasallista) tal como se indico en la definicion que daban sobre
formacion integral y la comprendian como una asignatura; donde se presento esta como un
espacio de reflexion donde ellos dicen ante por qué les gusta o llama la atencidn esta asignatura y
responder: “es una clase super, los aprendizajes son buenos, hay espacios para pensar y es bueno,
a mi me gustaron mucho, lastima que a veces sean tan cortas. Pienso yo” (Gf. E.1.P.19). Ademas

de esto, los jovenes promulgan que existe en esa area un ejercicio de provecho que “nos estan
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suscitando como el espiritu ético de conocer una persona, de poder ayudar y siempre como con el
espiritu de poder trabajar por la comunidad” (E.5.P.10).

Esta mirada, viene a estar puesta en la propuesta interdisciplinar que brinda la universidad
a través de la Formacion Lasallista y desde las areas electivas propuestas en los curriculos, que
generan en los estudiantes un reto y una oportunidad de ampliar sus miradas mas alla de sus
asignaturas propias, al interactuar con otras disciplinas. Tal aspecto, segun los investigadores, les
permite establecer nuevos campos de conocimiento pero también, potencializar las relaciones con
nuevas personas de otras areas del saber; tal como se refleja por ejemplo en una de sus voces:

En esas materias que son de formacion lasallista los grupos de cada carrera, entonces,

digamos si te toca con los de economia pues, estan los cuatro o cinco y asi, pero digamos,

si tu les vas a hablar y necesitas hacer un trabajo con ellos pues, te haces con ellos y bien”
ellos avalan toda posibilidad que propician los profesores para interactuar con otros

(E.2.P.20).

Las narrativas relacionadas con las experiencias de aula que se vienen plasmando, dejan
entrever las relaciones profesor —estudiante (como sujetos de la didactica) en las que se inscriben
diferentes practicas que pueden favorecer o no el pensamiento critico de los estudiantes y su
desarrollo participativo y por ende promover la formacion integral segun lo propuesto en la
Universidad de La Salle. Por ejemplo: los trabajos en grupo que son una oportunidad para el
trabajo colaborativo y para generar oportunidades de participacion y critica en los jovenes al
tener que llegar a consensos entre ellos. Tal herramienta didactica ha sido resaltada en las
entrevistas por los estudiantes al considerarle un aspecto valioso para su formacion. Al respecto

se puede ilustrar esto con una de las voces de los estudiantes que reza:
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Pues, el trato con mis compafieros es muy bueno; cada uno pues en el grupito en el que
nos “mantenemos”. Cada uno se guia y puede dialogar sin discutir; sino que en algunas
ocasiones digamos, en las humanidades que uno se encuentra con muchas personas de
otras carreras y no se puede que quede con el mismo grupo.”.(E.6.P.8)

Empero, aunque en la mayoria de relatos se presenta una vision positiva sobre la forma
como en el aula se trabaja en grupo; algunos relatos indican otro tipo de dindAmica que
dificilmente puede generar pensamiento participativo con la utilizacion de este tipo de didactica.
Por ejemplo, un estudiante sefiala que:

Uno trabaja en grupo pero no se redne para ver ¢qué se va a hacer? o ¢qué no se va hacer?

Usted hace esta parte, yo esta parte y lo mandamos por Facebook para mirar; saber qué

estd bien y qué no esta bien y ya. Entonces eso a la final no se esta trabajando en grupo. A

mi no me parece que sea trabajar juntos. (E.1.P.5)

No obstante, al indagar por la concepcion de trabajo en grupo dentro de las aulas y ver
algunas de sus didacticas, los estudiantes responden que “no es estar solamente con un grupo de
personas que piensan exactamente lo mismo. Si no que, tienes a muchachos que estudian no se,
finanzas, economia, que todos tienen como un mundo diferente al tuyo y esto es muy chévere y
valioso” (E.4.P.15). Queda por aclarar que, no se puede generalizar que todos los profesores
utilicen la misma didactica pues, “casi todos los profesores no hacen los trabajos individuales,
hacerse en grupo poder hablar” (E.3.P.21).

Con lo dicho, surge para los investigadores la pregunta de si esa didactica de trabajo en
grupo es la dinamica mas frecuente entre los universitarios qué podria reorientarse para lograr el
propdsito del trabajo en grupo como tal, de tal manera que no sea solamente “dividirse” el trabajo

y cumplir, tal como se puede apreciar en las voces de los estudiantes que se han citado. Esto
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complementado por aquellos jovenes que dicen por ejemplo que “hay trabajo en grupo, pero de
pronto, el que sabe mas hace el trabajo y el que no sabe pues, a la final se quedo sin saber y da lo
mismo porque no. a la final uno no aprende porque el que sabe hace lo que debe hacer, entonces
la nota queda para todo el grupo” (E.1.P.6).

La participacion con respecto a las didacticas de trabajo que se usan en el aula,
especialmente el trabajo en equipo y que tienen por objeto propiciar la participacion del
estudiante y formar en €l pensamiento critico; segun lo sefialado, se puede concluir que poco
incita a la participacion y que por el contrario; puede tender a generar un ambiente competitivo
entre los grupos, aspecto que se ilustra en la siguiente voz de un estudiante

Pues, no es que yo sea la mejor en francés pero soy buena entonces obviamente los que

son buenos en francés pues se hacen con los que son buenos y los que son “malos”; pues

“los malos con los malos” y “los buenos con los buenos” y eso es lo que pasa por lo

menos en la clase de francés, uno ve una division que de un lado hay un grupo y de otro

lado otro grupo y los de ese grupo se hacen juntos y los de este grupo con su grupo.

(E.1.P.10)

Un espacio didactico de interaccion que propone el profesor tal como se ha dicho (trabajo
en equipo), al parecer se convierte en un espacio que genera todo lo contrario. Ahora bien, la
causa este quiza en que:

No sé, pues yo digo que todos estan tratando de sacar buenas notas y si yo me hago con

alguien que no sabe pues, saco una nota baja entonces pues se buscan los que si saben

para sacar buenas notas; es como “una competencia” de quien saca mas y de quien no

(E.1.P.15).
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Al parecer, el eje problematico de la participacion de los jovenes en las didacticas, esta
movido por la calificacion y la nota; aspecto que aunque es importante y asi lo plasman los
jévenes, debe complementarse con lo que propone el Enfoque Formativo Lasallista acerca de la
relacion pedagogica; donde se sefiala enfaticamente la importancia de crear espacios de relacion
entorno al aprendizaje, donde el docente y el estudiante jueguen un papel igual de importante en
su construccion. Valdria notar que no todos los docentes al parecer y segun las voces de los
jovenes generan estas dinamicas y permiten tal relacion pues, segun sefiala un entrevistado,

He tenido profesores que se prestan solo a dar clase, a seguir solo lo que dice el libro y no

hay relacion... porque hay profesores que pueden seguir el texto pero siguen el libro pero

se relacionan, que preguntan que todo... mientras que la profesora es tablero y el libro.

(E.3.P.23)

Los estudiantes, al parecer de los investigadores y siguiendo los relatos, “son sensibles” a
la forma como los profesores ensefian y lo expresan de la misma forma; al respecto, las relaciones
entre ensefianza y aprendizaje que los jovenes prefieren, son aquellas que les dan cercania; las
que ademas de un saber disciplinar les permite establecer relaciones son otras areas del saber
(interdisciplinariedad), con los otros comparieros (trabajos en grupo) pero también con el
docente.

Al respecto y a modo de conclusion vale decir que en el Enfoque Formativo Lasallista, la
didactica es vista desde aquella que “promueva el aprendizaje autogestionado y colaborativo”
(Universidad de La Salle, 2008, p.19). Aspecto que resulta interesante segun lo que se encontro
en la investigacion en descubrir como el programa de Licenciatura en lengua Castellana, Inglés y
Francés de la Unisalle, cuenta con profesores que en su gran mayoria son coherentes con los

discursos institucionales y que los hacen vida en el aula. De tal modo profesores que establecen
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esa relacion con sus estudiantes, que facilitan pautas para que sus estudiantes aprendan de una
manera personal pero también en comdn. Sin dejar de lado claro esta, un vacio en esta labor en
tanto el enfoque formativo lasallista; sugiere ademas que las didacticas fomenten la participacion
y el campo propositivo, aspectos que como se han evidenciado en las entrevistas es necesario

seguir potencializando, ya sea en las didacticas de aula como en espacios fuera de ella.

4.2.2 Relaciones.

Sumado a la categoria participacion que se ha desarrollado en el item anterior, se encuentra la de
relaciones y dentro de ella, relaciones con los otros y consigo mismo. Al igual que el ejercicio
anterior, esta es una categoria que emerge de las narrativas de vida de los estudiantes y que busca
dentro de la categoria socializacion resaltar otros hallazgos presentes en la investigacion que se

relacionan directamente con la concepcion que los jovenes tienen de formacion integral.

4.2.2.1 Relaciones con los otros.

Cuando se habla de relaciones, como una categoria que ha emergido del analisis de la
informacidn, se tiene en cuenta al hombre como un ser en relacion y al mismo tiempo la vision
intersubjetiva de la Universidad con relacién a como la formacion no es un elemento aislado de
un contexto y por ende de los demas. Esto es valido porque dentro de las comprensiones que
tienen los estudiantes del programa de lenguas de la Universidad de La Salle, se encuentra que la
percepcion de formacion integral para ellos hace parte de la relacion con el otro. Por ello, esta
primera subcategoria de este apartado se nomina relaciones con los otros y es un espacio donde
se plasman algunas de las voces de los estudiantes que permiten sostener que la formacion

integral es una realidad comun y que no se puede dar sin relacion con los otros.
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Llegados a este punto es pertinente ademas de resaltar las voces de los jovenes (tarea que
se hara mas adelante) recordar lo dicho en el marco conceptual de que la formacion integral es la
forma como los individuos desarrollan cada una de sus dimensiones desde lo personal y estas
trascienden al entorno social y por ende se evidencia en relaciones mas fraternas. Esto ultimo si
se tiene presente que ello repercute en una mejor calidad de vida, donde se prolifere una armonia
en favor de la igualdad (Nussbaum, 2012).

He alli la clave de porqgue las relaciones con los otros forman a nuestro criterio una
categoria importante al momento de analizar la informacion recolectada. Mas también ésta se ha
asumido teniendo en cuenta que en el Enfoque Formativo Lasallista se destaca que: “A lo largo
de su historia la educacion lasallista ha constituido, sobre todo, una fuerza promotora de
ambientes de fraternidad y de solidaridad” (Universidad de La Salle, 2008,p.15)., y que esto no se
puede dar si no existen relaciones con los otros.

De la misma forma en las voces de los estudiantes se destaca que: “formacion integral, lo
que pienso es como potenciar las habilidades que cada persona tiene para ponerlas en beneficio
de la sociedad”. (E.6.P.5). 0 en que también

Para mi formacion integral, es no solo tener un ambiente de formacion académica sino

que también en la universidad haya espacios para relacionarse con las personas no solo

en el sentido academico, no solo para estudiar y estudiar, tener ambientes como las

canchas, las salas de juegos o ambientes como pasto, ¢me entiendes?, eso es para mi

formacion integral. (E.3.P.2)

Los jovenes en esta medida mencionan que el hecho de poder estudiar con comparieros
que vienen de diferentes lugares, de diferentes condiciones econdmicas y poderse relacionar en

varios aspectos para ellos, es una experiencia altamente valiosa, tal como se indica en que: “la
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relacion con la gente de fuera, aca han mucha gente de fuera y es chévere relacionarse y aprender
y que aprendan de uno” (Gf. E.3.P.14). Méas también lo es cuando tienen la posibilidad por medio
del EFRAS de salir a lugares diferentes a sus contextos, de interactuar con personas de bajos
recursos economicos y de otras culturas.

Con esto podemos decir como investigadores que los jovenes estan pensando en que sus
acciones y actitudes son para compartir con otros y para ponerlas a disposicion de los otros con
los que conviven en sociedad; y es alli donde se visualiza la magnitud de la socializacion y las
relaciones que se viven en el tiempo de la vida universitaria. Dichos campos de relacion no solo
involucran a los docentes y estudiantes sino que debe integrar a toda la comunidad formativa, es
decir, “compromete al quehacer universitario en su conjunto, se esta sefialando a todos los niveles
de la institucion” (Orozco , 1999, p.29).

Con relacion a lo dicho se puede decir que el hecho de que los estudiantes generen
mejores relaciones con los otros ayuda a estipular que los profesionales participan en la
construccidn de una sociedad justa y en paz; sensibilidad que se debe ir generando desde las
experiencias universitarias, mas aun desde los ambientes universitarios. Sin embargo, no se
puede olvidar que la accion pedagdgica, implica un amplio trabajo que integra no solamente
conocimientos intelectuales y competencias cientifica sino que tal como indica Orozco (1999),
también la formacion de sujetos con sensibilidad ante las realidad social, tal como se indico
anteriormente; capaces de afrontar los nuevos desafios del mundo globalizado y ante todo, con
una calidad humana que les permita reconocer en el otro un ser con quien se puede construir y
afrontar los problemas con mayor asertividad y prontitud en bien del desarrollo de todos

(Cardenas, 1998).
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No obstante, en este tipo de relaciones, es importante conocer la forma en como se da la
convivencia de los estudiantes y al respecto, en la investigacion se da cuenta que no todas las
relaciones llevan un mismo “peso” o nivel de cercania; mas se hace necesario resaltar que dentro
de los grupos de trabajo; las relaciones con los otros resultan ser un reto para los jovenes, al saber
como conseguir buenas relaciones personales dentro del entorno universitario; asi como ellos
mismos lo expresan al decir que “bueno, al principio el profesor en el primer semestre de catedra
si nos decia eso, pues de trabajos en equipo, de trabajos en grupo... pero después yanoy la
verdad, no es facil trabajar en grupo, con gente que uno no conoce. Luego, ya es mas facil”
(E.1.P.5).

En consideracion con lo dicho, la relacion con los otros es comprendida por los
estudiantes entrevistados no solo en los espacios fisicos que ofrece la universidad sino también
fuera de ella. Més sin embargo, a modo de sintesis es bueno recalcar que los estudiantes en su
mayoria valoran las relaciones con los otros, de hecho incitan a pensar que es un elemento
importante en su formacion; sin demeritar que ellos reconocen que no es facil en todo momento
que estas sean fraternas y cercanas pero las rescatan como una realidad valida en un ejercicio
formativo y en cierta medida, resaltan el papel de la universidad al brindar algunos espacios para
estos fines. Tal vez, la falencia estriba en que esos procesos de relacion no cuentan con un
acompariamiento un poco mas cercano de parte de los docentes y que en veces pareciera no
integrara toda la comunidad educativa. Ahora bien, no se puede dejar de lado que los jovenes al
rescatar las relaciones con los otros, consideran que estas dependen de cada persona, aspecto que

es presentado a continuacion en linea con la relacion del individuo consigo mismo.
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4.2.2.2 Relacién consigo mismo.

Con vinculo a lo anterior, es necesario referir que en unidn con las relaciones con los otros, se

involucra una dinamica armonica y relacional consigo mismo. Aspecto que permite hablar de la

intersubjetividad, un término que se esboza en la Universidad de La Salle en tanto,
Se concibe la formacién integral como un proceso de construccién de si mismo, que por
medio de la intersubjetividad se orienta a desplegar las potencialidades de sus agentes
formativos (educador y educando), a través de una relacion pedagogica fundada en el
ejercicio responsable de la autonomia, la generacion significativa de conocimiento, y el
compromiso decisivo con la transformacion de la realidad. (Universidad de La Salle,
2008, p.14)

Esto cobra sentido al momento de presentar la formacién como una realidad dinamica de
construccidn, que necesita ser orientada y vinculada dentro de escenarios de crecimiento
personal, que se posibilitan dentro de campos de participacion y acompafiamiento, esto tiene que
ver mas exactamente segun los investigadores con la forma como los estudiantes se relacionan
consigo mismo y en ella acerca de como se hacen responsables de sus miedos, dificultades para
adaptarse, sobre el como elegir y de sentirse capaz, entre otras. Con referencia a esto, se tiene que
en el trabajo cotidiano dentro del aula y siguiendo lo presentado en el andlisis hasta ahora; se
dilucida que la Universidad de La Salle crea espacios que segun los resultados de la investigacion
en las voces de los informantes corroboran el desarrollo de un proceso formativo que integra
conocimiento, persona y sociedad y que es asimilado de diversas maneras por los estudiantes. En
tal aspecto, algunos entrevistados sefialan que se da un ejercicio que se puede nominar autbnomo,

En el sentido en el que casi todos los profesores no hacen los trabajos individuales,

hacerse en grupo poder hablar, compartir para mi eso es formacion integral también la
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autonomia de poder decir no, yo tengo este trabajo yo lo hago porque esté en la

universidad no por obligacion en el sentido que uno se puede salir de clase... y ser

autdonomo es hacer su trabajo, preparar clase. (E.3.P.21)

La capacidad de decidir en escenarios y aspectos cotidianos de la vivencia universitaria es
a lo que los jovenes llaman autonomia. Al respecto, ellos dicen que: “se gana autonomia, claro, la
universidad es diferente al colegio, alla a uno le hacen, aca uno decide 6sea, es autonomo” (Gf.
E.4.P.13); ademas de referir que:

A veces, antes de venir aca uno dice jay! como que uno no tiene ganas de venir y

entonces yo me digo, no acuérdate, tu viniste aca por una razén entonces eso es lo que

hago, hablarme a mi mismay salgo de clase intento hablarle, hay unas veces que si me
escuchan y hay otras veces que no entonces, no se si tu también has estado hablando con
alguien y no te presta atencion y uno se queda como que bueno y entonces tu te sientes
mal. (E.1.P.32)

Tal vez, esta voz deja entrever segun vemos los investigadores “una lucha consigo
mismo”; para enfrentar esas relaciones y poder tener una buena convivencia pero también un
ejercicio de afianzamiento de si mismo y por ende de autonomia y porque no decirlo de un claro
Autoconcepto. He aqui, el papel que segun nosotros juegan las relaciones pedagogicas entre
profesores y estudiantes; las cuales se supone han de facilitar la creacion de ambientes donde se
propicie el respeto y la dignidad de cada personay a los itinerarios y creencias individuales tal
como lo sugiere el Enfoque Formativo lasallista.

Al respecto, es plausible que los jovenes sientan que la universidad potencializa su
autonomia y que remarquen que: “tu estas siendo autbnomo porgue uno esta tomando su decision

lo Unico que tu vienes hacer aca es a recibir la clase del profesor de resto todo te toca hacerlo solo
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entonces seria eso” (E.1.P.28), en estas voces, los estudiantes consideran ser autonomos en lo que
parece ser las minimas responsabilidades que se deben asumir dentro del proceso de formacion,
pero quiza lo hacen un poco mas que aquello que se les ha presentado en su formacion basica y
media.

Es asi como la universidad se presenta en el lugar, donde se fortalece el desarrollo de la
autonomia y se ve como esta influye en el derrotero que cada estudiante asume dentro de la
universidad y que se ve reflejado en los diferentes ambitos de participacion universitaria ya que
como lo sefiala Ramos (2011), la universidad es el lugar donde se construye cultura por tanto la
participacion de los estudiantes es fundamental, la voz de los jovenes debe ser escuchada es decir
que se sientan incluidos en el sistema y apoyado por el mismo como base de un proceso
autonomo cada vez mas real en el ejercicio universitario.

De tal manera, desde la voz de los investigadores consideramos que la tarea del educador
y aln mas en la universidad, consiste ante todo en crear las condiciones y espacios para que cada
uno incluyendo el profesor se construya, mas esto no es posible fuera de un ejercicio donde se
viva la aceptacion de la diferencia y donde cada uno sienta que va progresando en el desarrollo de
si mismo y en la forma como se ve a si mismo. Orozco (1999) sefiala que en esta interaccion, el
estudiante y el profesor resultan esencialmente modificados; en la medida que tales interacciones
salgan fortalecidas se puede hablar de una experiencia formativa es decir recibe una educacion
superior para lo superior.

Con referencia a esto recordando a Nussbaum (2012), vale recordar que cada uno es quien
pone de si para que los saberes y sobre todo, la transformacion de cada persona, se dé como un
valor individual que se integre a su ser social. Por tanto, la relacion consigo mismo y ser

reconocido en tal relacion favorece la capacidad de que los estudiantes puedan liderar procesos
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transformadores en el marco de la autonomia; permitiendo ademas crear argumentos propios a
través de los cuales se siente capaz de participar no solo desde su disciplina particular sino desde
la diversidad que influye en su alrededor, a encontrar el verdadero sentido de participacion en los
diferentes contextos. He alli porque la relacion consigo mismo juega un papel Unico en la forma
como se ve la formacion integral, al tiempo que marca los derroteros hacia la pregunta de ¢como
potencializar tal relacion?, para que en cada instante sea mas armonica, mejore el autoconcepto
en los estudiantes, les permita hacerse cada vez mas responsables, libres y autdbnomos ante sus

actos educativos y vivenciales en favor de la sociedad y de si mismos.

4.3 Categoria de Acoso Escolar

Luego de haber realizado un analisis a la primera categoria de la investigacion y de haber
dilucidado algunos elementos emergentes de la informacidn recolectada. Se hace necesario hablar
del acoso escolar; la cual es una de las categorias que permite dar respuesta al segundo objetivo
especifico de la investigacion que es indagar si existen manifestaciones del acoso escolar en los
estudiantes del programa de lenguas de la Universidad de La Salle. Al respecto, cabe sefialar que
dentro de las manifestaciones de acoso que se han detectado esta la discriminacion, la exclusion y
los rumores. Todos ellos vinculados a lo que Olweus (1978) ha catalogado acoso de tipo
indirecto. Pero antes de presentar cada uno de los elementos que se han considerado como
manifestaciones de acoso escolar en la Universidad de Salle en estudiantes del programa de
Licenciatura en lengua Castellana, Inglés y Francés de la cohorte 2013, es necesario retomar
algunas de las voces de los estudiantes con el &nimo de ahondar ¢qué comprenden por acoso
escolar, al respecto se tienen algunas respuestas tales como: “es como cuando uno ve que todo el
tiempo molestan a alguien y este se siente mal” (Gf. E.4.P.25) o también que “el acoso escolar es

el maltrato entre comparfieros hacia sus propios comparieros. Entonces es eso; que humillan, se
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burlan de una persona o un grupo de personas que son generalmente minorias” (E.4.P.26). O tal
como refiere otra de las voces en que:

Para mi el acoso escolar es como de cierta manera una persecucion que se hace a alguien

no ya sea maltrato fisico o maltrato psicoldgico que yo creo que es lo que mas pesa ahora

en las personas no y si s como una persona que siente acosada siempre y de cierta
manera no quiere como volver a ese ambito ya siente que definitivamente es rechazada
por los deméas miembros de la comunidad. (E.5.P.13)

Segun tales percepciones, vale resaltar que en algunos de los entrevistados se dio también
el desconocimiento sobre el término, quiza porque no existe en ellos tal claridad. Méas quienes
han manifestado alguna respuesta a la cuestion, al parecer es acertada la concepcion, aspecto que
nos permite referir las categorias que han emergido como manifestaciones de acoso escolar. Eso
si, resaltando que en las voces de los estudiantes ellos dicen que no existe acoso escolar en la
Universidad. A continuacion, se presenta cada una de estas manifestaciones que los
investigadores han categorizado, resaltando las voces de los estudiantes y algunos elementos de

analisis que desde los investigadores referimos en cada caso.

4.3.1 Discriminacion.

Tal como se indicd anteriormente, los jovenes han manifestado que no existe acoso escolar en la
Universidad, sin embargo, algunas referencias dan a entender para los investigadores que existen
algunas manifestaciones, la primera de ellas la discriminacién y dentro de ella la relacionada con
el género; al respecto una de las voces deja entrever tal realidad al decir que: “una vez estabamos
en una fiesta de una compafiera y mi compafiero le dijo que los maricas no podrian entrar”

(E.3.P.17). Aqui se evidencia de forma palpable un acto de discriminacién mas este tipo de actos
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no solo se dan en el &mbito sexual, también en la forma como se relacionan con personas que no
son de Bogota, por ejemplo una de los entrevistados manifiesta que

Yo soy de aqui de Bogotéa pero sé que es dificil para algunos de fuera, uno lo nota, a veces

se alejan y algunos los molestan por como hablan y esas cosas. Recuerdo por ejemplo una

chica que hablaba raro y en verdad se la montaban a veces por eso pero no de mal sino
por jugar pero creo que se sentia mal ella. (Gf. E.3.P.29)

Ahora bien, ademas de este tipo de discriminacion que segun lo expresan los estudiantes
es sutil, existe un tipo de discriminacion y como se vera mas delante de exclusion con relacion a
la forma como cada uno refleja sus capacidades académicas. Esto producido, segun ellos, por las
notas y por procurar tener los mejores puestos, asi, los estudiantes “se buscan los que si saben
para sacar buenas notas, es como “una competencia” (E.1.P.15) y también en que “el que mas
rinde en las clases es con los que todo el mundo quiere estar” (E.1.P.36). Tales aseveraciones se
pueden entender como discriminacion por la competencia académica, en un “afan” de sobresalir
ante sus comparieros y de mostrarse superiores a ellos.

No cabe duda que desde esta linea, la dificultad estriba no en que los estudiantes quieran
sobresalir en sus clases sino en la forma como se expresan y discriminan a aquellos que no tienen
las mismas capacidades (intelectualmente hablando) que ellos. En este sentido y a modo de
conclusion se puede decir que esta manifestacion de acoso escolar en la Universidad, se da como
ya se refirio de forma muy sutil pero incluye de igual forma algunos actores como “el chacho de
la clase”, aquel que molesta a los otros por no tener sus mismas capacidades, aquel que se siente
discriminado por no estar al nivel de los otros y quien en la mayoria de los casos no es capaz de

enfrentar la situacion sino que se aisla y como se vera mas adelante se autoexcluye.
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4.3.2 Exclusion.

Con relacion a lo dicho, vale decir que la forma de exclusion que se denota en estos casos se
puede catalogar no tanto de orden racial, sexual y/o de condicion socioeconémica sino
basicamente intelectual. Partimos al respecto como investigadores desde una premisa y es la que
a todos los estudiantes de un grupo académico determinado, les interesa “que les vaya bien” en
sus estudios. Para ello se vale de diferentes instrumentos, ya sean estas personales y/o grupales
para dicho fin. Cuando estas son de orden grupal, se puede llegar a producir esa manifestacion
del acoso y justamente es alli donde se generan juicios de categorizacion con relacién a los
estudiantes (comparieros de grupo) por la forma como estos aportan al objetivo. Por consiguiente
y a modo de hipétesis, se podria inferir someramente que esto se encuentra mediado por los
gjercicios de evaluacion utilizados en los ambientes de clase y en el modelo evaluativo que tienen
actualmente la mayoria de entidades escolares.

Sin el animo de ahondar en tal hipotesis, referimos como investigadores la categoria
exclusion, la cual se encuentra muy ligada a la discriminacion pero que se diferencia puesto que
discriminacion tal como resalta Rodriguez (2004) citando el Articulo 7 de la Declaracion
Universal de los Derechos Humanos, de 1948: “Todos [los seres humanos] son iguales ante la ley
y tienen, sin distincion, derecho a igual proteccion de la ley. Todos tienen derecho a igual
proteccidn contra toda discriminacion que infrinja esta Declaracion y contra toda provocacion a
tal discriminacion” (p. 17).

Mientras que por exclusién se entiende como la falta de participacion en diferentes
aspectos de la vida, el cual es descrito por Suckling & Temple (2006) como: “describen la

exclusion sefialando que los ignoran, no les dejan lugar, les hacen sentirse solos, les encargan las
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peores tareas del grupo o les dejan solos porque los otros nifios del grupo salen corriendo y se
esconden” (p. 80).

Con tal aclaracion, se puede decir desde las voces de los estudiantes la existencia de
exclusion pues, ellos refieren que: “Si, la verdad si y mas que aqui mas que todo en clase porque
todos se les rien, como te digo siempre hay un bufon que se las de ser el chacho de la clase que,
es el que molesta a todo el mundo” (E.3.P.10). Ahora bien, esta exclusion no solo se da hacia
personas determinadas sino también entre grupos; al respecto se evidencia en las voces de los
estudiantes que “uno ve una division que de un lado hay un grupo y de otro lado otro grupo y los
de ese grupo se hacen juntos y los de este grupo con su grupo” (E.1.P.10).

La exclusion, en esta medida y segun lo presentan los jovenes, no se da propiamente por
elementos raciales, religiosos o sociales sino especialmente por el ambito academico. Aqui tal
vez y asi lo juzgan los investigadores, sucede lo mismo que en la discriminacion, con el
agravante de que las personas que se sienten excluidas no lo manifiestan y por el contrario optan
en algunos casos por abandonar sus estudios y desertar del &ambito universitario. Al respecto, vale
referir un testimonio que se plasma en las entrevistas sobre esta problematica.

El relato, estd enmarcado en que uno de los entrevistados narra la salida de la universidad
de uno de sus comparieros. Al respecto cita que:

Yo trate de volver hablarle pero, no he tenido comunicacion y no sé si sean por problemas

familiares pero yo si lo veia si, aparte aunque €l tenia una forma de ser del que “se la sabia

todas”; entonces casi nadie se la queria pasar con él aunque era buena persona en cierto
momento en otro momento yo creo que estaba buscando identidad era un chico de 17 afios
yo le decia tu eres un nifio “hash” yo decia que él estaba buscando eso y uno a veces no se

da cuenta de lo que esta pasando yo a veces me doy cuenta porque yo ya pase por los 17,
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18. Casi todos los compafieros estan de 18, 20, 21 de ahi no pasan entonces ellos tienen en
su mente otra cosa y no le prestan atencion a eso y de pronto yo estoy en mi cuento de
llegar aprender porgue tengo que mejorar entonces si llego con ese pensamiento y tengo
que aprender lo que tengo que aprender y fuera si, me voy para la casa para seguir
estudiando repasando todo lo que no se, sustantivos, qué son otros nombres qué son los
articulos Osea todo eso aunque uno no crea uno viene de alla de San Andrés y pues el
conocimiento que uno tiene pues es diferente. (E.1.P.21)

Empero, tal presencia de exclusion no solo se da de parte del grupo pues al parecer, existe
también algunos que aunque “no encajan” con el grupo no buscan integrarse, asi se esboza en
algunos relatos de los estudiantes que citan: “la verdad hay personas que se alejan, uno no los
aleja pero ellos con su actitud quieren hacerse solos y ya, ahi uno no puede hacer nada la verdad”.
(Gf. E.3.P.22); frente a personas de otra inclinacion sexual, esto se hace también presente pues en
la voz de un entrevistado, hablando sobre como era el trato con personas con tendencia
homosexual se dice que se “trata de hablar con él, pero el compafiero homosexual piensa que
todo el mundo lo rechaza, piensa que él esta siendo excluido y el trata de venir a clase e irse... y
no mas, la gente trata pero él piensa que es para molestarlo...(E. 3. P. 13).

Esta perspectiva, da a la investigacion lo que se podria Ilamar un “efecto” del acoso y es
que la persona (victima) del acoso se siente mal en el ambiente en el cual es acosada de tal forma
que busca “escapes” para que eso no suceda. Quiza en este punto se pueda llegar a pensar en los
espacios de desercidn que presentan los grupos de parte de algunos de sus miembros. Se puede
ver que adjunto a ello el acoso escolar para los estudiantes, tiene un aire de “exclusion” que
consecuentemente puede llevar a la “autoexclusion” en tanto es finalmente la persona quien toma

la decision, claro esta, movido por el grupo de alejarse.
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4.3.3 Rumores.

De la misma manera como se han abordado las categorias de exclusion y discriminacion, se
presenta otra que refiere grosso modo el trato que en algunos momentos se dan los estudiantes
entre si y esta referido a hablar a “las espaldas” de los compafieros. A tal categoria, los
investigadores les hemos nominado rumores pues consideramos que de esa forma se engloba
aquello que los estudiantes manifestaron. Al respecto, una de las voces indica que “por medio de
Bullying se crean chismes que él se la pasa con muchas mujeres es un perro y que la mujer se la
pasa con hombres, al que le dijeron eso al que lo dijo tuvieron un agarrén no dentro de la
universidad pero si fuera” (Gf. E1.P.9). O en que “hay algunos que son descarados y lo hacen en
clase pero la mayoria lo hacen fuera de clase y a escondidas de la otra persona. No lo dicen de
frente porque no siempre es como molestando pero no lo dicen de frente” (E.3.P.40).

Con lo anterior, los investigadores podemos resaltar que la presencia de rumores y los
chismes, alteran las relaciones entre los estudiantes pues, tal como se cita en una de las
entrevistas, “hay personas que en el caso... porfa no le digan que yo le dije pero él le esta
diciendo que eso es eso son los rumores y eso es muy malo” (E.3.P.43). Tal evidencia muestra
gue esto afecta la convivencia entre los jévenes y puede generar violencia si no se lleva con un
adecuado espacio de manejo y solucion del conflicto. Empero, con relacion a la victima del
rumor, se puede referir que el hecho de que algln estudiante sepa que estan hablando mal de él se
va a ir sintiendo mal emocionalmente y luego puede tomar acciones agresivas frente a los
companfieros que estan afectandolo ya sea dentro o fuera de la universidad. Como conclusion a
este espacio de ver las manifestaciones de acoso escolar en la Universidad de La Salle, una vez

mas se afirma que las manifestaciones son muy leves y que las categorias que se han esbozado
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son ante todo un ejercicio de andlisis de la informacion con miras a reflejar que el hecho de que
sea leve la presencia de acoso escolar, este esta presente y se hace latente en la universidad.

Con lo dicho hasta ahora es pertinente retomar el objetivo general en el cual se busca
identificar cudl es la repercusion del acoso escolar en la formacion integral en los estudiantes del
programa de Licenciatura en lengua Castellana, Inglés y Francés de la Universidad de La Salle de
la cohorte 2013. Para ello, se presenta en el siguiente apartado un acercamiento a dichas
repercusiones, logrando integrar las manifestaciones de acoso escolar que se han dilucidado y

como estas repercuten en su formacion integral.

4.4 Repercusion del acoso escolar en la formacion integral en la Universidad de La Salle.

El trabajo realizado hasta ahora en el analisis, ha resaltado tres categorias con relacion a la
concepcidn que tienen los jovenes frente a ¢qué es la formacion integral? A saber: como una
asignatura, como una propuesta social y como ambientes. De igual forma se han referido tres
categorias de manifestaciones de acoso escolar en la Universidad que son: discriminacion,
exclusion y rumores. También, se introdujo la categoria emergente de socializacion en la que se
present6 el campo de la participacion y las relaciones; ya sean estas con los otros y/o consigo
mismo. La labor del presente item consiste en integrar estos elementos buscando dilucidar en qué
medida las manifestaciones de acoso escolar repercuten en la formacion integral de los
estudiantes. Para ello se realiza un ejercicio comparativo en el cual se asociaran las
manifestaciones con algunos aspectos de la formacion integral que desde la mirada y el estudio
de los investigadores se consideran pueden afectar la propuesta de formacion integral que tiene la
Universidad de La Salle.

En esta medida, se puede decir que uno de los principales hallazgos que se obtuvo en esta

parte de la investigacion (el anlisis precedente), fue entender cobmo el acoso escolar en la
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universidad es una forma de comunicacidn gque transmite en algunos casos actitudes de poder, el
cual solo se manifiesta de manera muy leve en la relacion entre pares. Esta teoria descrita
previamente fue interpretada a través de la voz de los mismos estudiantes al ver que no existe
propiamente Bullying en la Universidad pero si se dan manifestaciones que pueden referir y
alterar la forma como los estudiantes se forman integralmente. Por ejemplo, en cuanto a la
categoria exclusion se resalta al igual que en la discriminacion, la presencia de Bullying de una
manera muy sutil como se ha indicado pero también se evidencia que en algunos casos esto ha
Ilevado a que los estudiantes deserten de los programas; aspecto que claramente afecta la
formacion integral del afectado en tanto puede considerarse quiza como no apto para continuar su
formacion académica. Esto ultimo, referido a lo que ha sefialado Orozco (1999) en que la
universidad busca formar integralmente a la persona; aspecto que incluye no solo la forma de
relacionarse en el claustro académico sino todas sus esferas vida.

Con relacion a esto, no se puede olvidar que la formacion integral; tal como se ha
sefialado a lo largo de la investigacion desde el acercamiento tedrico y como se ha evidenciado en
las entrevistas que se han hecho a los estudiantes; incluye elementos relacionados con la
autonomia, el libre desarrollo de la persona y el fomento de una actitud critica. Ahora bien, en el
caso de la discriminacidn, esto no se hace evidente pues se alteran las relaciones entre los
estudiantes; aspecto que hace que muchos de ellos se cohiban al momento de formarse una idea
de su contexto y de expresarla, alterando con ello su capacidad critica y por ende influyendo
negativamente en su formacion integral.

Con lo dicho hasta ahora, cabe resaltar que la repercusion del acoso escolar en la
formacion integral esta intimamente ligada a las relaciones que se dan entre los estudiantes,

aspecto que debilita en los jovenes procesos de formacién armonicos y por ende integrales. Esto
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es valido si se recuerda que “la formacién supone la responsabilidad no sélo por el si mismo, sino
por los otros y por el mundo que vamos construyendo en comunidad” (Campo et al., 1999, p. 12).
Con tal aseveracion se puede afirmar que la exclusion, la discriminacién y el rumor, al afectar las
relaciones entre los comparieros afectan la propuesta de formacién integral que propone la
universidad, la cual como se ha referido busca crear actitudes criticas en los estudiantes que
aporten a la transformacion del pais.

A modo de conclusidn, se puede decir que la repercusion del acoso escolar en la
formacion integral esta en que al no permitirse una construccion de relaciones humanas y
fraternas coherentes con el desarrollo humano en armonia, se ve afectada la formacion integral de
los estudiantes empero cada vez que se produce un caso de discriminacion, exclusion y rumor, se
deterioran las relaciones humanas y a su vez, se afecta la socializacion y el proceso de
construccion intersubjetivo que tal como se ha presentado, es la forma como la Universidad de La

Salle construye su proyecto de formacién integral.

Capitulo 5

Conclusiones y Sugerencias
Al inicio de la investigacion, se plante6 como objetivo general el identificar cual es la
repercusion del acoso escolar en la formacion integral en los estudiantes del programa de
Licenciatura en lengua Castellana, Inglés y Frances de la Universidad de La Salle. Para ello, se
apoyo la labor en tres objetivos especificos los cuales han marcado la ruta de trabajo de la
presente investigacion; desde conocer la percepcion que tienen los estudiantes de la cohorte

acerca de formacion integral; pasando por indagar cuales son las manifestaciones de acoso
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escolar en los estudiantes, para finalmente establecer lineas de accion que permitan fortalecer la

propuesta de formacion integral en la Universidad de La Salle.

5.1 Aporte de la investigacion al objeto y tema de la linea.

La investigacion aporta a la linea de investigacion cultura, fe y formacion en valores desde el
tema de la formacidn ciudadana, vista ésta como parte de los procesos de formacién y que son
parte de una formacién integral y en el caso de la Universidad de La Salle fundamental en la
propuesta de La Salle en el sentido de formar profesionales que contribuyan a la transformacién,
de ahi que comprender la repercusion del acoso en la formacion integral aporte al conocimiento

de problematicas que afecten la convivencia.

Es evidente que desde la mirada de los estudiantes, las manifestaciones de acoso son
vistas como aspectos que lesionan la formacion integral tanto de quien acosa, como de quien es
acosado. De igual manera, se pudo observar en la poblacién estudiada que el acoso escolar se da
de manera aislada, sin embargo hay otras manifestaciones mas sutiles y permanentes de violencia
como son algunas expresiones de exclusion y discriminacion, las cuales afectan los procesos
formativos en la universidad. A pesar de estos los estudiantes resaltan y valoran el buen clima de
relaciones que existe en sus grupos y consideran que la universidad tanto directivos,
administrativos como sus maestros son respetuosos con los estudiantes lo cual hace pensar en

como esos ambientes se convierten en aspectos protectores de la presencia de acoso escolar.

5.2 Aporte de la investigacion a la docencia.

Ahora bien como docentes permitio reconocer cuales practicas en el ejercicio de la docencia son
reconocidas por los estudiantes como favorecedoras de la formacion integral. Ellos resaltaron de

manera significativa la labor del departamento de formacién lasallista, puesto que son quienes
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dinamizan la formacién integral, y a los profesores que ademas de su disciplina se preocupan por

interactuar y escucharlos es decir aquellos que hacen vida la propuesta Lasallista.

Asi mismo, tal como se ha resaltado la formacion integral al incluir un ejercicio vivencial
intersubjetivo esta propensa a escenarios de socializacién los cuales, tal como sefiala Orozco
(1999), es una tarea importante que debe propiciar la universidad; esto porque favorece en el
estudiante su capacidad de interactuar en forma auténoma y en funcion de un compromiso social
transformador. En esta medida la universidad “a través de sus funciones de docencia,
investigacion y proyeccion hacia la sociedad involucra al estudiante en vivencias intelectuales,
estéticas y morales que le permiten sentirse implicado y afectivamente comprometido en
practicas especificas y valores determinados” (Orozco, 1999, p. 29).

Es tarea de los docentes revisar sus practicas y preguntarse porque muchos de los
estudiantes entrevistados no ven la formacion integral mas alla de una asignatura y que hace
posible que para otros si. Igualmente la escasa participacion dentro y fuera del aula, muchos de
ellos no utiliza algunos de los espacios por los cuales pueden optar pero reconocen que existen, lo
cual también es parte de la autonomia universitaria decidir que se elige de ella. Sin embargo, la
fuerza de su formacion como lo propone la universidad es favorecer la intersubjetividad,
propiciar espacios dentro y fuera del aula donde se incremente la participacion del joven asi se
formaria mas integralmente para responder a los requerimientos del pais y como el PEUL

propone participar activamente en la construccion de una sociedad justa y en paz.

5.3 Aporte de la investigacion a la formacion profesional de los investigadores.

Esta investigacion permitid la apropiacion de un método de investigacion de gran riqueza para el

ambito educativo ya que la etnografia facilita el acercamiento a la comprension de la cultura en la
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comunidad educativa y permite plantearse caminos que mejoren las practicas. Al mismo tiempo
nuestra investigacion aporta a la formacién profesional de nosotros y otros investigadores

orientando hacia la comprension de mejores sociedades del presente y del futuro.

5.4 Perspectivas de la investigacion.

El alcance de esta investigacion es oportuno ya que los hallazgos aqui encontrados aporta
insumos en el disefio de las politicas de acompafiamiento por ello en primera instancia la
Vicerrectoria de Promocion y Desarrollo humano se beneficiaria de esta informacién; de igual
manera el programa, ya que encontramos vacios en la participacion de los estudiantes que llevara
a replantearse algunas didacticas encaminadas a fortalecerla y por ende la autonomia de los
estudiantes . También es necesario seguir explorando acerca de esas formas sutiles de violencia y
su manifestacién en otros programas ya que de alguna manera repercuten en el desarrollo integral

de los estudiantes.

Por otra parte, dando respuesta a la concepcion que tienen los estudiantes sobre formacion
integral, se han resaltado tres visiones marcadas; la primera de aquellos que la ven como una
asignatura; la segunda que la describen como una propuesta social y una tercera que la entiende
en relacion a ambientes artisticos y deportivos. Ahora bien, segun la propuesta lasallista de
formacion integral, que es entendida como una construccion que la persona hace de si mismo en
la interaccion con los otros, Ilama la atencion que se vea la formacion integral como una
asignatura pues esto en principio reduce la vision que la universidad tiene de la misma y centra la
pregunta sobre ¢por qué la ven como una asignatura? Sin embargo, es necesario referir que no se
trata de “cualquier asignatura”, sino de aquella que en la universidad es conocida como Catedra

Lasallista, la cual en sintesis, es un ejercicio transversal promovido por el Departamento de
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Formacion Lasallista que busca que los Estudiantes de la Universidad de La Salle comprendan la
vision, mision y aspectos particulares propios de la formacion Lasallana.

El hecho de que los Estudiantes la identifiquen con este espacio es importante para el
trabajo de la universidad, mas si se valora que este es uno de los objetivos de dicha Catedra. Sin
embargo, es necesario preguntar ¢por qué los Estudiantes no perciben dicha formacion integral en
otras areas?, al mismo tiempo que se puede indagar ¢qué hace falta para que estos espacios sean
percibidos por los Estudiantes como escenarios de formacion integral? Siguiendo la voz de los
estudiantes que ha quedado reflejada parece ser que la respuesta esté en la forma como los
jévenes perciben dentro de la Catedra la integralidad; elementos tales como espacios de
interaccion, confianza, cercania y acompafiamiento juegan un papel valioso en tal concepcion, de
hecho segun lo resaltaron los Estudiantes en el grupo focal, la forma como son tratados y
escuchados en el escenario de la Catedra marca la diferencia sobre aquello que se vive en la
universidad.

Vale recordar, aquello que el PEUL indica sobre la formacion integral, como una mirada
que es valiosa para el desarrollo del objetivo planteado. Partir del pensamiento de que los jovenes
aprecian la formacion integral como un espacio presente en la Universidad es gratificante. Por el
contrario, sentirlo como una asignatura en gran medida es algo limitante e invita a preguntarse si
solamente existen areas en la universidad en las cuestiones relacionadas con estos objetivos.
Quizéa no abarquemos la generalidad de los objetivos presentados pero a pesar de las pocas
investigaciones realizadas en la universidad respecto al tema, podemos corroborar que la
universidad de La Salle ofrece diversidad de espacios que favorecen la formacion integral, de los
cuales la mayoria de estudiantes saben dar razdn y sienten apropiacion del tema aunque unos

pocos casos presentados no saben como se manifiesta dentro de las relaciones interpersonales.
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En referencia a la valoracion que los estudiantes hacen sobre la formacion integral, se
confirma que la pedagogia de acompafiamiento utilizada por la universidad favorece de manera
significativa el aprendizaje; contribuyendo al desarrollo de todas las dimensiones, no solamente
al interior de la universidad sino sobre todo como camino de preparacion de hombres y mujeres
que transforman su propia realidad y ejercen su proyeccion social con bases solidas recibidas en
su proceso formativo; se percibe el aula como lugar de encuentro y relacion entre estudiantes y
profesores, permitiendo la libre expresion y el cultivo de las relaciones mas humanas y fraternas,
de reconocimiento propio y del otro como ser igual a mi en dignidad, capacidades y valores.

Este mismo proceso de acompariamiento se contempla en el enfoque formativo lasallista
cuando se dice que el énfasis en cuanto a comunicacion e interaccion, se expresa de manera
especial, en la relacion de acompariamiento fraterno entre educadores y educandos y entre todos
los integrantes de la comunidad educativa. Esta experiencia se ve reflejada en la informacion
dada por los estudiantes en la medida que su paso por la academia crea ademas de identidad una
nueva manera de ver la realidad y de interactuar dentro de su contexto con lo que es y hace.

El acompafiamiento propiamente vendria a ser el aporte que se resalta de este trabajo
pues, consideramos, que de estas cuestiones, surge la necesidad por ver en la integralidad una
propuesta de vida univoca y a la vez individual. ;Quién puede obligar a que alguien se forme
integralmente?, la respuesta estriba entre un enfatico no. Y un admirable jsi!, en tal medida el
ejercicio de la formacion integral tal como se ha indicado no es solo una apuesta por la persona
en si mismo como “sujeto pasivo” sino también por la sociedad, en este aspecto cada persona
estd “obligada” a formarse integralmente, empero sus aspectos personales quiza le inciten a
visualizarlo de otra manera. En tal medida, la mirada de la Universidad a este respecto se enfoca

en la autonomia y en ella recrea el aporte al sujeto como sujeto mismo pero también como agente
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social de transformacion. Esto es clave, tal como se ha recalcado la fuerza de la formacion
integral no esta solo que el individuo se forme para si mismo, que de hecho (no lo puede hacer)
si no que se proyecte siempre como un ser transformador de su realidad.

Empero, el analisis obtenido aporta informacion que nos da mayor claridad en cuanto al
trabajo que desarrolla la universidad para orientar los procesos, dando participacion a los
directamente implicados estudiantes, profesores y personal en general, donde se perciben
relaciones de respeto, compromiso y valoracion de la persona. Esta valoracion de la investigacion
realizada nos ha permitido hallar otros aspectos como: el desconocimiento existente sobre lo que
se esta trabajando en nuestro contexto social de forma practica, la profundizacion en el tema de
las relaciones con estudiantes que provienen de lugares fuera de Bogota, la poca participacion de
los estudiantes en las actividades programadas dentro de la universidad, el fortalecimiento del
pensamiento critico como preparacion para enfrentar los desafios de la realidad presente.

De igual forma si bien no hay acoso escolar como tal, se evidencian otras
manifestaciones que aungue son invisibles a los 0jos de muchos repercuten en las relaciones y
en el desarrollo integral de cada uno de los miembros de la comunidad, esto implica promover
de manera consciente un ejercicio pedagogico de mayor inclusion donde se legitime y se valore
a cada integrante y mas aun teniendo en cuenta que son ellos los formadores de nuevas
generaciones.

En sintesis dentro de las conclusiones de la presente investigacion se destaca que los
jovenes en la universidad tienen una percepcion en ocasiones congruente pero a veces ajena a la
propuesta institucional sobre formacion integral. También aungue las manifestaciones de acoso
escolar sean aisladas afectan procesos de formacion integral en cuanto rompen las relaciones

humanas de los estudiantes y en ocasiones llevan a la desercion. Esto tal como se presenta en la
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figura 5.1 la cual sintetiza de forma grafica aquello que presenta la investigacion y sus

conclusiones en relacion con la universidad.

5.5 Conclusiones.

Segun se presenta en el siguiente cuadro sintesis, se hace importante descubrir en cada uno de los
espacios los lineamientos en los cuales y desde los cuales la investigacion cobra un sentido
diferente. Al respecto si la forma como se indice al desarrollo de la vida universitaria versa en la
formacion integral y en el sentido de esta desde un crecimiento constante de los individuos,
resulta altamente importante reconocer no solo que la fuerza de la labor formativa esté en el
aspecto académico sino en que también involucra el aspecto relacional y de crecimiento que es

visto desde un acompafiamiento constante.

DESARROLLO HUMANOQO
4
| i |
FORMACION INTEGRAL
| 5 |
Permite  (+) Repercute  (-)
Espacios de Discriminacion
participacion social.
Desarrollo de Exclusién |
pensamiento critico. |

Rumores

Ambientes artisticos y

deportivos.

Buen concepto de si

misma.

ACOSO
- ESCOLAR

Figura 5.1. Sintesis de la investigacion.
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Segun la figura, es valido resaltar que hablar de formacion integral implica hablar del
hombre en constante desarrollo. De alli que el eje integrador de la presente investigacion haya
sido ver al ser humano como un ser inacabado, en constante transformacion y construccion; de
igual forma al verle desde una antropologia social que le concibe como un ser en constante
vinculo con el mundo y consigo mismo. Y que en tal medida, una formacién integral no es solo el
“esfuerzo” personal de un sujeto por ser mejor sino el cumulo de experiencias de relacion que le
ayudan a descubrirse a si mismo como un ser capaz y armonico. En tal sentido, todos aquellos
elementos que favorezcan las relaciones humanas tales como los ambientes, la socializacién, los
espacios curriculares de formacidn y extracurriculares aportan a una formacion integral en la
Universidad y en contraposicion aquellos que en la investigacion se han denominado
manifestaciones de acoso escolar al generar lo contrario afectarian la formacion integral de los
estudiantes.

Finalmente, Una nueva mirada de la formacion, se debe abocar al descubrimiento de la
formacion integral en la Universidad como una mirada altiva de descubrimiento constante de la
mision universitaria Lasallista, en el marco de las demas universidades y de los ideales de pais
pero también de sentirse co-responsable del destino de cada persona en su vivencia académica y
personal. La nueva mirada entonces, apunta a ver una universidad en construccion, que no se
apoya solo en paradigmas ya construidos sino en una que se crea y re-crea constantemente con el
paso del tiempo desde una mirada continua a su historia, a la fuerza de la identidad que plasmo
San Juan Bautista de La Salle pero también en los aportes que los grandes maestros lasallistas
han legado a la obra pero sobre todo en una clave de lectura del tiempo actual que necesita no

solo de personas capaces profesionalmente y altamente académicos sino también y casi, “ante
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todo” seres humanos mas fraternos y consientes que las relaciones y la convivencia son las
claves que posibilitan mejores ciudadanos solidarios y comprometidos con la construccion de
un mundo mejor. Esto en una clave de discernimiento, que segun lo dicho por (Torres , 2010) al
referir que el acompafiamiento de los alumnos, no es solo un ejercicio del docente sino también
de aquel que se deja acompariar del mismo.

He alli la clave del ejercicio realizado y de la apuesta que se propone a la Universidad de
La Salle a modo conclusivo de la presente investigacion. Los desafios de la Universidad de La
Salle estriban segun esto en continuar aplicando su plan de formacion; logrando que cada uno de
esos espacios formativos se dispongan a continuar con el espiritu de San Juan Bautista de La
Salle, caracterizado por la cercania constante en la formacion por medio del acompafiamiento
inclusivo de toda la comunidad educativa. Un reto que no es nuevo pero que si en la presente
investigacion se ha reflejado, ya no como una reflexion ajena a la Universidad sino desde las

voces de los jovenes que son en esencia la “razon de ser” de la Universidad.
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ANexos

Anexo 1. Formato de Encuesta

PROGRAMA LICENCIATURA EN LENGUA CASTELLANA INGLES Y FRANCES

Lugar de Procedencia:

Localidad donde vive en la ciudad: | Edad:

Género | Semestre:

Estimado estudiante agradecemos su colaboracidn al contestar este cuestionario sobre la percepcion que usted tiene sobre
aspectos de su formacidn. Conteste si 0 no segun lo que usted considere en cada una de las afirmaciones:

La formacion integral es entendida como crecimiento arménico de las dimensiones de la persona, la educacion para
la vivencia de los valores que permitan una participacion social con dimension ética de responsabilidad, una soélida
fundamentacion cientifica y filosofica, y la aceptacion de la trascendencia como encuentro consigo mismo, con el otro
y con Dios.(PEUL).

Pregunta 8$i | No

. Los programas que ofrece la universidad, privilegian la formacién integral de los
estudiantes.

2. Conoce los documentos orientadores que sefialan la formacién integral en la
universidad.

3. Enlas clases se evidencia la puesta en practica de la formacidn es integral.

Los procesos de formacion que ofrece la universidad favorecen el desarrollo critico
de los estudiantes.

El enfoque formativo de la universidad le ha permitido desarrollar su autonomia.

La universidad genera una conciencia ética en cada una de sus asignaturas.

La universidad de La Salle se caracteriza por mantener la equidad en sus decisiones.

La universidad promueve programas y actividades que favorezcan las relaciones
afectivas de sus estudiantes.

8. Piensa que la universidad favorece espacios de reflexién e interaccién entre
profesores y estudiantes.

10. La universidad facilita las buenas relaciones interpersonales entre los integrantes de
la comunidad educativa.

Il. Durante su permanencia en la universidad ha evidenciado casos de acoso escolar.

12. Conoce usted las instancias que tienen la universidad para la solucién de conflictos.

13. La universidad respeta la pluralidad ética y cultural de los estudiantes.

4. La universidad toma medidas cuando se evidencian casos de acoso escolar.

19. Existen casos de coaccidn de algunos estudiantes hacia otros.

IB. Conoce usted las leyes de educacidon que respaldan su formacién.

17. Los estudiantes conocen situaciones que afectan la convivencia.

18. Le gustaria seguir colaborando con esta investigacién, a través de una entrevista.

Nombre: Celular:
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Anexo 2. Tabulacion de la Informacidn Encuestas: Muestra de noveno y décimo semestre.

BASE 9 BASE 13
Grupo 09 11l SEMESTRE Grupo 10 11l SEMESTRE
sl NO  |Blanco sl MO  |Blanco
Los programas que ofrece la universidad, privilegian la formacion integral de los
1 |estudiantes 8 1 0 10 1 2
Conoce los documentos orientadores que sefialan la formacion integral en la
2 |universidad? 2 7 0 4 9
3 | En las clases se evidencia la puesta en préctica de la formacion es integral 8 1 1] 12 1
Los procesos de formacion que ofrece la universidad favorecen el desarrollo critico
4 |de los estudiantes g 1 0 12 1
5 | El enfoque formativo de la universidad le ha permitido desarrollar su autonomia 8 1 0 12 1
6 |[La universidad genera una conciencia ética en cada una de sus asignaturas 5 8 4 1
7 |Launiversidad de la Salle se caracteriza por mantener la equidad en sus decisiones 8 1 11 1 1
La universidad promueve programas y actividades que favorezcan las relaciones
8 |afectivas de sus estudiantes 3 1 9 3 1
Piensa que la universidad favorece espacios de reflexion e interaccidn entre
9 |profesores y estudiantes. 3 6 4 8 1
La universidad facilita las buenas relaciones interpersonales entre los integrantes
10 |de la comunidad educativa 7 2 3 1] 4
11 |Durante su permanencia en la universidad ha evidenciado casos de acoso escolar 9 11 2
. Conoce usted las estancias que tienen la universidad para la solucién de conflictos 9 4 9
13 |La universidad respeta la pluralidad ética y cultural de los estudiantes 9 12 1
14 |La universidad toma medidas cuando se evidencian casos de acoso escolar. 3 3 3 3 1 9
15 |Existen casos de coaccion de algunos estudiantes hacia otros 6 3 4 2 7
16 |Conoce usted las leyes de educacion que respaldan su formacion 1 3 L] 1 8
17 |Los estudiantes conocen situaciones que afectan la convivencia 3 4] 4 4] 3

PORCENTAJE

PORCENTAJE
Grupo 09 11l SEMESTRE Grupo 10 111 SEMESTRE
S1 NO Blanco S1 NO |Blanco
89% 11% 0% 7% 8% 15%
22% 78% 0% 31% 69% 0%
89% 11% 0% 92% 0% 3%
89% 11% 0% 92% 8% 0%
29% 11% 0% 92% 3% 0%
56% 44% 0% 62% 31% 8%
89% 0% 11% 85% 8% 8%
89% 11% 0% 69% 23% 8%
33% 67% 0% 31% 62% 3%
78% 22% 0% 23% 6% 31%
0% 100% 0% 0% 85% 15%
0% 100% 0% 31% 69% 0%
100% 0% 0% 92% 0% 3%
33% 33% 33% 23% 8% 69%
0% 67% 33% 31% 15% 54%
11% 89% 0% 31% 8% 62%
33% 67% 0% 31% 46% 23%
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Anexo 3. Transcripcion de las entrevistas realizadas a los estudiantes de segundo y tercer

semestre de la cohorte 2013.

Entrevista 1

1. Entrevistador: Bueno Shehnery; por favor preséntate y cuéntanos algunos datos importantes
de ti.

Entrevistado: Mi nombre es Shelhnery James Cueste; yo soy de la isla de San Andrés, vivo en
providencia y pues, estoy aca estudiando por un crédito que recibi del Icetex y el Ministerio de
Educacién el afio pasado. Me sali6 ese crédito y pues, yo me postule y consegui el crédito y

bueno, estoy acé estudiando, con muchas ganas de salir adelante.

2. Entrevistador: Bueno Shehnery; nosotros queremos conversar contigo respecto a unos temas
gue tienen que ver con la vida universitaria; con tu formacion, con tus relaciones, con “en
general” con toda la formacion integral que aqui recibes. Si asi lo percibes, nos gustaria saber

¢t que entiendes por formacion integral?

Entrevistado: Bueno, formacion integral... yo pienso que aparte de las materias que uno recibe
“osea”; por ejemplo, yo que “recibo” licenciatura en lenguas, “veo” inglés, frances, espafiol... Yo
creo gue es también dar a conocer a los estudiantes todo lo que esta pasando en Colombiay la
verdad es que no sé como explicarlo pero integral, seria en todos los sentidos; lo social, politico y
(los que quieran), también religioso ¢0 no? aunque yo creo que seria bueno si ta me aclararas.
Que de pronto yo estoy pensando que eso es una formacion integral pero entonces de pronto yo

no tengo claro cual es la definicidn de la palabra integral.

3. Entrevistador: Bueno, me parece que la forma como tu la interpretas y la ves para nosotros
es importante el conocerla asi; digamos que: como td has sefialado, eso nos hace ver o “me
hace ver a mi” una forma de entender lo integral que es valida porque, es como tu la estas
asumiendo; es claro que nosotros aca en la universidad tenemos unos documentos
orientadores que hablan sobre la formacidn integral. TU los conoces, el PEUL, el enfoque

lasallista ¢esos documentos que hablan de formacion integral a ti te los han presentado?
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Entrevistado: A mi me lo presentaron en lo de catedra lasallista pero, yo creo que uno al
principio del semestre recibe esa informacion pero uno esta preocupado por tantas cosas que
decir; ahi todo es nuevo, lo que uno esta viendo y si vas a las bases del bachillerato; esas no son
buenas, entonces el tiempo que tienes en vez de prestarle atencion a lo que esta brindando la
universidad. Te enfocas mas que todo en los otros trabajos; no en las otras materias y entonces,
no le presté mucha atencion a las clases de catedra, aunque las clases de catedra me parecieron
muy excelentes porgue, te hacen ver que no estas aqui para ser como diria yo, “como un gusano”.
Si, suena feo. En mis clases de catedra eso fue lo que me hizo ver mi profesor; aparte yo creo que
por eso es que yo estoy pensando asi, porque es mirar, de buscar soluciones de que uno tiene que
hacer las cosas; que no es una repeticion sino que uno puede mirar solucion a otras cosas.
4. Entrevistador: Bueno, retomemos lo que tu decias de formacion integral; tu sefialabas lo
social lo politico incluso, dijiste que “lo religioso” ¢qué de lo que pasa aca en la universidad

en lo social te hace ver en evidencia que eso puede ser integral?

Entrevistado: Pues, en lo social yo pienso que: a veces muchas personas no tienen el
conocimiento de ¢quién es, por lo menos uno? Se esta en un grupo y no conocen la situacion de
otras personas; entonces yo digo, si estamos en un grupo de 16 o 20 personas y no sabemos vivir
bien; ni mirar cdmo se puede ayudar, soportarse unos a otros. Entonces es lo mismo, asi es como
la sociedad se va desarrollando. Si en un pequefio grupo no hay integridad, no hay unién entonces
en la sociedad tampoco va haber unién; yo creo que de pronto el que uno hable mucho, de que

debemos estar unidos, estar juntos, soportarnos, ayudarnos pues...

5. Entrevistador: Eso que usted esta diciendo de que hable de que hay que ser unidos, de que
hay que ayudarse, ¢eso lo dice alguno de los profesores o la universidad? ¢ Qué de la

universidad muestra que eso es una forma de vivir?

Entrevistado: Bueno, al principio el profesor en el primer semestre de catedra si nos decia eso,
pues de trabajos en equipo, de trabajos en grupo, pues la idea es eso; de que uno se ayude pues
eso es lo que comento porque; uno a veces hace los trabajos en grupo pero todos los hacen
ahorita es por Facebook. Uno trabaja en grupo pero no se reline para ver ¢;que se va a hacer? o

¢que no se va hacer? Usted hace esta parte, yo esta parte y lo mandamos por Facebook para
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mirar; saber qué esta bien y qué no esta bien y ya. Entonces eso a la final no se esta trabajando en

grupo. A mi no me parece que sea trabajar juntos.

6. Entrevistador: Y, ;qué otras cosas ves en tu salon de clase donde se cumple o0 no se cumple

eso de ser unidos, de trabajar juntos? ;Como ves lo que sucede en el aula?

Entrevistado: Pues, un trabajo yo veo que por lo menos, uno que trabajar y ayudarse eso no es
cierto porque cada quien, listo uno esta hay en grupo pero de pronto el que sabe mas hace el
trabajo y el que no sabe pues, a la final se quedd sin saber y da lo mismo porque no. a la final uno

no aprende porque el que sabe hace lo que debe hacer, entonces la nota queda para todo el grupo.

7. Entrevistador: ¢y el que no sabe queda con la misma duda y bueno, y el que sabe, no

protesta no dice nada? ;Por qué?

Entrevistado: Si dicen, pero murmurando entre los que son amigos pero no le dicen a la persona.
No, tu mira, ti no haces esto lo otro, ¢Por qué? ;Cual es tu problema? ;Porque no intentas? Si, no
se hace eso y la verdad es que no sé por qué. Yo igual no soy de aca y a veces me siento como...

no seé, aparte de ellos y no esta bien sentirse uno asi porque a la final todos somos humanos pero a

veces me siento asi.

8. Entrevistador: Y ;qué serad?, trata de explicar un poco ¢qué sucede en el aula? que de

pronto, td te sientas asi como “apartada”.

Entrevistado: No, pues, yo digo que todo el mundo llega a clases. Recibe la informacion que el
profesor le da a uno, o que si tiene uno que dar, hacer una exposicion o entregar un trabajo. Pues,
todo el mundo entrega ese trabajo y se da la clase y listo, y chao, nos fuimos y ya. Eso es lo que

pasa, uno llega recibe la informacion del profesor, si toca trabajar en grupo, trabajamos en grupo.

9. Entrevistador: Cuando hay que trabajar en grupo, ¢cémo se organizan? ¢Quién decide?

Entrevistado: Los amigos con los amigos.

10. Entrevistador: ¢tu con quien te haces?
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Entrevistado: No pues yo, por lo menos pues, los amigos con los amigos. Entonces yo a veces
quedo hay, y siento como que no quisieran estar conmigo muchas veces. El otro dia lo senti, que
yo le dije a una compafiera, hay pues, nos hacemos juntas... Miré alrededor y dijo: -ahhh bueno
si-, entonces, uno dice: “a ok”. Eso fue en clase de francés. Pues, no es que yo sea la mejor en
francés pero soy buena entonces obviamente los que son buenos en francés pues se hacen con los
que son buenos y los que son “malos”; pues “los malos con los malos” y “los buenos con los
buenos” y eso es lo que pasa por lo menos en la clase de francés, uno ve una division que de un
lado hay un grupo y de otro lado otro grupo y los de ese grupo se hacen juntos y los de este grupo

con Su grupo.

11. Entrevistador: ¢y la profesora se da cuenta de eso?

Entrevistado: Yo creo que si pero entonces, no sé, yo creo que no puede hacer nada. No sé; y la
semana pasada yo si vi que ella dijo “haganse” en grupos de a dos; los mismos con los mismos.
Entonces un grupo seria de tres ahi yo dije: -habia una nifia que nadie se hacia con ella- entonces
dije, pues -se quedaba sola- entonces dije yo, me voy con esa nena. Entonces los compafieros me
miraban como: ¢qué te vas a ir a hacer con ella? Entonces, no, no ustedes trabajen juntas yo me
voy con ella si. Es porque yo estoy siendo consiente, pues yo digo que si quiero que las cosas
cambien tengo que dar como “ese paso” y por eso no, pues yo dije -yo me voy con la compafiera

que estaba sola y trabajamos juntas y listo-.

12. Entrevistador: ;Y ella como reacciono antes de que tu tomaras la decision?

Entrevistado: Quedo como sorprendida. Como ahhh bueno si, “a bueno si.”

13. Entrevistador: ¢;Pero ella, no intentaba acercarse a nadie a buscar?

Entrevistado: Ella mir6 hacia donde nosotras estabamos, y fue cuando yo dije: no, sabe qué yo
mejor me voy con ella porque ella esté sola; ademas ¢con quién se iria ella?, entonces me dijeron
-ya ni idea- y yo dije: no, mejor me voy con ella ya que ustedes estan aqui, yo me voy con ella
dije yo. Entonces esas son cosas que uno dice, uno cree que no pero la persona por dentro, yo lo

digo por mi porque me ha pasado y uno siente.



ACOSO ESCOLAR: REPERCUSION EN LA FORMACION INTEGRAL 121

14. Entrevistador: Y td cdmo te sientes en esas ocasiones?

Entrevistado: Pues, triste, salgo de aqui llego a la casa y lloro.

15. Entrevistador: ;Y como te explicas que suceda eso, cual es la explicacion que tu le das?

Entrevistado: No sé, pues yo digo que todos estan tratando de sacar buenas notas y si yo me
hago con alguien que no sabe pues, saco una nota baja entonces pues se buscan los que si saben
para sacar buenas notas; es como “una competencia” de quien saca mas y de quien no. O, porque
necesito sacar buena nota o si no pierdo. Yo creo, porgue si no fuera por la cuestion de las notas.

Les daria lo mismo, digo yo.

16. Entrevistador: ;Y solo te sucede eso en francés o en otras materias has notado esa actitud de

tus comparieros?

Entrevistado: En francés es asi. En inglés es todo lo contrario, yo quiero hacerme con el que sea
y €50 a mi realmente no me importa pero los que no saben dicen: no, no, No, nosotras no Nos
queremos hacer contigo porgue ta nos vas a hacer corchar entonces, ¢ves? que si; es cuestion de
quien sabe y quien no sabe porque entonces, depende el nivel que tiene la persona; el profesor va
a calificar entonces, si me hago con una persona que sabe, obviamente yo me voy a ver como
“mas bajita” entonces yo supongo que -la nota influye en eso-, o de pronto que si necesitan
conversar no van a poder, si yo les estoy hablando porque yo manejo el inglés mejor y ellas no
van a saber que decir pero si hay dos que no saben no se preguntan nada o no hablan nada;
simplemente se quedan ahi y simplemente la profesora dice: tienen que mejorar y no se, de
pronto no nota la diferencia, entonces yo digo que si es por eso, en esas dos mas que todo porque
las otras clases si, son mas independientes “dsea”, de pronto lo colocan a uno a exponer, uno
expone; ya comprension, la profesora califica individual o por grupo; en fonética pues, eso es
individual. Cada quien tiene que “guerrearsela” sola para aprender y sacarse la nota que necesita.
En instrumentos es en grupo también y ha pasado lo mismo; de unas que saben, de otras que no

saben y las que no saben pues, no hacen nada y pues igual sacan la misma nota que los demas.
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17. Entrevistador: De acuerdo a lo que t0 has sefialado, entiendo que ta no tienes en este
momento un grupo de estudio fijo sino que: segun las circunstancias te haces con unos o con

otros es asi lo que estas sucediendo.

Entrevistado: si.

18. Entrevistador: Y eso te pasaba en el colegio ¢cdémo era?

Entrevistado: Bueno en el colegio pues, yo estudie en la isla en un mismo colegio siempre v si.
Siempre era el mismo grupo, aunque ¢sabes qué? analizandolo ahorita, yo diria que en el colegio
pasa lo mismo. Osea, los mejores con los mejores y los que no son muy buenos entonces ¢quién

los ayuda?, jnadiel.. Si, pasaba lo mismo.

19. Entrevistador: ;Y ati que te pasaba alla?

Entrevistado: no pues a mi siempre me iba bien en el colegio ahorita aca en la universidad no sé
qué yo digo que el nivel de educacion en Bogota es mucho mayor que la de la isla y yo sali del
colegio a los 16 afios y pasaron practicamente 8 0 9 afios para yo retomar estudios ya no tenia esa
misma pues la misma habilidad como de pronto los que apenas se graduaron pasaron 1 afio 2
afios y retoman los estudios yo tenia 8 afios sin estudiar porque esos afios me toco dedicarme a
trabajar y deje todo lo que fuera estudios a un lado entonces venir a estudiar eso fue un choque
grandisimo tanto asi que me acuerdo un mi primera exposicion en una clase una profesora me
dice tienes que aprender tu lengua materna porque yo escribi una palabra en el tablero y no le
coloque tilde y son cosas que yo no sé muy bien y yo no lo coloque y me dijo antes de aprender
cualquier otra letra debes aprender primero tu lengua materna asi off y eso me dio duro y me
quede con una y no le conteste y me quede con una rabia por dentro y después queria decirle si
mi lengua materna no es espafiol no tengo porque saber hablar espafiol bien y si estoy aca
aprendiendo lenguas la idea es aprender espafiol francés ingles a la perfeccion pues uno como
profesor no puede creer que todos los estudiantes que estan aca son su lengua materna es espafiol
la lengua materna de Colombia es el espafiol pero Hay otros lugares que su lengua materna es
otro Osea los indigenas que estan aca su lengua materna es otra. Si entonces por o menos en ese

sentido off.
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20. Entrevistador: Ademas de eso que te has expresado, que te a echo sentir mal tanto los
comparieros como los profesores hay otros compafieros que tu sientes que también se sienten

aislados se sienten mal, has observado eso en tu salén

Entrevistado: Habia precisamente un compafiero que se retiro.

21. Entrevistador: ;Y porque se retirg?

Entrevistado: Yo trate de volver hablarle pero, no he tenido comunicacion y no se si sean por
problemas familiares pero yo si lo veia si, aparte aunque él tenia una forma de ser del que “se la
sabia todas”; entonces casi nadie se la queria pasar con él aunque era buena persona en cierto
momento en otro momento yo creo que estaba buscando identidad era un chico de 17 afios yo le
decia tu eres un nifio “hash” yo decia que él estaba buscando eso y uno a veces no se da cuenta de
lo que esté pasando yo a veces me doy cuenta porque yo ya pase por los 17, 18. Casi todos los
comparfieros estan de 18, 20, 21 de ahi no pasan entonces ellos tienen en su mente otra cosa y no
le prestan atencion a eso y de pronto yo estoy en mi cuento de llegar aprender porque tengo que
mejorar entonces si llego con ese pensamiento y tengo que aprender lo que tengo que aprender y
fuera si, me voy para la casa para seguir estudiando repasando todo lo que no se, sustantivos, que
son otros nombres que son los articulos 6sea todo eso aunque uno no crea uno viene de halla de

San Andrés y pues el conocimiento que uno tiene pues es.

22. Entrevistador: Entonces, tu fuera de clase no haces nada mas, en la universidad no

compartes otros tipos de espacios pero ¢si conoces que espacios tiene la universidad?

Entrevistado: Yo me habia escrito en el de técnica vocal entonces yo deje de ir.

23. Entrevistador: ;Y eso porque no continuaste?

Entrevistado: No sé, habian dos martes que tenia cosas que hacer y me enrede con trabajos y no,

deje de ir pues dije: no fui esos dos martes, entonces para que seguir.

24. Entrevistador: ¢Y tus compafieros si participan tu que conoces de los que estan a tu

alrededor?
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Entrevistado: Hay unos que si participan; hay otros que: uno la vez jugando voleibol.
Precisamente ayer, hablabamos con una compariera que nos encontramos en la biblioteca para
hacer un trabajo y decia: yo no entiendo como hacen ellas para poder jugar y yo no puedo, 6sea
YO no sé que estoy haciendo, yo estoy en las mismas diciendo no puedo, no sé si soy yo la que
estoy organizando mal mi tiempo o sera que me toca estudiar mas por lo que se menos o, no sé.
Porque ellas si tienen tiempo para jugar y una no, entonces uno dice ¢Qué estamos haciendo mal?
Osea; si, debe haber algo; uno dice y bueno, terminamos ahi la conversacion y bueno esas chicas
hay unas de las que estaban jugando que les va bien y hay unas que no les va bien que digamos

entonces pues no sé.

25. Entrevistador: Bueno bien estdbamos inicialmente retomemos hablando de lo social tu
mencionaste lo politico que brinda la universidad o que ves que te hace pensar que la
formacion integral es politica en donde en los momentos que has tenido acé te han aportado te

haga pensar eso.

Entrevistado: En las clases de humanidades pues lo hacen a uno como fijarse en lo que esta
pasando como vas a votar por quien vas a votar que estamos haciendo si igual a mi también
ahorita que hubieron, las votaciones del representante de nosotros aqui en la universidad uno si
ve por ahi pegado igual no llegan a darle a uno la informacion conocer quién es el que lo va a
representar a uno porque yo como se votar por alguien que no conozco entonces pues en cuanto a
eso digo seria eso y digo que: hay varias cosas que la universidad brinda pero que como con el

tiempo no se involucra en las cosas.

26. Entrevistador: Bueno, también mencionas lo religioso.

Entrevistado: Bueno, lo religioso hay una iglesia y si uno quiere entrar halla depende de la

relacién que uno tenga con Dios 0 como uno ve a Dios pues ahi hay un lugar para uno entrar en

comunidn con el entonces cuando a lo religioso hay esta.

27. Entrevistador: Tu mencionas la organizacién de tu tiempo como es eso pues todo lo que ha
implicado para ti llegar acé si tu miraras desde el momento que llegaste acé hasta la fecha que

tanto la universidad ha ayudado a crecer tu autonomia que dirias si te ha ayudado y en qué?
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Entrevistado: bueno, en la universidad en si, pues nada, yo digo que uno simplemente llega aca
toma sus clases y se va. Bueno los profesores de inglés y francés le dicen, que si uno tiene
dificultades, uno puede hacer la tutoria allg, ir a la facultad, inscribirse en la tutoria y de resto le

dicen a uno pues estudien.

28. Entrevistador: y eso ¢como ayuda a tu autonomia?

Entrevistado: A, pues eso en todo sentido. Tu decides si quieres estudiar y, no estan detras de
tuyo diciendo jestudien!, tu tomas la decisidn de estudiar; tu sabes, que te va a ir bien, en ese
sentido tu estas siendo autbnomo porque uno esta tomando su decision lo Unico que tu vienes

hacer aca es a recibir la clase del profesor de resto todo te toca hacerlo solo entonces seria eso.

29. Entrevistador: y td que notas de tus comparieros el proceso el cambio un afinamiento en

ellos o como los ves en cuanto al tema de la autonomia

Entrevistado: Bueno, por lo menos en ingles uno puede percibir que hay muchos que les
dificulta que dicen hay bueno que estudian en la casa pero que no mejoran y bueno pensando en
mi en francés yo estudio en la casa yo leo libros leo la biblia escucho trato de aunque sea yo leo
mi biblia la leo en ingles si no entiendo busco que significa y hay uno va mejorando pero a veces
yo no sé no es suficiente de pronto yo ayer en fonética le dije a unas compafieras necesito que
estudiemos juntas compafieras que normalmente no me trato le digo no porque no estudiamos
fonética juntas y nos pusimos a estudiar juntas y pude entender muchas cosas que no entendia
uno se da cuenta que el instructor autbnomo que sea autbnomo mas no individual porque si es

individual es mas dificil que uno aprenda.

30. Entrevistador: y ;,como reaccionaron las comparieras a lo que tu le pediste que estudiaran?

Entrevistado: una de ellas me dijo hay claro shel no es una relacion porque a ella solo la veo en
clase de inglés y precisamente ella esté repitiendo fonética y yo le dije a ella porque no
estudiamos un rato fonética porque la profesora de inglés no llego yo le dije estudiemos media
hora fonética y dijo claro shel y nos pusimos a estudiar y hay inclusive yo le dije a uno que son
pronombres y ellas me explicaron todo lo que no entendia hoy que teniamos examen pues ellas

me ayudaron bastante entonces eso es bueno pero yo digo que eso depende de cada uno aunque
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uno a veces tiene ese miedo de decirle a alguien estudiemos y que le digan que no entonces uno

no sabe cOMo va a reaccionar la persona pero fijate que yo hice el intento ayer y me funciono.

31. Entrevistador: y cuando no hay clase cuando el profesor no ha llegado que hacen que sucede

en el salén cuando el profesor no esta

Entrevistado: bueno los que son amigos se hablan entre ellos y los que no pues hay se quedan
solitos sentados y eso es lo que hacen o lo que se hace
32. Entrevistador: y tu como te sientes cuando estan en esos momentos sociales y tu estas sola

Entrevistado: uno se siente mal inclusive uno se pone a pensar hay que sera seré yo o sera que
entonces hay se pone uno a cada quien viene a su puesto y me sacudo y a normal y sigo yo soy la
que tengo que no se instimularme a si misma hablarme a si misma y decirme tu si puedes y €so es
lo que yo hago a veces antes de venir aca uno dice hay como que uno no tiene ganas de venir y
entonces yo me digo no acuérdate tu viniste aca por una razon entonces eso es lo que hago yo
hablarme a mi misma y salgo de clase intento hablarle hay unas veces que si me escuchan y hay
otras veces que no entonces hay no sé si tu también has estado hablando con alguien y no te
presta atencién y uno se queda como que bueno y entonces tu te sientes mal y tu te vas porque
uno sale del salén y sale en grupo entonces uno quiere hablar con alguien contarle cosas uno
empieza a hablar entonces hay otro grupito que esta en otro cuento y ese es mas interesante
entonces que aburridor escuchar el de la otra persona pues queda uno hablando solo y lo que hace
es haaa

33. Entrevistador: ¢tu has oido hablar del acoso escolar y como lo definirias t0?

Entrevistado: seria cualquier intento de que hay me gustas no estaba pensando del profesor pero

podria ser también de estudiantes

34. Entrevistador: dsea tu lo dices también en términos sexual acoso sexual que otro tipo de
acoso conoces cOmo definirias tu eso que sucede en clase y que tu as descrito y que lo has

vivido y que lo han vivido otros de eso que tu hacen los comparieros

Entrevistado: eso seria un acoso

35. Entrevistador: como lo definirias tu

Entrevistado: yo diria que eso es rechazo
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36. Entrevistador: pues tu lo ves como una forma de rechazo y ti que crees que donde se origina

eso que es lo que ellos rechazan en si del otro

Entrevistado: bueno rechazo a que esa persona no tenga todo el conocimiento que esa persona
deba tener porque el que es no es inteligente el que es el que mas rinde en las clases es con los
que todo el mundo quiere estar si tu rindes anda con esa persona pero el que no rinde a nadie le
interesa estar con esa persona

37. Entrevistador: tu ves eso que el rechazo tiene que ver con el nivel intelectual

Entrevistado: si lo pienso asi con el que més puede el que sea mas creativo y el que no pues a un

lado y eso es lo que pasa

38. Entrevistador: y tu como crees que las personas que estan a tu alrededor o los profesores
podrian hacer algo sobre eso 0 eso es muy dificil nunca se te ha ocurrido comentarle a un

profesor pedir apoyo

Entrevistado: yo creo que deberia hablar con ellos analizar él tiene las notas él puede ver cuéles
son los que cogen rapido y quienes no entonces yo digo con quienes la han cogido rapido bueno
pues tenemos estoy y esto aqui en la clase porque no podemos mirar cual es su deficiencia porque
uno entiende mejor con un compariero que con un profesor no se bueno si es porque uno lo ve
como un profesor con el miedo entonces el mismo profesor con los que entiendan mejor pues
podria formar un grupo 6sea ayudarse porque la idea es que uno aprenda 0sea para eso creo que
uno esta acé para ayudarse uno entre si me parece una muy buena opcién
39. Entrevistador: Bueno Shehnery, fue muy bueno lo que aportaste, me gustaria que de pronto
en unos dias si volvemos nosotros a encontrarnos si lo vemos necesario o profundizar en
algunos de los aspectos que hemos trabajado creo que para nuestro trabajo todo lo que tu as
echo es muy importante y me parece maravilloso conocer personas como tu que tienen tantas

ganas de hacer algo por si mismas por los otros te felicito

Muchas gracias
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Anexo 4. Grupo focal realizado a estudiantes de licenciatura de la cohorte 2013.

Agradecemos su colaboracion, como ya saben somos de la maestria en docencia y nos interesa
conocer lo que ustedes viven en la universidad para ello queremos que nos cuenten sobre la vida

universitaria

Mi nombre es Carolina tengo 19 afios y estoy en quinto semestre de la Licenciatura en Lengua

Castellana Inglés y Francés
Mi nombre es Roberto Pardo estudio Licenciatura en Lenguas voy en quinto semestre.

Mi nombre es Sandy Quiroga soy estudiante de quinto semestre de la Licenciatura en Lenguas

VoY en quinto semestre
Mi nombre es Karen tres Palacios estudio Licenciatura en Lenguas.
¢ Carolina como te has sentido en la Universidad?

Carolina. Me he sentido muy a gusto y me ha parecido bien el hecho de como lo han introducido
poco a poco en esa vida universitaria. Es duro el paso de colegio a universidad en cuanto a
excelencia académica, en cuanto a convivencia creo que ha sido bien no he tenido problemas con

ninguna persona ni me he sentido acosada.
Entrevistador. ¢Has visto que exista alguna manifestacion de acoso escolar en lo que has vivido?
Carolina. No

Roberto. Desde que entre a la universidad he sido muy amigable no he visto acoso, la relacion de
los profesores es muy buena es mas yo estuve en otras universidades y aca es mas familiar y me

parece bien.
Entrevistador. ;Qué entienden por acoso escolar?

Roberto. Cuando se molesta a una persona constantemente por algin motivo que puede afectarlo

emocionalmente

Entrevistador ;Y eso en la universidad no lo has notado?
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Sandy. Volviendo al tema de la experiencia en la universidad yo desde el primer momento me
senti muy atraida por la universidad, empecé a involucrarme con diferentes espacios que ofrece la
universidad que la semana de induccion , los espacios académicos...Efras, espacios culturales y
también como decia Roberto vengo de otras universidad y la acogida y amistad que hay entre
compafieros es muy diferente aqui es mas como un sentido hacia lo social, hacia pensar en el
préjimo y no solo en si mismo como se ve en otras universidades. Se pueden integrar las personas
administrativas o de servicios, hay un ambiente amigable entre todos no se ve como esa division

entre personas asi que digan ustedes son estudiantes y yo administrativo no se ve.
Entrevistador ¢a qué crees que se debe ese buen ambiente en la universidad?

Sandy eso desde el mismo rector, su actitud por ejemplo en la induccion, el lenguaje que utiliza
él se ve como otro muchacho no utiliza un vocabulario como académico sino méas a nuestra vida
universitaria. Lo he visto desde el momento como te reciben las personas de la porteria son

amigables, no como usted adonde va si no como que necesita hacia donde se dirige.

Karen. Para mi la experiencia en la universidad ha sido muy gratificante, coincido con todos en
decir que la parte humana de la universidad es muy chévere por el enfoque humanistico que da la
universidad, y eso aporta mucho, a como lo tratan y a como uno trata a los demas y como uno se
relaciona con los compareros. Con los comparieros nunca he tenido problemas serios. En primer
semestre si tuve momentos en que no me senti también y era entre mis propios comparieros
porque yo soy de Santander y hablaba muy cantadito entonces se burlaban, estabamos en clase y
yo participaba y yo decia yo creo que eso es asi y todos empezaban como hacer el eco no era con
el animo de hacerme sentir mal pero si era la burla entre compafieros. Inconscientemente yo
empecé a cambiar como el acento, a tratar de neutralizarlo, y como acomodarme al grupo porque
hubo un tiempo que una compariera si se volvié muy incomoda la situacion porque vivia
burlandose y teniamos todas las clases juntas yo hablé con ella y le dije yo no me burlo de ti, tu
no te burles de mi. Eso fue mas que todo primer semestre que yo acababa de llegar de
Barrancabermeja estaba muy recién llegada, ya con el tiempo llevo dos afios aca en

Karen Formacion integral en la u es un aspecto muy presente en todas las carreras esta la linea
de formacion lasallista, no importa el campo siempre esta este aspecto humano y social que

siempre nos trata de inculcar por ejemplo en las cultura las culturas religiosa nos ensefian que hay
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otras culturas, y hay que valorarlas no por lo que uno piense sino por lo que ellas son porque hay
muchos profesionales que son encerrados en su juicio y no hay un solo punto de vista eso es muy
importante esto aporta mucho al ambiente de la universidad, porque no se ven peleas ni disputas

y el trato entre administrativos y estudiantes es respetoso no he visto ningun altercado en la

universidad.
Entrevistador: Y ;como definirias formacion integral?

Es enfocarse en todas las areas del ser humano ...el ser humano esta formado de muchas cosas la
inteligencia , los valores, la forma como tratamos a los demas, lo religioso eso es una formacion

integral no solo buscar un crecimiento intelectual como persona como comunidad como grupo

Carolina: para mi formacion integral los seres humanos tenemos dimensiones, sentimentales,

intelectuales, si es cultivar todas esas dimensiones que tenemos como seres humanos

Sandy : Yo he visto en la universidad ya que participo en la semana de induccién vemos SPAE y

todas esas actividades encaminadas a formar esta parte social que se ha ido perdiendo un poco

Roberto: SI Todas las cualidades que conforman al ser humano en la parte social no se busca en
la fi estudiantes perfectos sino que puedan lograr un equilibrio entre su parte intelectual y su parte

social para tener una buena integracion con los deméas comparieros.

Sandy: crecimiento yo participo en la escuela de gobierno y es un crecimiento no solo en lo
intelectual sino en todas las ramas de la vida, oratoria espiritualidad, procesos sociales también
como planear tu vida de manera que este conjunta con tu profesion y tu integridad como ser
humano en el hecho de no solo pensar en si mismo que voy a salir y voy a ganar plata sino dentro

de mi profesion que puedo ayudar y que puedo dar a los demas.
Entrevistador: ¢ Que te ha aportado la universidad ahora que han pasado dos afios de su ingreso?

Carolina: ademaés de lo académico me ha permitido conocer personas de diferentes lugares y eso
es muy importante porgue a veces uno esta muy cerrado en su circulo, aprender a aceptar y vivir

con las diferencias que eso es algo dificil de lograr

Entrevistador ¢Has notado diferencias marcadas?
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Si, lo digo por los equipos de football pero precisamente nos estamos preparando para vivir con

esas diferencias en la sociedad cada uno piensa diferente y tiene un juicio diferente

Roberto: Me ha aportado la u dejar de ser prejuicioso he sido una persona cerrada yo soy una
persona por lo general cerrada a hacer nuevas conexiones sociales y cuando uno es asi suele ser
prejuicioso con lo demas uno dice este es asi este es de tal amanera eso son limitaciones que uno
se pone al conocer otras personas y aca en la universidad he perdido esos prejuicios esas
limitaciones y me he dado la oportunidad de conocer a las personas de quitarme esas
limitaciones he aprendido que no importa las diferencias siempre se puede ller a una buena

convivencia con las demas personas, uno es el que se forma la vision del mundo y crea bloqueos

Sandy: he conocido personas grandiosas me he integrado con personas de diferentes sedes de
candelaria y norte son diferentes pero le aportan por ejemplo en candelaria son muy humanistica
y No se preocupan como se visten en el norte por ejemplo son muy lideres han liderado muchos
proyectos abrirme a conocer e involucrarme con otras personas y participar me han permitido
mejorar mi oratoria a mi me costaba, he perdido muchos miedos, he mejorado muchas cosa.
Como a tener siempre claro tener claro mi vision hacia el mundo, entre a esta universidad porque
quiero generar cosas productivas a mi comunidad donde vivo y esto me ha permitido planear y ya

he llevado proyectos que me llevan a un desarrollo personal y académico

Karen: tengo dos aportes principales de la universidad el primero el trabajo en equipo, en el
colegio era un poco competitiva y tenia muchos prejuicios frente al trabajo en equipo , yo decia
no puedo trabajar en equipo va ser gente muy irresponsable me va tocar llevar la carga, habia
es0s prejuicios habia una indisposicion pero aca desde el primer semestre no importa la materia
puede ser pedagogia ingles francés hay que trabajar en equipo al comienzo fue duro yo no queria
trabajar en equipo, pero a lo largo de los semestres me han ensefiado como trabajar en equipo ,
como repartir responsabilidades darme cuenta que yo no tengo que llevar la carga, que hay gente
responsable. Lo segundo e como relacionar lo conceptual y académico a la vida real porque
digamos en el colegio era como dos mundos lo conceptual y académico no se cruzaba con mi
vida acé en la universidad te ponen a pensar esto lo ves todo los dias aun en el francés y en el
inglés no lo ensefian desde una perspectiva diaria, en la linea pedagogica ha sido muy buena

porque las teorias que hemos estudiado nos ayuda a entender un poco mas la vida de cada uno.
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¢Han conocido casos de personas que se aislen de los grupos?

Karen: conozco dos casos que han desertado por razones mas econdémicas que de convivencia

me ha tocado grupos que se llevan bien y nadie queda por fuera

Sandy: en primer semestre conoci una nifia que se aislaba como yo hago el trabajo sola 'y en
primer semestre le fue muy mal y cuando se iba a trabajar con ella decia que no podia se le decia
puedes hacer esto y decia que no podia, habia compromisos y no los desarrolla y ahora me siento
muy culpable porque nunca nos preocupamos por saber si tenia problemas en la casa, como es su
vida, solo nos preocupabamos por lo académico ella deserto en segundo semestre y uno a veces
solo se preocupa por uno y no por los demas y pienso que fue un error no preocuparse por ella si
tenia algun problema en que le puedo ayudar para que mejore. El grupo la aislo porque no
participaba, no era activa en los grupos, la universidad no se dio cuenta de como iba y asesorarla,
el grupo pues siempre se esta pensando en si misma, el grupo hablaba a espaldas que si tenia
algun problema cognitivo, psicolégico, y no se preocupaba por las notas siempre vivia muy seria

muy triste.

Roberto: he visto muy casos de desercion que sea por aislamiento, este semestre, una compafiera
dejo la universidad ella era muy timida o simplemente no hablaba, solo con una compafiera y
eran muy buenas amigas, empez6 con un buen rendimiento, empez0 a faltar a clase venia a la
universidad pero no entraba a clase y siempre estaba con su amiga, entre las dos vivian hablando
sobre los tipos de personas que habian en la universidad criticaban un poquito, un dia se pele6
con su amiga y ella comenz0 a aislarse mas , no hablaba con nadie y segin me dijo se iba de la
universidad porque su mama le dijo que porgue seguia si estaba perdiendo el tiempo sus notas

estaban muy mal y decidid dejar la universidad
Entrevistador ;Y el grupo se manifest6 en algo?

Digamos que en primer semestre todos estabamos juntos pero posteriormente nos vamos
fragmentando porque se arman subgrupos van a clase diferentes y digamos el grupo con el que
empezamos simplemente ella no hablaba con ellos entonces no se formé un lazo amistoso, nadie

le dijo nada, ella se fue y nadie la extrafia, la amiga si trato de arreglar las cosas pero no se pudo

Ustedes han dicho cosas maravillosas de la universidad pero que vacios hay
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Carolina: mejor acompariamiento a los procesos de los estudiante

Sandy: todos saben lo que es oriéntate en la U pero no tiene la confianza para hacerlo hay que
buscar la forma de presentarlo para generar mas confianza, para que se atrevan a contar sus
problemas otra es en los programas que se preocupen por saber que notas tiene los estudiante,
aunque es un trabajo autbnomo pero si es un acompafiamiento de las facultades porque se da la
desercidn, porque si empezd bien que ha pasado como un seguimiento a estudiantes donde se vea

ese proceso de la universidad en los estudiantes

Karen: no me gusta generalizar tanto pero en primer semestre yo presente un examen de
homologacion inglés y quede en quinto y en vez de incentivarme me toco ver la materia por la
noche o era perder crédito y en primer semestre en Bogota que todo me daba miedo me daba
miedo salir en la noche a coger bus salia a las 8 de la noche a coger bus no me brindar mucha
ayuda me senti entre la espada y la pared porque era la noche o perder como $800.000 entonces

ahi falté flexibilidad a la hora de cuadrar horarios y créditos

Roberto: mas apoyo estudiantil, me he dado cuenta que aqui hay bastantes actividades de
integracion pero no se dan a conocer, incentivar a los estudiantes a que participen en actividades
que van a mejorar su formacion. También tengo muchos compafieros que llegan a Bogota llegan
sin saber que hacer seria bueno un apoyo o guia para que ellos se puedan desenvolver mejor en la
universidad. Tambien menos restricciones en los espacios publicos de la universidad muchos
estudiantes necesitan dinero para pagar el semestre pero no pueden trabajar porque el horario
corta el tiempo a la mitad es dificil conseguir un trabajo asi que a muchos les queda la opcidon de
venir y vender ciertas cosas ya sea comida o accesorios y la universidad en vez de apoyarlo les
dice como...ustedes nos estan quitando clientes y necesitamos que no vendan comienzan las
restricciones hay caso que en hornos estan vendiendo y les dicen ustedes aca no pueden vender o
se va de la seccion y también mejorar los precios, aqui es increible lo caro, no somos rico
digamos no hay un apoyo alimenticio y muchos estudiantes para tener una buena concentracion

necesitarian este apoyo

Entrevistador ;Como ven la autonomia en la universidad?
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Roberto: yo no me siento restringido sino que se deben respetar ciertas normas de la universidad
por ejemplo no fumar por ejemplo si quiero fumar salgo de la universidad y fumo. Digamos
también es bueno en las clases no te estan diciendo no puedes salir si tu ves la necesidad del salir

del salén no hay ningin problema es como estar en la casa.

Carolina: si uno esta en la universidad es su tiempo y su dinero uno aprovecha los espacios al
maximo y no tiene a los profesores encima diciendo entre a clase uno lo hace porque quiere
estudiar quiere aprender yo pienso que la autonomia se ve en los espacios académicos también en
las decisiones yo decido si voy a jugar si voy a ver television yo soy la que decido si me quiero

guedar aca o me quiero salir

Sandy: no soy de Bogota soy de Susa Cundinamarca vivo solo con mi hermana, solo vivo con
personas que estudian, yo misma me tengo que hacer mi almuerzo, lavar mi ropa, preocuparme
por que este bien mi habitacion, en la universidad nadie me esta recordando bueno acé hay un
trabajo usted responde usted es la que va sacar las notas nadie le va ayudar usted por mis
capacidades por mi misma autonomia al realizar las cosas voy a obtener un resultado el hecho de

vivir sola, lejos de yo misma responder académica por mi eso es responsabilidad

Karen: un buen ejemplo de autonomia en la universidad es la malla curricular porque desde mi
programa licenciatura en lenguas nos ofrecen esta malla curricular pero uno puede elegir
cualquier materia podemos estar en segundo pero podemos ver materias de decimo o de octavo y
YO creo que esto brinda un gran sentido de responsabilidad en cada estudiante ya que ellos son los
encargados de seleccionar que van a ver con quien lo van a ver y en que horario yo creo que es

una buena forma de ver la autonomia, flexibilidad a la hora de cuadrar sus horarios.
Entrevistador ;Como creen que impactaria el acoso escolar en la formacién integral?

Karen: El acoso social en la vida académica puede ser muy grande uno se puede sentir aislado
emocionalmente deprimido, afecta muchisimo eso afecta la formacion integral porque el ser
humano es un mundo de dimensiones que nos forman asi que al momento digamos de atacar
digamos la parte fisica si yo critico la parte fisica de alguien la estoy afectando mentalmente, en
su rendimiento académico, yo creo que el acoso afecta la formacion integral porque de nada sirve

una persona que pueda hablar tres lenguas pero tiene miedo de hablar en publico, de nada sirve
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un trabajador social que pueda armar un buen plan de vivienda pero no se pueda relacionar con
los nifios o que le tenga miedo a con hombres porque sufrio de acoso en la universidad. La
formacion integral se puede afectar por el acoso nos puede definir como profesionales, como nos
vamos a desenvolver en la vida nos puede inhibir nos puede llevar a tener muchos prejuicios de
los demas ya sea fisico como esta persona vive en tal parte me va a tratar mal no quiero tratar con
esa gente, no vengan a mi negocio, no los voy a tratar esto, podra sesgar la mirada como

profesional.
Entrevistador ¢Qué podria hacer la universidad?

Karen: la universidad ya estd haciendo un buen papel porque desde el principio es trabajemos en
grupo, trabajemos en comunidad y uno de los mensajes que he recibido de la universidad es que
trabajando en grupo es mejor, los profesores deberian estar pendientes al momento de los trabajos
en grupos si se presentan discusiones, hacer como momentos de control no solo para verificar
coémo va el proyecto, cOmo va la investigacion sino también como va la relacion con ustedes ,
algo que hemos escuchado por ejemplo que en la tesis uno se hace con los amigos pero terminan
odiandose porgue no estan de acuerdo, seria provechoso entonces preguntando como van como
se siente trabajando el uno con el otro si necesita un cambio, si necesitan consejeria porque a
veces entre humanos surgen problemas y esto es normal pero seria bueno que un profesor diga
esto es normal solucionemos , podemos hacer esto, discutamoslo yo creo que seria una forma en
que la universidad podria aportar no solo preguntando por lo académico sino por las relaciones

interpersonales.

Sandy: yo pienso que habria una brecha entre una persona que le hacen bulliyng y la formacién
integral porque e rompen los lazos de confianza en si mismo en los demas y en caso que son de
fuera de Bogota es peor porque no tiene a nadie solos es peor afecta académicamente,
emocionalmente el integrarse con otras persona el empezar a hacer estereotipos de otras personas,
abre muchas brechas puede que académicamente este bien pero emocionalmente esta roto me

siento bien pero a futuro se ven los resultados de lo que pasa ahorita

Entrevistador ;Coémo podria aportar la universidad?
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Sandy: la universidad aporta pero no hay mucha difusion, de los diferentes conferencias como
por ejemplo la que hubo de arma tu morral, como te sientes e n la u pero todo esto se da solo por
correo institucional por ejemplo yo a veces no lo abro, no sirve solo por eso hay los panfletos y
otros medios, también mas acercamiento de los psicélogos de la universidad y de los que dirigen
oriéntate en la u solo esperan que lleguen a las citas pero no todos llegan también hay que

buscarlos.

Carolina: es muy complicado que las personas se abran, es muy dificil incentivarlos a que digan
que les pasa, hay gente que es muy reservada, con sus problemas y sus cosas uno puede ver a las
personas que estan trabajando bien que sales incluso con algunas personas pero por dentro que te
pasa ese es un trabajo muy fuerte por eso desde la formacion integral se podria trabajar en decir

que es lo que me pasa porque eso es algo muy dificil pienso que esa podria ser una solucion para

mejorar este tipo de cosas frente al acoso.

Roberto: afecta el desarrollo de los estudiantes en todos sus aspectos y en la peores formas
posibles los limita, les da un bloqueo emocional y psicoldgico, y una vision muy erronea de lo
gue son las personas no les permite desenvolverse libremente es una presion enorme sobre las
personas que sufren un acoso, es muy dificil de tratar una vez que la persona ya esta afectada

pueden llegar a deprimirse y salir de una depresion es muy dificil hasta donde se
Entrevistador ¢Ustedes se han sentido acompafados?

Carolina: acompafiamiento es sentir que hay una persona que se preocupa por lo que te pasa que
te dice cOmo te sientes como has estado estos dias pero no necesariamente que este todos los dias

ahi chuzando pero si alguien que este regularmente como vas con tus trabajo.

Me he sentido acompafiada he estado en actividades de la U y cuando uno empieza a conocer a
los administrativos uno se da cuenta que hay muchas personas que estan ahi pero uno a veces
estd en su mundo y no se da cuenta también creo que depende de la forma como uno se va

integrando a la universidad

Roberto: el acompafiamiento que da la universidad es bueno, los profesores no estan acosando a
los estudiantes como en cierta universidad que los profesores decian ustedes no saben nada y tras

del hecho una presion digamos caso de acoso los estudiantes se sentian muy estresados. Aqui hay
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mas libertad, los profesores dan un buen acompafiamiento y no solo los profesores el ambiente
que se da en la universidad permite que haya un acompariamiento social, de alguna forma es
imposible sentirse totalmente solo siempre hay un apoyo ya sea de mis comparieros, 10s

profesores, los psicélogos, las secretarias, todo el mundo pienso yo

Me he sentido bien no he sentido presion social, mis compafieros me apoyan mis profesores

también y asi mismo yo trato de apoyarlos a ellos.

Sandy: en estos dos afios y medio de participar en las actividades de la universidad he conocido

muchas persona y en cierta forma cuando me los encuentro me siento acompafiada por ellos

YO0 no soy muy buena en ingles ni en francés tampoco ha sido muy duro entender estos dos
idiomas es terrible para mi pero igual los docentes me dicen este semestre mejoraste pero te falta
mucho, entra a estas paginas mejora de esta manera en mi caso si he sentido el acompafiamiento

de los maestros

También el hecho que me inscribi al programa de acompafiamiento para los estudiantes de ser
pilo paga y no fue un acompafiamiento de cada 8 dias lld&melos, como se han sentido, pero si tuve
un proceso con ellos, y si a veces se necesita que alguien se preocupe por uno, COmo que a
alguien se le pueda decir voy bien, voy mal que alguien se interese por lo que me pasa eso

permite un acercamiento entre las personas. (Humano, 2011)

Karen el acompafiamiento es tanto de la universidad como del estudiante, la universidad puede
tener 20 programas de acompafiamiento, pero si el estudiante no se acerca a ninguno no hay
ningun resultado no me parece viable que las directivas estén detras de 20 personas como venga
yo los acompafio, es responsabilidad de cada uno acercarse a la universidad yo en ese sentido, me
he sentido acompafiada, la secretaria de mi facultad martica es muy amable, cada vez que yo
necesito informacion yo le digo a martica y ella me dice has esto o llama alli, yo te aconsejo, han
sido muy serviciales en ese sentido y yo creo que es muy bueno, yo digo el acompafiamiento es
de dos, puede que la universidad no tenga una buena difusion en sus programas de
acompariamiento pero también es responsabilidad de nosotros como estudiantes decir estoy
fallando en esto necesito uno tutoria alla tienen las libretas para que uno se inscriba, la

responsabilidad es de parte y parte.
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¢ Cual es el ambiente mas valioso que has descubierto en la universidad?

Carolina: es que no creo que pueda decir que es solo uno porque no es solo uno por ejemplo en
las clases me he sentido bien, también en aspectos fuera del espacio academico como el deportivo
yo juego voley ball pienso que un ambiente muy chévere es el deporte, que puede uno dispersarse
un poco de las actividades académicas, pienso que ese es un ambiente importante. También el
ambiente que nos brinda la universidad de acompafiar oros estudiantes como la induccion, el
acompariamiento de ser pilo paga es decir no solo hay un ambiente tal ves que yo pueda

sobresalir son varios, no es solo uno y eso es bueno.

Roberto: los ambiente, la clase es un ambiente en el que no he visto problemas ahi me siento
relajado, muy tranquilo fuera de las clases también la universidad el ambiente que ofrece es muy
libre con mis amigos , ellos saben tocar guitarra y vamos pedimos una guitarra nos ponemos a
cantar a tocar es un ambiente muy relajado , muy tranquilo, permite como un esparcimiento y una

comunicacion con los comparieros que es muy chévere.

Sandy: yo creo que todos los espacios en los que estoy. A mi me gusta mucho lo espiritual,
EFRAS para mi es un lugar donde me siento méas yo, mas hacia mis convicciones religiosas, mas
hacia mi forma de ser, es decir me siento mas yo puedo expresar lo que siento porque en un saldn
no lo puedo hacer porque me da pena, también en la escuela de gobierno me ha permitido
conocer otros puntos de vista hacia la proyeccion social, como integrar muchas ideas para hacer

algo muy chévere

Roberto: cultura y humanidades que parecen de relleno pero es un espacio muy especiales
porque nos encontramos con personas de otras carreras y eso permite conocer unos pensamientos
totalmente diferentes tanto religiosos como sociales y permite una integracién diferente a la que

uno ve con los compafieros de la carrera.

Karen: un ambiente que méas me gusta es el de la clase no es una relacién unilateral no es solo el
profesor dando un discurso sino también los estudiantes tiene derecho a opinar aca por lo menos
los profesores que me han tocado siempre estan promoviendo la participacion en clase con todos
incluso los que son callados ven quiero saber tu opinién eso me parece un buen ambiente porque

es un ambiente que puede generar conocimiento entre nosotros mismos ,y que no se siente ese
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cambio de nivel entre el profesor y los estudiante si hay un respeto ante el profesor pero no como
en el colegio que el profesor llegaba y todo el mundo en silencio dios mio cuidado respira, no aca
al contrario llega el profesor y es como un colega he tenido profesores que nos dicen colegas, nos
tratan como profes. Enfocandome mas en lo material yo creo que el aseo en la universidad es
muy importante, esta universidad es muy aseada tanto en el bafio como en los salones para mi yo
soy muy obsesiva para hacer tareas mi escritorio tiene que estar pulcro mis libros asi mis
lapiceros de tal forma, ella se rie porque sabe que es verdad es un buen ambiente que genera la
universidad de mantener zonas verdes bonitas todo aseado es un buen aporte por parte de la

universidad.
¢Como ven la participacion de los compafieros en la universidad?

Sandy: eso depende desde como empiezas tu a integrarte desde el primer momento que ingresas
a la universidad y como la escoges porque muchos no la escogen porque quieren sino porque les
toco otros estudian aqui porgue es una obligacion Karen puede ser muy buena en el estudio pero
otra cosa es integrarse a cosas extracurriculares pero es muy buena y tiene un sentido lasallista o
otra persona que pueda que participe mucho pero no lo difunde lo hace propio ,conozco otros de
otra sede que participan en induccidn porque no tienen mas tiempo o trabajan es decir es el

sentido que cada uno le toma a la universidad desde el sentido que cada uno le ve.

Karen: hay muchos factores para la participacion uno es la actitud y otro es la disponibilidad de
horarios por lo menos hay una actividad que siempre he querido ir y son los cine foros de la
biblioteca, pero nunca he podido porque siempre tengo clase no voy a poner un cineforo por
encima de una clases y es como la flexibilidad del horario nosotros es desde la mafiana hasta final
de la tarde queda dificil salir de una clase a una conferencia hay profesores que esta de acuerdo

otros no.

Sandy: otra cosa los espacios que hay son en horarios que la mayoria tienen clase o mismo los

de la noche.

Roberto: pero los de la noche no pueden, no tienen tiempo porque trabajan y luego tiene clase de

6 a 10 no pueden.
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Carolina: yo pienso que una de las cosas y ha sido mi experiencia que he hablado con muchos de
ellos que la induccion que dar un pedacito de uno y dicen nooo madrugar que pereza, es una
semana antes que puedo estar durmiendo en mi casa entonces creo que también depende de uno
que significa esa experiencia la verdad a mi no me duele levantarme temprano ni venir una
semana antes, porque es algo que me gusta hacer igual que uno como estudiante le diga al otro
pero hay pereza en los jovenes ayy prefiero jugar micro o prefiero tomarme una cerveza uno que
pone cosas por encima de las otras también depende que para ti que es importante es complicado

decirle a una persona ya que si es si es algo que no quiere que no le gusta es muy dificil.

g YO SOy una persona que poco participa, trate de tomar clase de piano pero fue muy irritante que
a mitad de semestre se fue el profesor y nos dijeron que ahi queda el piano ustedes veran a uno le
da piedra yo soy de los que piensa que lo que se hace en la universidad se queda en la universidad
entonces no soy de los que sea muy activo en participar en actividades como la induccion. Si se
participa en actividades que se hace para integrarse como por ejemplo en concurso de canto que
hubo en estos dias uno va porque los amigos dicen hay esta actividad que tal si vamos. También
falta hacer llamativas estas actividades y difundirlas por ejemplo hoy veniamos caminando y
decia foro académico y esos no estaban el viernes pasado y esta semana los vimos y decia 29 y 30
de Mayo y con mi compafiero deciamos linda hora de poner los letrero a uno eso le llama la

atencion pero la informacién llega a destiempo eso dificulta la participacion de los estudiantes.

Muchas gracias por sus aportes.
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