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Universidad de La Salle. Asimismo, este estudio se enmarcod en la linea de investigacién de Saber
educativo, pedagdgico y diddctico de la universidad.

El trabajo de investigacidn tuvo diferentes objetivos. Su objetivo general consistié en determinar
el alcance formativo de un método de ensefianza de valores lasallistas bajo la modalidad b-learning
(MEVAL) en estudiantes de pregrado de la Universidad de La Salle. Como objetivos especificos, se
designaron dos: (a) disefiar y adaptar un método de ensefianza de valores lasallistas fundamentado en
los principios de la axiologia, la educacién en valores y la educacidn virtual, y (b) analizar los alcances y
limites del método de ensefanza de valores lasallistas bajo la modalidad b-learning (MEVAL) segun el
propdsito formativo de la Universidad de La Salle.

En cuanto al método de investigacidn, esta pesquisa se inscribe en el paradigma constructivista
bajo un enfoque cualitativo. Su método, propiamente, fue el estudio de caso en el contexto de pregrado
de la Universidad de La Salle de Bogota. Se desarrollaron diferentes fases en las cuales ocurrieron la
planeacion, el disefio, la preparacidn, la recoleccion, el analisis y el reporte; igualmente, sus
participantes fueron docentes de la Universidad de La Salle. Las técnicas implementadas fueron el grupo
focal a manera de conversatorio, la revisién de material de los OVA y la observacidn. Para finalizar, se
describid la sistematizacién de la informacidn.

Con respecto al analisis, se empleé la |6gica de teoria fundamentada. En primera instancia, se
realizé la codificacidn abierta, al establecer las categorias del grupo focal, la revision del material de los
OVA y la observacidon. En segunda instancia, se hizo la codificacién axial, identificando las categorias
principales. Por ultimo, se expuso la codificacidn selectiva, en orden a consolidar el MEVAL: sus
principios, caracteristicas, fases, condiciones y maneras de ensefiar. Se sefialaron elementos

pedagdgico-didacticos vinculados con el b-learning y relacionados con el paradigma inspirador de la
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pedagogia lasallista, asi como referencias a este paradigma del MEVAL, junto con la discusién de los
resultados de esta investigacion.

Finalmente, las conclusiones de este estudio se enfocaron en diferentes aspectos; de esta
forma, se expusieron las conclusiones derivadas del proceso de investigacidon en cuanto al cumplimiento
de los objetivos y a la pregunta de investigacion. Luego, se abordaron las conclusiones del método de
investigacion. Para terminar, se mostrd la prospectiva relacionada con otras investigaciones.

El lector en sus cinco capitulos encontrard lo siguiente. En el primero, se muestra un marco
general con la justificacidn, el planteamiento y la formulacidn del problema, al igual que los objetivos
general y especificos. En el segundo capitulo, se presenta la revisidn de la literatura con respecto al b-
learning, a la ensefianza de valores y a los valores lasallistas en educacién superior. En el tercer capitulo,
se expone el marco conceptual; se definen el b-learning, sus principios y condiciones en la educacién
superior y en la Universidad de La Salle de Bogot3d, y los valores lasallistas; y se finaliza con la ensefanza
de los valores en la educacion superior y en esta universidad. En el cuarto, se expone el método de
investigacion y recoleccidn de datos, y se aborda el tipo de investigacion, el contexto, los participantes,
las técnicas y los instrumentos empleados para la recoleccidon de informacidn y su sistematizacion.
Finalmente, en el quinto capitulo, se analizan los datos y hallazgos; se explica el tipo de andlisis con la
codificacién abierta, axial y selectiva realizada; y se muestran las conclusiones y la prospectiva vinculada
con otras investigaciones.

La educacion esta llamada a dar importancia a las TIC y la virtualidad para la ensefianza de
valores. Para ello, se tiende a la incorporacion del b-learning en la educacién superior, lo cual representa
retos para la ensefianza de los valores lasallistas en los cursos de pregrado de la Universidad de La Salle,

gue se distingue por el acompanamiento y la ayuda a los mas necesitados.
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Capitulo I. Marco general

En este capitulo se describen los elementos generales de este estudio. En primer lugar, se
justifica la razdn de esta investigacion, dando cuenta de su pertinencia socioeducativa y su relacién con
las disposiciones vigentes de la Universidad de La Salle. Luego, se expone el problema junto con la
pregunta de investigacion. Por Ultimo, se sefialan los objetivos, general y especificos, que guiaron la

pesquisa.

1.1 Justificacion

Este apartado presenta las razones que motivaron la realizacién de esta investigacién. En
primera instancia, se menciona la importancia de la educacién en valores y la educacién superior con el
aprendizaje para toda la vida y el desarrollo de la sociedad. Segundo, se muestra la necesidad de
ensefiar valores apoyados por las TIC, segun lo descrito en el Plan Nacional Decenal de Educacién 2016-
2026, el cual incluye el uso de las TIC y la formacidn en valores. Después, se presenta la reflexion
educativa lasallista expresada en el PEUL, el cual resalta el acompafiamiento, la formacién integral y la
ensefianza de valores.

Luego, se muestra su integracién con el PID 2015-2020 de la universidad, relacionado con
algunos de sus programas y proyectos. Para terminar, se aborda la ubicacidn de esta investigacion en la
linea de Saber educativo, pedagdgico y diddctico de la Universidad de La Salle.

En primer lugar, la educacion en valores en la educacién superior es de suma importancia. La
formacidn profesional de los estudiantes en sus carreras es esencial, pero se requiere potenciar su
formacidn integral. No solo es preciso que el estudiante crezca en su conocimiento disciplinar, sino

como ser humano, capaz de ser solidario, fraternal y justo, entre otros valores, de una manera
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auténoma en beneficio de la comunidad. Actualmente, existen desafios para el ejercicio de su profesion,
pues se priorizan los valores en lugar de otros factores, como el econémico o el beneficio propio.
Desafortunadamente, la corrupcién y la violencia en la sociedad comunican mensajes contrarios a lo que
quisiera una formacién en valores; en la actualidad, se da importancia a otros elementos, como el
dinero, el consumo excesivo y la felicidad basada en el éxito: "es indispensable repensar la educacion
como un escenario de reflexidn en donde el estudiante pueda consolidar un esquema de valores que le
permita asumir con criterio las problematicas y circunstancias de su vida cotidiana” (Camacho, 2014, p.
50). Ademads, como esta investigacion se inscribe en los estudios de la educacién y sociedad es
importante acompaiar a los estudiantes en el aprendizaje de valores y de la toma de decisiones, con lo
qgue se fomente su autonomia como respuesta a los fendmenos sociales que estamos viviendo
(Camacho, 2014).

La educacion en valores inicia en el dmbito educativo con referencia a la cultura del pais, puesta
en relacién con una sociedad mimética, hedonista e incierta que se centra en el placer y el egocentrismo
para encontrar beneficios a corto plazo. En esta sociedad, la identidad tiende a perderse y diluirse, y
estd sujeta a los impactos de la manipulacion y la despersonalizacion de un ambiente que trata a las
personas como meros consumidores:

Las interpretaciones mds comunes de la compra compulsiva como manifestacién de la

revolucion de valores posmoderna, la tendencia a representar la adiccion a comprar como una

manifestaciéon desembozada de los latentes instintos materialistas y hedonistas o como un

III

producto de la “conspiracion comercial”, es decir, de la incitacidn artificial (y artera) a perseguir
el placer como principal objetivo de la vida, sélo dan cuenta en el mejor de los casos de una

parte de la verdad. La otra parte, que es complemento necesario de todas esas explicaciones, es
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gue la compulsién a comprar convertida en adiccién es una encarnizada lucha contra la aguda y

angustiosa incertidumbre y contra el embrutecedor sentimiento de inseguridad. (Bauman, 2003,

p. 87).

La educacidn es un proceso para toda la vida y para el desarrollo de la sociedad; en este sentido,
el aprendizaje de valores lasallistas y la autonomia son prioritarios, especialmente en la educacién
superior. En relacion con esto, el Informe de Seguimiento de la Educacion del Mundo 2016, La educacion
al servicio de los pueblos y el planeta: creacion de futuros sostenibles para todos, de la Organizacion de
las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura (Unesco), sefiald la importancia que tiene
el aprendizaje en la educacién. En este informe, se expusieron mensajes fundamentales para la
sostenibilidad: la necesidad de nuevos enfoques en la educacién, la importancia del Objetivo de
Desarrollo Sostenible 4 (ODS4) y la necesidad de actuar rapidamente sobre la concepcion de la
educacién, asi como fomentar competencias y actitudes junto con comportamientos para el crecimiento
sostenible.

A este respecto, la Unesco (2016b) resaltd la necesidad de fomentar diferentes aspectos para la

educacion de la ciudadania mundial:

e un profundo conocimiento de los problemas mundiales y de valores universales como la
justicia, la igualdad, la dignidad y el respeto;

e capacidades de comportamiento para actuar en forma colaborativa y responsable para
encontrar soluciones globales a los problemas mundiales, y esforzarse por lograr el bien
colectivo;

e capacidades conductuales para actuar en forma conjunta y responsable a fin de encontrar

soluciones globales a los problemas mundiales, y para luchar por el bien colectivo. (p. 18)
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Algunas rutas que se proponen son el uso de las TIC y los medios sociales, el arte y la musica. La
existencia de un entorno abierto para los valores universales es una condicion favorable para esta
educacién. Igualmente, son imperativas las practicas pedagdgicas participativas y transformadoras que
se centran en el estudiante y tienen en cuenta las normas que repercuten en la formacion de valores,
fortalecen el pensamiento critico, la creatividad y la autonomia, de forma que se buscan soluciones.

En segundo lugar, en la educacién superior, se ha incorporado el uso de las TIC. Se requiere
pensar como seria la educacion en valores, con el fin de fortalecer la formacién integral a través de
estas. Para ello, se propone el empleo de los recursos que ofrece la educacién b-learning. Con esta, el
estudiante puede aprender con la integracidon de experiencias propuestas por el docente en un entorno
virtual (Gisbert et al., 2018); asi, puede aprender en cualquier lugar y tiempo, con lo que se evidencia la
flexibilidad y la adaptabilidad en la educacidn. El Plan Nacional Decenal de Educacion 2016-2026 incluye
el uso de las TIC y la formacidn en valores. En este plan del Ministerio de Educacién Nacional de
Colombia (MEN, 2017), define como desafio estratégico la utilizaciéon pedagdgica de las nuevas
tecnologias como ayuda en la ensefianza y el aprendizaje: “impulsar el uso pertinente, pedagégico y
generalizado de las nuevas y diversas tecnologias para apoyar la ensefianza, la construccién de
conocimiento, el aprendizaje, la investigacidn y la innovacidn, fortaleciendo el desarrollo para la vida”
(MEN, 2017, p. 51).

Este plan también invita a formar a los maestros en el uso de estas tecnologias y a incentivar el
uso de las TIC. Asimismo, se fomenta la construccién e implementacién de contenidos educativos
digitales con la incorporacion y el uso de las TIC en la educacion superior en las practicas pedagoégicas
qgue afecten de forma positiva el aprendizaje. Igualmente, en este plan se define el desafio estratégico

de construir una sociedad basada en la equidad, la inclusion, el respeto a la ética y la equidad de género.
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Para ello, se promueve el “Fomento de la cultura del amor, de la paz, el respeto, la responsabilidad
social, la no violencia y la vivencia de los valores” (MEN, 2017, p. 55), con el apoyo de la ensefianza de
valores para los estudiantes.

En cuanto a los horizontes de la universidad, se tiene una reflexidon educativa lasallista precisada
en su PEUL al apostar por el acompafamiento, la formacién integral y la ensefianza de valores. La
reflexiéon educativa lasallista:

Se centra fundamentalmente en una particular relacién pedagdgica caracterizada por e/

acompafiamiento [énfasis afiadido], la formacidn integral y la ensefianza de los valores cristianos

[énfasis afiadido]. Reconoce el caracter Unico de cada persona y sus potencialidades, cree en la

autonomia del ser humano [énfasis afiadido] al que considera capaz de ser protagonista

responsable de su propia formacidn, sensible a los contextos de exclusidn, a las realidades de los

jovenes y a las urgencias educativas del momento. (Universidad de La Salle, 2007, p. 10)

Se observa que la autonomia llega a ser transversal en la educacion de los valores. Se insiste en
la formacidn integral para el desarrollo humano, procurando mejorar las condiciones de vida de cada
uno, como la dignidad y la libertad. Esta formacién se comprende como un:

crecimiento armédnico de las dimensiones de la persona, la educacion para la vivencia de los

valores [énfasis afiadido] que permitan una participacion social con dimensidn ética de

responsabilidad, una sélida fundamentacién cientifica y filoséfica, y la aceptacion de la
trascendencia como encuentro consigo mismo, con el otro y con Dios. (Universidad de La Salle,

2007, p. 15)

La formacidn en valores es un reto para la educacién y, especialmente, para la educacién

lasallista. Esto es fiel al tiempo fundacional cuando Juan Bautista de La Salle (1730/2007) vio la
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necesidad de una formacion integral de los nifios y jovenes como respuesta a la situacion de las familias
con dificultades y necesidad de formacion de habitos. Hoy como ayer, los padres tienen dificultades para
educar a sus hijos, debido a sus ocupaciones, trabajos y preocupaciones. Estas situaciones no le quitan
importancia a una educacidn en valores:
Consideren que es proceder muy comun entre los artesanos y los pobres dejar a sus hijos que
vivan a su antojo, como vagabundos, errantes de un lado para otro, mientras no pueden
dedicarlos a alguna profesién; y no tienen ninguna preocupacién por enviarlos a la escuela, sea
por su pobreza, que no les permite pagar a los maestros, sea porque, estando obligados a
buscar trabajo fuera de sus casas, estdan como en la necesidad de abandonarlos. Sin embargo,
las consecuencias de esto son desastrosas, pues esos pobres nifios, acostumbrados durante
afios a llevar vida de holgazaneria, tienen luego mucha dificultad para habituarse al trabajo.
Ademads, como frecuentan malas companias, aprenden a cometer muchos pecados, que les
resulta muy dificil abandonar después, a causa de los malos y prolongados habitos contraidos
durante tan largo tiempo. MR 194,1,1. (De La Salle, 1730/2007, pp. 417-418)
También, en el PID 2015-2020 de la Universidad de La Salle, se precisa la importancia del
acompafiamiento al estudiante. Este acompafamiento se presenta en la relacion pedagdgica situada:
En la tradicion lasallista, el acompafiamiento fraterno [énfasis afadido] es el sello distintivo de la
relacion pedagdgica, y una caracteristica especial de esta es su condicion situada. Es decir, parte
de los contextos de los estudiantes, sus saberes, sus experiencias; se vale de ellos para lograr los
aprendizajes, pues entiende que la persona solo aprende en su contexto sociocultural, y vuelve
a ellos para transformarlos y enriquecerlos gracias a las nuevas comprensiones logradas y las

competencias desarrolladas. (PID, 2015, p. 76)
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Se busca que en este acompanamiento fraterno haya un “enriquecimiento”, tanto para el
docente como para el estudiante, lo que incluye la ensefanza de valores. La relacién pedagdgica es
asumida como un acto de fe basado en una confianza llena de esperanza por cada una de las
potencialidades de las personas: “Un vinculo respetuoso, creativo y propiciador del crecimiento de los
seres humanos en la libertad y en el amor” (PID, 2015, p. 77).

Ademas, en el eje 2, Formacion de calidad, incluyente y pertinente, se promueve el
mejoramiento permanente en lo académico. Se resalta el desarrollo integral con la potenciacién y la
apropiacion del enfoque formativo lasallista (EFL), el avance profesional docente, la apropiacion cultural
en la evaluaciodn, la integracion de ldgicas y practicas pedagdgicas inclusivas y la gestidn curricular
sistémica. Dentro de sus componentes, se pone de relieve la autorregulacion del aprendizaje con las TIC.
En este programa se acentua la autorregulacion “en el aprendizaje de los estudiantes, a partir de
estrategias didacticas significativas con el apoyo que ofrecen las tecnologias de la informacién y la
comunicacioén (TIC) y, asi mismo, el fortalecimiento de la oferta posgradual de la universidad” (PID, 2015,
p. 87). Esta autorregulacion se encuentra directamente vinculada con los procesos de desarrollo de la
autonomia en el aprendizaje de la comunidad académica y las TIC.

Este PID promueve el acompafiamiento del trabajo auténomo del estudiante mediante
metodologias virtuales con miras a un mayor acceso a la educacién superior. En este sentido, se
presenta un enfoque hacia lo virtual en la Universidad de La Salle, donde se destaca el acompafiamiento
del trabajo auténomo de los estudiantes de la Universidad de La Salle junto con metodologias virtuales:

Se orienta a potenciar la educacién de calidad a través de los ambientes y las estrategias que

optimicen el uso de las nuevas tecnologias como herramientas de acceso al conocimiento y la

consolidacion de ambientes virtuales de aprendizaje al estilo lasallista. De esta manera, se
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utilizan distintos canales para el acompafiamiento en el trabajo auténomo de los estudiantes y
se favorece una oferta académica diversa a través de metodologias virtuales, con el animo de
gue mas colombianos puedan acceder al sistema educativo de educacién superior en sus
diferentes niveles y en su propuesta de formacién continua. (PID, 2015, p. 87)

Se reconoce el contexto curricular de la ensefianza de valores en la Universidad de La Salle dado
gue esta es transversal en sus programas académicos y se encuentra integrada al curriculo de los
espacios académicos sin restringirlo a uno propio. Asi, en el formato del syllabus de 2018, para estos
espacios se presentan los siguientes apartados, donde se puede articular la formacién integral: (a)
sentido del espacio académico en coherencia con el Proyecto Educativo Universitario Lasallista (PEUL) y
el Enfoque Formativo Lasallista (EFL), y (b) conocimientos, habilidades y actitudes para el desarrollo de
las competencias que constituyen el perfil del programa. Se incluye esta ensefianza en coherencia con
los horizontes de esta universidad: “La reflexién educativa lasallista heredera de una tradicién
tricentenaria, se centra fundamentalmente en una particular relacion pedagdgica caracterizada por el
acompafamiento, la formacién integral y la ensefianza de los valores cristianos” (PEUL, 2007, p. 10).
Esta formacidn integral comprende el crecimiento de la persona con la educacién para la vivencia de los
valores; ello implica una dimension de responsabilidad, con un énfasis en la ética y el humanismo.

La formacion en valores en la Universidad de La Salle se promueve en pregrado. Barragan et al.
(2018) sefalaron que la formacidn en valores se presenta con el aprendizaje-servicio a la comunidad que
Ileva a un compromiso social. Ldpez (2017) insistié en la promocién de la responsabilidad social a través
del espacio académico al ayudar a una sociedad mds justa. Finalmente, Quiroga (2015) evidencid que,
para lograr lo anterior, los docentes del Departamento de Formacidn Lasallista emplean estrategias

virtuales en la plataforma de Moodle.
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Por otro lado, esta universidad invita a los docentes a realizar la formacién integral en sus
espacios académicos. Estos desarrollan, virtual y semestralmente, la autoevaluacion de sus actividades
inherentes a la docencia. Por ejemplo, en la autoevaluacién docente de 2018 se incluyeron los
siguientes criterios: (a) Desarrolla sus actividades docentes mas alla de la disciplina, fomentando
acciones y reflexiones que aportan a su formacion integral, a la sensibilidad y responsabilidad social, al
tema de la paz y al desarrollo humano integral y sustentable; y (b) La relacién con sus estudiantes se
desenvuelve en un ambiente de respeto, didlogo y concertacién.

En cuanto a los resultados y al impacto de la propuesta de esta universidad en procura de una
formacidn integral que incluya los valores, Acosta et al. (2016) mostraron que los docentes reconocen
gue son referentes éticos y que aportan a la formacidn integral. Por su parte, los estudiantes perciben
qgue han sido preparados en esta universidad para ser responsables y reconocer los valores junto con la
formacion ética en los diferentes espacios académicos, y al interactuar con la comunidad universitaria.
Ademas, los estudiantes reconocen una formacidn con respecto a la solidaridad y la sensibilidad social;
sin embargo, se requiere continuar con el fortalecimiento de la orientacidn humanista, de calidad
académica y de desarrollo humano integral y sustentable (DHIS) en los espacios académicos. Buitrago et
al. (2016) evidenciaron que los docentes de los espacios académicos del Departamento de Formacion
Lasallista fomentan la educacién integral centrada en la ética y el humanismo; de esta forma, los
estudiantes reconocen los principios morales, la ética y el proyecto de vida personal que incluye respeto
y honestidad.

Esta investigacidn se interesa por la pedagogia lasallista que incluye pedagogias de valores. La
primera tiene rasgos esenciales: una pedagogia de la educacidn integral; una pedagogia de la

fraternidad y de la creaciéon de comunidad (la cercania, ganarse el corazén de los alumnos, y la
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mediacidén); una pedagogia centrada en el nifio y en el joven, practica y que prepare para la vida; una
pedagogia que se apoya en la autonomia y responsabilidad de la persona (observacion, juicio critico y
responsabilidad). En ese sentido, Seba enfatizé que “la educacion es ante todo un proceso de relacién
en donde el maestro es un facilitador del proceso de aprendizaje y no un obstaculo” (1983, p. 21). En
suma, dicha pedagogia se caracteriza por la fraternidad y el sentido de comunidad (Hermanos de las
Escuelas Cristianas, 2020).

Por otro lado, la pedagogia lasallista estda animada por principios entre los que se encuentran el
derecho a la educacioén, la opcidon preferencial por los pobres, la formacién adecuada del maestro, y la
comunidad educativa, entre otros (Gallego, 1986). A partir de estos, también se considera |la pedagogia
de la mediacién propuesta en la reciente Declaracion sobre la Mision Educativa Lasallista (2020), donde
el docente es integro, generoso, creativo y respetuoso; y el proceso educativo da mayor énfasis al
aprendizaje que a la ensefianza. Ademas, la Mediacion (Tébar, 2009), con acompafiamiento y cercania
(taxonomia de habilidades cognitivas y operaciones mentales, funciones cognitivas, el mapa cognitivo,
cultura de la evaluacién, modificabilidad cognitiva estructural).

Finalmente, esta investigacién se ubica en la linea Saber educativo, pedagdgico y diddctico de la
Facultad de Ciencias de la Educacion y de la Universidad de La Salle. La ética y el humanismo hacen parte
de la formacioén integral, por cuanto apoyan la formacidn y el fortalecimiento del cardcter de los
estudiantes de la universidad, como se sefiala en el PEUL; asi, se afianza la construccidn del tejido social
“mediante conocimientos sustentadores, ambientes propiciadores y situaciones generadoras de
comportamientos éticos y compromisos politicos [énfasis anadido]” (Universidad de La Salle, 2007, p.

16). Se requiere reflexionar continuamente en cuanto a lo humano y la relacién entre historiay
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sociedad, con lo que se incremente la capacidad de discernimiento de quienes integran la comunidad
universitaria.

Asimismo, este estudio se vincula a uno de los temas y objetivos de esta linea. En cuanto al
tema, se relaciona con el conocimiento didactico desde el enfoque disciplinary, a su vez, se enlaza con
el objetivo de promover la generacion de saber educativo pertinente y contextualizado que aporte a la
cualificacion de la educacion en sus diferentes niveles. Las practicas de ensefianza de valores lasallistas
con b-learning deberian contar con una estructura para que no sean esfuerzos aislados. Entonces, el
MEVAL en la educacidn superior desde pregrado seria util para el futuro de la sociedad. La Universidad
de La Salle (2013) indica lo siguiente:

Como Institucién tenemos un inmenso potencial para aportar al desarrollo de didacticas

especificas no solo en las areas tradicionales de la basica y la media, sino también en las areas

de formacidn en la educacion superior. Estamos en mora de aportar también a las comunidades
profesionales de dreas como la salud, la economia, el agro, etc. Que esperan de nosotros la
produccién de conocimiento didactico para enfrentar los procesos de ensefianza con las nuevas

generaciones. (p. 14)

Respecto a la educacidn, la linea de Saber educativo, pedagdgico y diddctico tiene diferentes
rasgos; se caracteriza por compartir la misién del PEUL de la universidad y los problemas de la educacion
en Colombia, lo que busca dar con las soluciones para transformar la sociedad:

se soporta en tres elementos: un propdsito misional claro expresado desde el Proyecto

Educativo Universitario Lasallista, las problemdticas que vive el sistema educativo colombiano y

las potencialidades que posee la universidad para dar curso al propdsito misional y aportar en la

superacion de las dificultades de nuestro sistema educativo. (Universidad de La Salle, 2013, p. 5)
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Por lo tanto, esta investigacién contribuye a esta linea a nivel de responsabilidad social. Se
procura generar conocimiento de la educacién en la sociedad con una transferencia y apropiacion de los
resultados derivados de este estudio: “investiga para generar el conocimiento a partir del cual realiza
procesos de cualificacion de la ensefanza y de transferencia a los actores sociales y comunidades con las
cuales entra en directa relacion” (Universidad de La Salle, 2013, p. 6).

Asimismo, se aporta conocimiento a las disciplinas con el desarrollo de la autonomia de los
estudiantes, con el fin de que la Facultad de Ciencias de la Educacién sea un formador activo para las
demas facultades de la universidad. Esta linea se interesa por los procesos en la educacién y la
pedagogia, en coherencia con la mision de la universidad, pues se entienden los problemas para
producir conocimientos que sirvan y aporten soluciones a la educacién y la comunidad educativa, con lo
gue se alcance una sociedad justa y equitativa: “investigar alrededor de los problemas que hoy suponen
los procesos educativos y el desarrollo de las practicas pedagdgicas sobre los cuales estos se soportan”
(Universidad de La Salle, 2013, p. 6).

Adicionalmente, es importante seguir fortaleciendo los proyectos de investigacién de la linea de
Saber educativo, pedagdgico y diddctico, a fin de mejorar el impacto en la transformacién y dejar una
huella en la historia. Con esta investigacidn, se pretende enriquecer esta linea y los buenos frutos en las
comunidades, teniendo en cuenta la importancia de la responsabilidad social y la generacién de
conocimiento. La educacién también incluye la formacién de investigadores intelectuales que se
comprometan a proponer soluciones para los problemas del entorno social.

Igualmente, es indispensable la formacién de investigadores que se interesen por estos
contextos en sus estudios (Camacho, 2014). Esta formacion en investigacion debe darse en todas las

carreras tempranamente, a fin de que pueda fortalecerse para conseguir alternativas y una sensibilidad
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para conocer la comunidad y sus necesidades, lo que aporte a la transformacién social. Esta linea tiene
también como propésito “identificar, caracterizar y comprender las problematicas educativas y
pedagdgicas de las comunidades para desde alli producir conocimiento Gtil que permita su superacién”
(Universidad de La Salle, 2013, p.8). Por lo tanto, se requiere preparar a la comunidad con el fin de que
reciba dichos aportes, y acompafiar a sus miembros e impulsarlos para que surja el cambio a través de
sus acciones.

Esta investigacion se apoya en las dimensiones presentes en el ambito educativo: ética, politica,
social, cultural, institucional, tecnoldgica, entre otras, como bien lo ha sefialado la linea de Saber
educativo, Pedagdgico y Diddctico, en busca del mejoramiento de las problematicas de la sociedad.
Ademds, la Universidad de La Salle ha estado a favor del DHIS, aunque es posible complementar este
paradigma con otras posturas.

La idea de un desarrollo a escala humana y con preocupacion por el respeto a la formacion de

las distintas facetas de la persona, asi como al medio en el que esta se desenvuelve han sido los

movilizadores de esta eleccidn, tanto politica como teérica. (Acosta, 2017, p. 152)

Por ejemplo, las investigaciones de esta linea requieren un alineamiento con las necesidades de
la comunidad, pues los procesos educativos: “necesitan ser colocados de manera seria en funcion de las
necesidades del proyecto de vida de los individuos y sus comunidades” (Acosta, 2017, p. 160).

Por otro lado, se sabe que, en la sociedad digital, los procesos educativos se ven afectados, al
igual que los de ensefanza-aprendizaje; por tanto, se necesita innovar a nivel pedagdgico y didactico, y
favorecer a la comunidad con los aportes tecnolégicos como los del b-learning para la ensefianza de

valores lasallistas:
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Surge entonces la necesidad de comprender cdmo la sociedad digital afecta no solo nuestra vida
diaria, sino ademas los procesos educativos; de preguntarse de qué formas los nuevos circuitos
de aprendizaje han generado maneras diferentes de aprender y por lo tanto de ensefar (Acosta,

2017, p. 171).

1.2 Planteamiento y formulacion del problema

Es necesario prepararse para hacer frente a la tecnologia, pues se esta en un contexto de
progreso que conlleva cambios. Se encuentran, por ejemplo, la nanotecnologia, la tecnologia de la
informacion, la inteligencia artificial y la robética. Cortina y Serra (2015) manifestaron el debate acerca
del futuro de aspectos como la condicidn humana, la organizacion social y el habitat urbano. Se destaca
la aperturay la importancia de un humanismo en donde el hombre se caracteriza por el amor, el
altruismo y el espiritu. El altruismo se asocia con la busqueda del bien de los otros, hecho que implica
valores; el ser humano los tiene. En ese sentido, son precisamente los valores los que formulan la
humanidad.

Necesitaremos un humanismo fundamentado en la conciencia universal, abierto a la

trascendencia, centrado en la libertad y en la dignidad de la persona, en su esencia, belleza y

perfeccionamiento integral. El ser humano es aquel que equilibra condicién bioldgica 'y

dimension espiritual. Los mecanismos clave de la evolucién humana son el amor y el altruismo.

La evolucién va hacia el Espiritu. (Cortina & Serra, 2015, p. 19)

Esta es la cuarta revolucién: la web 2.0, las redes sociales, las aplicaciones, etc. Surge la

pregunta acerca de si realmente es posible formar en valores en la cuarta generacién. La formacién de
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lo humano tiende a dificultarse con la tecnologia. En esta era, con los avances tecnoldgicos y del
internet, écomo formar en valores? ¢ Cdmo formar a un ser humano de la cuarta generacién?

La educacion en valores es amplia y compleja. La Universidad de La Salle de Bogot3, al igual que
las demas universidades lasallistas del mundo, se interesa por una formacién integral basada en valores.
Al respecto, Salm (2015) sefialé que el término “lasallista” parte de lo propuesto por la obra de Juan
Bautista de La Salle. Ademas, resalté los valores lasallistas en la educacién superior:

El adjetivo lasallista se ha puesto de moda solo en los Ultimos afios y ya se estd convirtiendo en

algo asi como un eslogan. Me parece que la Unica forma de romper el cliché e investir la palabra

lasallista de algun tipo de significado concreto es comenzar por la persona, el logro, y la visién de

Juan Bautista de La Salle. (Salm, 2015, parr. 3) (traduccidon propia)

De igual forma, aunque estos valores pueden encontrarse en otras instituciones de educacion,
estos se diferencian por la manera de apropiarlos:

Inevitablemente, algunos de estos valores también serdn compartidos por instituciones

comparables. Pero creo que es la mezcla, la suma total de todos los elementos tomados en

conjunto, que crea la atmdsfera distintiva en una escuela que la marca como
inconfundiblemente lasallista. (Salm, 2015, parr. 25) (traduccién propia)

Asimismo, el autor en mencién destacé los siguientes valores derivados de la tradicidn lasallista:
buena ensefianza que se relaciona con el docente; asociacion y hermandad de forma corporativa 'y
comunal; servicio a los pobres como un compromiso; y educacion religiosa:

Se entiende que el servicio educativo de los pobres se puede lograr tanto directamente,

ensefiando a quienes son realmente pobres, o indirectamente, sensibilizando a los estudiantes,

gue estan en mejor situacion, frente a las necesidades de los pobres y a las causas
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fundamentales de la pobreza en la injusticia social y opresion. (Salm, 2015, parr. 34) (traduccidn

propia)

Esta tesis se enmarca en un proyecto desde el doctorado en educacién y sociedad de la Facultad
de Educacion de la Universidad de La Salle, dirigido a jovenes orientados no solamente hacia la
educacién (Gil-Gémez et al., 2016), sino hacia las distintas profesiones promovidas por esta universidad
lasallista. Los valores del futuro profesional se asocian con el carisma de lasallista.

La Universidad de La Salle en el PEUL busca que su investigacidn sea innovadora y con impacto
social bajo los principios de responsabilidad y coherencia. La responsabilidad se entiende asi:

la rendicién de cuentas ante el conjunto de la sociedad que espera de sus académicos la

reflexion y el aporte a los problemas que considera importantes para el logro de sus ideales, y

ante la comunidad cientifica y las instancias de gobierno. (Universidad de La Salle, 2007, p. 14)

En cuanto al principio de coherencia, se permite que la universidad muestre su vocacién de
actor social apropiandose de los problemas sociales, incluyendo la ciencia y la tecnologia necesarias: “la
Universidad expresa su vocacion de actor social eficaz, haciendo suyos los problemas e intereses de la
sociedad, a la vez que promueve el debate constructivo sobre el tipo de ciencia, y la clase de tecnologia
gue la sociedad requiere” (Universidad de La Salle, 2007, p. 14).

Esta investigacidn indagd sobre la posibilidad de llevar a cabo un proceso de ensefianza de
valores lasallistas bajo la modalidad b-/learning; en consecuencia, busca aportar a la formacién en
valores con las TIC en la Universidad de La Salle de Bogota (ver Figura 1). Para ello, se tienen en cuenta
las tendencias de las tecnologias en la educacidn universitaria en coherencia con las tendencias de la
universidad en su PID 2015-2020 vy el librillo institucional 65, Lineamientos para la oferta formativa e-

learning y b-learning en la Universidad de La Salle (2017). Se parte de la premisa de que el b-learning
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potencia la formacién de los estudiantes, pues extiende el escenario educativo y favorece la
flexibilizacién, donde lo presencial y lo virtual se complementan y se integran, y posibilita la generacion
y el intercambio de conocimiento. Con la educacién b-learning, se hacen realidad los horizontes de la
universidad con respecto a las nuevas tecnologias en la educacidn y la virtualidad, lo que permite:
reconocer y fomentar una perspectiva educativa esencialmente humana, que le imprima un
matiz pedagdgico y didactico a las tecnologias como mediacidn en la educacidn de jovenes y
adultos, con un énfasis particular en el acompafiamiento y el seguimiento del estudiante.

(Universidad de La Salle, 2017, p. 17)

Figura 1

Universidad de La Salle

Fuente: (Universidad de La Salle, s.f.)
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Asimismo, en el PID 2015-2020 se promueve la educacién e-learning, la relectura del lasallismo y
su reflexién en perspectiva de la educacion superior. Se encuentra el programa 3 del eje 2 sobre la
educacioén e-learning con el proyecto 1, Recursos de apoyo e-learning que busca, entre otras metas,
incrementar en un 10 % anual el uso de la plataforma Moodle y las herramientas virtuales, como apoyo
al trabajo independiente (TI) de los estudiantes. El proyecto 2 sobre la oferta académica e-learning se
enfoca también en su implementacion para el desarrollo de programas con metodologia para el apoyo a
la presencialidad (PID, 2015). Se describe la importancia de fortalecer la educaciéon mediante estrategias
en las nuevas tecnologias, en ambientes virtuales de aprendizaje con el lasallismo. Ademas, el uso de la
tecnologia en la educacion superior esta presente en las tendencias dentro de las cuales se resalta el b-
learning. Lo anterior se amplia en el segundo capitulo de esta tesis.

En el programa estratégico 3 del eje 2 del PID 2015-2020, sobre la educacién e-learning, se
destacan dos proyectos coordinados por la Vicerrectoria Académica (VRAC). El primero es Recursos de
apoyo e-learning, cuyas metas contemplan incrementar las herramientas virtuales como un soporte
para el Tl de los estudiantes, y la adecuacién de la infraestructura para el desarrollo de las estrategias
virtuales. El segundo proyecto, Oferta académica e-learning, tiene como metas la definicién de la
politica, los lineamientos institucionales y su implementacién para el desarrollo de programas con
metodologia e-learning, metodologia a distancia y apoyo a la presencialidad, asi como la creacién de
metodologias e-learning en la oferta académica de la universidad.

Adicionalmente, el programa 5 de este eje 2, Formacién de calidad, incluyente y pertinente,
consiste en la necesidad de reflexién sobre el lasallismo en perspectiva de la educacidn superior. Se hace
imperativo una relectura de este, que se caracteriza por el servicio a los mas necesitados y la relacion

pedagdgica con el acompanamiento:
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La lasallanidad de la universidad, de cara al futuro, se enriquecerd en la medida en que los
temas medulares, como el servicio educativo de los pobres, la relacién pedagdgica situada, la
creacién educativa, el papel del laicado y la espiritualidad de la educacion cristiana, sean temas
persistentes en la reflexion de la universidad. Es decir, una tarea pendiente: poder hacer una
relectura situada y sistematica del pensamiento lasallista en la educacion superior. Hasta ahora,
hemos hecho trasposiciones descriptivas y metodolégicas, mas o menos adecuadas y pocas
veces criticas y propositivas, para la tradicion lasallista en la educacién superior. (PID, 2015, p.
88)
Este programa cuenta con el proyecto de Relectura situada y sistemdtica, coordinado por la
VRAC Yy la Vicerrectoria de Promocién y Desarrollo Humano (VPDH). Este proyecto enfatiza en las

siguientes metas:

Conformacion de un equipo orientado a la investigaciéon y difusién del lasallismo en

perspectiva de la educacién superior.

e (Creacién de una red de trabajo y cooperacion a nivel internacional para el fomento del
lasallismo en perspectiva de educacién superior.

e Recuperacion y divulgaciéon del patrimonio documental lasallista al optimizar la estrategia de
publicacion de la serie Pensamiento Lasallista.

e Crear espacios de reflexién e interiorizacion permanente para la comunidad universitaria

lasallista, vinculados a los retos de la educacion lasallista desde la relacion pedagdgica

situada, la creacidon educativa, el papel del laicado y la espiritualidad de la educacidn

cristiana. (PID, 2015, p. 91)
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En suma, se necesita la difusidn de los valores que hacen parte del lasallismo y de la formacién
integral del estudiante en la educacion superior; sin embargo, se hace un llamado al fortalecimiento de
la educacion en la universidad a través de las TIC. Por lo tanto, se requiere explorar métodos que
integren la difusién de los valores lasallistas con recursos del b-learning; en esta formacion, se cree en la
autonomia del ser humano, la cual se forma poco a poco, y se propende el acompafiamiento. Esta
autonomia es central en el Tl del estudiante de pregrado. Teniendo esto en cuenta, es imperativa la
creacion de un método con la propuesta de una autonomia acompafiada.

En el programa 5 de este eje de formacién de calidad, incluyente y pertinente, se remarca la
necesidad de una reflexion sobre el lasallismo en la educacién superior con una relectura situada y
sistematica del pensamiento lasallista de forma critica y propositiva hacia los mds necesitados y la
relacion pedagdgica situada en el acompafiamiento, donde se resaltan los temas del servicio educativo
de los pobres y la creacién educativa entre otros. Si esto es asi, es necesario adaptar la formacion en
valores lasallistas con el b-learning como medio para enseiar los valores en la universidad. Las metas
propuestas se asocian con la investigacion y difusion del lasallismo en |la educacién superior, pues la
formacidn en valores lasallistas tiene un caracter transversal en todos los programas académicos de la
institucion, lo que requiere de un énfasis especial en su planteamiento a nivel de ensefianza; ademas, se
debe buscar que los estudiantes refuercen estos valores.

Asimismo, las tendencias en educacidon muestran la importancia del b-learning en la educacidn
superior; esto, dado que las tendencias de la tecnologia para apoyar la educacion en la formacién a lo
largo de la vida son una oportunidad para fortalecer la ensefianza de valores, puesto que es posible
adaptarse a las demandas de la educacion para realizarse en linea. Esto lo evidencian los informes

Horizon de 2012 a 2020 (Arévalo, 2018). Tal relevancia ha sido destacada por la Universidad de La Salle
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en sus Lineamientos para la oferta formativa e-learning y b-learning en la Universidad de La Salle (2017),
teniendo en cuenta el caracter presencial de sus programas de pregrado. El aprendizaje puede ser
mediado por las TIC y la universidad no es ajena a ello.

La universidad se enfrenta a la flexibilidad del tiempo y del espacio en la ensefanza. En
consecuencia, se hace necesario el disefio de nuevos métodos de ensefianza a través de las TIC. Por ello,
se apoyan las diferentes modalidades de educacidn a pesar de los desafios que tiene la universidad en la
oferta de educacion e-learning y b-learning, como la resistencia al cambio, la habilidad tecnolégica de
los docentes y estudiantes, la motivacién de los estudiantes y el acompafamiento permanente. Para la
calidad de esta oferta, se consideran la organizacién de las actividades académicas, los medios
educativos y la investigacidn. Igualmente, es relevante el disefio y la produccién de recursos educativos
digitales.

El proceso de ensefianza de valores se enriquece con las TIC. El mundo digital avanzay la
educacién se adapta a este progreso, y la universidad esta a favor de la incorporacion del avance
tecnolégico en este proceso; por ello, la formacidn lasallista puede aprovechar esta oportunidad para el
fortalecimiento y la difusion de sus valores junto con el acompafiamiento en sus programas de pregrado
que son mayormente presenciales. La universidad necesita un método para ensefiar estos valores con
los recursos del b-learning, derivado de un trabajo investigativo, pues se promueve la investigacion
asociada con la tecnologia en aras de generar un conocimiento que apoye este proceso: “Promover la
investigacion y la innovacién educativa mediada por la tecnologia, para agregar valor a los procesos de
ensefianza y aprendizaje con excelencia académica” (Universidad de La Salle, 2017, p. 11). Ademas, la
universidad aprueba el disefio, el desarrollo y la implementacidn de experiencias enlazadas con la

educacién virtual en pregrado, con la incorporacion de las TIC en sus procesos formativos.
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En consecuencia, esta formacidn en valores puede darse tanto en lo presencial como en lo
virtual. Un aspecto para considerar es la cantidad de horas presenciales y de Tl en pregrado:

en el cual el estudiante asume su propio aprendizaje desde la autonomia responsable, a partir

de las estrategia e instrumentos de acompafiamiento disefiados por el profesor para garantizar

el aprovechamiento del tiempo del estudiante en el desarrollo de sus competencias.

(Universidad de La Salle, 2017, p. 42)

Por consiguiente, es necesario emplear las tecnologias como medio y no como fin. Al respecto,
en el modelo educativo virtual de la Universidad de La Salle (2017), se sefiala que la educacidn virtual
busca “Disponer de ambientes y escenarios educativos inspirados en la autoformacioén, el uso de las
nuevas tecnologias de la informacidn como mediacion pedagdégica” (p. 65); de esta forma, la tecnologia
es un medio, en tanto mediacidn tecnoldgica y mediacion pedagdgica del proceso de ensefianza. La
tecnologia es una mediacién en los procesos educativos del presente estudio doctoral, dado que la meta
primordial no es que los estudiantes aprendan el b-learning, sino los valores lasallistas; aunque el
aprendizaje de su uso si pueda darse simultdneamente, pues este se aprende con la practica.

Esta investigacién buscé el mejor uso de los recursos del b-learning para el desarrollo del
método de ensefianza de valores lasallistas. Asi las cosas, la universidad necesita un método para
ensefiar estos valores con los recursos del b-learning, derivado de un trabajo investigativo que genere
un conocimiento que apoye este proceso. En el método confluyen la adaptabilidad, la incorporacion de
recursos tecnoldgicos, la interaccidn, la diversidad de formatos, la posibilidad de lo ludico y la
flexibilidad (Universidad de La Salle, 2017).

Por otra parte, Hoyos (2000) resalté la importancia de la formacion ética y la educacién en

valores. El autor sefiald la relacion entre sistema educativo, practica pedagdgica y ciudadania:
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Esto nos lleva a dimensionar el sentido de la pregunta por un proceso educativo de los
colombianos que enfatice la formacidn ética y la educaciéon en valores para la participacién
democratica. Vista la relacion entre las pretensiones de una buena educacién y la situacién
colombiana de destruccion de la sociedad, bien podriamos calificar a la educacién en Colombia

con nota inferior a “aprobado”. (Hoyos, 2000, p. 16)

En este sentido, existen vacios y tensiones en el campo de la formacién en valores dentro de la
educacién superior colombiana en articulacidon con la modalidad b-learning; pues, si bien es cierto que la
formacidn en valores esta presente en la universidad, esta muestra un vacio frente a su integracion con
dicha modalidad, a pesar de su presencia en esta educacién. Por su parte, Galvis et al. (2019) mostraron
el b-learning con el uso de plataformas; Freire et al. (2016) indagaron por los criterios para evaluar la
practica educativa a distancia en modalidad b-learning con el uso de plataformas digitales con el fin de
afianzar el aprendizaje; y Angel y Castiblanco (2019) presentaron la efectividad del b-learning en el
rendimiento académico y la retencion de estudiantes en educacién a distancia, pues hubo una
disminucién en la desercién con la implementacion de esta modalidad. De igual manera, aunque
actualmente se desarrollan los procesos educativos con el b-learning, se requiere utilizarlo
explicitamente para la formacién en valores. Otro vacio es la carencia de investigaciones sobre la
formacion de valores a través de b-learning en el ambito de educacién superior. No obstante, es posible
gue se hayan realizado acercamientos y practicas en este sentido; pero, de ser asi, estos no han sido
sistematizados ni publicados.

Asimismo, existen tensiones frente al b-learning que se comparten a nivel mundial. Adams et al.
(2017) destacaron la necesidad del mejoramiento en la alfabetizacion digital y la combinacién del

aprendizaje formal e informal; la diferenciacién entre rendimiento y avance de la equidad digital; y la
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gestion del conocimiento obsoleto y el replanteamiento del rol del educador. Otra tensidn es la
ensefianza de valores en la educacidn superior que se da especialmente en la modalidad presencial, sin
incluir el b-learning. Romero et al. (2015) abordaron la justicia en los actos evaluativos en busca de una
comunidad justa y la forma del maestro de mostrarla en su practica. Paz et al. (2016) sefialaron la
formacidn en valores para fortalecer el desarrollo integral del ser humano. En la Universidad de La Salle
de Bogota se ha empleado la ensefianza de valores, pero sin vincularla con el b-learning; asi, se ha
compartido el aprendizaje-servicio (Barragan et al., 2018), el desarrollo de la responsabilidad social
(Lépez, 2017) y la formacidon humanistica (Buitrago et al., 2016).

Hay otras tensiones que se relacionan con la formacidn en valores y el b-learning; entre estas, la
adiccién al uso de la tecnologia, el cyberbulling, |a disponibilidad de conectividad a internet, la
disponibilidad de dispositivos tecnolégicos, las brechas digitales que incrementan la desigualdad y la
disponibilidad de tiempo para la creacién de recursos. Estas tensiones influyen en el contexto
institucional de la Universidad de La Salle; sin embargo, se da la oportunidad de difundir los valores
lasallistas mediante el b-learning en pregrado. Una via para contribuir a la transformacion de tal
integracion es la presente investigacion.

Ademas, resulta inevitable discutir este aspecto en estos tiempos de pandemia, pues los efectos
sociales y econémicos en el mundo derivados de la falta de acceso a la conexion y las redes, el
analfabetismo, el aumento del desempleo, el incremento de la desigualdad social, entre otros factores,
han mostrado cudles valores son primordiales: la justicia, la solidaridad, la paz, el servicio, la atencién a
los marginados y pobres en favor de la inclusién, y la formacién. El Ministerio de Salud y Proteccion
Social de Colombia propone la necesidad de valores éticos frente a la pandemia originada por el SARS-

CoV-2 con el fin de reflexionar sobre la importancia del apoyo y del cuidado mutuo: “si deseamos
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sobreponernos a los multiples retos que para la salud publica, para la economia y para el bienestar
individual y comunitario, implica la pandemia, es clave realizar una breve reflexién ética sobre algunos
valores civicos primordiales” (Ministerio de Salud y Proteccién Social, 2020, parr.4). Dentro de estos
valores, se encuentran la solidaridad, la compasidn, la reciprocidad, la justicia, la honestidad, el respeto,
la empatia, la responsabilidad y el cuidado de si.

Al respecto, Bravo et al. (2020) propusieron principios y valores para afrontar esta pandemia:
respeto, responsabilidad, equidad y compromiso social. Estos son interdependientes y
complementarios, y se aplican en la salud publica y la ética ciudadana para no desacatar las medidas de
precaucion; para innovar y actuar en, paray con la comunidad; para invertir en, para y con la comunidad
hacia la autogestidon y cogestidn; para garantizar el acceso a los servicios bdsicos, la educacion virtual y
las medidas digitales; para el entretenimiento permanente; y para asegurar el acceso al servicio de salud
y al banco solidario de alimentos:

Pareceria que la situacion descrita, amerita soluciones centradas en estrategias de educacién

formal e informal en el corto, mediano y largo plazo, que articulen conocimientos previos y

saberes populares, buscando generar la movilizacién de valores como la cooperacion, la

generosidad, la solidaridad, el altruismo vy la filantropia de cada ciudadano. (Bravo et al., 2020, p.

46)

Ademds, la universidad gestiona sus procesos de produccidon de conocimiento. Esto se articula
con las necesidades econdmicas y sociales del pais en union con las empresas, la sociedad civil y los
agentes sociales; sin embargo, la universidad también es auténoma en tiempo de pandemia. En ese

sentido, la universidad debe reaccionar de manera agil frente a los cambios de la sociedad:
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En ultimo término, sin embargo, es cada universidad la que debe gestionar sus recursos y
disefiar sus ensefianzas y programas de investigacidn, incorporando nuevas metodologias
pedagdgicas y adaptdndose a la transformacidn tecnolégica, en el marco de una digitalizacion
generalizada cuya utilidad se ha hecho patente durante la pandemia. (Castells, 2021, parr. 6)

Por otra parte, las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC) tienen un valor
agregado dentro de los entornos educativos, pedagégicos y didacticos; ello, en cuanto a la formacién en
valores de esta universidad. Morais et al. (2019) sefialaron que es necesario cultivar valores en la
educacién superior para vivir en sociedad; entre estos, se destacan valores como el respetoy la
solidaridad al utilizar el internet. Palomera et al. (2019) usaron el soporte de la plataforma de Moodle
para la formacidn en valores y resaltaron que se precisan investigaciones sobre herramientas para la
evaluacion y la formacion ética en educacioén superior. Por ultimo, Manzano (2015) indagd por la
formacion en valores en la educacidn a distancia al emplear las TIC en el entorno virtual de aprendizaje
con videoconferencias. Finalmente, se tiene que las TIC ofrecen una multiplicidad de recursos en la
ensefianza de valores en la educacion superior. En el caso de esta ensefianza mediante b-learning, el
aprendizaje es multiplicativo y no aditivo (Garrison & Vaughan, 2008).

Consecuentemente, salen a flote varios interrogantes: ¢ qué recursos pueden crearse en la
Universidad de La Salle para el desarrollo de los valores del estudiante? ¢ Cdmo puede el docente ayudar
al estudiante lasallista a “aprender a aprender” valores? ¢ De qué manera puede dinamizarse el
aprendizaje auténomo de valores de los estudiantes de la universidad para apoyar su TI? ¢Como se
puede ayudar al estudiante a modificar habitos ya adquiridos sobre su manera de aprender valores?
Esta investigacion doctoral respondio a la siguiente pregunta: ¢ Cémo llevar a cabo un proceso de

ensefianza de valores lasallistas bajo la modalidad b-learning en estudiantes de pregrado de la
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Universidad de La Salle? Asi las cosas, esta investigacidn se aparta de buscar los elementos que

caracterizan un modelo, o de realizarlo al indagar por el b-learning. En ese orden de ideas, se planteé la
siguiente hipdtesis: un método para la ensefianza de valores (lasallistas) bajo la modalidad b-learning y
basado en los principios pedagdgicos de la educacidn en valores puede alcanzar un alto nivel formativo

en estudiantes universitarios.

1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo general

Determinar el alcance formativo de un método de ensefianza de valores (lasallistas) bajo la

modalidad b-learning en estudiantes de pregrado de la Universidad de La Salle.

1.3.2 Objetivos especificos

e Disefar y adaptar un método de ensefianza de valores lasallistas fundamentado en los
principios de la axiologia, la educacién en valores y la educacién virtual.
e Analizar los alcances y limites del método de ensefanza de valores lasallistas bajo la

modalidad b-learning (MEVAL) segun el propdsito formativo de la Universidad de La Salle.

En este capitulo, se mostraron las razones y la importancia de este estudio, teniendo en cuenta
su pertinencia social, su aporte a la educacién y su relacidn con las disposiciones vigentes de la
Universidad de La Salle, junto con el planteamiento del problema y sus objetivos. En el segundo capitulo,
se pretende abordar lo referente a la revisidon de la literatura de esta investigacion. Para ello, se tuvieron

en cuenta los antecedentes y el marco conceptual.
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Capitulo Il. Revisidn de la literatura

Este capitulo da cuenta de la revisidn de la literatura con respecto al objeto de estudio de esta
investigacion doctoral. Para empezar, se exponen los antecedentes concernientes al b-learning en la
educacién superior, especificamente en pregrado; luego, los valores lasallistas en la educacion superior;
y, finalmente, se aborda la ensefianza de los valores en la educacién superior.

Los criterios para la seleccién de antecedentes fueron:

Naturaleza: escritos producto de investigacion.

e Temporalidad: escritos realizados entre 2012 y 2020.

e Nivel: escritos cuyos autores tuvieran preferiblemente estudios doctorales y/o que
pertenecieran a un grupo de investigacion.

e Temdtico: estudios vinculados con el b-learning, la ensefianza de valores y valores lasallistas.

e Contexto: estudios en educacién superior (pregrado).

2.1  El b-learning en educacion superior

En Bogot3, Galvis et al. (2019) se centraron en los estudios de caso de la Universidad de Los
Andes, la cual tiene investigacion por de mas de 30 afios en informatica y educacién, en e-learning y b-
learning. Esta investigacidn se realizd en un contexto de innovacién en la docencia, con estudiantes
autogestores de su aprendizaje, trabajo con otros y docentes que apoyan este proceso. En esta, se
documenté lo realizado en b-learning, consultando diferentes fuentes, como libros, documentos
digitales, entrevistas y consultas escritas. Se encontrd que la modalidad hibrida presente en sus
programas desde 2006, se integré a sus cursos de pregrado desde 2013, se institucionalizé en 2015 y se

incluyé en el Plan de Desarrollo Institucional (PDI) 2016-2020. Los cursos en esta modalidad, como los
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MOOC (cursos online masivos y abiertos), hacen parte de los programas presenciales, pues flexibilizan su
oferta educativa, la cual cuenta con la ayuda de ambientes virtuales y publicos objetivos en cada nivel.
Ademas, en lo educativo, se trabaja colaborativamente con expertos (contenido) y con asesores.
Finalmente, en lo tecnoldgico, se utilizan dos tipos de recursos digitales, como los disponibles en Ia
plataforma Sicua (con Blackboard y Moodle) y los que estan fuera de esta.

Por su parte, Angel y Castiblanco (2019) realizaron un estudio de caso con un enfoque
experimental sobre la efectividad del b-learning en el rendimiento académico y la retencién de
estudiantes en educacién a distancia en la Universidad Nacional Abierta y a Distancia (UNAD). Este
trabajo se realizé en tres fases, con 577 estudiantes, entre 2014 y 2015: descriptiva, analitica y
deductiva. Las variables del estudio fueron calificacion promedio, calificacion con mds alta frecuencia,
desercion estudiantil y porcentaje de aprobacion, las cuales son los principales problemas y causas
limitantes para la implementacion del b-learning en un programa académico profesional y en una
universidad a distancia en Colombia. Los resultados arrojaron una calificacidn final promedio superior y
una disminucién de la desercién, lo que favorecio la retencidn estudiantil. Por ello, el estudio aconseja
implementar el b-learning en la educacién a distancia.

En Colombia, Freire et al. (2016) investigaron sobre los criterios para evaluar la practica
educativa a distancia en modalidad b-learning. Este estudio se llevd a cabo en educacion superior, en la
Facultad de Educacién de la Institucidn Universitaria Antonio José Camacho (UNIAJC) de Cali, Colombia;
especificamente, en el programa de salud ocupacional. Se empled una metodologia cuantitativa en esta
investigacion no experimental, con cuestionarios de 88 alumnos; igualmente, esta se basé en los
principios de flexibilidad, interactividad, cooperacién y autogestién para dar recomendaciones y

establecer un plan de mejora para la ensefianza y el aprendizaje en la educacion a distancia. Como
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resultado, se dio un diagndstico para mejorar el modelo b-learning en la educacidn, lo que evidencid
gue el uso de plataformas digitales funciona para fortalecer el aprendizaje, para lo cual se necesita un
rol mas activo del estudiante. También se destacd la didactica en la practica educativa, las estrategias y
la adquisicidon de competencias para el uso de estas plataformas; y se sugirié crear nuevas maneras de
utilizar las herramientas tecnoldgicas a nivel didactico, a fin de que los estudiantes adquieran las
competencias tecnolégicas.

A nivel internacional, el b-learning esta en las tendencias de las tecnologias aplicadas en la
educacién superior a largo, mediano y corto plazo, lo cual se evidencia en los informes Horizon
elaborados entre el 2012 y el 2020. Estos informes se derivan de la investigacién que comenzd con el
proyecto Horizon del New Media Consortium (NMC) y Educause Learning Iniciative, como lo indicaron
Johnson et al. (2012), en donde se “identifica y describe las tecnologias emergentes que posiblemente
tendran un fuerte impacto en la ensefianza en los préximos cinco afios” (p. 3).

Al respecto, Brown et al. (2020) sefalaron la presencia del b-learning en el informe de 2020. La
comunidad académica necesita estar preparada para ensefiar de manera virtual, blended y presencial,
debido al crecimiento de la educacidn en linea: “Online education is increasingly seen as a scalable
means to provide courses to an increasingly nontraditional student population. Faculty must be prepared
to teach in online, blended, and face-to-face modes” (Brown et al., 2020, p. 11). En cuanto a las
tecnologias y las practicas emergentes, se destaca que los recursos educativos abiertos son una variedad
de materiales disponibles sin costo para la ensefanza.

Por otra parte, Alexander et al. (2019) describieron en el informe de 2019 otras tendencias. Por
ejemplo, el redisefio de espacios de aprendizaje en la educacién superior, asi como el disefio del b-

learning, que incluye la integracion de soluciones digitales en el aprendizaje a corto término, de uno a
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dos afios: “blended learning is typified by the integration of those digital solutions most applicable for
achieving the learning outcomes of the course” (Alexander et al., 2019, p. 12). Los estudiantes también
prefieren el b-learning debido a la flexibilidad, las facilidades de acceso y la integracién de la
multimedia; entonces, es importante ayudar a la comunidad académica a disefiar experiencias de
aprendizaje para el uso de las plataformas digitales y aumentar el repertorio pedagdgico, lo cual podria
mejorar el crecimiento del b-learning.

En el informe Horizon de 2018, Adams et al. (2018) resaltaron el avance en las culturas de
innovacion en la educacion superior en cinco o mas anos. Para esto, se requiere que la comunidad
académica esté equipada con las herramientas necesarias y la mirada critica del curriculo, asi como la
modificacion de los métodos de evaluacidn. Igualmente, los recursos de educacidn abiertos se
incrementan durante los tres siguientes anos, como tendencia a largo plazo. Estos recursos estan
disponibles en los repositorios institucionales, son gratuitos y de libre acceso, y tienen como base el
derecho ala educacién expresado en la Declaracién Universal de los Derechos Humanos.

De igual forma, Adams et al. (2017) remarcaron las tendencias mas importantes que adoptan
tecnologias en la educacién superior. Los disefios de aprendizaje hibridos y el aprendizaje colaborativo
se ejecutaron en uno a dos afios. A mediano plazo, se estima el crecimiento del interés en la analitica del
aprendizaje y el redisefio de los espacios de aprendizaje; y a largo plazo, entre 2017 y 2022, continUa el
avance de las culturas de innovacidn y los enfoques de aprendizaje mas profundo. Ademas, se resalta la
implementacién de las tecnologias de aprendizaje adaptativo y el aprendizaje mévil. A mediano plazo,
entre el 2017 y el 2019, toma mas fuerza el internet de las cosas; y entre el 2017 y el 2022, habria una
tendencia al incremento del uso de la inteligencia artificial en la educacién superior, al igual que la

interfaz natural de usuario en donde los estudiantes pueden participar en actividades virtuales con
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movimientos similares a los del mundo real, y manejar el contenido intuitivamente, con sistemas que
hacen uso de los gestos, las expresiones faciales y sus matices.

Asimismo, existen diferentes desafios de la educacién superior frente a estas tendencias; entre
estos, se encuentran: (a) desafios solucionables: mejorar la alfabetizacion digital y combinar el
aprendizaje formal e informal; (b) desafios dificiles que se entienden, pero cuyas soluciones son
imprecisas: diferenciar rendimiento y avance de la equidad digital; y, por ultimo, (c) gestionar el
conocimiento obsoleto y replantear el rol del educador.

Segun el NMC Horizon Report: edicion educacion superior 2016, se evidenciaron otras
tendencias junto con el b-learning. Johnson et al. (2016) estimaron un avance en la cultura del cambio,
la innovacién y la necesidad de replantearse el funcionamiento de las instituciones en un periodo de
cinco o mas afios. A mediano plazo, de tres a cinco afios, se considera el redisefio de los espacios de
aprendizaje y el cambio a enfoques de aprendizajes mas profundos. Estas dos tendencias implican el
redisefio de los espacios de ensefianza con enfoques mas profundos. En cuanto al corto plazo, de uno a
dos afos, se tiende a un crecimiento del enfoque sobre la medicién del aprendizaje y el incremento del
uso del b-learning, aprendizaje mixto o hibrido, y el uso de la ensefianza mixta o hibrida.

Una ilustracién de esta tecnologia es Trae Tu Propio Dispositivo o Trae Tu propia Tecnologia
(BYOD o BYQT, por sus siglas en inglés). Esto esta relacionado con “la practica de llevar sus propios
laptops, tabletas, smartphones y otros dispositivos méviles al entorno de aprendizaje o el trabajo”
(Johnson et al., 2016, p. 36). Estos dispositivos pueden ser muy utiles en las actividades de ensefianza en
cuanto a la formacién de la autonomia en la educacién superior, pues los estudiantes llegan a las aulas

con sus propios dispositivos y se conectan a las redes disponibles en las instituciones educativas. Los
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dispositivos méviles son una alternativa para apoyar los procesos de ensefianza y aprendizaje en la
educacién superior:

Como el vinculo entre el uso de dispositivos personales y de aprendizaje ha cristalizado en los

ultimos anos, la cuestidn ya no es si se debe permitir en el aula, sino la forma de integrarlos y

apoyar su empleo con mayor eficacia. (Johnson et al., 2016, p. 36)

Asi, el objetivo consiste en hacer mas facil el aprendizaje e incrementar la productividad por
medio de la tecnologia.

En el informe de 2015, Johnson et al. (2015) describieron otras preferencias en la educacion
superior. A largo plazo, hay un avance en las culturas del cambio y la innovacién, y un incremento de la
colaboracidn interinstitucional; a mediano plazo, se presenta un crecimiento del enfoque sobre
medicion del aprendizaje y una expansién de los recursos educativos abiertos; y a corto plazo, es decir,
en el 2016 y 2017, se aprecia un incremento del uso del aprendizaje mixto o hibrido, conocido como b-
learning, y el rediseno de los espacios de aprendizaje. Este aprendizaje crece tanto en las universidades
como en las escuelas:

Las posibilidades que ofrece el blended learning se comprenden muy bien hoy en dia, asi como

su flexibilidad, facilidad de acceso e integracion de elementos multimedia y tecnologias

sofisticadas se encuentran en lo alto de su lista de atractivos. Recientes desarrollos de modelos
de negocio para las universidades estan subiendo la apuesta de la innovacidn en estos entornos

digitales, que son ampliamente considerados como maduros para nuevas ideas, servicios y

productos (Johnson et al., 2015, p. 16).

Por otro lado, Johnson et al. (2015) destacaron otras tecnologias; entre ellas, el uso de BYOD y

el aula invertida (flipped classroom), con un periodo de implementacién corto, de un afio o menos, y las
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tecnologias de aprendizaje adaptativo para llevarlas a cabo de cuatro a cinco afios. Los autores también
evidenciaron otras tendencias de la inclusidn de la tecnologia en la educacién superior en el informe
Horizon de 2014. En este, se mostro la creciente ubicuidad de los medios sociales y la integracién del
aprendizaje online, hibrido y colaborativo, con la implementacién de uno a dos afos. Asimismo, se
destacé el aumento del aprendizaje y la evaluacion basada en datos a largo plazo, asi como el cambio de
los estudiantes como “consumidores” de informacidn a “creadores” de informacién, o prosumidores.
Estos autores reconocieron tendencias en cinco afios 0 mds, como los métodos agiles para el cambio y la
evolucion del aprendizaje online. Con respecto a los avances importantes en tecnologia en la educacion,
Ilama la atencion el uso del aula invertida.

En el 2013, Johnson et al. (2013) presentaron otras tendencias clave en la educacién superior,
incluyendo el b-learning. Asi, se resaltd el caracter abierto con contenido, fuentes y recursos abiertos, y
los MOQC, otra opcidn en los cursos de la educacién superior, como un avance tecnolégico de corto
plazo, de un afio o menos. Por otro lado, se tuvieron en cuenta el aumento del interés del uso de nuevas
fuentes de datos en busca de la personalizacidn del aprendizaje como experiencia y de la medicidn del
rendimiento; el cambio del rol de los profesores con el incremento de los recursos por internet para los
estudiantes; y el cambio en los paradigmas en la educacion en cuanto a la inclusion del aprendizaje por
internet, el aprendizaje hibrido y los modelos cooperativos.

Finalmente, Johnson et al. (2012) subrayaron otras tendencias tecnoldgicas en el informe de
2012. Las aplicaciones para moviles y el uso de tabletas se implementan en un afio o menos:
“Actualmente, las instituciones de ensefianza superior estan disefiando aplicaciones hechas a medida
para las necesidades educativas y de investigacién de todo el plan de estudios” (Johnson et al., 2012, p.

7). Se abordo el aprendizaje basado en juegos, que promueve la colaboracion y la participacién en el
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proceso de aprendizaje, y la analitica de aprendizaje con un plazo de dos a tres aifos, mientras que la
computacion basada en el gesto y el 10T se efectla de cuatro a cinco afios. Ademas, el cambio en los
paradigmas en la educacidn permite incluir el aprendizaje en linea, el aprendizaje hibrido y los modelos
colaborativos, puesto que el aprendizaje ya no se realiza solo de manera presencial:

Los estudiantes pasan gran parte de su tiempo libre en internet, aprendiendo e intercambiando

informacidén, a menudo a través de redes sociales. Las instituciones que han adoptado modelos

hibridos de aprendizaje presencial / en linea tienen la posibilidad de sacar partido de las

destrezas que los estudiantes han adquirido fuera del &mbito académico. Se estdn empezando a

implantar modelos de aprendizaje en linea que ofrecen otras oportunidades que los campus

fisicos, como por ejemplo mayores oportunidades de colaboracién, y que a la vez dotan a los
alumnos de mayores destrezas digitales. Cuando se disefian y se implementan con éxito, los
modelos hibridos permiten a los estudiantes desplazarse al campus para realizar determinadas
actividades y utilizar la red para hacer otras, aprovechando lo mejor de cada entorno. (Johnson

etal., 2012, p. 5)

Como se evidencia, ya se han realizado investigaciones relacionadas con el b-learning y las TIC
en la educacién superior. El aprendizaje mixto o hibrido, o b-learning, y el redisefio de los espacios de
aprendizaje han aumentado. Asi, Tan (2016) se centrd en el liderazgo y el apoyo del b-learning en el
estudio de caso del Centro de Excelencia para el Aprendizaje y la Ensefianza en la Universidad
Tecnoldgica de Nanyang (NTU) en China. Se creé un ambiente de aprendizaje social con el b-learning
para cualquier momento, lugar y dispositivo, con diferentes plataformas sociales; por ello, se adoptd un

enfoque integrador en el campus mediante diferentes sistemas y herramientas, con lo que se logré una
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experiencia de aprendizaje holistica para los estudiantes, quienes participaron de manera individual y
con trabajo en equipo, en linea y presencialmente, en espacios de aprendizaje.

En ese sentido, se estudio el acceso de los estudiantes al contenido del curso y su contacto con
compafieros y docentes, y se concluyd que los estudiantes participaron mejor en el aprendizaje, con
trabajo en equipo en linea y presencialmente, de modo que se fomentd el aprendizaje social, asi como
el uso de we learning en lugar de e-learning, con el fin de familiarizar tanto a los docentes como a los
estudiantes con un ambiente socioconstructivista de aprendizaje con b-learning.

De igual forma, Nufez et al. (2019) investigaron sobre el impacto de la utilizacién de la
modalidad b-learning en la educacién superior en la Universidad Auténoma de Santo Domingo (UASD)
de Republica Dominicana. Este estudio fue de caracter mixto, con una fase cuantitativa, de un
cuestionario, y una fase cualitativa, con un método etnografico. Asi, se analizaron los condicionantes del
proceso de ensefianza y de aprendizaje de la universidad latinoamericana para nuevos planteamientos
en educacion, y se concluyé que se requiere fomentar el factor social del aprendizaje, con lo que se
destaca el protagonismo del estudiante. En contraste, los docentes sefialaron cambios en su practica
con poca inclusidn de las TIC: en el b-learning les cuesta dar un protagonismo al estudiante, incluir el
aprendizaje colaborativo en lugar de la clase transmisiva y realizar evaluacién formativa en vez de la
sumativa.

Por su parte, Costa et al. (2019) realizaron un analisis de la implementacién institucional de la
modalidad b-learning en carreras de pregrado de tres universidades chilenas. La fase cualitativa del
estudio tuvo un analisis de contenido de nueve entrevistas con responsables institucionales de esta
modalidad. Este estudio se basé en el concepto de dispositivo de formacion hibrido, debido a su

enfoque antropocentrista vinculado con la institucidn, los docentes y estudiantes, en vez del b-learning
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relacionado como un objeto técnico. Se reconocieron las estrategias institucionales aplicadas en estas
universidades y se evalud su favorabilidad en el desarrollo de la modalidad b-/learning. Los resultados se
centraron en las categorias de vision institucional, cultura tecnolégica y gestién de la calidad, y
evaluacion de la ensefianza y el aprendizaje. A modo de conclusidn, se encontraron diferencias de visidn
y acciones en las instituciones que condicionan los dispositivos de formacion hibridos en pregrado.

El desarrollo de estos dispositivos es un proceso lento, debido a que no es una practica
generalizada. Las universidades son conscientes de la necesidad de acompanar a los docentes para este
desarrollo, a nivel técnico y pedagdgico, con recursos y acciones. Entonces, se requiere de claridad en la
vision y las estrategias institucionales, a fin de asignar recursos en la implementacidn de estos
dispositivos, de modo que estos se vean impactados positivamente. Para terminar, se identificé una
falta de reflexion de los responsables institucionales sobre los aportes pedagdgicos de esta formacion,
por lo cual se recomienda hacer estudios de reflexidn interna de las instituciones y monitorear los
cambios.

De otra parte, Trujillo y Romero (2018) examinaron la implementacidon docente y la
consolidacion de la metodologia b-learning en educacidn superior en un estudio interuniversitario en la
universidad espafiola. En esta investigacion, se empled la metodologia cuantitativa con un cuestionario a
estudiantes de la Universidad Granada, la Universidad de Castilla La Mancha y la Universidad de
Zaragoza. Los temas fueron el uso de plataformas digitales para el aprendizaje, la disponibilidad de
recursos TIC propios y del centro, la motivacidn en su utilizacion, la orientacién y el apoyo del
profesorado en su inclusién, la implementacién de estos en las asignaturas, la competencia en la

busqueda de informacidn del estudiante y su percepcién sobre tal uso.
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Como resultado, se encontré una vinculacion positiva entre la disposicion del estudiante y del
centro con esta metodologia; ademas, la motivacion del estudiante se incrementa cuando se aplican las
TIC en una asignatura presencial, con lo que se desarrollan su autoaprendizaje y autorregulacion. Los
estudiantes acceden a la asignatura en la plataforma; utilizan las TIC para profundizar en contenidos, a
manera de apoyo para su aprendizaje; y usan internet, los recursos digitales y las redes sociales para
aprender con la ayuda y orientacién del docente, quien actia como guia tecnoldgico. Por ultimo, se
coincidio en la tendencia de aplicacién de las TIC en la ensefianza en la universidad y el desarrollo de
esta metodologia b-learning en la universidad espafiola.

Otro de los estudios de caso sobre b-learning fue el de Gibson et al. (2016), quienes mostraron
la transformacidn integral de la ensefianza y el aprendizaje en la Universidad de Curtin de Australia
mediante la implementacién del ecosistema educativo Curtin Coveraged. Se concluyé que el aprendizaje
se potencia en este ecosistema con tres subsistemas: un modelo de recursos convergentes y procesos
para influencia global, politicas para la promocién del mejoramiento continuo y los servicios de la
universidad; asi, dicho aprendizaje es una red de politicas, practicas y principios para el cambio exitoso.
Este modelo de ecosistema educativo es parte de la universidad, y se basa en la investigacidn con datos
e innovacion, las experiencias de aprendizaje compartido, la flexibilidad, la escalabilidad y la
automatizacion, la distribucién global y en los principios adoptados sobre politicas y practicas
institucionales.

Como conclusién, el b-learning se encuentra significativamente en la educacién superior; asi, se
han empleado recursos digitales internos y externos a las plataformas digitales con b-learning, lo que ha
resultado efectivo para el rendimiento académico y la retencién de estudiantes. El uso de estas

plataformas fortalece el aprendizaje con un rol mas activo; por otra parte, la practica educativa se
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destaca por su didactica, sus estrategias, y la adquisicién de competencias para el uso de estas
plataformas. Ademas, en los informes Horizon entre 2012 y 2020 se hizo el analisis de tecnologias,
incluyendo el b-learning, con su incidencia en la ensefianza, el aprendizaje y la investigacidn creativa en
la educacion superior. Se describieron las tendencias que incrementaron el uso de las nuevas
tecnologias y el b-learning, y se resalté la necesidad de estar preparado para ensefiar virtualmente, para
el redisefio de los espacios y las experiencias de aprendizaje; asimismo, se mostré la necesidad del
protagonismo del estudiante y la aplicacion de las TIC con el apoyo institucional desde su visidn, gestidon
y evaluacion. Estas investigaciones muestran la necesidad de apoyar la incorporacién de las TIC con el b-
learning en la ensefianza desde pregrado, con el propdsito de aprender los valores lasallistas en la

universidad.

2.2 laenseiianza de valores en educacion superior

El proceso de ensefianza de valores se ha llevado a cabo en la educacién superior. Romero et al.
(2015) investigaron sobre la justicia en los actos evaluativos; su estudio etnografico-educativo se centrd
en la regulacion de la justicia en la interaccién en la educacidn, lo que buscaba una comunidad justa. Se
analizaron los imaginarios sobre la justicia de los maestros de la Universidad Agustiniana de Bogota para
fortalecer las practicas pedagdgicas en el marco de la interaccidn entre el maestro y el estudiante, y se
identificé la forma en la que los estudiantes hacen juicios de la justicia de sus maestros y la manera en
gue muestran esta justicia en su practica. Para el 82,8 % de los estudiantes, la justicia es relevante en la
evaluacion, pues los maestros deciden cdmo y qué evaluar; asi, dicha evaluacion debe hacerse al final

del proceso y centrarse en las diferencias individuales. La justicia del maestro debe apuntar a la equidad,
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de manera que se reflexione sobre las acciones y se busquen estrategias para la comprensidn del
proceso de aprendizaje y la justicia en la evaluacién.

En Colombia, Paz et al. (2016) afirmaron, en su estudio analitico y descriptivo en el programa de
administraciéon de empresas de la Universidad de La Guajira, que la formacién en valores fomenta el
desarrollo integral del ser humano. Bajo un analisis estadistico-descriptivo de los datos ofrecidos por los
estudiantes, evidenciaron que los docentes promueven valores a través de diversas estrategias:
generacion de un ambiente armédnico en la clase, unidn entre los compafieros, trabajo en equipo,
respeto y solidaridad. La formacidén en valores de esta universidad permite la humanizacion con la
proyeccion social, lo que desarrolla un mayor compromiso en los profesionales con su labor, realizacidn
personal, amistad, generosidad, justicia social y solidaridad, y valores finales relacionados con la misién
y el para qué, como la honestidad, la responsabilidad y la inteligencia.

A nivel internacional, la ensefianza esta presente en el pregrado. Agrela et al. (2020) realizaron
un estudio sobre los valores sociopoliticos de estudiantes universitarios de pregrado en Portugal y Brasil.
Algunos de estos valores son la justicia social, la solidaridad y la libertad con responsabilidad, que guian
su vida en la sociedad al fortalecer la ciudadania. Para estos autores, “el acto de educar solo es
significativo si esta guiado por un contexto de valores bien informado” (Agrela et al., 2020, p. 1). Asi, se
empled un cuestionario de valores con 30 preguntas, y se hallaron diferencias entre los valores
fundamentales en la comparacién de los contextos de Portugal y Brasil. Los estudiantes sentian
indiferencia e incredulidad a nivel politico frente a las desigualdades sociales. Para esto, se propuso la
implementacién de programas de educacidn relacionados con la ciudadania; los estudiantes destacaron
la importancia de valores fundamentales como la libertad, la igualdad, la fraternidad y los derechos

humanos, y el 80,4 % de los estudiantes indicé la existencia de la injusticia social por corrupcién y por
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beneficios del poder. Para concluir, con esta investigacién se abre la posibilidad de hacer intervenciones
de ensefianza-aprendizaje con miras a crear generaciones mds humanistas y estrategias
organizacionales sobre la ciudadania. Es necesario incluir ejercicios de practicas profesionales éticas
para apoyar la ciudadania y prevenir la violencia.

Ademas, Inostroza et al. (2020) investigaron sobre la formacion universitaria, la cual es
fundamental en valores y conductas éticas. Este estudio con enfoque cuantitativo y un disefio no
experimental se centrd en la concepcion a nivel ético de los docentes universitarios y su actitud frente a
los valores promovidos por la universidad. Se escogid la Escuela de Contador Publico de la Universidad
Catélica de Maule en Chile para hacer una encuesta a los docentes; como resultado, se encontré que la
ética profesional docente se asocia con normas de comportamiento correcto con valores y modelos de
actuacioén o conducta. Asimismo, los docentes estan de acuerdo con que la universidad transmita y
ensefie valores sin influenciar a los estudiantes, pues la formacién de buenos profesionales repercute en
buenos ciudadanos. En conclusidn, los docentes ensefian valores sin tratar de ejercer una influencia o un
adoctrinamiento; entonces, se requiere prepararlos para transmitir valores. Consecuentemente, se
sefiala que es pertinente una disciplina de ética profesional en las carreras, aunque el componente ético
ha de estar en las diferentes asignaturas.

Por otro lado, Morais et al. (2019) llevaron a cabo una investigacidn sobre la internet y los
valores en la sociedad en educacién superior. En este estudio exploratorio y mixto, se aplicé un
cuestionario a 255 estudiantes de educacion en dos universidades en Espafia y Portugal; este trabajo se
enfocd en la percepcién de los estudiantes con la promocién de valores y contravalores en la internet y
en la comunicacioén. Se hizo un andlisis de contenido clasificatorio y se definieron categorias a nivel

semantico junto con un analisis descriptivo, a fin de seguir lo propuesto por Bardin en el 2015. Con ello,
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se identificaron valores para vivir en sociedad, para comunicarse en linea y contravalores; los
estudiantes resaltaron valores como el respeto, la igualdad, la libertad, la honestidad y la amistad, y
contravalores como la desigualdad, la deshonestidad, el egoismo, el irrespeto, la inseguridad, la
irresponsabilidad, la manipulacién, la opresién y la violencia.

En conclusidn, se revisaron los valores y los contravalores en la internet de estudiantes de
educacién superior que se preparan para ser profesores. Ellos consideraron que utilizar la internet
promueve valores como la amistad, la cooperacién, la creatividad, la libertad y la solidaridad; sin
embargo, se recomienda que los docentes conozcan los valores que los estudiantes privilegian, con el fin
de ayudarlos en sus necesidades.

En cuanto al uso de plataformas como Moodle, Palomera et al. (2019) expusieron algunas
innovaciones a lo largo de una década desde la creacidon del curso para la formacién en valores y
competencias personales en la Universidad de Cantabria. Este curso de primer semestre de formacién

inicial de docentes se propone para la ensefianza y el aprendizaje, especialmente para la vida personal y

profesional. Asi, se utilizé la plataforma virtual Moodle a manera de apoyo, con recursos documentales y
audiovisuales. Se implementaron el aprendizaje basado en problemas, los estudios de caso, el
aprendizaje dialdgico (presencial y por internet), el aprendizaje experiencial, el aprendizaje cooperativo,
las simulaciones, el teatro-foro, el portafolio o cuaderno de bitacora y la transferencia social con el
programa de voluntariado y el aprendizaje-servicio. Con respecto a las conclusiones, los estudiantes
perciben haber aprendido valores y competencias personales y profesionales. Se requiere enfatizar en la

motivacion antes de realizar las actividades. Igualmente, se destaca la necesidad de investigar sobre

herramientas en cuanto a la evaluacién y la formacién ética y moral en la educacién superior. Por
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ultimo, se senala la posibilidad de mejorar las competencias socioemocionales, la clarificacion de valores
y el razonamiento moral.

Asimismo, se sefialé la importancia del docente en la ensefianza de valores. Peters et al. (2019)
examinaron la ensefianza de la integridad académica en seis universidades de Quebec para evitar el
plagio. De los datos obtenidos, se encontraron siete roles: desde el profesor embajador, que ensefia las
habilidades para la prevencion del plagio, hasta el profesor que no asume esta responsabilidad por
diferentes razones.

Ademas, Martinez et al. (2019) realizaron una revisidn sistematica del aprendizaje-servicio
basado en la accién y el aprendizaje de valores y su relacién con la responsabilidad social universitaria.
De esta forma, el estudiante ha de prepararse para hacer frente a las necesidades de la sociedad desde
su profesion. En los resultados, se mostré una apropiacion importante de la responsabilidad social, las
competencias culturales y los valores; y las competencias personales, como la solidaridad, las
habilidades interpersonales, la sensibilidad, el respeto, el compromiso social ético, el trabajo en equipo,
la motivacién, la autoconfianza y la autorrealizacion.

Lo anterior, con el reconocimiento de lo que afecta a una sociedad y el incremento de la
motivacion y la sensibilidad para servir a una comunidad: “es un indicador del beneficio de desarrollar
un sentido de preocupacién por cuestiones que afectan a una sociedad; por lo que el estudiantado
aumenta su sentido de motivacion y sensibilidad en servir a la comunidad de una manera mas justa”
(Martinez et al., 2019, p. 164). La formacién en valores de la educacidn ética y la ciudadania activa se
dan en los proyectos con este aprendizaje, en el cual el estudiante se prepara para enfrentar las
necesidades de la sociedad desde su profesidén, de modo que aprende haciendo y a través de una

conexion con la realidad.
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A este respecto, Paz-Lourido et al. (2018) insistieron en institucionalizar el aprendizaje-servicio
en las politicas de la universidad, con el fin de encontrar soporte institucional, acuerdos, ayuda a los
estudiantes y reconocimiento a los docentes; no obstante, para ello se requiere de tiempo y recursos,
no solo de las buenas intenciones de los docentes.

Por su parte, Gil-Gomez et al. (2016) expusieron su experiencia del aprendizaje-servicio en la
educacioén superior, lo que evidencia la importancia de la competencia social y ciudadana en la
formacion de futuros docentes en la Universitat Jaume |, en Espafia. Con esto, se buscé el desarrollo
integral de los estudiantes como protagonistas y los docentes como guias del proceso, y se progreso en
dimensiones relacionadas con la conformidad y lo socialmente correcto, la sensibilidad social, la ayuda,
la colaboracion y la responsabilidad social en la investigacidn mixta. En la categoria de sensibilidad
social, se hallé la empatia para ponerse en el lugar del otro; y en la consciencia social, el descubrimiento
de la realidad social y de la implicacién profesional. Se promovieron valores como la colaboracién, la
cooperacion, la integracion y el consenso del trabajo en grupo.

También, Briones y Lara (2016) investigaron, bajo un disefio cuasi-experimental con un grupo de
control, la formacidn ética en valores personales y profesionales desde el didlogo multicultural online en
educacioén superior. Los autores emplearon Moodle y crearon una wiki, en donde se publicé el debate
del grupo. El estudiante establecié un compromiso con su profesién que contribuyera a la sociedad,
clarificé sus valores mediante el didlogo online y el debate de dilemas éticos entre grupos de diferente
origen cultural entre la Universidad Auténoma de Chile y la Universidad de Cantabria en Espafia.

Asimismo, Boroel y Aramburo (2016) se enfocaron en la funcién de la universidad en la
promocién de valores profesionales; durante el 2015, su estudio fue fenomenolégico-descriptivo sobre

las percepciones de los docentes y la funcidn de la universidad en la formacidn en valores profesionales,
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como la tolerancia, la justicia y el amor, y su rol en la ensefianza. Como conclusidn, los docentes de seis
programas educativos reconocieron la importancia de esta formacion y su rol ante los estudiantes. Ellos
emplearon estrategias individuales y grupales, como preguntas dirigidas, servicio profesional,
exposicidn, trabajo en pequefios grupos, analisis de casos y proyecto social. Igualmente, es necesario
tener en cuenta los contenidos éticos y los valores propuestos por los docentes, el curriculo, las
estrategias diddcticas y el estudiante, asi como un ambiente propicio para la clarificacién de valores, y la
aceptacion y el respeto hacia los estudiantes, quienes son conscientes de la responsabilidad de su
conducta:

La accién pedagdgica en el ambito de la educacion en valores debe orientarse al desarrollo de

competencias, actitudes y conductas que supongan que la persona es la maxima responsable de

su conducta. Por ello, la participacion del docente en la formacion de valores es imprescindible.

(Boroel & Aramburo, 2016, p. 476)

De igual manera, Bardn et al. (2014) se concentraron en la educacién en valores institucionales
de la universidad. Su investigacion descriptiva se realizé en la Universidad Centroccidental Lisandro
Alvarado de Venezuela, y esta aportd a los objetivos institucionales con el fortalecimiento de valores
como la solidaridad, el respeto, la equidad, la responsabilidad y la honestidad. Para esta universidad,
“no es posible concebir el proceso de ensefianza-aprendizaje exento de valores morales o éticos, por lo
cual toda practica educativa involucra necesariamente la puesta en juego de un repertorio de valores
gue definen las sociedades” (Bardn et al., 2014, p. 4). Asi las cosas, se resalté la importancia del ejemplo
del docente y las normas de convivencia junto con actividades de trabajo colaborativo. Menos de la

mitad de los docentes conocian los valores institucionales, pues daban una educacién en valores como
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un deber de su profesién. Para terminar, falté mayor formacion en herramientas para este tipo de
educacion.

Por su parte, Prieto et al. (2014) mostraron, en su investigacion con docentes y estudiantes de la
Universidad de Zulia de Venezuela, que el docente es promotor de actitudes en la educacién en valores.
La formacion ética y de valores debe concentrarse en las actitudes de los docentes (responsabilidad,
respeto, conducta moral, ética profesional, justicia, solidaridad, didlogo, educacidn y libertad).

A manera de conclusidn, las investigaciones muestran una preocupacion por la formaciéon en
valores y las estrategias que tienen mayor eficacia como, por ejemplo, el aprendizaje- servicio. El
aprendizaje se efectua con proyectos o experiencias que responden a las necesidades de una
comunidad; no obstante, es indispensable el apoyo institucional para establecer politicas relacionadas
con el servicio a la comunidad que puedan promover las diferentes iniciativas. Ademas, el estudiante
desarrolla su sensibilidad al darse cuenta de lo que sucede y de la manera en que puede servir desde su

profesién. También resulta cierto que los valores pueden ensefiarse y aprenderse en la universidad,

pero es fundamental que la institucién brinde una infraestructura tecnolégica para ello con las nuevas
tecnologias. Los docentes han de reconocer los valores institucionales para darlos a conocer a sus
estudiantes y tener a su disponibilidad las herramientas suficientes, pues deben ser promotores de los

valores para su formacién integral. En sintesis, la ensefianza en la formacion en valores se abre camino

con las nuevas tecnologias, y el uso de plataformas es valido para esta formacion.
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2.3 Valores lasallistas en la educacion superior

2.3.1 Laensenanza de los valores lasallistas en la educacion superior

En Bogotd, el Departamento de Formacién Lasallista ha realizado investigaciones sobre la
ensefanza de valores, y ha resaltado la formacidn practica en la formacion integral. Barragdn et al.
(2018), del grupo de investigacion Intersubjetividad en Educacion Superior de la Universidad de La Salle,
realizaron un estudio de caso sobre la practica de los valores lasallistas en el aprendizaje-servicio. Estos
establecieron que los contenidos se aprenden junto con el servicio a la comunidad, con lo que se
impulsa el compromiso social. Esta investigacion cualitativa se propuso comprender las particularidades
practicas y tedricas del aprendizaje-servicio en el espacio académico ético en las profesiones; para ello,
se emplearon cartografias y grupos de discusidn con estudiantes que realizaron proyectos de
aprendizaje-servicio y mejoraron su formacién profesional entre 2016 y 2017.

En definitiva, los valores aprendidos de manera practica con el servicio fueron principalmente la
solidaridad, la responsabilidad social, el respeto y la esperanza, con los que se buscd la formacién
integral. Entre las conclusiones, se resaltd que los participantes consideraron el aprendizaje-servicio
como una estrategia diferente e innovadora; ademas, se invité a crear otras formas para la formacion
integral: “se evidencia la necesidad de explorar nuevas rutas formativas en relacion con la formacién
integral en las que se exploren practicas sociales situadas mas alla de las disciplinas” (Barragan et al.,
2018, p. 280). Si bien esta estrategia permite atender otros intereses de los estudiantes, requiere de
mas tiempo y compromiso.

De igual forma, Lopez (2017) realizé una sistematizacidon de una experiencia relacionada con la

responsabilidad social en el espacio académico de gestién del riesgo del programa de ingenieria
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ambiental y sanitaria de la Universidad de La Salle. Los estudiantes se unieron a procesos locales con el
fin de ayudar a comunidades como centros educativos, hogares de tercera edad y centros de atencion a
menores, especialmente con escasos recursos, haciendo planes de emergencia a partir de los factores
de riesgo. Se contribuyd a una sociedad mas justa con la mejora de su calidad de vida, dado que los
estudiantes trabajaron con la poblacién y les ayudaron con la construccion de alternativas, al disminuir
las condiciones de vulnerabilidad y el nivel de riesgo para responder en caso de eventos desfavorables.

Por otro lado, Acosta et al. (2016) adelantaron una investigacion para elaborar un
autodiagndstico de la responsabilidad social en la Universidad de La Salle. Los ejes fueron la
responsabilidad social, el impacto social de la misidon del campus responsable, la produccién de
conocimiento con enfoque social, la transferencia social del conocimiento y la formacion profesional y
ciudadana responsable.

He aqui algunos resultados: el 94 % de los estudiantes percibid que la universidad los prepard
para ser responsables y reconocer los valores humanos, civicos y ecoldgicos, a través de la formacion
ética en los espacios académicos y en la interaccién con la comunidad universitaria, aunque para un 6 %
faltd mas formacion en valores éticos. El 92,3 % de los estudiantes sintié que tuvieron un proceso de
formacidn hacia la autonomia, que se evidencié en la capacidad de decisidn del desarrollo de sus
estudios (89 %). En cuanto a la teoria de los espacios académicos y la ética, el 85 % de los estudiantes vio
una relacion directa, y el 11 % pensé que se dieron contenidos especificos y otros de reflexién ética,
pero sin coherencia.

Sobre el aprendizaje, los estudiantes lasallistas percibieron una formacion en la solidaridad y la
sensibilidad social, y reconocieron de manera critica la realidad de las comunidades vulnerables en las

catedras de formacidn lasallista. Los estudiantes pudieron tomar decisiones y tener autonomia durante
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sus estudios; no obstante, hubo estudiantes que consideraron que recibieron aportes en éticay
autonomia, entre otros, solamente cuando la facultad participaba en procesos de acreditacién. Acosta
et al. (2016) invitaron al fortalecimiento de la orientacién humanista, de calidad académica y de
desarrollo humano integral y sustentable en los espacios académicos con estrategias para su
seguimiento.

El 88 % de los docentes sintié que fueron un referente ético para sus estudiantes, a pesar de que
el 12 % no lo valord asi. Los docentes pensaron que contribuyeron a la formacién integral y al
pensamiento critico de los estudiantes; sin embargo, algunos de estos estimaron que no todos los
docentes se interesaron por la formacidn integral. Se concluyé que la universidad forma profesionales
idoneos en una ciudadania responsable, pero que hay algunos actores que carecen de compromiso. Los
docentes de la universidad se consideran referentes de ética en formacion de valores para los
estudiantes, aunque algunos docentes no lo asumen de esta manera; y los estudiantes piensan que se
respeta su autonomia.

Por su parte, Buitrago et al. (2016) investigaron sobre la formacién humanistica en la
Universidad de La Salle. El Departamento de Formacién Lasallista hizo una encuesta de percepcion sobre
las practicas formativas lasallistas de los espacios curriculares de este departamento en el marco de su
proceso de autoevaluacidn con 4468 estudiantes. En el andlisis, se priorizaron las categorias de
formacion para toda la vida, formacion integral y formacion en valores.

En lo concerniente al aprendizaje, los estudiantes resaltaron los principios morales, la ética y el
proyecto de vida personal con el didlogo, el respeto, la honestidad y la sana convivencia. Los estudiantes
indicaron que los espacios de formacion de este departamento los llevaron a reflexionar sobre el aporte

social de su profesion:
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reconocer y valorar la dignidad de los demds, desarrollar una conciencia critica, deliberar y
debatir de forma respetuosa, reconocer y valorar la diferencia, desarrollar capacidades de
trabajo en equipo, reflexionar sobre responsabilidades ético-politicas, comprenderse como

sujetos transformadores, establecer relaciones respetuosas. (Buitrago et al., 2016, p. 109)

Desde la ensefianza, se concibid a los estudiantes como seres humanos, con un compromiso
social, y se promovié su formacién integral para tomar sus decisiones y el uso de la libertad y la
autonomia con una dimensién sociopolitica traducida en la transformacién del entorno. Esta formacién
integral se enfocd en la ética y el humanismo. Buitrago et al. (2016) sefialaron que la formacidon humana
se relaciona con los procesos de ensefianza y de aprendizaje.

Asimismo, Mollenhauer (2016) abordé el informe de evaluacion que Campos y Ricci realizaron
en el 2010 desde la Oficina de Integracién de la Mision de La Salle, incluyendo la evaluacién de los
valores lasallistas que caracterizan a la misidn de la Universidad de La Salle en Filadelfia, Pensilvania,
Estados Unidos. Se identificaron tres grupos en La Salle University: los administradores y profesores mas
antiguos, los que inician sus carreras de educacidn superior y un grupo intermedio que ha tenido
contacto en diferentes grados con los valores.

En ese sentido, se destacaron diferentes valores en este estudio. Entre los valores que resalto el
primer grupo, estan el respeto y la justicia social como una toma de consciencia de los problemas y la
busqueda de un compromiso social. Por otra parte, los del segundo grupo se interesaron por educar a
los pobres, servir a la comunidad y por la justicia social desde la pedagogia, entre otros. La mayoria
indicé que no recibié una explicacion explicita de estos valores. El tercer grupo seiald la preocupacion
por los pobres y por la justicia econdmica. La interpretacion de los datos resaltd los valores lasallistas y

su apropiacion: “Los valores se desvaneceran inevitablemente con el paso del tiempo, a menos que se
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tomen medidas para que la comunidad pueda redescubrir lo que es relevante en estos valores, incluso
mientras cambian las circunstancias” (Mollenhauer, 2016, p. 140). Los planes de implementacién
derivados del estudio se centraron también en la formacidn y la apropiacion de los valores lasallistas.

A nivel internacional, Tri (2007) realizé un estudio cualitativo de investigacidn apreciativa, con
un método etnografico, sobre las universidades lasallistas en el mundo. Este se desarroll6 en 16
universidades de Colombia, Francia, México, Filipinas, Espafia y Estados Unidos, y se enfocd en la
identidad y el carisma lasallistas, con el fin de descubrir los modelos esenciales y comunes de estos.
Igualmente, se realizé una triangulacién con el analisis de documentos, observaciones locales y
entrevistas personales; esta se centré en temas comunes:

comunidad de practicas, fortalecida por la coherencia organizativa; ministerio educativo que se

esfuerza por la calidad educativa, se implica en la investigacion social y trabaja por la

transformacion social; establecer nuevos contactos con colectivos para la mejora de la sociedad;
liderazgo que guia con el ejemplo, fomenta la creatividad y dirige eficazmente multiples

identidades. (Tri, 2007, p. 9)

Se hallaron diferentes resultados. Se descubrieron cuatro simbolos o dimensiones estructurales
interconectadas de la identidad de la universidad lasallista, una comunidad con una finalidad comun. Tal
comunidad se da en las practicas con una cultura organizativa cohesionada, lo que evidencia un apoyo
comunitario con iniciativas al servicio de lo que necesitan los menos privilegiados, y valores que se
reconocen en un ambiente lasallista. También se cuenta con una estructura organizativa coherente. La
mayoria de las universidades tiene planes estratégicos basados en la mision lasallista “sensible a las
necesidades de los estudiantes, comprometida con el cambio, basada en una visién que atraerdy

retendra mejores estudiantes, y centrada en los estudiantes. Ademas, su estrategia es colegiada,
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III

coherente y global” (Tri, 2007, p. 29). En esta comunidad, los empleados se transforman de usuarios de
los recursos de la universidad a miembros mediante actividades compartidas y al interesarse por los
estudiantes y compaferos, por ejemplo.

El segundo simbolo es el ministerio educativo que busca la calidad de la educacién con sus
programas, la excelencia y los docentes, y con una relacién valiosa entre docente y estudiante, con lo
gue se fomenta la implicacion de este Ultimo con el compromiso social en las actividades. De igual
forma, se integra la investigacion social en las actividades y la transformacidn social, con lo que se
muestra un compromiso en la ayuda a los pobres: “dotados con capacidad para destacar en educacion
superior; estos estudiantes llegardn a ser muy probablemente profesionales que se dediquen a la
transformacion social para ayudar a otros estudiantes pobres a crecer por encima de sus limites
sociales” (Tri, 2007, p. 33). Por otro lado, se ayuda a los estudiantes econdmicamente con becas.

En tercer lugar, se tiene la colaboracidn con otras organizaciones y organismos a nivel regional e
internacional en favor de la sociedad. Finalmente, se observa un liderazgo innovador que guia con el
ejemplo, que promueve la creatividad sistémica y que maneja multiples identidades. Se encontré que
las 16 instituciones estaban en diferentes etapas del desarrollo de la identidad lasallista; por tanto, se
recomienda realizar pasar del servicio a los pobres a la transformacion social, la formacion de lideres
creativos y el énfasis en la ensefianza.

Queda claro que se han llevado a cabo diferentes investigaciones en torno a los valores en la
educacién superior. En la Universidad de La Salle de Bogota, se destacaron los cinco valores lasallistas
mas clasicos: fe, fraternidad, justicia, servicio y compromiso. Asimismo, se resaltaron valores como la
solidaridad, la responsabilidad social, el respeto, la esperanza, la honestidad, la puntualidad, el

compromiso vy la justicia social. Igualmente, en los estudios se mostrd la importancia del estudiante, a
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quien se le concibe como un ser humano, por lo que se relacionaron los valores con el servicio social de
la profesion del estudiante.

En la ensefianza de estos valores, hay diferentes caminos. Asi, se encontraron el desarrollo de la
sensibilidad frente a las necesidades de la sociedad a través del arte y los sentidos y la lecturay la
investigacion para la autonomia del estudiante. Asimismo, se hallaron la formacién practica hacia la
formacidn integral para la autonomia con el aprendizaje-servicio a la comunidad por medio de proyectos
y con el fortalecimiento del pensamiento critico. También se ayuda a las comunidades con pocos
recursos para ensefiar la responsabilidad social. En ese sentido, teniendo en cuenta la formacion
profesional y ciudadana responsable vinculada con la responsabilidad social, se evidencié la formacién
ética con la teoria del espacio académico, pues la mayoria de los docentes se sienten un referente ético
para sus estudiantes en la formacién en valores. Otra via es la formacién humanistica de la universidad
para la formacidn en valores.

El rastreo permite ver que el aprendizaje de valores lasallistas ocurre de diferentes maneras. Los
estudiantes realizan servicio a la comunidad como parte de un compromiso social, y dicha
responsabilidad social la aprenden al unirse a procesos locales y al construir planes de emergencia con la
comunidad e identificar los factores de riesgo; esto, como un aporte social desde su profesion. Los
estudiantes aprenden a ser responsables y reconocer los valores humanos, civicos y ecoldgicos en la
formacion ética, aunque esta formacion debe incrementarse para algunos estudiantes. Para la mayoria,
hay un vinculo entre la teoria, la ética y la autonomia, a pesar de que, para algunos, falta mas
coherencia. Ademas, los estudiantes aprenden los principios morales; la ética y el proyecto de vida
personal con el didlogo, el respeto, la honestidad y la sana convivencia; la solidaridad y la sensibilidad

social; y la justicia social. Como se puede observar a través de estos antecedentes, la formacion en
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valores es necesaria e imperativa en la educacién superior. Por ello, vale la pena preguntarse si dicha
formacidon puede ocurrir a través del b-learning.

En este segundo capitulo, se abordé lo relacionado con la revision de la literatura. Se mostraron
los antecedentes de b-learning, los valores lasallistas y la ensefianza de tales valores en la educacién
superior. En el capitulo tres, a continuacién, se expone el marco conceptual relacionado con este

estudio.
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Capitulo lll. Marco conceptual

Este capitulo conceptualiza los términos claves de la investigacién. Se comienza con el b-learning en la
educacidén superior, puesto que esta directamente relacionado con el objetivo principal de esta
investigacion. Luego, se continua con los valores generales, los valores lasallistas y el lasallismo, dada su
centralidad para este trabajo. Finalmente, se presenta la ensefianza de los valores en la educacion
superior. Estos elementos se vinculan con la hipétesis planteada: un método para la ensefianza de
valores (lasallistas) bajo la modalidad b-learning y basado en los principios pedagdgicos de la educacion

en valores puede alcanzar un alto nivel formativo en estudiantes universitarios.

3.1 B-learning

3.1.1 ¢Qué es el b-learning?

El b-learning es conocido como aprendizaje hibrido, combinado, semipresencial o mixto. Este
término aparecid por primera vez hacia el 2000 (Marsh, 2012), debido a la crisis existente en la
educacioén superior entre el 2003 y el 2004 en Estados Unidos, en la que los costos de los estudios se
habian incrementado sustancialmente; por esta razon, se propuso el b-learning como una posible
solucion (Marsh et al, 2003). El b-learning es definido por numerosos autores, entre los que se
encuentran Salinas et al. (2015):

[El estudiante puede aprender] “en parte, a través del aprendizaje online (con algun elemento

de control del estudiante a través del tiempo, el lugar, la ruta y/o el ritmo) y en parte, en un

lugar fisico del campus con algun tipo de supervisidn, y que estas distintas modalidades a lo
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largo del itinerario de aprendizaje en un curso o materia se interconectan para proporcionar una

experiencia de aprendizaje integrado. (p. 157)

Gisbert et al. (2018) define el b-learning como “cualquier experiencia de aprendizaje en la que el
profesor incorpora un entorno virtual puede catalogarse como b-learning” (p. 201). Por su parte,
Graham (2013) lo comprende asi: “experiencias de aprendizaje que combinan instruccién presencial con
instruccién en linea” (p. 337), (traduccién propia).

Segun Staker y Horn (2012), el b-learning es “un programa de educacion formal en donde el
estudiante aprende al menos en parte, a través de contenido e instruccion entregado online con algunos
elementos de control del estudiante de tiempo, lugar, camino, y /o paso, y al menos, en parte, en una
locacién presencial supervisada lejos de casa” (p. 3).

Garrison y Vaughan (2008) sefalan que el blended learning “es la fusion reflexiva de las
experiencias de aprendizaje presencial y en linea” (p. 6). Esta modalidad combina propiedades y
posibilidad tanto de lo presencial como de los virtual superando sus capacidades individuales. Ademas,
estos autores indican que “La proporcion de actividades de aprendizaje presenciales y en linea puede
variar considerablemente, pero el blended learning es distinguible por la integracién del aprendizaje
presencial y en linea que es multiplicativo, no aditivo” (2008, p. 7), (traduccién propia).

Finalmente, para Marsh (2003) el blended learning “es un tipo de combinacion de tecnologia e
instruccion tradicional de clase” (parr. 35), (traduccion propia).

Este estudio asume la definicidn de Gisbert et al. (2018), por tanto, se entiende el b-learning
como una experiencia en la que el docente integra un entorno virtual para que el estudiante aprenda;
esto es coincidente con los programas de la Universidad de La Salle para la cual es posible incorporar la

tecnologia y las herramientas del b-learning. Se tomaron, ademas, caracteristicas del b-learning aludidas
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por otros autores; asi, es posible ensefiar valores online y en un lugar fisico con una experiencia de
aprendizaje integrado, con lo que se busca una experiencia de aprendizaje que multiplique los efectos

del aprendizaje de valores y no solo una adquisiciéon de conocimientos.

3.1.2 Tematicas del b-learning

3.1.2.1 Principios, caracteristicas y condiciones del b-learning.

El b-learning cuenta con principios, caracteristicas y condiciones: este es flexible, lo que permite
aprender en cualquier lugar y momento; vy, de igual forma, esta flexibilidad se evidencia en la
oportunidad de acceder a diferentes recursos. Dicha modalidad promueve la motivacién y la autonomia
y ayuda al estudiante en su trabajo independiente; e, igualmente, promueve la diversidad, pues es
posible tener diferentes enfoques para atender las necesidades de aprendizaje (Huang et al., 2008).
Adicionalmente, segiin Wang et al. (2015), el b-learning es complejo, pues tal sistema fusiona el
aprendizaje presencial y el mediado por la tecnologia. En consecuencia, el b-learning “se ha convertido
en un nuevo sistema de aprendizaje con una nueva generacion de estudiantes y profesores” (Wang et
al., 2015, p. 389). Esta modalidad es adaptada en tanto que los docentes, estudiantes, contenidos y
tecnologia se amoldan a ella seguin las necesidades. Asimismo, el b-learning es dindmico, no estatico y se
transforma con un avance constante; y, del mismo modo, tiene la capacidad para autoorganizarse y
progresar, pues da paso a docentes y estudiantes con nuevas habilidades y nuevos comportamientos.

De otra parte, el b-learning tiene beneficios, pero dos destacables son relacionados con la parte

econdmica y los procesos de ensefianza aprendizaje:
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Si bien los beneficios en cuanto al b-learning son muchos, para las instituciones de educacion

superior se perciben dos muy importantes, uno enfocado a la parte econdmica, especificamente

lo referente a la reduccién de costos, y el otro relativo a la mejora del proceso ensefianza y

aprendizaje, y que en su conjunto resultan complementarios. (Lopez & Valdés, 2020, p. 3)

Ademas, permite el acompafamiento, y sus recursos son reutilizables y autocontenibles. Otros
principios y condiciones del b-learning son la difusion de la informacidn, la cual promueve la
adaptabilidad y la integracidn de las tecnologias digitales en los procesos académicos bajo el principio de
autonomia.

Con respecto a la autonomia, la Universidad de La Salle de Bogotd busca que el estudiante sea
auténomo. Esto se muestra en el PEUL (2007): “Reconociendo el caracter Unico de cada personay sus
potencialidades, cree en la autonomia del ser humano, al que considera capaz de ser protagonista
responsable de su propia formacién” (p. 10). Esta autonomia se fomenta en el pregrado, con la
mediacién del docente y su acompafiamiento, los que concientizan al estudiante frente a su
responsabilidad en su formacidn. Este acompafamiento es uno de los horizontes de sentido de la
reflexion educativa lasallista, que “se centra fundamentalmente en una particular relacion pedagdgica
caracterizada por el acompafiamiento, la formacion integral y la ensefianza de los valores cristianos”
(PEUL, 2007, p. 10).

Ademds, la autonomia puede ser acompanada en el b-learning. Asi, se invita al estudiante a
reconocer sus fortalezas y lo que puede mejorar para que tome sus propias decisiones. Su rol activo es
central en el desarrollo de su autonomia, y esto le permite elegir sobre su proceso educativo: en qué
momento estudiar, en qué lugar estudiar, qué estudiar, etc. Por ejemplo, Arévalo (2015) indicé que

“Durante la practica se efectud la autonomia acompanada, pues los licenciados en formacion recibian
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retroalimentacion de su proceso de practica en francés por parte de su docente” (p. 70). Esta autonomia
ayuda a construir tejido social y comunidad; y permite transformar la sociedad, promocionar la
creatividad, unir la teoria y la practica, y potenciar el punto de vista critico y reflexivo frente a la
realidad.

Sin embargo, Lépez y Valdés (2020) manifestaron que en el b-learning también existe la
desercidn estudiantil, pues este no garantiza el éxito educativo por si mismo. El b-learning conlleva una
mayor responsabilidad y una autonomia por parte del estudiante, asi como el apoyo, la motivacién y el
seguimiento por medio del acompafiamiento del docente:

Si bien es cierto que el b-learning brinda flexibilidad en tiempo y espacio, asi como acceso a una

gran variedad de recursos, también es cierto que implica mayor responsabilidad y autonomia

por parte del estudiante, aunado a la evidente necesidad del apoyo, motivacion y seguimiento
continuo que brinden los profesores, tanto de manera presencial como a través del sistema de

gestion del aprendizaje que se utilice. (Lopez & Valdés, 2020, p. 15)

3.1.2.2 B-learning en la educacidn superior.

El b-learning implica unos requisitos para los programas en relacion con sus modelos,
categorizaciones y niveles de implementacion en la educacidn superior. Allan (2007) sefald que los

programas de b-learning han de tener:

e una rica mezcla de aprendizaje presencial y / o e-learning;
e uso de diferentes medios incluyendo podcasts de texto, audio o video;
e enfoques alternativos al aprendizaje, por ejemplo, eleccién de materiales de lectura,

medios, actividades presenciales y en linea;
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o enfoques alternativos a la evaluacidn, por ejemplo, tareas escritas, tareas grupales, pruebas
de opcion multiple;

o enfoques alternativos para contactar y trabajar con tutores, incluyendo sesiones
presenciales, correo electrénico y sistemas de mensajes, teléfonos, grupos de discusidn en

linea. (p. 8)

Por su parte, Twigg (2003) identificd algunos modelos de b-learning en educacién superior: (a)
complementario, (b) replacement, (c) emporium, (d) buffet, y (e) completamente en linea. La presente
investigacion estd en concordancia con el modelo complementario, dado que cuenta con materiales en
linea, quizzes, actividades adicionales y actividades en linea que pueden realizarse en el laboratorio o en
la casa. A este respecto, Graham (2013) afirmé que el b-learning y los modelos que emergen
contemplan diferentes objetivos: (a) mejorar la educacion; (b) aumentar el acceso y flexibilidad; y (c)
aumentar el costo-beneficio.

Ademas, instituciones de educacién superior han desarrollado categorizaciones del b-learning
bajo diferentes alternativas. Graham (2013) las describié y compilé para definir el rango de opciones

entre el aprendizaje presencial y el online.

1) Universidad de Glamorgan en Wales (Jones, 2006): (a) uso basico de TIC; (b) e-enhanced,
electrénicamente mejorado, para acceder a recursos online; (c) e-focused, electronicamente
enfocado; y (d) e-intensive, electronicamente intensivo.

2) Universidad de Waikato, Nueva Zelanda (Wright, Dewstow, Topping, y Tappenden, 2006):
(a) asistido en linea; (b) de alguna forma en linea; (c) mayormente en linea; y (d) totalmente

en linea.
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3) Universidad de Florida Central en Estados Unidos (Dziuban, Hartman, Juge, Moskal, y Sorg,
2006): (a) e-courses, cursos electrdnicos, cursos mejorados electrénicamente; (b) m-courses,
cursos mezclados con tiempo presencial reducido; y (c) w-courses, web courses, cursos

completamente en linea.

Finalmente, existen diferentes niveles para implementar el b-learning en la educacién superior.
Graham (2006) seiialé los siguientes:

(a) nivel de actividad que combina elementos presenciales con la comunicacién a través del
computador, (b) nivel de curso que combina actividades presenciales con el aula virtual, (c) nivel de
programa formativo que realiza una parte del programa en linea y otra con actividades para practicar, y
(d) nivel institucional en donde se disminuye el horario presencial o se organiza una parte del programa

en linea.

3.1.2.3 B-learning en la universidad lasallista.

3.1.2.3.1 Modelo educativo virtual en la Universidad de La Salle de Bogota.

La Universidad de La Salle (2017) disefié su modelo educativo para la virtualidad con e-learning y
b-learning. Este modelo se compone de una perspectiva pedagdgica, principios y estrategias
pedagdgicas y didacticas que posibilitan la ensefianza y el aprendizaje de los valores lasallistas en la
educacién superior, con la evaluacién y los materiales para el aprendizaje.

En este modelo, la educacidn virtual busca el fortalecimiento de la formacién en autonomia para
la toma de decisiones, la autoformacién con la autorregulacién y la disciplina y el aprendizaje; el disefo
de estrategias pedagdgicas y ejercicios didacticos para el aprendizaje auténomo y la evaluacién

formativa; la utilizacién de las nuevas tecnologias en tanto mediacion pedagdgica y propuestas
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adaptadas a diferentes contextos socioculturales; y la consolidacién de comunidades académicas. Se
resalta que el estudio independiente es fundamental por el trabajo auténomo y en grupo, asi como la
revision bibliografica llevando a revalorar el trabajo con acompafamiento directo.

En relacion con los principios de este modelo, estos se clasificaron en socioldgicos, didacticos, de
comunicacién y tecnoldgicos. Asi, se promueve la formacién de seres humanos integros y auténomos, y
didacticas con la integraciéon del conocimiento tedrico; esto, con practicas y contextos reales para
aprender a partir de problemas auténticos, y con la incorporacidn de la reflexién critica y el
acompafiamiento del tutor “como ‘andamiaje’ (cognitivo, procedimental, social y afectivo) para facilitar
el aprendizaje individual y la construccién social del conocimiento” (Universidad de La Salle, 2017, p. 68).
En cuanto a la interaccién comunicativa, se tienen en cuenta disefios y formas, a fin de facilitar el acceso
a lainformacion y el aprendizaje en el desarrollo de materiales electrénicos. Se incluyen herramientas y
cualquier tipo de comunicacion mediada por el computador y el dispositivo mévil, con lo que se
fomentan los encuentros sincrénicos y asincrénicos.

Por ultimo, desde el principio tecnoldgico, se “Fortalecera los procesos formativos con
aprendizaje combinado y apoyado por las tecnologias [énfasis afiadido], adecuando espacios
presenciales que se combinan con espacios virtuales, como estructura fundamental de la educacion
lasallista” (Universidad de La Salle, 2017, p. 71). Los procesos formativos se fortalecen con el b-learning,
o aprendizaje combinado, y con el apoyo de las tecnologias.

Este modelo también cuenta con estrategias pedagdgicas y didacticas que se condensan en el
acrénimo SMART (por sus iniciales en inglés). La estrategia S se vincula con self-directed y social-
constructed, es decir, el aprendizaje autodirigido y la construccién social que implica la autorregulacién

del aprendizaje y la interactividad social en el aprendizaje. La estrategia M se relaciona con la
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motivacién de los estudiantes, que hace referencia al enfoque en aprender haciendo y a las experiencias
practicas y significativas. Luego, la estrategia A, hace referencia a la adaptacién a los niveles de
competencia del estudiante, pues el aprendizaje es flexible, al igual que el andamiaje (scaffolding
learning) y la estructura modular. La estrategia R hace alusién a la reflexidn critica, es decir, al
pensamiento critico, al debate, a la coevaluacién y a la invitacidén de expertos. Finalmente, la estrategia
T, por tecnologia integrada, se vincula con las herramientas, los servicios, los recursos y los dispositivos
innovadores en TIC. “La tecnologia siempre ayudara a promover interacciones entre los participantes
dentro y fuera de los espacios con tecnologias moviles y portables” (Universidad de La Salle, 2017, p.
75).

Con respecto a la enseiianza y el aprendizaje, este modelo educativo para la virtualidad
determina el rol del docente y del estudiante. En cuanto al docente lasallista, la docencia y la tutoria se
basan en el acompafiamiento con miras al desarrollo de capacidades y potencialidades de la persona,
gue son “un espacio de construccidn colectiva en el que docentes y estudiantes obtienen conocimiento
a partir de una interaccion respetuosa, fraterna y colegiada” (Universidad de La Salle, 2017, p. 75). En
este proceso formativo, se incorporan didacticas que generan el aprendizaje auténomo, la estimulacidn
y el acompafiamiento del Tl de los estudiantes, de manera que se promueven las competencias y los
resultados investigativos con procedimientos como la interpretacién y la capacidad critica. Ademas, se
fomenta la formacion docente de espacios académicos b-learning en busqueda de su desarrollo de
competencia en el uso de las TIC. Con respecto al estudiante lasallista, este modelo tiene diferentes
caracteristicas.

Asi, el estudiante se hace responsable de su proceso de aprendizaje, mediado por la dinamica

estudiante-realidad; tiene claridad de qué quiere aprender y cdmo y cuando puede aprender; es
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proactivo, tiene compromiso y disciplina: “Este compromiso con la autogestién del conocimiento, este
mantener viva una motivacién que a veces cuesta sostener, este sentirse un aprendiz permanente exige
una nueva actitud y hasta una nueva ética” (Universidad de La Salle, 2017, p. 78). El estudiante asume
una actitud ética relacionada con el compromiso, la honestidad, la transparencia ante la investigacion,
una postura ética-investigativa, habilidades de comprensidn y analisis y una actitud de busqueda.

Finalmente, este modelo integra la evaluacion y los materiales en el proceso de aprendizaje. La
evaluacion se refiere a un proceso continuo y habitual en la educacién virtual que permite
retroalimentar este proceso. En esta, se privilegia que el estudiante sea el centro del proceso de
ensefianza-aprendizaje para la elaboracion de su propio conocimiento con la informacidn previay
nueva; por ello, es fundamental la relacidn del estudiante con su entorno, sus compafieros y el medio de
aprendizaje tecnoldgico. Esta evaluacidn, en el contexto virtual, “es un ejercicio procesual, formativo,
valorativo, concertado, participativo, cualitativo y desarrollado a partir de la preparacién de multiples
evidencias y criterios claros” (Universidad de La Salle, 2017, p. 80). También se destacan diferentes
materiales para este aprendizaje: se encuentran el espacio académico virtual, la unidad de aprendizaje y
el OVA, que pueden emplearse en diferentes plataformas, cuentan con una finalidad de aprendizaje y
son reutilizables en diferentes contextos; ademas, los recursos educativos digitales pueden ser

auditivos, textuales, visuales, audiovisuales, audiotextuales y videotextuales.

3.2 Valores

La Unesco propone valores a modo de competencias o pilares (Tébar, 2014); con estos, se
fundamenta la educacién a lo largo de la vida y no se limita a una sola etapa. Delors (1996) mostrd, en

su informe a la Unesco, los cuatro pilares de la educacion: (a) aprender a conocer lo que implica la
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interioridad, lo que hace referencia a “aprender a aprender” y, de esta forma, aprovechar las
oportunidades de la educacién. (b) Aprender a hacer, lo que apunta hacia la creatividad; ello permite
alcanzar una calificacién profesional, una competencia para trabajar en equipo en experiencias sociales
y de trabajo. (c) Aprender a vivir juntos, con lo que se busca la solidaridad; esto fortalece la comprension
y la percepcién de las formas de interdependencia en proyectos y el trato de conflictos con un respeto
hacia los valores. (d) Aprender a ser lo que presupone el respeto, con lo que se desarrolla la
personalidad, la autonomia, el juicio y la responsabilidad.

Por otra parte, Morin (1999) propuso siete saberes necesarios e inspiradores para la educacion
del futuro, los cuales se basan en el conocimiento. En primer lugar, se tienen las cegueras del
conocimiento, pues la educacién ha de abrirse al conocimiento humano; asi, se necesita el conocimiento
del conocimiento, donde se incluyen la tendencia al error y la ilusién. En el segundo saber, se busca un
conocimiento pertinente, por lo que se abordan los problemas globales y estos se relacionan con los
conocimientos parciales y locales; en ese sentido, se requiere relacionar las partes con las totalidades
para un conocimiento que tenga en cuenta los contextos, complejidades y conjuntos. Ademas, se busca
el desarrollo de la inteligencia humana para comprender las relaciones e influencias de un mundo
complejo. El tercer saber se basa en ensefiar la condicién humana, dado que la educacién precisa,
mediante las disciplinas, integrar la complejidad de la naturaleza humana para aprender acerca del ser
humano, a fin de reconocer su identidad en su individualidad y diversidad.

Por otro lado, en el cuarto saber, se tiene |la enseianza de la identidad terrenal, en tanto que la
educacién debe reconocer el destino del ser humano en el desarrollo del planeta y su identidad a través
de la historia. En el quinto saber, se busca enfrentar las incertidumbres, pues la educacidn debe ensenar

lo incierto, no solo aquello de lo que se tiene certeza dentro de las diferentes ciencias; ello, a fin de
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medio y al fin de la comunicacidn, y se necesita de la comprensidon mutua en las relaciones; igualmente,

el individuo debe alejarse del racismo, la xenofobia y el desprecio. Este estudio de laincomprension

llega a ser una base para la educacién por la paz; para ello, se propone una ética de la comprension

mediante el bien pensar y la introspeccién a través de un autoexamen. En lo referente a la conciencia de

la complejidad humana, se da la apertura subjetiva (simpatica) hacia los demas, lo que permite
experimentar la compasion, la interiorizacién de la tolerancia y la comprensién.

Finalmente, en el séptimo saber, en cuanto a la ética del género humano, la educacion debe
considerar la condicién humana en su caracter ternario de individuo, sociedad y especie. La ética se
vincula con la sociedad y la ciudadania, por lo que se plantean dos finalidades ético-politicas de una
relacion de control mutuo entre la sociedad y los individuos a través de la democracia y la humanidad;
esta Ultima es asociada a una comunidad planetaria con una conciencia de la tierra-patria.

Segun Gallego y Vidal (2018) “los valores son contenidos objetivos que tienen un impacto
especifico en las personas” (p. 28). Los valores son una motivacion para las acciones concretas que
producen un efecto. Los valores, si bien pueden ser una abstraccion, no se quedan en un discurso
tedrico. En educacidn, el docente ayuda al estudiante para que sea él mismo quien encuentre las
razones para actuar con libertad, en beneficio de él y de los demas como su prdéjimo. Por su parte, el
estudiante toma sus decisiones sin guiarse por sus emociones (Gallego & Vidal, 2018). Para una
educacién personalizada e integral, es posible incluir contenidos o temas especificos para el

descubrimiento de valores.
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Por otro lado, Scheler (2001) en su teoria de los valores, afirmé que los bienes, fines y deberes
se basan en valores, mientras que las acciones se basan en la actitud anterior y en la disposicién de
animo. Los valores son considerados como cualidades a nivel moral:

Todos los valores (incluso los valores ‘bueno’ y ‘malo’) son cualidades materiales que tienen una

determinada ordenacién mutua en el sentido de ‘alto’ y ‘bajo’; y esto acaece con independencia

de la forma de ser en que se presenten, sea, por ejemplo, como cualidades objetivas puras o

como miembros de estados de valor (tal el ser agradable o el ser bello de algo), o como

momentos parciales de los bienes, o como el valor que ‘una cosa tiene’. (Scheler, 2001, p. 60)

Asi, Scheler (2001) propuso una clasificacién partiendo de estos y de los depositarios de valores.

Existen los valores “superiores” e “inferiores”, caracterizados por aspectos como duracién,
extension y divisibilidad, fundamentacidn, satisfaccion y relatividad. Los valores pueden ser: (a) personas
y cosas; (b) propios y extrafios; (c) de actos de funcion y de reaccion; (d) de disposicion de animo, de la
accion, del éxito; (e) de intencidn y de estado; (f) de fundamento, de forma y de relacién; (g) individuales
y colectivos; vy, finalmente, (h) valores por si mismos y valores por referencia.

La propuesta scheleriana del seguimiento se relaciona con modelos valiosos personales. El ser
mejor es una forma de ser bueno en acciones con una voluntad buena, donde se denota la bondad de la
persona. Esto deviene en un prototipo o modelo, y el seguimiento se basa en el amor. Para Sanchez-
Migallén (2007) y Scheler (2001), la busqueda de la objetividad se enfoca en la verdad de lo bueno, de lo
valioso; por eso, Scheler se refirid a los valores como abstractos o ideales.

Adicionalmente, Scheler (2003) invitd a sentir y experimentar los valores. Para eso, se requiere

desarrollar un sentimiento, una percepcidn y una sensibilizacién hacia los valores, particularmente para
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los superiores o mas elevados. Hay que agudizar el sentido para reflexionar en cuanto a los contextos de
valor, pues la comprensién del sentir es importante para el comportamiento moral:

En este caso, es decir, en la ejecucion del sentir no somos conscientes objetivamente del sentir:

tan solo nos vemos “confrontados” desde el exterior o desde el interior con una cualidad de

valor. Es preciso un nuevo acto de reflexion, para que el “sentir de” nos parezca objetivo, y para
que con ello podamos ver posteriormente y reflexionando sobre ello, qué “sentimos” en el valor

gue nos es dado objetivamente (Scheler, 2003, p. 34)

Por su parte, Thiebaut (2004) ayudd a clarificar algunas concepciones de los valores al analizar la
influencia de las concepciones en la educacidon de valores. Las concepciones intuicionistas se enfocan en
valores como una existencia objetiva, lo que dificulta su ensefianza. En contraste, la concepcidn
subjetivista considera a los valores como una manifestaciéon emotiva hacia los actos. Sin embargo, la
propuesta de concepcidn pragmatica y racional implica que los valores son parametros de juicios
vinculados con las condiciones y manifestaciones sociales.

Cuando nos planteamos como educar con perspectiva moral es menester partir de

circunstancias y comportamientos que sean (i) significativos y relevantes para la sociedad, el

momento histoérico y los sujetos que juzgan, (ii) que permitan una discusién racional, es decir
con razones y argumentos, sobre las alternativas posibles de las acciones, (iii) que permitan
analizar las creencias de los sujetos implicados en ellas, (iv) desde la perspectiva de los sujetos —
los alumnos en el caso del aula—, quienes para hacerlo (v) deben también hacer explicitas sus

creencias, razones y argumentos. (Thiebaut, 2004, p. 97)

Asi, la educacién en valores tiene una perspectiva moral. Es imperativo determinar los

comportamientos significativos para saber en qué valores educar, al igual que determinar el momento
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historico y los sujetos. Los estudiantes pueden reflexionar por si mismos sobre sus creencias, las
consecuencias de sus acciones y sobre las modificaciones en estas; asi como argumentar y dar razones.
Este argumentar sobre las acciones es una estrategia que ayuda a desarrollar la autonomia para tomar
decisiones acerca de comportamientos posteriores que se traducen en valores. Educar en valores no es
solamente actuar bien en el presente, sino formar al individuo en su autonomia sobre las acciones
futuras que repercuten en la sociedad.

Por su parte, Cortina (2002) sefialé que “los valores son cualidades reales de las personas, las
cosas, las instituciones y los sistemas” (p. 30). No puede imaginarse un mundo sin valores. Ademas,
existe la tendencia a “sustantivar” los valores como la libertad, la igualdad y la solidaridad; no obstante,
la mayoria de las veces los valores se expresan como adjetivos en tanto cualidades. Los valores morales

se caracterizan por diferentes factores:

1. Dependen de la libertad humana, lo cual significa que esta en nuestras manos realizarlos.

2. Precisamente porque dependen de la libertad humana, los adjetivos calificativos que se
construyen partiendo de valores morales pueden atribuir no pueden atribuirse ni a los
animales, ni a las plantas ni a los objetos inanimados.

3. Unavida sin esos valores esta falta de humanidad, por eso los universalizariamos; es decir,
estamos dispuestos a defender que cualquier persona deberia intentar realizarlos. (Cortina,

2002, pp. 46-47)

Por otro lado, Frankl (2002) propuso tres tipos o categorias de valores: creativos, vivenciales y
de actitud. Los valores creativos se traducen en actividad y productividad (creatividad, tecnologia,
profesidn, arte, musica, escritura e invencidn). Los valores vivenciales se muestran en la contemplacién

y emocionalidad (mediante el amor, la amistad, la simpatia, el respeto). Frankl verificé esta tricotomia
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de valores con una muestra de 1340 sujetos, lo que ratifico la jerarquia entre estas tres categorias, en
donde los valores de actitud son mas elevados que los creativos y los vivenciales. Los valores de actitud
se evidencian en la capacidad heroica para enfrentar el destino y el sufrimiento, lo cual implica
resistencia (compasion, valentia y buen sentido del humor); estos valores pueden darse por medio de
una obra o de “una vivencia de un sufrimiento” que sea auténticamente del destino. Por otro lado, los
valores de actitud pueden presentarse con los creativos y vivenciales, “Con ello ya se sefiala el hecho de
que, junto a los valores de actitud de los cuales hemos hablado también sean posibles valores creativos
y vivenciales” (Frankl, 2002, p. 65).

Los valores existen; no obstante, Mackie (2000) apunté a que no hay valores morales ni juicios
de valor objetivos. Segun Vargas (2011), tal enfoque es inadecuado para abordar la moral, por lo que
afirmo que los juicios de valor pueden ser objetivos; sin embargo, también planted que otros filésofos se
han opuesto a la formulacién del problema de la objetividad de los valores.

Para concluir, el estudiante reflexiona sobre sus creencias y las consecuencias de sus acciones, lo
gue le ayuda a actuar en el presente y en el futuro, con una autonomia en las decisiones. Asi, los valores
estan asociados a cualidades y a la libertad humana; los valores pueden traducirse en actividades, en

emociones y en actitudes.

3.2.1 Posturas filosoficas y ético-politicas y su articulacion con la formacion en valores y la

modalidad b-learning

La formacion ético-politica se articula con la formacidn en valores en la educacién superior. Asi,
la universidad hace aportes desde lo ético y politico (Echavarria, 2011), pues esta forma a profesionales

qgue hacen ciencia y tecnologia para el desarrollo del pais y el fortalecimiento del sistema democratico:
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Esta institucion social estd obligada ética y politicamente a proponer desde sus avances
cientifico-técnicos, y desde sus comprensiones de las estructuras sociales, culturales, politicas y
econdmicas, nuevas opciones de desarrollo humano que no solo produzcan lucro, sino y, sobre

todo, cultura politica. (Echavarria, 2011, p. 14)

Teniendo en cuenta el quehacer educativo e investigativo y la innovacién pedagégica, la
universidad colombiana debe explicitar su rol relacionado con lo politico y lo ético. Ademas, esta debe
destacar la formacion politica y ciudadana al fortalecer en los ciudadanos la capacidad de deliberar
sobre justicia, dignidad y respeto, asi como para hacer denuncias morales. Por ultimo, la universidad
incrementa su intervencién a nivel pedagdgico, técnico y tecnoldgico. Echavarria (2012) destacé el
reconocimiento del potencial ético-moral y politico de las comunidades, el cual se logra a través de la
formacidn politica de la ciudadania; asi, los estudiantes aprenden de lo justo, lo digno y lo bueno y, a su
vez, los docentes son interlocutores de esta formacion:

Esto es, como ciudadanos y ciudadanas que, si bien ensefian sobre lo justo, lo dignoy lo

democratico, los poderes politicos, las virtudes civicas, son maestros y maestras que encarnan

una vida moral y politica que es coherente con lo que esperan de un Estado social de derecho.

(Echavarria, 2012, p. 28)

Ademas, la comunidad educativa aporta en la dindmica de transformacién del mundo con
identidades, modos de vida y criterios que no son verdades absolutas, sino que se reconfiguran.
Asimismo, la formacidn de la ciudadania se vincula con elementos que fundan las justificaciones ético-
morales de las acciones ciudadanas donde los sujetos juzgan y valoran. De la misma forma, Nussbaum
(2012) planted la formacion de capacidades humanas. Este enfoque enfrenta los problemas humanos y

las desigualdades. Las capacidades humanas se vinculan con lo que una persona puede hacer y ser en
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busca de una vida digna, y con lo que se puede alcanzar para la libertad de elegir y actuar. Por su parte,
Diaz (2019) propuso que el proyecto educativo lasallista contribuye a afrontar los problemas de la
sociedad a través de la educacién para la ciudadania, pues prepara a personas que participan en sus
comunidades, construyen convivencia y piensan de manera critica de si mismas y de sus
responsabilidades. Con esto, se presenta la ciudadania del siglo XXI, preparada para la participacion
ético-politica, critica y responsable mediante la incorporacidn de un significado de ética y justicia politica
en coherencia con los valores del este proyecto:

De este modo, una participacion critica y responsable en la construccion de las sociedades

democraticas implica un conjunto de valores y concepciones que la soporten. Por ejemplo,

valores como la justicia y la solidaridad deben estar a la base de una participacion activa y critica

de los ciudadanos. (Diaz, 2019, p. 34)

Ademds, esta ciudadania implica otros aspectos: la convivencia basada en el respeto; la
aceptacion y la afirmacién de la diferencia; la vivencia de una ciudadania global y multicultural; y,
finalmente, la adopcidn de estilos de vida que promuevan el desarrollo sostenible y la ética ambiental
frente a la crisis ambiental. Por otro lado, las instituciones educativas no son apoliticas; segun Ruiz
(2000), lo ético y lo politico estan presentes en todo acto educativo. Asi, el Estado, los educadores, los
gobernantes y los funcionarios publicos deben comprometerse a aportar en la educacién ética y politica
de la sociedad.

De igual forma, se debe establecer una relacién entre lo moral y lo politico para formar
ciudadanos conscientes de su compromiso a nivel educativo y social: “En la intencidn de recuperar la
dimension moral en los procesos de formacién de ciudadanos comprometidos con causas educativas y

sociales, el hilo conductor que establece el nexo entre lo moral y lo politico se encuentra en la idea de



91

una politica de reconocimiento igual, que permitiria entre otras cosas reordenar y reconceptualizar la
esfera de lo publico” (Ruiz, 2000, pp. 110-111). El dmbito educativo estd permeado por la perspectiva
politica que es propia del proceso de formacion. La universidad genera espacios de participaciony
canales de comunicacién en aras de posibilitar esta formacion con la participacion de la comunidad de
manera presencial y virtual en espacios académicos y eventos, en sus redes sociales, entre otros:
La institucién educativa debe asumir la responsabilidad de formar personas no solo criticas sino
también comprometidas con las problematicas sociales, por ello debe intentar de manera
permanente y cuando esto sea posible, tender el puente entre el mundo de los conceptos y
artefactos, con el de la realidad cotidiana y las previsiones de futuro. (Ruiz, 2000, pp. 116-117)
Ademas, Ruiz (2000) analizo la relacidn entre las dimensiones ética, politica y pedagdgica en
cuanto a procesos y relaciones en un ambiente educativo con docentes y estudiantes; con ello, se
encontré que es pertinente trabajar en recuperar la confianza y la credibilidad por las inconsistencias de
los “otros actores” con respecto a lo que se hace. Por lo tanto, lo ético-politico estd presente en la
ensefianza de valores: “Los procesos y relaciones educativas no pueden ser asumidas haciendo asepsia
de lo moral y lo politico, hacerlo es desarticular dichos procesos y relaciones [...]” (Ruiz, 2000, p. 182).
Por otro lado, también existe la perspectiva ética de la tecnologia en la cual se encuentra la modalidad
b-learning, pues esta filosofia se desarrolla actualmente en Colombia (Sepulveda et al., 2018). El siglo
XXl se vincula con esta filosofia:
el discurso sobre filosofia de la tecnologia en Colombia estd en proceso de construccién, que
merece inferir que no serd una tendencia pasajera como ha sucedido con otras temdticas a lo
largo de la filosofia en Colombia, en cuanto que la técnica estd definiendo una época.

(Sepulveda et al., 2018, p. 201)
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En cuanto a la filosofia de la tecnologia, Sepulveda et al. (2018) propusieron una visién ingenieril
de la tecnologia, la cual promulga que esta es un bien positivo para la humanidad; el espafiol Ortegay
Gasset (1929; 1964; 1998) sefiald el criterio histérico-antropoldgico, una visién analitica de los
elementos de las estructuras de los sistemas tecnoldgicos; y Quintanilla (2005) mostré los enfoques

instrumental, cognitivo y sistémico. Asimismo, Cruz (1993) sefialé los modelos instrumental,

antropoldgico, ontoldgico, histérico y ético-ambientalista; Jaramillo-Uribe (2012) mostré el enfoque
instrumental o artefactual, el cognitivo, el sistémico, el simbdélico-cultural y el neoestructuralista;
Sepulveda (2015) se interesd por los modelos internalista y externalista, y por una tercera via; y, por
ultimo, Monterroza-Rios (2011, 2016) presentd un enfoque dual.

De igual modo, Cruz (1993) contribuyo al discurso de esta filosofia en el contexto colombiano,
pues desarrollé una metateoria sobre la técnica, esto es, una teoria de los valores con respecto a esta 'y
su vision humanistica al ponerla en relaciéon con la sociedad y los problemas ambientales. Al respecto,
Cruz (2016) indicé que la técnica no puede rechazarse, pues el ser humano esta conectado a través de la
técnica sin importar el lugar en el que se encuentre, y esta le ayuda a reducir esfuerzos y tiempo. Sin
embargo, existen amenazas desde los avances cientificos y tecnolégicos; por ejemplo: la técnica no tiene

ética o moral, pero el uso de la tecnologia si implica discusiones éticas a las que subyace una teoria de

los valores relacionada con la técnica.

3.2.2 Valores lasallistas

Los valores lasallistas se inspiran también en las virtudes del buen maestro. Este cumple con un
rol fundamental en el proceso educativo en cuanto a estas virtudes, con las cuales se hace ver al

educador lasallista como una persona que puede tomar libremente sus decisiones; con actitudes
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relacionales con dominio de si, equilibrio y discernimiento; y con compromiso profesional: “sirven para
recordar que el maestro desempena un papel primordial en el proceso educativo, en los aprendizajes,
en el crecimiento psicoldgico del nifo, al igual que en el buen funcionamiento de la clase” (Lauraire,
2014, p. 40).

Las 12 virtudes del maestro son: “Gravedad, silencio, humildad, prudencia, sabiduria, paciencia,
mesura, mansedumbre, celo, vigilancia, piedad, generosidad” GE 19,1,1, (De La Salle, 1720/2012, p.
134). El orden podria ser intencional o casual, aunque es posible encontrar una razén interna en esta
clasificacidn en tres grupos, como lo propuso Alcalde (1961): la gravedad (silencio, humildad, prudencia),
gue atiende al exterior del educador y su relacién con los alumnos; la sabiduria (paciencia, mesura,
mansedumbre), que reune la actividad y la funcion del educador; y el celo (vigilancia, piedad,
generosidad), que se refiere a lo que le anima. El docente que ensefia valores puede inspirarse en las
anteriores, animarse a adquirirlas o renovarlas y lograr estima, amor y respeto. Esto se evidencia en
orientar al estudiante a enfrentar las dificultades de la vida desde su profesidn. Estas virtudes son
cualidades del caracter del maestro lasallista:

Esos rasgos excelsos del caracter son, de una parte, un horizonte de las posibilidades que

tenemos las personas para seguir desarrollandonos; y, de otra, son bienes morales tanto mas

preciados cuanto que sirven de ayuda o guia para nuestras decisiones y acciones cotidianas.

(Vasquez, 2010, p. 259).

El Hermano Agathon (1985) explicd estas virtudes. Por ejemplo, con respecto a la sabiduria, el
maestro debe practicar él mismo estas virtudes: “exigira la Sabiduria que, para instruir a los nifios con
mas fruto, practique el maestro personalmente las virtudes en que debe formarlos” (Agathon, 1985, p.

20). El docente necesita ser coherente entre la ensefianza de los valores y lo que él realiza, a fin de ser
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un guia (Agathon, 1985; Alcalde, 1961). Estas virtudes las aplica en su propia vida, desde su interior, con
el fin de darlas a conocer a sus estudiantes: “Para adquirir la virtud de Generosidad el maestro debe
estimar su empleo, desempefiarlo con carifio y sin negligencia, complacerse en servir al préjimo y en
hacerle todo el bien posible” (Agathon, 1985, p. 64).

También, se propone que el maestro tenga cualidades que coincidan con dichas virtudes (Meza,
2016); estas cualidades consisten en la decisidn, la autoridad y la firmeza; la circunspeccidn; la vigilancia;
la prudencia; la facilidad para hablar; la claridad; y el orden en que se ensefia. Ademas, se destacan tres
tipos de virtudes: “Entre las virtudes solicitadas al maestro lasalliano sobresalen tres tipos: el fisico
(compostura y recato corporal, poca gesticulacion), el intelectual (adecuada disposicién mental,
concentracion, estudio y comunicacién) y el moral (particularmente humildad, prudencia, paciencia,
moderacién, dulzura y ejemplaridad)” (Lopez, 2016, p. 60). Sin embargo, el maestro solo puede ensenar
tales virtudes si las comprende y vive su valor: “Conviene tener aqui también presente el principio y
fundamento lasaliano de la accidon magistral: tan imposible es exhortar a lo que no se practica como
ensefiar lo que no se sabe” (Alcalde, 1961, p. 260).

Adicionalmente, Seebach y Charron (2015) expusieron una pedagogia lasallista online, y
destacaron y tradujeron las 12 virtudes de un buen maestro en un entorno digital. El cambio del entorno
educativo con la tecnologia es una oportunidad para educar: “la realidad es que la educacién en linea
jugara un papel cada vez mas importante en nuestro sistema educativo. La pregunta es, écédmo
ensefiamos en el entorno en linea mientras seguimos manteniendo nuestras practicas histéricamente
ricas como maestros lasallistas?” (Seebach & Charron, 2015, parr. 1)

Asi, se propone conciliar la imagen idilica del educador lasallista con la del educador en linea.

Las expectativas de los jévenes que llegan a la educacidn superior cambian con la cultura de la
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tecnologia, por lo que se presentan estrategias de ensefianza en linea para facilitar estas virtudes. Una
de estas es la humildad que modela el profesor cuando reconoce sus errores y se adapta a las
necesidades de sus estudiantes:

Se puede utilizar un breve anuncio de clase grabado semanalmente para comentar los éxitos y

problemas, delinear los cambios necesarios y preparar el escenario para la proxima semana.

Durante estos anuncios, el tono de voz, la postura y el contenido de un miembro de la facultad

aprovecha una buena oportunidad para modelar la humildad (y muchas de las otras virtudes).

Por lo tanto, los cambios en los planes transmiten una conciencia de una estrategia que no

funciond y una humilde redireccion para ayudar a cada uno a aprender. (Seebach & Charron,

2015, parr. 29)

Para la sabiduria, se busca que el trabajo del docente esté en asociacién con el de otros.
Asimismo, es importante tener paciencia al publicar, con el propédsito de evitar hacer comentarios
apresurados en Facebook o Twitter; de esta forma, el profesor puede dar ejemplo del uso adecuado de
la tecnologia. Por otro lado, el celo como virtud lasallista, se presenta también online, pues el docente se
debe dedicar al aprendizaje de los estudiantes, a preparar y a estructurar su clase:

Por lo tanto, como educador lasallista en linea, la tecnologia nunca es el maestro. El profesor es

el profesor. Y la tecnologia nunca se usa simplemente porque se puede usar ... se usa porque

esta mejorara el aprendizaje de los estudiantes. El celo es una cualidad humana (Seebach &

Charron, 2015, parr. 61)

Consecuentemente, la generosidad se muestra al dejar tiempo disponible para responder a las
inquietudes de los estudiantes, asi como dentro de la clase; ello, para que se compartan los recursos

entre los companferos.
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Cuando se hace referencia a los valores, se apunta hacia lo deseable en el marco de los valores
humanos; por tanto, existen algunas instituciones educativas de educacion superior conocidas por
favorecer la practica de valores a partir del acto educativo. Por ejemplo, se encuentra la educacion
desde la perspectiva tomista en la Universidad Santo Tomas, que se fundamenta en la relacion dialdgica
entre profesor y estudiante, en donde uno no subsume al otro; esta es descrita en su modelo
pedagdgico (Universidad Santo Tomas, 2010), por otra parte, la educacién marista de la Universidad
Mariana que prioriza la afectividad de manera transversal en su modelo pedagdgico (Universidad
Mariana, 2008); y la educacidn lasallista de la Universidad de La Salle, en donde los valores se
caracterizan por el principio del acompafiamiento. Aunque estas perspectivas apoyan el desarrollo del
ser humano mediante la formacién en valores, se escogieron los valores lasallistas para esta
investigacion dada la base del acompafiamiento que caracteriza a los fundamentos del lasallismo.

Los valores lasallistas se definen como principios que determinan conductas o acciones con
caracteristicas propias del lasallismo. Estos han sido compartidos y difundidos por la comunidad
lasallista por siglos, y se vinculan con la ayuda a los necesitados y la sensibilidad frente a lo que le sucede
al otro, la cual se transforma en servicio y solidaridad, con una dimensién comunitaria que busca la
fraternidad y fomenta la justicia. Se trata de valores que se ensefan mediante el acompanamiento, con
la cercania del otro que le hace bien, y se cree y se desarrolla la autonomia del ser humano al tocary
mover los corazones; dichos valores se aprenden con el ejemplo, la accidn, el compromiso, el
reconocimiento de los avances y las capacidades, con la critica y el desarrollo del discernimiento.

Aunque la tradicién ha sefialado la fe, el servicio, el compromiso, la fraternidad y la justicia
como valores lasallistas, la Unica universidad lasallista existente en Colombia, la Universidad de La Salle

de Bogota, hizo una adaptacién de estos para su contexto. La mencionada es el ejemplo en Colombia
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sobre la ensefianza de valores lasallistas de las universidades de esta comunidad, presentes en 80
paises, con 76 universidades y centros de negocios. No obstante, cada una de estas instituciones tiene
peculiaridades para la adaptacion segln su contexto.

Los valores lasallistas destacados en la mision de esta universidad son el sentido de la verdad y
el respeto por la autonomia de los saberes, solidaridad y fraternidad, honestidad y responsabilidad
social, respeto y tolerancia, y esperanza y fe. En estos valores, puede apreciarse la autonomia de
manera transversal. En el PEUL (2007), se describe la autonomia como un elemento fundamental de la
reflexion educativa lasallista, en la cual el ser humano es responsable de su formacidn. Estos valores se

entienden asi:

e Elsentido de laverdady el respeto por la autonomia de los saberes: entendiendo el
primero como la busqueda del significado de la investigacidn cientifica y tecnolégica, de
la convivencia social, de la cultura y del propio ser humano; y el segundo como la
promocién de las caracteristicas y exigencias de las disciplinas y saberes que entran en
didlogo en la academia.

e Solidaridad y fraternidad: privilegiando lo comunitario antes que lo individualista, el
interés publico antes que el interés privado, la solidaridad antes que la competencia. Es
la preocupacion por el otro y la conviccion de que una sociedad no puede construirse sin
un tejido social donde el desarrollo de todos es la condicidon para la justicia y la paz.

e Honestidad y responsabilidad social: fortaleciendo la conviccién de la necesidad de
conducir la vida con criterios de honradez y confiabilidad, pero también participando en
el control de la accién estatal y privada de los recursos publicos. Asi mismo,

promoviendo el acceso responsable a las decisiones y realizaciones de la comunidad
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humana en sus diferentes organizaciones, con actitud receptiva y activa, creadora y
decisiva, sensible socialmente y propositiva.

e Respetoy tolerancia: entendiendo que la convivencia significa mucho mas que
coexistencia. Es la busqueda de la posibilidad del crecimiento mutuo, del aporte de
todos desde diferentes épticas al proyecto comun; es la condicién del didlogo en el que
es preciso encontrar las definiciones que estrechan los lazos de personas y pueblos, y
gue permite la unidad en la diversidad y en la capacidad de interactuar con personas de
visiones culturales y creencias distintas.

e Esperanzay fe: asumiendo la conviccidon de que donde hay esperanza hay razones para
vivir y luchar, y para creer que otro mundo es posible, necesario y urgente, confiando en
las potencialidades del ser humano y uniéndonos a todos los que trabajan por una

sociedad mas justa. (Universidad de La Salle, 2007, pp. 12-13)

También, la Universidad La Salle en México (2021) tiene valores vinculados a su identidad, que
orientan su actuar personal y profesional: fraternidad, servicio, compromiso, justicia y fe. Su imagotipo
se compone de un isotipo y un logotipo. El primero tiene seis chevrones que se entrelazan: los interiores
(funciones sustantivas, docencia, investigacion y extension) y los exteriores; estos representan los
valores lasallistas: fe, fraternidad y servicio. Asimismo, la Universidad La Salle Arequipa (2021) en Peru
promueve los valores de la fe, la fraternidad y el servicio.

Otro ejemplo de adaptacion de los valores lasallistas es Lewis University (2021) de Estados
Unidos. En ella se defienden diversos valores: (a) el conocimiento, que es el resultado de una busqueda
de aprendizaje durante toda la vida, fomentado a través de la interaccion creativa y critica en una

comunidad de estudiantes. (b) La fidelidad, que se refiere al espiritu que reconoce a Dios como realidad
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ultima, con lo que se unifican las diversas formas de conocimiento en la busqueda de la plenitud de la
verdad y se reconoce la diversidad de la experiencia humana. (c) La sabiduria, que es el resultado de la
integracion de la reflexidn y la accion desarrollada a través de la educaciéon superior a lo largo de toda la
vida. (d) La justicia, que se refiere a la igualdad en cuanto a la dignidad de todas las personas y la
promocién de la responsabilidad personal y social. (e) La asociacidn, la cual se trata de un compromiso
con el aprendizaje, el desarrollo y el éxito de los estudiantes, lo cual se logra a través de la colaboracion,
el respeto mutuo, la colegialidad y el servicio dedicado al espiritu de la misidn catdlica y lasallista.

Asimismo, el Centro Superior de Estudios Universitarios La Salle (2021) en Espafia promueve los
siguientes valores: el conocimiento cientifico, la convivencia, la justicia social, la interiorizacién y la
trascendencia. Ademas, en la Unilasalle France (2021), se propende por el sentido de la comunidad, el
respeto a si mismo y a los demds, la capacidad para comprometerse, el sentido de la justicia y el
compromiso para luchar contra la pobreza. Por otro lado, ECAM Lyon busca un acompafamiento hacia
la realizacién del joven, una pedagogia fundada en el trabajo y el mérito que fomenta la humildad, la
curiosidad, el respeto y la solidaridad.

Adicionalmente, De La Salle University (2021), en Manila, Filipinas, se guia por tres valores
fundamentales para la identidad lasallista: el espiritu de fe, el celo por el servicio y la comunién en la
mision. De la misma forma, De La Salle Medical and Health Sciences Institute (2021) promulga los
valores lasallistas de espiritu de fe, celo por el servicio, comunién en misién y reverencia por la vida.
Cabe resaltar que, aunque existan adaptaciones particulares, los valores fundantes identitarios
coinciden: la fraternidad, el servicio, el compromiso, la justicia y la fe; esto no quiere decir que una
forma sea mejor que la otra, sino que son maneras distintas de enunciar y llevar a cabo los valores

comunes a la educacidn lasallista.
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Por otra parte, se aprecian las obras sociales en el mundo lasallista y se asumen los valores
prioritarios en dicha misidn. Con ello, se responde a la situacion de riesgo de nifios y jovenes, y se busca
mover corazones, educar y transformar vidas por medio del servicio con un trabajo conjunto, con
compromiso y justicia social. Han existido iniciativas de los lasallistas que buscan la oportunidad de
ayudar a diferentes comunidades: mujeres, nifios, jovenes, pobres y nifios huérfanos, abandonados y
con fracaso escolar; para ellos, se ofrece una formacidn integral, a través de la alfabetizacién y las becas,
entre otros. Asimismo, la Fundacion de La Salle Solidaridad Internacional coopera con el desarrollo de
los pueblos en cuanto a educacién, bienestar, justicia y paz; de esta forma, se promueve el voluntariado
en busca del desarrollo y la sensibilizacion de los ciudadanos. Estas iniciativas responden a necesidades
en diferentes regiones del mundo, como en Asia y Oceania (PARC), la Regidn Lasaliana Africana (RELAF),
la Regidn Latinoamericana Lasallista (RELAL), la Region Lasaliana Europa-Mediterraneo (RELEM) y la
Regidn de Estados Unidos-Toronto (USA Toronto - Canada):

Ademads de las respuestas educativas en escuelas, sea en La Salle Home, una casa-hogar de

Sendai en Japén; formacion profesional para discapacitados en Nha Trang, Vietnam; servicios

educativos lasalianos en los suburbios de Colombo, Sri Lanka; el centro juvenil de Mount Hagen,

Papua Nueva Guinea; el centro educativo de Yangon, Myammar; las “Ciudades delos Nifios” de

India y Sri Lanka; un centro de rehabilitacidon de drogadictos en Pakistdn; los programas de

Bahay Pag-asa para delincuentes juveniles en Filipinas; los centros educativos de Tailandia y

Malasia; Kids Helpline en Australia; orientacidn especializada en Singapur; el centro lasaliano de

Changjiao, en China continental, por nombrar tan sélo unos pocos. (Hermanos de las Escuelas

Cristianas, 2011, p. 9).
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La RELAL cuenta con tres compromisos: (a) la suscripcidn del Pacto Regional Lasallista por la
Infancia y la Juventud, un compromiso por la educacion, la inclusién y los derechos; (b) la creacion del
Observatorio Educativo Lasallista para los Derechos de la Nifiez y la Juventud; y (c) la aplicacién de una
estrategia de atencion y formacidn directa de nifias, nifios y jovenes, en perspectiva de derechos.
Hopkins (2016) también abordd el tema en relacién con esta asociacion de las universidades junto con
alianzas y redes mediante un estudio de caso multiple sobre las alianzas internacionales, puesto que se
cultivan relaciones a través de la confianza y el compromiso, se forma el liderazgo, se integran valores, y
se da apertura a una red de cultura y conocimiento.

Finalmente, la educacién y la formacién pueden ser desafiantes en una era de tecnologia
constantemente creciente, pero la educacién lasaliana tiene siglos de experiencia a la que recurrir, y hoy
esta responsabilidad puede ejercerse (a) prestando la debida atencion a la comprension de la dindmica
social, del aprendizaje y del comportamiento, (b) velando por que los programas de educaciény
formaciodn utilicen intencionalmente la tecnologia y las redes sociales para transmitir los fines del
programa, y (c) cultivando las habilidades esenciales que sirvan de instrumentos para el discernimiento
en una amplia variedad de contextos especificos culturales, econdmicos y sociales, junto con el
desarrollo de practicas intencionales especificas que disminuyan los riesgos de ser atraidos por las

tendencias mas negativas de la tecnologia (Van, 2017, p. 133).

3.2.3 Lasallismo

El lasallismo es un estilo de vida fundado en los valores del evangelio o, si se quiere, en el
humanismo cristiano. Botana (2008) considerd que el lasallismo tiene una dimensién misionera que

consiste en ayudar a los mas necesitados a través del servicio educativo de los pobres. Asi, también se
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entiende la pobreza como una limitacion en diferentes dmbitos: en la economia, en el intelecto, en lo
afectivo, en lo moral, etc.: “Los destinatarios de la misién son reconocidos siguiendo una direccién que
busca, entre los nifios y jovenes, aquellos que son mas necesitados, mas pobres” (p.60). En la identidad
lasallista se fomenta una sensibilidad frente a lo que pasa en la sociedad: “un estilo (0 manera de ser),
una sensibilidad especial ante determinadas necesidades, unas preferencias al seleccionar los
destinatarios de la misién, unos criterios y opciones para el planteamiento de las respuestas, una
manera de valorar la misiéon” (Botana, 2008, p. 9).

Asimismo, esta identidad incluye una dimensién comunitaria que promueve otros valores. Se
encuentra la fraternidad, la cercania, el servicio en la comunidad y la misién educativa, lo que genera la
solidaridad hacia los mas pobres, al apreciar la realidad:

La comunidad es también la forma de educar, la manera de plantear los centros educativos y de

organizar su direccion y gestién. La comunidad lasaliana subraya los lazos fraternos, no

jerarquicos; pone el acento en la relacién cercana y solidaria entre los miembros de la

comunidad y los destinatarios de su misidn. (Botana, 2008, p. 60)

La comunidad educativa lasallista prioriza la solidaridad y la fraternidad en la forma de vivir de
sus miembros. También se considera que una persona es lasallista cuando pertenece a La Salle, ya sea a
la familia lasallista o a las institucionales lasallistas, de manera afectiva o institucional. De este modo, se
estiman lasallistas a las personas que fueron —o que son— parte de una institucién de La Salle. En
consecuencia, existe una cultura lasallista, sin importar las diferencias geograficas, aunque cada regién

guarda aspectos propios de esta cultura; los valores lasallistas estdn presentes en la misma identidad.
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De La Salle (1730/2007) abordd los valores en las Meditaciones para el tiempo de retiro. Se
promueve, por ejemplo, la solidaridad a través de la ayuda a los pobres con una educacién gratuita y
formaciéon humana:

Dios ha tenido la bondad de poner remedio a tan grave inconveniente con el establecimiento de

la Escuelas Cristianas, en las que se ensefia gratuitamente y sélo por la gloria de Dios. En ellas se

recoge a los nifios durante el dia, y aprenden a leer, a escribir y la religidn, y al estar de ese
modo siempre ocupados, se encontraran en disposicién de dedicarse al trabajo cuando sus

padres decidan emplearlos. MR 194,1, 2. (De La Salle, 1730/2007, p. 418)

Asimismo, el autor aludié a la generosidad y la humildad al utilizar la figura del buen pastor para
orientar al maestro en la relacién con sus estudiantes, con lo que mencioné la necesidad de
acompafiamiento para conocerlos y cuidarlos. Asi, el maestro es un ejemplo para sus estudiantes:

En primer lugar, mucha virtud para servir de ejemplo a los demas, pues éstos no dejarian de

extraviarse al seguirlos, si ellos mismos no estuvieran en el camino verdadero. En segundo lugar,

deben manifestar especial ternura con las almas que les estan confiadas, de modo que sean muy

sensibles a todo lo que pueda afectar o herir a sus ovejas. Esto es lo que mueve las ovejas a

amar a su pastor y a complacerse en su compaiiia, porque encuentran en ella su descanso y su

alivio. MD 33,2,1. (De La Salle, 1730/2007, p. 94)

Por su parte, Lauraire (2014) mostro los valores lasallistas al exponer el dinamismo asociativo,
pues la unidn es clave para el crecimiento de la red: “Légicamente ello exige: unidad, solidaridad,
apertura, movilidad y disponibilidad. Actitudes bdasicas necesarias para que el trabajo asociativo tome
cuerpo y que se desarrolle una red de escuelas sélida y unificada” (p. 18). De esta forma, se tiene un

proyecto educativo de mas de 300 afios que manifiesta, en la guia de las escuelas, una dindmica para
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identificar, analizar y responder a las necesidades de los estudiantes de forma colectiva o asociativa.
Una de las maneras de responder a las necesidades de los estudiantes es con la educaciéon moral o ética
relacionada con los valores: “mediante la propuesta, apropiacion y asimilacién de los valores necesarios
para la adquisicion de un saber estar, capaz de impregnar toda la vida y de forjar personas libres y
auténomas” (Lauraire, 2006, p. 56).

El maestro propende por una relacion célida y cordial; una relacion pedagdgica mutua, basada
en el intercambio, verbal o no, que puede ser ejemplo para la imitacién con confianza y estima,
transparencia, autenticidad y proximidad. Ello puede ensefiar con sélidas instrucciones:

Este amor se expresa o se demuestra en el verdadero interés por las personas de los alumnos;

en el desvelo por ellos; en el compromiso — en ocasiones dificil y decidido — por su servicio; en la

atencién a la persona, a su situacion, a sus necesidades, asi como en la confianza mostrada a los
alumnos; en un afecto auténtico, que debe ser firme y sin flojedad; en el entusiasmo ante sus
capacidades y sus éxitos; en una verdadera gratuidad econdmica, afectiva y espiritual a su
servicio; en un total desinterés; en el rigor y la exigencia, que hacen posibles la educacion y el

crecimiento. (Lauraire, 2006, pp. 181-182)

Igualmente, Gallego (1960) propuso su tesis sobre la teologia de la educacién esparcida en los
escritos pertenecientes a De La Salle, con diferentes aspectos asociados a los valores. El maestro es
vinculado a un instrumento ministerial que tiene una misién como educador, embajador y realizador
que le colabora al estudiante y le instruye. Se prepara desde sus virtudes con amor, buen ejemploy
responsabilidad. En este sentido, se presenta al maestro como el primer medio “Es claro que el primer

medio de todos es él mismo” (Gallego, 1960, p. 201). Ademas, De La Salle invita en una de sus cartas a
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ensefiar adecuadamente “Estoy satisfecho de que su escuela funcione bien y de que tenga un nimero
suficiente de alumnos; cuide de instruirlos bien” (Carta 58, 20, 1993, p. 681).

Por otra parte, el maestro como realizador también necesita de otros aspectos; asi, debe
prepararse técnicamente y en cuanto a las virtudes, debe trabajar con amor desinteresado hacia la
educacién; debe ser buen ejemplo; debe practicar la paciencia, la mansedumbre y la humildad.

Ademas, Tébar (2013) sefialé la educacién en clave de la misién compartida, la cual se asocia
con funciones y carismas que se complementan, con una nueva forma de trabajo, y con la planificacidn y
el compromiso como parte de una comunidad. En ese sentido, se requiere una formacion integral de los
educadores para responder a las necesidades de los educandos.

Otro de los desafios frente a las problematicas de la sociedad es el servicio educativo para los
pobres (Bolton, 2016); de esta manera, se busca, con la Misién Educativa Lasaliana (MEL), promover la
dignidad humana frente a una sociedad que estigmatiza a las personas en situacidn de vulnerabilidad.
Asi, se pueden proponer légicas y sentidos en una sociedad neocapitalista con un Unico discurso ante la
desigualdad y la inclusién. En ese orden de ideas, se deben formar personas con conciencia ciudadana
critica, solidarias y justas frente a subjetividades pasivamente consumidoras y politicamente apaticas; vy,
ademas, se deben construir instancias integrales y de multiples miradas frente a la velocidad y lo
rentablemente econémico.

Con respecto a la asociacion de maestros para la misién educativa, se propone la formacion y el
apoyo desde diferentes ambitos; Shiler (2020) reiterd esta asociacion de maestros que se relaciona con
los valores lasallistas. En la misién global lasallista, es fundamental la educacién superior; por ello, el
centro del instituto y la Asociacion Internacional de Universidades Lasallistas (IALU) buscan transformar

la mision educativa con 60 instituciones de educacion superior (IES), pero se necesitan las redes para
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esta educacion:: “In this time of post-modernity, effective networking is essential to realizing some of our
dreams for the education of the poor, the vulnerable, and the working classes and for confronting some
of the challenges to those dreams” (Shiler, 2020, p.5). Shiler (2015, 2020) no dudd de que estas redes
internacionales tienen un poder de transformacidon y mejoran la mision, por lo que es posible compartir
su experiencia de investigacidn y llevar a cabo una investigacion colaborativa, asi como contribuir con
otras asociaciones lasallistas.

De la misma forma, el autor resaltd algunas practicas propuestas por De La Salle; por ejemplo,
gue los profesores trabajen en comunidad y no de forma aislada, que se dé prioridad al entrenamiento y
a la formacién de profesores, o que estos se identifiquen con el carisma lasallista para la apertura de un
movimiento propio: “Estos son los comienzos de un “movimiento lasallista” por el cual Hermanos y
colaboradores estan a la busqueda de una estructura de la asociacién para la misién a través de redes
del Instituto” (Shiler, 2015, p. 55), (traduccidon propia).

Ademas, Lauraire (2014) mostrd la relevancia de la asociacidn para la mision. Esta permite
identificar, analizar y responder a las necesidades de los estudiantes:

De ahi el papel esencial de la asociacién que permite y garantiza: numerosas intuiciones, una

mayor diversidad, una mas importante riqueza de propuestas, la perennidad de las realizaciones

a pesar de la movilidad de las personas y hasta eventualmente la extensién y la generalizacion

de los descubrimientos. (Lauraire, 201 pp. 22-23)

Asi, se presentan los seminarios urbanos y rurales con De La Salle (Alcalde, 1961), quien planted
gue un maestro novel debe estar cerca de otro, con el fin de que ambos realicen bien su labor: “el
maestro no estaba desamparado a su propio arbitrio. Era el acompafiamiento constante lo que podia

asegurar una retroalimentacion regular sobre aquello que resultaba tanto acertado como desacertado
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con respecto a la idea lasallista de ser maestro” (Meza, 2016, p. 22). Con esto, se evidencia el trabajo
fraterno en comunidad con una misién compartida a nivel educativo y cristiano.

En cuanto a la formacidn para la misidon educativa lasallista (MEL) en el contexto de las TIC, Van
(2017) destaco cinco aspectos del enfoque propuesto por De La Salle que podrian ser tenidos en cuenta
en una educacion mediada por las nuevas tecnologias: primero, la atencion individualizada permite que
los maestros se comuniquen con sus estudiantes por cualquier medio disponible. Segundo, se presenta
la integracion de fe y celo, por lo que la tecnologia ha de ser bien aplicada y entendida, y se requiere
guiar a los estudiantes en habilidades de discernimiento en el uso de las TIC. Tercero, se destaca el
ejemplo personal: “Pues, el ejemplo produce mucha mayor impresion que las palabras en la mente y el
corazon ... seinclinan mas a hacer lo que ven hacer que lo que les oyen decir, sobre todo cuando sus
palabras no concuerdan con sus obras”, Meditacién, 202.3, 2 (De La Salle, 1730/2007, p. 443). El
ejemplo también se refleja en la manera de usar la tecnologia y los medios sociales al participar en la
educacién:

Si vamos a participar en la educacién y la formacién, la forma como usamos la tecnologia y los

medios sociales hara “una mayor impresion en la mente y el corazén que las palabras.”

La primera pregunta para el uso de la tecnologia en la mayoria de los contextos deberia ser:

¢Mejorara esto lo que estoy tratando de lograr, o no? Si no es asi, entonces simplemente se

convierte en una piedra de tropiezo en el camino para los fines que estamos llamados a

buscar. El discernimiento es necesario, sobre todo en contextos nuevos de educacion o

formacién. (Van, 2017, pp. 127-128)

En cuarto lugar, se manifiesta la orientacidn practica: la tecnologia puede facilitar la

comunicacién y las relaciones personales, aunque esa no es la Unica forma. Por ultimo, se propone la
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comunidad y la tradicidn, donde la educacion puede realizarse de forma presencial o virtual; sin
embargo, un riesgo con la tecnologia es la disipacién de la comunidad, aunque podria darse un
afianzamiento de esta: “Del mismo modo, y en un tono mas positivo, formatos o plataformas bien
elegidos fomentan e incrementan el crecimiento comunitario, permitiendo a los grupos desarrollar lo
gue de otro modo no habrian tenido la oportunidad de hacerlo” (Van, 2017, p. 129).

Adicionalmente, Van (2017) previno acerca de la adicién al internet y la vida virtual, y
recomendd enfrentar estos riesgos con la conversacion, el desarrollo de habitos de discernimiento, el
contacto con la naturaleza, el cultivo del silencio y la ejecucidn de aficiones o intereses no relacionados
con la tecnologia.

Asimismo, Tébar (2007) hablé sobre la educacion inclusiva o la revolucidn escolar. El autor
sefialé que la inclusién no es una moda. Es importante atender, junto con las estructuras fisicas y los
recursos, la responsabilidad de los educadores frente a la formacidon permanente o la actualizacion para
enfrentar los desafios de la inclusion ante una educacion integral: “Los nuevos roles que se piden al
profesor estan configurando unas exigencias formativas profesionales para que el docente esté en
disposicidn para afrontar con éxito y sin angustia los nuevos desafios de la inclusién” (Tébar, 2007 p. 6).

En lo referente a la pedagogia lasallista, esta tiene unos principios (Gallego, 1986) que se
condensan en seis: (a) el derecho a la educacién; (b) la opcién preferencial por los pobres; (c) la
formacion adecuada del maestro; (d) la comunidad educativa; (e) la humanizacién por medio de la
cultura junto con la promocién de la totalidad de la persona, es decir, con la educacién integral y con la
atencién primordial a la persona con ternura; y (f) la evangelizacidn. Por otra parte, se resalta la
metodologia pedagdgica lasallista de ensefianza y aprendizaje, con la que se busca la educacién integral

a través de la relaciéon entre el maestro y el alumno junto con la comunidad fraterna. En la pedagogia
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lasallista, es relevante conocer a los estudiantes; ello evidencia una pedagogia personalizada 'y
diferenciada:

Este debe ser también uno de los principales cuidados de quienes estan

empleados en la instruccion de otros: saber conocerlos y discernir el modo de proceder
con ellos. Pues con unos se precisa mas suavidad, y con otros mas firmeza; algunos
requieren que se tenga mucha paciencia, y otros que se les aliente y anime; a algunos

es necesario reprenderlos y castigarlos para corregirlos de sus defectos; y hay otros

a los cuales hay que vigilar continuamente, para evitar que se pierdan o se descarrien. MD
33,1,1. (De La Salle, 1730/2007, p. 93)

De igual forma, la pedagogia de la mediacidn es una opcién propuesta en la reciente
Declaracion sobre la Misidn Educativa Lasallista (2020). El rol del maestro es fundamental en la
propuesta lasallista, pues este debe caracterizarse por ser integro, generoso, creativo y respetuoso:
“Integridad, ejemplo, profundidad, vision, respeto, ternura, celo ardiente, fe y esperanza siempre serdn
virtudes que caracterizaran al maestro integro y habil para la mediacién” (Hermanos de las Escuelas
Cristianas, 2020, p. 108). El docente como inspirador de oportunidades y proyectos y como mediador,
debe sefialar caminos, acompafiar al estudiante hacia la autonomia y construir escenarios mediadores.
Este proceso educativo se realiza mas desde el aprendizaje que desde la ensefianza; asi, el estudiante
crece personalmente y fortalece sus capacidades y su solidaridad. Esta relacidn educativa permite el
aprendizaje, construye fraternidad y potencia la vocacién personal:

El maestro es fundamentalmente un testigo que acompafia e inspira porque su ejemplo

entusiasma, cuestiona, acompafia y orienta. Es también mediacidn fundamental de los procesos

educativos porque crea una relacion pedagdgica que favorece el crecimiento integral de los
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nifios y jdvenes con quienes comparte su vida y su mision. Su presencia ilumina, sefiala

horizontes, genera ambientes para el aprendizaje, promueve la autonomia, sugiere caminos y

transmite principios; de esta forma contribuye a la formacién de personas libres, auténomas y

responsables. (Hermanos de las Escuelas Cristianas, 2020, p. 118)

La mediacion es un enfoque psicopedagdgico que se adapta a la ensefianza y el aprendizaje. Esta
mediacién es centrada en el alumno; por tanto, es importante motivar la formacién para la praxis
docente segun sus aportes. Se presenta el paradigma mediador (Tébar, 2009), en el sentido de que el
profesor es mediador del aprendizaje, pues el proceso de ensefianza-aprendizaje refleja los valores de la
intervencién que potencian el desarrollo integral. Asimismo, se debe dar el acompafiamientoy la
cercania en un ambiente educativo que fomente la paz y la alegria en una relacién profundamente
humana, junto con la afectividad, para despertar la autoestima, ayudar a clarificar, discernir las
experiencias, ensefiar a mirar y a contemplar, y mediar.

Por otro lado, se expone una taxonomia de habilidades cognitivas y operaciones mentales
(comparar, identificar, codificacion, diferenciacién, razonamiento inductivo, deductivo, etc.); por ello, el
docente requiere conocer la habilidad mental que necesita el estudiante para definir la actividad mental
frente a un problema o una actividad intelectual:

Es evidente que las operaciones mentales — taxonomia de habilidades cognitivas - se desarrollan

en cualquier clase de contenidos y en todas las disciplinas curriculares, creando con ellas el

armazon del conocimiento. El conocimiento didactico de esta taxonomia es una de las tareas

formativas mas importante para la actualizacién de los docentes. (Tébar, 2020, p. 9)

Asimismo, es importante corregir las funciones cognitivas con el fin de ayudar al estudiante en la

autorreflexién sobre estas funciones al comparar y definir problemas; y se deben adquirir esquemas
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mentales y desarrollar la motivacidn intrinseca. Igualmente, se requiere crear un nivel de pensamiento

reflexivo o insight en aras de ser consciente del proceso de modificacion; y el mediador debe llevar al

estudiante a este objetivo. Asi, se reconocen las razones del uso de los recursos didacticos para el

desarrollo de la autonomia y, de esta forma, se presenta una automediacién; no obstante, el mediador

debe modificar y abandonar tal mediacion a medida que el estudiante desarrolla su autonomia.

La mediacion también se da a través de los elementos del mapa cognitivo que se compone de

siete etapas o parametros para el proceso de aprendizaje. Este mapa es una aventura y una estrategia,

porque ayuda a organizar los pasos segun el ritmo de aprendizaje, es “una propuesta metodolégica” que

permite que el mediador aprenda a aprender (Tébar, 2020). Estas etapas son las siguientes:

1)

2)

3)

4)
5)
6)

7)

Los contenidos que centran el acto mental.

Las modalidades o lenguajes en los que el acto mental se exprese (verbales, numéricas,
simbodlicas, graficas, pictérica y combinaciones de otros cédigos).

Fases del acto mental y las funciones cognitivas activadas en las distintas fases (3 fases:
input o entrada de la informacion, elaboracidn o de asimilacion del contenido y output o
fase de respuesta).

Las operaciones cognitivas requeridas en el acto mental.

Nivel de complejidad.

Nivel de abstraccion.

Nivel de eficacia del acto mental. (Tébar, 2009, pp. 93-94)

De igual forma, se promueve la cultura de la evaluacién dinamica con la autoevaluacién. El

docente y el estudiante realizan una reflexidén critica sobre el proceso educativo, con lo que se pueden

evaluar los trabajos de sus compafieros. En este proceso de ensefianza y aprendizaje, se busca que el
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estudiante sea mas auténomo. Asimismo, Tébar (2009) propuso una categorizacion de las interacciones
mediadas; en la lista se encuentran 50 categorias. Para ello, se relaciona cada interaccion con conceptos
afines, y con estrategias y medios; por ejemplo, la interaccién de la transmisidon mediada de valores se
asocia con los conceptos de universalidad y gratuidad, objetividad y sentido, y vivencia y testimonio. Las
estrategias y medios vinculados son las implicaciones culturales de los valores y el proceso de
descubrimiento, asi como la presentacion de vivencias y experiencias de solidaridad y compromiso, y las
jerarquias de valores, segun culturas, sensibilidad, creencias, etc.

En cuanto al uso de las nuevas tecnologias, el educador tiene una funcién social con miras a
acercar al conocimiento; esta funcidn consiste en “crear un entorno cultural y educativo, en el que el
desarrollo de las nuevas tecnologias de la informacién y la comunicaciéon — TIC — diversifiquen y
acerquen a todos las fuentes del conocimiento y del saber, fomenten el andlisis critico de los productos
mediaticos, que a su vez sean liberadores” (Tébar, 2009, p. 196). Los cambios tecnoldgicos traen retos al
docente mediador con una mediacién tecnologizada, compartida y complementada con los medios
técnicos e interactivos: “El tren de la nueva tecnologia no tiene paradas. Hay que subirse a él para vivir
inmersos en su velocidad, impregnarse de los nuevos panoramas. Experimentarse como seres
cambiantes y fuentes de cambio para otros” (Tébar, 2009, p. 216).

Por otro lado, la mediacién puede enfocarse hacia la regeneracion moral y la vida interior; por
tanto, la sociedad requiere reforzar la moral basada en principios y valores éticos: “Si cada dia vemos
gue los desafios son mayores para los educadores, necesitamos invertir en profesionales con vocacién y
en valores, tanto o mas que en llenar cabezas con contenidos que un dia quedaran obsoletos” (Tébar,

2016, p. 19).
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Asimismo, es posible mediar la formacién en la responsabilidad, la colaboracidn solidaria, la
tolerancia y la esperanza para afrontar la incertidumbre con el acompafiamiento. La pedagogia de la
mediacién hace aportes a los procesos de ensefianza-aprendizaje:

» Da fundamento psicopedagégico y cientifico al paradigma de la mediacion.

* Propone un proceso de construccion de las estructuras del conocimiento: el mapa cognitivo.

* Da relevancia del papel del profesor-mediador: estilo didactico y criterios de interaccidn.

* Presta atencidn a los procesos cognitivos-afectivos-sociales y ensefia a pensar.

* Centra todo proceso en el educando: creando empatia, motivacion e implicacion.

*» Describe y guia a través de un programa (PEI) la solucidn a las funciones deficientes y potencia

sus capacidades.

*» Desarrolla a través de la metacognicidn y el insight, el aprendizaje estratégico y significativo.

» Potencia la acciéon profesional del docente como guia-orientador, organizador del aprendizaje,

tutor y terapeuta.

» Aporta un modelo de evaluacidn dindmica del potencial de aprendizaje

(LPAD).

» Pretende crear un entorno modificador, potenciador, implicando a padres y educadores para

lograr sus objetivos. (Tébar, 2016, p. 26).

De igual modo, el educador requiere de esta formacién a lo largo de la vida en antropologia,
teleologia y psicopedagogia:

El educador necesita permanente formacidn y actualizacidn en los tres dmbitos que constituyen

el nucleo de la educacién: antropologia —sujeto—, teleologia —fines— y psicopedagogia —

medios—, para responder a las exigencias nuevas de las personas y de la cultura ambiente. La
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formacion alo largo de la vida es hoy una imperiosa necesidad, para responder al mimetismo

que la escuela guarda con la sociedad, tanto en los contenidos como en los recursos técnicos, las

exigencias, las profesiones y los retos nuevos. (Tébar, 2016, p. 27)

También, Tébar (2020) mostré la modificabilidad cognitiva estructural como una propuesta de la
pedagogia de la mediacion: “El ser humano es modificable, puede cambiar, progresar, desarrollar sus
talentos y potencialidades, segun las oportunidades que le ofrezca la vida y segun la riqueza de
mediaciones que pueda aportarle un experto mediador” (Tébar, 2020, p. 3).

Esta modificabilidad tiene unas condiciones. La mds necesaria consiste en conseguir entornos
caracterizados por un clima de acogida y comprensién que beneficien la autoimagen y la autoestima.
También existen elementos que favorecen una actitud modificadora: (a) un clima de confianza y de
acogida; (b) la adaptacién del programa de actividades al nivel de realizacion del educando; y (c) la
creacién de la conciencia de automodificacidn. Asimismo, la pedagogia lasallista tiene unas
caracteristicas que reflejan las practicas pedagogicas. La comunidad educativa es un componte vital en
la construccion de la persona y en la transmision de los valores. El mayor aporte de esta pedagogia es la
fraternidad y el sentido de comunidad. Dicha fraternidad “potencia el crecimiento armdnico de las
personas, ayuda a encontrar sentido a la vida, posibilita la creacion de lazos afectivos y solidarios,
comunica seguridad y respeta las diferencias. Ademas, ayuda a la construccion de suefios comunes y
compromisos transformadores. (Hermanos de las Escuelas Cristianas, 2020, p. 118).

La RELAL busca construir una Declaracion de la Pedagogia Lasallista. El Consejo Internacional de
Asociacidn y Misidn Educativa Lasallista (CIAMEL) ha realizado un proceso para lograr este objetivo. Se

han hecho diferentes reflexiones sobre los procesos de ensefianza, aprendizaje, formacion de la
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identidad lasallista, el didlogo fe-cultura, la promocién y la defensa de los derechos de los nifios y
jovenes, y la formacién para la ciudadania, entre otros.

Algunos elementos de esta pedagogia se relacionan con los propésitos de formacién de valores
en la persona: “Aunque hay diversidad de taxonomias, es evidente la existencia de valores
fundamentales vividos en las escuelas lasalianas estudiadas, congruentes con los valores lasalianos de
fe, fraternidad, servicio, justicia, paz, solidaridad, interioridad y trascendencia” (Camacho et al., 2016,
p.49). Otros aspectos son: el modelo pedagdgico distinguido por una relacion de acompafiamiento
fraterno (Camacho et al., 2016) y lasallista con asesoramiento, escucha y presencia (Laxa et al., 2018); el
estudiante como sujeto activo y el docente como mediador; las relaciones de educacidn y sociedad
mediante el servicio; la formacién de los docentes a nivel personal y profesional, junto con su formacién
ética (Onyango & Timothy, 2018), como sujetos para la defensa de los derechos y la construccion de la
ciudadania (Mufioz, 2018); el trabajo en red; y el compromiso con la sostenibilidad (Camacho et al.,
2016).

Es relevante el servicio educativo de los pobres (Bolton, 2016), asi como las alianzas y
asociaciones internacionales (Hopkins, 2016); las TIC en educacidn para potenciar los procesos de
ensefianza y aprendizaje centrados en el estudiante (Ortiz et al., 2016); el didlogo fraterno y la
construccién de paz (Urquijo, 2018); y la educacién para la justicia, el servicio y el compromiso
(Hebbinckuys, 2018):

La educacion en, con y a través de la tecnologia no tendria sentido en la escuela lasaliana si no

estuviera centrada en el estudiante y en coherencia con los presupuestos que fundamentan la

sociedad del conocimiento. Las TIC permitiran sin duda el desarrollo pleno de las personas y su

desarrollo continuo. Al contrario, cuando una persona queda excluida del acceso y uso de las TIC
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pierde formas de sery estar en el mundo y, asimismo, el mundo también la pierde. (Ortiz et al.,

2016, p. 114)

De igual forma, se requiere tener en cuenta los criterios de identidad para la vitalidad de las

obras educativas lasallistas (2020), a fin de responder con mayor autenticidad a la formacion en el

lasallismo: “son principios que permiten distinguir las caracteristicas de la educacion lasallista, asi como

su forma de vivirlas” (Hermanos de las Escuelas Cristianas, 2020, p. 12). Estos criterios responden a cinco

items:

e las necesidades en 1) la atencidn a nifios, jovenes y adultos, especialmente a los mas

vulnerables, 2) la educacién integral, 3) el anuncio explicito del evangelio, y 4) la promocidn

de ciudadanias justas.

e lLacomunidad educativa en cuanto a 5) las relaciones interpersonales fraternas con
prudencia, justicia, fortaleza y templanza, 6) los educadores vocacionados, 7) las
comunidades y/o los grupos de fe y servicio, y 8) la vivencia de la asociacién.

e Elacompafiamiento relacionado con 9) la participacidon activa de los estudiantes,
comprometidos con su formacion, 10) la mediacidn para llevar al autodesarrollo, 11) la
promocién de la actitud de servicio, 12) los programas y estrategias enfocados en
necesidades particulares, y 15) la cultural vocacional.

e Elsustento histérico-fundacional en torno a 14) la vida y obra de san Juan Bautista de La

Salle, 15) la promocidn del servicio educativo de los pobres, 16) la cultura de la prevision,

17) la prelacién con la iglesia local, y 18) la cultura de la innovacidn y de la transformacidn.
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e lacultura de calidad relacionada con 19) la formacién de competencias, 20) los educadores
competentes, 21) la cultura de evaluacion, 22) las didacticas actualizadas y pertinentes, y
23) la promocion de itinerarios de formacion y desarrollo.

e lagestion estratégica en lo referente a 24) los planes de desarrollo, 25) la vinculacién, 26) el
liderazgo coherente con el estilo lasallista, y 27) las politicas y reglamentos actualizados con

justicia, respeto, y un ambiente seguro y fraterno.

De otra parte, Tébar (2015) propuso la educacién como camino integral de interioridad. Este
planted la construccién de la interioridad del ser humano en seis etapas: introspeccion (ontologia),
conciencia (sentido), razonamiento (abstraccién), conocimiento (comprensidn), trascendencia
(responsabilidad) y espiritualidad (religiosidad). Estos son procesos que permiten acceder a la
humanidad por diferentes caminos hacia la interioridad en donde “ensefiar/aprender es una obra
interiorizada y espiritual” (Tébar, 2015 p. 130).

Asimismo, segiin Coronado (2015), la universidad lasallista propicia acciones en seis diferentes
escenarios que forman el ser:

La experiencia ha ido mostrando que se da un itinerario de accién en al menos seis frentes que a

medida que se cualifiquen y perfeccionen irdn configurando un nuevo modo de ser lasallista. En

este orden de ideas, se comparte el hacer (la misidn educativa), el ser (el carisma, la
espiritualidad), el saber (la pedagogia lasallista), el poder (gestion, cuerpos colegiados, trabajo
en equipo, toma de decisiones), el tener (los recursos) y el estilo de vida (fraternidades,
comunidades de vida). De esta manera, la universidad lasallista sera mas lasallista en tanto vaya

perfilando las mejores practicas para ser llevada juntos y por asociacion. (p. 28)
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De esta manera, la Universidad de La Salle, al ser lasallista, no se queda solamente en la teoria.
La universidad lleva la teoria a la practica, a la accidn: “en el caso de la Universidad de La Salle, su
talante de lasallista la lleva a privilegiar toda estrategia que favorezca cada vez mas la conexidn real
entre pensamiento y accion, retdricas y compromisos, identidad y liderazgos” (Coronado, 2015, p. 30).
Entonces, los valores lasallistas se ensefian con la accion y la practica. También los valores se aprecian
en el universitario lasallista; Rivera (2014) expuso algunas caracteristicas del universitario lasallista
basadas en valores como el compromiso:
La sensibilizacién social, el espiritu critico, la formacién politica y el compromiso sociopolitico,
desde la ética, asi como el reconocimiento de la vida espiritual como parte integral del ser
humano, ademas de la sélida formacidn académica acompafiada de una investigacién que
aporta a la transformacion y construccion de una sociedad menos egocéntrica, injusta, violenta,
excluyente y destructora, son factores que sin duda forman parte de los rasgos que distinguen y
enaltecen a los egresados de las obras de La Salle. (pp. 129-130)

El universitario y el profesional lasallista tienen el valor de servicio:

e Es un agente constructor de una nueva sociedad;

e afronta los problemas propios del escenario social, de los modelos de desarrollo en vigencia;
e por sus estudios estd obligado a prefigurar diferentes contextos posibles y deseables;

e enfrenta toda la problematica relacionada con el liderazgo que de él se espera;

e esun lider que actla directamente o tiene como perspectiva de su accidn los sectores mas

deprimidos, pobres o necesitados del medio social.

Ademas, la formacidn lasallista hace una apuesta por el compromiso, la justicia y la solidaridad:
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e promueve un compromiso con un nuevo tipo de sociedad, delineado por la ética y que
exprese una opcion preferencial por los desvalidos, las victimas de la injusticia, los
empobrecidos, los maltratados, los mds necesitados que claman por una atencién a los
problemas que los aquejan; requiere de sélidos fundamentos cientificos, de claras
habilidades profesionales, de actitudes solidarias y de capacidad para gestionar el cambio;

e favorece la actuacion politica/publica;

e permite a los estudiantes estar presentes como protagonistas en las instancias clave de la

realidad social, politica, cultural y econémica del pais. (Rivera, 2014, p. 132)

Para terminar, el Proyecto Educativo Regional Lasallista Latinoamericano (PERLA) del 2012 es un
referente de la educacion lasallista para América Latina y el Caribe. Este proyecto busca el desarrollo de
las dimensiones del ser humano, ayudando a “la construccién de una sociedad mas justa, fraternay
solidaria” (Hermanos de las Escuelas Cristianas, 2012, p. 9). En sus dimensiones y principios
orientadores, se encuentra la persona responsable de su formacién en favor de su desarrollo integral, lo
gue ayuda a la transformacién social. Ademads, el proceso de aprendizaje es para toda la vida; este
fomenta la investigacidn y la innovacion para responder a los nuevos desafios de la educacion. En
cuanto a la comunidad educativa lasallista, se resalta su contribucién en la formacién de personas que
se comprometen en el trabajo para superar las necesidades de la regidn: “la pobreza, el respeto y el
cuidado de la naturaleza y el medio ambiente, la incorporacién de los pueblos indigenas, los migrantes y
los desplazados, la promocién de la justicia y la paz, y la convivencia democratica, entre otras”
(Hermanos de las Escuelas Cristianas, 2012, p. 12).

También, se rescatan los valores del estilo lasallista, como la fe, la fraternidad y el servicio. Se

fomenta “la construccién de un mundo m3s justo, fraterno y solidario.” (Hermanos de las Escuelas
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Cristianas, 2012, p. 13), con relaciones fraternas, con la practica de la fe, con el servicio que “implica
promover la paz, la justicia, la fraternidad, la tolerancia y la solidaridad” (Hermanos de las Escuelas
Cristianas, 2012, p. 13).

Asimismo, existen urgencias educativas expresadas en necesidades, objetivos y lineas de accion.
En la democratizacién del conocimiento, se busca la innovacién y la transformacién social frente a las
necesidades de los mas desfavorecidos con la produccién de nuevas formas de asociacion hacia el
servicio en educacion para los pobres. Otra de las urgencias educativas son las nuevas tecnologias. Se
requiere dar claridad a la intencidn y el rol de la tecnologia para la integracion de nuevas tecnologias
para servir a los pobres. Uno de los objetivos es el desarrollo de iniciativas para la adquisicion, por un
lado, de herramientas tecnoldgicas y, por otro, de competencias en cuanto a las nuevas tecnologias para
mejorar su potencial. Ademas, se destaca la linea de accién del uso de estas tecnologias de manera
humanizadora, asi como la capacitacién del personal para su uso. Otro de los objetivos es el disefio de
programas de calidad para acceder al uso de las nuevas tecnologias; para ello, se tiene como linea de
accion la ejecucion de programas y proyectos de calidad en el uso de las nuevas tecnologias al servicio
de los mas necesitados (Hermanos de las Escuelas Cristianas, 2012, p. 20).

Sobre la educacion de calidad, las instituciones lasallistas se adaptan a la época en la que viven
los jévenes, como se describe en la regla de los hermanos de las escuelas cristianas. Son imperativos los
valores lasallistas, pues es necesario “Definir los criterios para valorar la calidad de nuestros centros
educativos a la luz de los valores lasallistas y de los estandares internacionales, asi como la posibilidad
de ser evaluados por organismos externos” (Hermanos de las Escuelas Cristianas, 2012, p. 22). Otra

necesidad es una educacién en y desde la promocién del desarrollo humano sostenible:



121

Impulsar procesos que tengan como eje el desarrollo humanizador para una sociedad

sustentable (econdmicamente factible, socialmente justa, respetuosa del medio ambiente,

atenta a la cultura de los sujetos sociales) que permitan enfrentar los efectos negativos de la

globalizacion y generar alternativas para un desarrollo. (Hermanos de las Escuelas Cristianas,

2012, p. 24)

Una de las lineas de accidn es la “Estimulacién de la participacién de los jovenes en programas
de voluntariado orientados a cuidar el medio ambiente y a proteger la vida en beneficio especialmente

de los mas pobres” (Hermanos de las Escuelas Cristianas, 2012, p. 24).

3.3 Ensefianza de los valores

3.3.1 Meétodo de ensenanza

Navarro y Samén (2017) redefinieron los conceptos de método de ensefianza y método de
aprendizaje. El método de ensefianza es entendido como “la secuencia de acciones, actividades u
operaciones del que ensefia que expresan la naturaleza de las formas académicas de organizacién del
proceso para el logro de los objetivos de ensefianza” (Navarro & Samaén, 2017, p. 30). Se diferencia del
método de aprendizaje por las intenciones que este pretende y las perspectivas y los resultados que
busca, dado que el método de aprendizaje se entiende “como la secuencia de acciones, actividades u
operaciones del que aprende para la adquisicidn y asimilacion del contenido de ensefianza con los
consiguientes cambios en su sistema de conocimientos y en su conducta” (Navarro & Samén, 2017, p.
30).

Por su parte, Alcoba (2012), hay otra definicion de método de ensefianza: “es el conjunto de

técnicas y actividades que un profesor utiliza con el fin de lograr uno o varios objetivos educativos, que



122

tiene sentido como un todo y que responde a una denominacién conocida y compartida por la
comunidad cientifica” (p. 96). Algunos ejemplos de estos métodos son la clase magistral, las practicas de
laboratorio, los proyectos, el seminario, las tutorias y los audiovisuales. También, se encuentra el
método de dilemas morales que “Se trata de una situacidn problematica desde el punto de vista moral
en la que los participantes deben escoger una alternativa que normalmente es previamente razonaday
contrastada en un debate” (Alcoba, 2012, p. 102); y el ejercicio de clarificacidon de valores, que es una
“Tarea que tiene por objeto fundamental tomar conciencia de los cédigos de valoracion de cada
participante” (Alcoba, 2012, p. 102).

Esta investigacion asume la definicidn de métodos de ensefianza de Davini (2008):

Los métodos constituyen estructuras generales, con secuencia bdsica, siguiendo
intenciones educativas y facilitando determinados procesos de aprendizaje. Los
métodos brindan, asi, un criterio o marco general de actuacién que puede analizarse
con independencia de contextos y actores concretos. (p. 73)

Sin embargo, un método determinado puede combinarse con otros métodos; este no es
mecanico, sino que requiere ser adaptado por el docente, quien lo analiza y lo reconstruye, teniendo en
cuenta el contexto y los sujetos segun los fines de ensefanza. Asi, Davini (2008) expuso diferentes tipos
de métodos de ensefianza; entre ellos, los siguientes: (a) métodos para la asimilacidon de conocimientos
y el desarrollo cognitivo (método inductivo basico y método de transmision); (b) métodos para la accién
practica en distintos contextos (método de estudio de casos, método de solucién de problemas y
método de proyectos); (c) métodos para el entrenamiento y el desarrollo de habilidades operativas
(demostracidn, ejercitacién y simulacion); y (d) métodos para el desarrollo personal (método basado en

fortalezas, método de fijacion de metas y método de motivacion y cambio).
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Los métodos para el desarrollo personal tienen diferentes implicaciones. Este desarrollo es “un
proceso de larga duracién” que integra la construccion del sujeto como ser humano y sus relaciones con
otros. Por medio de este, se fortalece la autoconfianza y la autonomia con estos métodos; y se confia en
las posibilidades de los estudiantes para mejorar su aprendizaje. Estos métodos se componen de fases y
actividades; por ejemplo, el método basado en fortalezas cuenta con seis fases: analisis de la situacion;
exploracién y definicion de las fortalezas; reafirmacion de valores; elaboracién de un plan de acciones;
puesta en marcha, apoyo y seguimiento; y balance de la experiencia. Un método de ensefianza de
valores estd relacionado con estos métodos para el desarrollo personal, pues se busca el desarrollo

integral del ser humano.

3.3.2 Educacion en valores en la educacion superior

En otra instancia, Tébar (2020) propuso una pedagogia preventiva para educar en valores
relacionada con la mediacion:

La mejor pedagogia seguira siendo la preventiva, la que despierte, fundamente y prepare a los

alumnos a su desempefio exitoso. La deteccién precoz de los problemas de retrasos madurativos

0 sociocognitivos permitird recurrir a una aplicacion de los remedios que ofrece la mediacion,

para prevenir y evitar todo fracaso o los efectos perniciosos de una falta de atencidn desde los

origenes de un problema. (Tébar, 2020, p. 22)

En ese sentido, es necesario saber enfrentarse en una sociedad que contradice abiertamente los
valores, que se contradice con respecto a los valores aplicables en la calle y en los medios; en suma, se
requiere del testimonio de vidas. Acosta et al. (2016) mostraron, en su autodiagnéstico de

responsabilidad social, las percepciones de los estudiantes sobre la ensefianza de valores en la
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Universidad de La Salle de Bogota; ellos manifestaron que reconocen la formacién integral y los valores
como la solidaridad y sensibilidad social. Cabe resaltar que, en la formacion virtual de los valores, es
imperativa la formacién y la actualizacién de los educadores-profesores. Esto implica un reto de
creatividad y de compromiso de la comunidad universitaria. Los cursos de formacién intersemestral son
una alternativa, asi como los diplomados; sin embargo, es preciso hacer un acompafiamiento a la puesta
en practica de lo aprendido:
La tarea docente supone un aprendizaje y actualizacidn permanente, maxime cuando los
vertiginosos y significativos cambios en la realidad sociocultural, en los contenidos de los
programas, en las actitudes de los educandos, en los avances cientificos y técnicos, en los
métodos, etc., constituyen un desafio a la funcion educadora. La formacién permanente de los
profesores es la respuesta necesaria a los cambios incesantes. (Tébar, 2009, p. 209).
Adicionalmente, se puede seguir la propuesta de Tébar (2020) sobre la formacion de docentes
inspirada en la pedagogia de la mediacidn con trabajo personal y grupal, asi como la formacién de
equipos de formadores. No obstante, en este caso debe ser para la ensefianza de valores lasallistas:
El trabajo personal o grupal permite enriquecer a los docentes. La pretension final sigue en pie:
Formar equipos de formadores, elaborar unos primeros documentos sobre las Didacticas,
constituir equipos de expertos que revisen esos documentos, los enriquezcan y pueda llegarse a
una definitiva propuesta Diddactica de cada drea, con la base comun de la Pedagogia de la
Mediacion. (Tébar, 2020, pp. 22-23)
Ademas, Lim y Wang (2016) examinaron el desarrollo profesional con el b-learning en la
Facultad de Educacién y Desarrollo Humano (FEHD) en la Universidad de Educacién de Hong Kong

(EdUHK). Para la implementacion del desarrollo profesional, se formo a los docentes con conocimiento
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técnico para que lo utilizaran en la ensefianza mediante el b-learning. Como resultado, se incrementé la
cantidad de maestros que empleaban el b-learning; sin embargo, este modelo, al igual que la adopcién
de tecnologias en linea, sigue siendo un reto en las practicas de ensefianza.

La formacidn docente ha de ser inicial y continua en contextos de b-learning. El desarrollo
integral del docente tiene en cuenta aspectos técnicos, y factores cambiantes en enfoques pedagdgicos
y didacticos. Gonzdlez et al. (2012) plantearon desarrollar competencias tutoriales, tecnoldgicas,
sociocomunicativas, pedagdgicas y diddacticas, asi como algunas administrativas y de gestidn; estas
competencias se enfocan en el disefio de ambientes virtuales de aprendizaje (AVA), y son disciplinares y
de autoformacion.

Se destaca la importancia del componente humanistico junto con una dimensién actitudinal,
axioldgica y social, orientado hacia el sentido de la pertinencia, la equidad, los valores y el respeto; esto,
ademas del desarrollo de competencias ciudadanas. Esta formacién docente incluye el uso de las TIC
para la educacién mediante la modalidad b-learning, el disefio instruccional y la formacién en
comunicacién para la evaluacién de los aprendizajes y los aspectos técnicos, de autonomia y
humanistas, de la dimensién investigativa. En cuanto a la investigacion “se convierte en la piedra angular
para el desarrollo de procesos formativos con el docente, una triada conformada por la universidad, el
docente y el componente investigativo asegura la constancia y renovacion de la profesionalizacién del
ejercicio docente” (Gonzalez et al., 2012, p. 71).

Cabe sefialar que el formador debe tener una formacion propia en valores. Garcia (2017)
propuso, en su modelo de praxis pedagdgica para el desarrollo de competencias personales, las
dimensiones humana y axioldgica desde una dimensién holistica de la educacién. La dimensidon humana

es un modelo para seguir que busca el desarrollo de competencias para manejar procesos internos;
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desarrollar la capacidad de escucha, la critica y la reflexion permanente; cargar su praxis de actitudes
favorables y proactividad; y la dimensidn axioldgica para promover la estabilidad y el fortalecimiento del
sistema de valores de la praxis pedagdgica.

La Universidad de La Salle (2010) ha abordado la formacion y el desarrollo profesional docente.
con esto, se manifiesta un interés por la incorporacion de las TIC en la educacion; ademas, se plantean
estrategias para la formacién de profesores. Se propone un plan con (a) el Curso Institucional de
Formacion (CIF); (b) el apoyo a la cualificacién docente con cursos y programas de formacion
presenciales o virtuales, el fortalecimiento de la discusion y la actualizacién académica, y el
acompainamiento a la docencia; (c) la formacidn continua; (d) el apoyo al proceso de solicitud de
estudios posgraduales; y (e) actividades académicas para el estudio de la pedagogia y la didactica en
educacioén superior y el pensamiento lasallista. Asimismo, la promocidn de itinerarios de formacién y
desarrollo hace parte de los criterios de identidad de las obras educativas lasallistas: “La educacién
lasallista prioriza la formacidn y el desarrollo de los educadores, en especial en las areas pedagdgicay
lasallista. Para ello se ofrecen un programa sistematizado y una organizacién eficiente” (Hermanos de
las Escuelas Cristianas, 2020, p. 17).

Se encuentran diferentes autores que hablan sobre la educacion en los valores. Martinez (2004)
enfatizo en la importancia de la educacién en valores, la cual implica un proceso de desarrollo personal
con autonomia y comprensidn critica. Para ello, deben crearse condiciones pedagdgicas y sociales que
faciliten esta educacién con proyectos colectivos con miras al bien comun:

Educar en valores no es, pues, ensefiar valores, sino, sobre todo, cultivar todo aquello que hace

posible que los valores en los que seguramente todos coincidimos, solidaridad, justicia, libertad,
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honestidad, etc., estén guiados por el valor de la dignidad y, por tanto, esta esté garantizada

social, econdmica, cultural, legal y politicamente. (Martinez, 2004, pp. 30-31)

Por otra parte, Uhl (1997) resaltd que no existe un medio educativo universal que funcione en
todas las situaciones y con todos los estudiantes en la educacidon moral, puesto que estos medios
pueden ser eficaces o no. Se recomienda emplear diferentes medios a manera de didacticas: (a) la
formacion de ideas y conocimientos morales; (b) el desarrollo del esclarecimiento en valores y de la
capacidad de juicio moral; (c) el desarrollo de la capacidad de empatia; (d) el ofrecimiento de modelos
de buen comportamiento para el aprendizaje por observacién y por imitacion; (e) el fomento de habitos
de comportamiento moralmente bueno; (f) la conduccién del comportamiento mediante el control y las
sanciones; y (g) el desarrollo de las bases emocionales para el buen comportamiento moral. El éxito de
estos puede ser restringido cuando se trata de modificar actitudes de la misma persona y su
comportamiento, pues algunos medios son banales y simples, teniendo en cuenta lo complejo del ser
humano. Ademas, la falta de efectividad de estos medios se debe a que son utilizados solamente para
algunos estudiantes, de una manera, en algunos casos. Se requiere de planificacion para un buen
periodo de tiempo.

Sin embargo, Uhl (1997) sefialé que, en la investigacidon experimental realizada, el uso de
medios simples tuvo un efecto positivo, por ejemplo, para los medios del desarrollo de la facultad de
sentimiento o el buen ejemplo y los medios para la conversién de habitos generales en habitos de
comportamientos adecuados. Por ello, el autor aconsejé la combinacién de diferentes medios:

La recomendacion mas segura que en el actual estado de la investigacién puede hacerse es que

en educacion han de emplearse combinaciones de medios. O, dicho en palabras sencillas: hay

gue echar mano de todos los medios posibles que se hayan a nuestra disposicién. (1997, p. 346)
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Estos medios de educacién moral -para nuestro caso, ensefianza de valores- han de utilizarse
didacticamente y no limitarse a un repertorio especifico: “Asi pues, tanto en el perfeccionamiento de la
teoria de la educacidon como en la mayoria de la praxis educativa resulta oportuno recomendar
combinaciones de medios” (Uhl, 1997, p. 347). También, si se tiene una buena educacion, puede haber
un desarrollo positivo de la personalidad. Se resalta que los educadores han de comulgar con la
amabilidad, el amor y la firmeza, y pueden dar unas normas bdsicas, pero debe haber un espacio para la
libertad, de modo que los estudiantes puedan tomar sus propias decisiones y actuar autbnomamente, a
fin de adquirir los elementos cognoscitivos bdsicos en lo referente a los valores, la moralidad y los
habitos de comportamiento:

Lo que hacen es dar un marco de normas basicas a las cuales deberdn atenerse los educandos,

pero dentro de él a estos les queda un amplio espacio de libertad en qué pueden tomar sus

propias decisiones y actuar de un modo auténomo. (Uhl, 1997, p. 351)

En suma, pensar la ensefianza de los valores es relevante en la universidad en la procura del
desarrollo personal y la autonomia. La ensefanza de los valores es una empresa compleja que requiere

el uso -mejor combinado- de diferentes medios y mediaciones.

3.3.3 Ensefianza de los valores en la Universidad de La Salle de Bogotad

La ensefianza de los valores en clave lasallista ha sido tratada por diferentes autores. Cabe
recordar que el lasallismo se caracteriza por el servicio educativo de los pobres, donde se priorizan la
justicia y la solidaridad, la busqueda de medios y materiales, y la aceptacion de las personas por medio

de la accion.
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Botana (2008) recopild rasgos de la ensefianza de estos valores; asi, se sefialan la importancia de
tener un plan de educacién para los valores con el propdsito de guiar experiencias relacionadas, la

busqueda de medios y materiales, y la aceptacion del estudiante en este proceso:

e Tener un plan de educacién en la justicia y la solidaridad que oriente las actividades que se
realizan, las experiencias que se proponen a los jévenes y el estilo de relaciones que se
establecen.

e Buscar los medios y materiales y pedagdgicos para hacer eficaces y accesibles estos centros
a los jovenes con dificultades.

e Actuar de manera que los jévenes pobres y sus familias se sientan aceptados y a gusto en

estos centros. (p. 68)

En la pedagogia lasallista el maestro es un acompanante. El acompafiamiento se aprende
cuando los maestros estan en formacion. De La Salle (1720/2012) afirmé acerca del maestro novel que
“En la medida de lo posible, a un maestro novel lo pondra cerca de otro se desempefie bien su labor”
(GE 25, 3,1, 30, p. 352). Este acompafiamiento esta asociado al servicio del otro, especialmente de los
mas necesitados; el acompafiamiento es clave en la ensefianza de los valores lasallistas en la educacién
superior. Asi las cosas, “el acompafiamiento es la columna vertebral de la propuesta formativa lasallista”
(Vasquez, 2016, p.177). Al respecto, Molano (2014) indicé lo siguiente:

La relacion pedagogica de acompafiamiento es un sello distintivo de la educacién lasallista, los

profesores se entienden como hermanos mayores de sus estudiantes y desarrollan didacticas

qgue favorecen el aprendizaje y les permiten acercarse a sus estudiantes como sujetos Unicos e

irrepetibles. La educacion superior lasallista es experta en acompafiamiento estudiantil. (p. 122)
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Acompaiiar es mas una actitud que una funcion, como lo afirmd Castillo (2016), referente a lo
expresado por De La Salle (1720/2012). El docente conoce, reflexiona y apropia esta actitud o manera de
ser; este, como acompafiante, tiene actitudes en la relacién con el estudiante: “Animar, (GE, 1, 1,9),
estimular, (GE, 16, 2,6), estar atento (GE, 2, 1,8), velar (GE, 2, 2,14), hacerles comprender (GE, 16, 2,18),
decirles lo que sea oportuno (GE, 16, 3,11), exhortarlos e indicarles (GE, 17, 3,14)” (p. 151). El
acompaiamiento es formacion; en consecuencia, la formacién en valores implica el acompafiamiento:
“Este es el caracter propio del acompafiamiento lasallano: la formacion” (Castillo, 2016, p. 156).

Con respecto a este acompafiamiento lasallista, Tébar (2009) propuso la mediacion en la
educacion. El acompaiamiento que se da en la mediacidn despierta interés en el estudiante, permite
gue sea mas consciente de su responsabilidad frente a su trabajo auténomo y de que nadie puede
realizarlo por él. Es evidente que el docente debe mediar con su mismo perfil y motivar al estudiante a
seguir adelante en su aprendizaje; la motivacion, intrinseca o extrinseca, entendida como una
experiencia o estado de conciencia, tiene un alto nivel de estimulacion. El docente debe apoyar al
estudiante para que reconozca cuales son sus avances y lo que debe mejorar en su desempeiio; por ello,
el docente debe planear las estrategias que puede emplear y los caminos que puede mostrar al
estudiante para que este aprenda a aprender. Se deben escoger y dirigir las didacticas segun las
necesidades de los estudiantes, pues estas deben ser flexibles y adaptables a cada grupo; para eso, es
indispensable mantener un contacto constante con sus progresos y sus desafios:

Es, pues, importante ayudar a los maestros a ser conscientes de la forma en que se realiza una

auténtica interaccién mediada, cdmo ayudamos al educando a desarrollar su potencial de

aprendizaje o como es capaz de asimilar mejor las estrategias de aprendizaje o como aprende a

autoevaluarse. (Tébar, 2009, p. 99)
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Es importante la potencializacion de habilidades de pensamiento para el desarrollo cognitivo de
los estudiantes: “En la adquisicion de las habilidades de pensamiento intervienen multiples factores,
pero lo que determina, en ultima instancia, el desarrollo cognitivo es la presencia o la ausencia de un
mediador” (Tébar, 2009, p. 102). Lo anterior se puede alcanzar a través de la mediacion definida como
“una forma de interaccién” (Tébar, 2009, p. 103); asi, el docente debe dedicar tiempo para preparar las
estrategias a emplear y la organizacidn de los temas y contenidos disciplinares y no disciplinares, por
ejemplo, en los valores necesarios en la sociedad: la responsabilidad, la solidaridad y, por supuesto, la
autonomia.

Cierto es que el docente acompanfia a sus estudiantes en sus procesos de aprendizaje, de cierta
manera los guia, pero es necesario que sean ellos mismos quienes gradien su formay ritmo de
aprendizaje, a fin de adaptarlos a sus gustos y necesidades propios. En cuanto a las actitudes del
profesor, Tébar (2009) indicé:

El profesor es quien guia y gradua el proceso. Lo guia porque conoce mejor que los alumnos los

referentes culturales y los contenidos seleccionados para ser ensefiados; y lo gradua, porque

conoce lo que sus alumnos saben y pueden relacionar de alguna manera con los nuevos

contenidos de aprendizaje. (p. 104)

En este sentido, se requiere que sean los mismos estudiantes quienes propongan las actividades
de preparacion y refuerzo del aprendizaje; el docente debe brindar herramientas que les permitan a los
estudiantes generar habitos para realizar su T, pero el estudiante debe ser “el protagonista de sus
aprendizajes, por la via de la mediacion y por la via del autodescubrimiento. El mediador va a ser un
acompafiante” (Tébar, 2009, p. 104). Por esto, es fundamental que el docente sea consciente de las

diferentes formas de aprender de sus estudiantes y se tome el tiempo para conocerlos, escucharlos,
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comprenderlos y servirles. No obstante, cabe recordar que el estudiante también debe conocerse y
reconocerse a si mismo.

Adicionalmente, la mediacidn asegura la ensefianza de los valores. Tébar (2009) afirmd que
“Mediar también es transmitir valores, es conectar vivencias y elementos culturales, es superar la
ignorancia y privacién cultural, abriendo al otro a un mundo nuevo de significados” (p. 103). La
mediacién del docente se presenta en tanto que se seleccionan los estimulos y las estrategias al
estructurar la informacidn y la clasificacidon de los temas y contenidos. El docente fomenta las actitudes
y principios; en ese marco, este debe ser consciente de los valores y normas que busca favorecer: “El
docente se ve comprometido en conectar los aprendizajes con la vida, con las actitudes y valores que
den sentido a su existencia” (Tébar, 2009, p. 113).

Es indispensable que los estudiantes fortalezcan paulatinamente el autorreconocimiento de sus
capacidades y maneras de aprender; por tanto, los instrumentos y las maneras estan fuertemente
relacionados con el trabajo auténomo de los estudiantes. Es vital que el docente acompafie a sus
estudiantes en este recorrido:

El objetivo final de formacion académica estd orientado a que el alumno logre una mentalidad

cientifica. Pero esta finalidad pasa por una serie de mediaciones concretas: el gusto por el

trabajo bien hecho, la autonomia, saberse imponer metas a corto y a largo plazo, tomar
consciencia de su propio método y de las estrategias a emplear para cada problema. (Tébar,

2009, p. 107)

Para concluir, el estudiante debe regular el desarrollo de su autonomia de una manera
acompanada con el docente: “Los trabajos en grupo suponen un fuerte estimulo, pero es preciso

desarrollar la responsabilidad individual para cada tarea, por lo que cada alumno debe tener su propia
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autonomia y responder de ella ante el grupo” (Tébar, 2009, p. 110). La fraternidad, el servicioy la
justicia son valores centrales del lasallismo; el servicio, incluso, estd en el lema de la Universidad de La
Salle de Bogot3, un servicio que es desinteresado a los demas y fortalecido con valores morales, por
ejemplo, la lealtad y el respeto: “educar para pensar, decidir y servir” (Seba, 1996, p. 3). Meza (2014)
también analizé:

La grandeza no estd solo en hacer las cosas bien, sino en el sentido que damos a esas cosas. En

perspectiva lasallista, podria decir que el sentido estaria en la manera como se convierte la

profesidn en un servicio por los otros y para los otros, a través del cual se hace posible la

justicia. Los caminos de sentido estan alentados por valores. (p. 150)

La justicia hace parte de la formacidn sociopolitica de la universidad, pues se refiere a un trabajo
para lo social y para la justicia (Rivera, 2014); de esta manera, no solamente se queda en la teoria, sino
qgue se unen la teoria y la practica a la accién.

En sintesis, los valores lasallistas se ensefian de diferentes maneras: se emplean la acciény la
ayuda a los otros, se buscan los medios y materiales para guiar las actividades, y se incluye el
acompainamiento y la mediacién desde el mismo perfil del docente. Adicionalmente, se ejercen estos
valores en las comunidades, al ayudar a las menos favorecidas: se enseia, se aprende, se replican los
valores con el acompafamiento fraterno y, ademas, se ejercen los valores por medio del servicio en la
busqueda de la justicia.

En este tercer capitulo, se mostrd el marco conceptual relacionado con esta investigacién. Se
conceptualizaron el b-learning con sus principios y condiciones, su vinculacion con la educacién
superior, la universidad lasallista y el modelo educativo en la virtualidad de la Universidad de La Salle de

Bogot3; y luego se describieron los valores generales, los valores lasallistas y el lasallismo, desde la
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perspectiva de diferentes autores. Para terminar, se abordé la ensefianza de los valores en la educacion
superior y en esta universidad; asi, se puede seguir con el disefio metodoldgico descrito en el cuarto

capitulo.
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Capitulo IV. Método y recoleccién de datos

En este capitulo se describen el método de investigacion empleado y las técnicas de recoleccién
de datos de este trabajo doctoral; asimismo, se muestra el tipo de investigacion con el paradigma en el
cual se inscribe, su enfoque, su método y las fases de la investigacion. Luego, se describe el contexto en
el cual se realiz6 el estudio, y se describen los criterios de seleccidn y la caracterizacidn de los
participantes. Posteriormente, se detallan las técnicas y los instrumentos para la recoleccién de

informacién; y, finalmente, se expone la forma de sistematizacién de la informacidn.

4.1 Tipo de investigacion: paradigma, enfoque, método y fases de la investigacion

El paradigma de esta investigacion es constructivista. Crabtree y Miller (1992) concuerdan con
Guba (1990) en la definicidn de paradigma: “Un paradigma representa un conjunto entrelazado de
supuestos que conciernen a la realidad (ontologia), conocimiento de esa realidad (epistemologia), y las
formas particulares para conocer acerca de esa realidad (metodologia)” (Crabtree & Miller, 1992 como
se citd en Valles, 1999, p. 55). El paradigma constructivista se fundamenta en el conocimiento para la
preservacion de la vida cultural, la comunicacién y el significado simbdlico; se interpreta una experiencia
dentro de su contexto con el punto de vista de los implicados, y se buscan relatos en vez de verdades
definitivas. Igualmente, se privilegia la invencidn, el descubrimiento y la interpretacién en el disefio, la
recoleccion de datos y el andlisis, respectivamente. Guba y Lincoln (1994) consideraron que, desde el
componente ontoldgico, este paradigma se caracteriza por un relativismo que surge de realidades que
se construyen en contextos especificos. Ademas, desde lo metodoldgico-practico, se proponen criterios
evaluativos de la calidad de la investigacion, como la confiabilidad en lugar de la validez, y criterios y

técnicas de credibilidad y transferibilidad en vez de validez interna y externa.
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En cuanto al enfoque, este estudio es cualitativo porque la recoleccién de datos se llevd a cabo
sin la preocupacion de una medicion numérica (Hernandez et al, 2014). Se optd por este enfoque,
porque se buscé obtener detalles del caso de la Universidad de La Salle en cuanto a la ensefianza de sus
valores. Por otro lado, la naturaleza de los datos derivados del grupo focal, los OVA y la observacién se
adaptan mas hacia lo cualitativo que a lo cuantitativo para su interpretacién y comprension,
considerando los puntos de vista y perspectivas de los participantes en su contexto institucional para
tener en cuenta el significado y las caracteristicas atribuidos por los participantes.

Respecto al método de investigacidn, este trabajo es un estudio de caso. Teniendo en cuenta a
Eisenhardt (1989), este estudio de caso es una estrategia de investigacion que busca comprender las
dindmicas que ocurren en contextos particulares o Unicos, como la ensefianza de valores en pregrado de
la Universidad de La Salle de Bogota bajo la modalidad del b-learning. Ademas, siguiendo a Willis (2007),
se busca la comprensidn del fendmeno que se estudia. Este tipo de investigacidon permite recoger datos
en un entorno auténtico, asi como la universidad: integral; y dicha bisqueda puede realizarse sin
hipdtesis ni objetivos.

Esta investigacién asume la definicidn de estudio de caso de Yin (2018), quien definié el estudio
de caso como una indagacidn o un método empirico que estudia un fendmeno contemporaneo (el
caso), dentro de su contexto real de existencia; mas precisamente cuando los limites entre el fendmeno
y su contexto no son claramente evidentes, pero hay multiples fuentes de evidencia para la recoleccién
de datos.

De acuerdo con la clasificacion de Yin (2018), esta investigacidn es sobre un Unico caso, comuny
explicativo, la cual se centra en la ensefianza de valores en la comunidad educativa de pregrado de la

Universidad de La Salle de Bogota, por medio de b-learning. Al ser un caso comun o tipico, el objetivo es
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capturar las circunstancias y condiciones de una situacion cotidiana (Yin, 2018). La ensefianza de valores
es una opcién de la universidad en su PEUL (2007) y su EFL (2008), en donde se apuesta por la formacién
integral y se privilegian valores como la solidaridad y la fraternidad, |la responsabilidad social y el
respeto. En esta ensefianza, la relacion pedagdgica se distingue por el acompanamiento; y se promueve
el crecimiento de la persona con miras a que el estudiante viva los valores en sociedad. Esta relacién
pedagdgica también se caracteriza por ser situada, lo que permite que el estudiante aprenda en
contextos que integran sus experiencias.

El estudio de caso puede ser descriptivo, explicativo o generar teoria; este tiene diferentes

caracteristicas (Pdaramo, 2013):

Implica descripcidn, explicacién y juicio.

e Se caracteriza por utilizar técnicas que informan de la particularidad de las situaciones y
permite una descripcién exhaustiva y densa de la realidad objeto de estudio.

e Puede estudiarse un caso Unico o multiples casos.

e Es posible utilizar diferentes fuentes de informacién como bases de datos, internet,

entrevistas e investigadores del drea, organismos publicos o privados, documentos y

estadisticas relacionadas con el fendmeno abordado. De igual forma, pueden utilizarse

distintas técnicas de recoleccidn de informacién, como entrevistas, cuestionarios y

observacion.

En la Universidad de La Salle de Bogota se propende por el fortalecimiento de la educacién
mediante nuevas tecnologias para acceder al conocimiento; sin embargo, resulta pertinente hacer un
aporte que promueva la incorporacion de estas tecnologias en la ensefianza de valores por medio de b-

learning desde esta investigacion.
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Esta universidad es la Unica universidad lasallista existente en Colombia. Al igual que las demas
universidades lasallistas, esta institucion hizo una adaptacion de los valores lasallistas para su contexto,
gue han sido compartidos y difundidos por la comunidad lasallista por mas de 300 afios. Esta
universidad es el ejemplo en Colombia sobre la ensefianza de valores lasallistas de las universidades de
esta comunidad.

Asimismo, el estudio de caso es un proceso lineal, pero iterativo (Yin, 2018), que se compone de
diferentes elementos, fases o etapas (ver Figura 2):

Figura 2

Proceso de estudio de caso propuesto

Doing Case Study Research:
A linear but iterative process

Collect

Analyze

Fuente: (Yin, 2009, p.1)

1. Planeacion: se identifica la pregunta de investigacion (como y por qué) y las razones del estudio de

caso; se revisa el problemay la literatura asociada. Esta fase se describid en el capitulo uno de esta

tesis.
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Disefio: se define la unidad de analisis, es decir, el estudio de caso. Se establece su disefio. En este

estudio, el disefio es Unico, pues se trata de un caso Unico. En el capitulo uno, se dieron precisiones

de la universidad; sin embargo, estas se amplian mds adelante, en los apartados referentes al

contexto y los participantes de este capitulo. Se realizaron varios disefios, teniendo en cuenta que el

proceso de estudio de caso es lineal e iterativo (ver figuras 3, 4y 5):

a)
b)

c)

d)

Disefio del estudio de caso.

Disefio del grupo focal.

Disefio de la revision de material de los OVA (aplicacién preliminar de MEVAL, derivado del
grupo focal).

Disefio de la observacion.

Figura 3

Proceso 1 — grupo focal

Preparar

Planear - Recolectar
3
Analizar

4

Fuente: elaboracién propia



Figura 4

Proceso 2 — OVA

Preparar

Planear

Recolectar
7

Fuente: elaboracién propia
Figura 5

Proceso 3 — observacion

Preparar
10

Planear Disefiar

“\

Recolectar

2

Compartir

1

Fuente: elaboracién propia
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3. Preparacion para la recoleccion de datos: desarrollo de habilidades del investigador para el estudio
de caso y de su protocolo con los procedimientos de recoleccién. Se prepararon el grupo focal, los
OVA y la observacidn para esta investigacion. En consecuencia, se hicieron varios preparativos en el
proceso de estudio de caso, que es lineal y repetitivo:

a) Preparacion del grupo focal.
b) Preparacién de los OVA (participacién en concurso de la universidad).

c) Preparacion de la observacion.

A continuacién, se describen los OVA creados:

e Objeto de aprendizaje 1 (ver Anexo 1):

Titulo: La fraternidad como un valor lasallista.

URL: https://ciencia.lasalle.edu.co/ova_educacion/7

Editor: Universidad de La Salle. Facultad de Ciencias de la Educacion.

Fecha de publicacién: 11-10-2017

Resumen: este OVA busca que todos los estudiantes de la universidad comprendan la
fraternidad como un valor lasallista desde la autonomia. Este es elaborado en respuesta a la mision de la
universidad, la cual propone que la comunidad educativa privilegie la solidaridad y la fraternidad, lo
comunitario, el interés publico, la preocupacién por el otro y la construccidn de un tejido social que
conduzca a escenarios de paz y justicia. Desde el punto de vista didactico, en el OVA se implementan
didacticas que impulsan la interactividad, en donde el concepto de fraternidad cobra vida en escenarios
practicos. Asi, se busca que el estudiante obtenga un constructo de valores que le provea criterios para

vivir y convivir.


https://ciencia.lasalle.edu.co/ova_educacion/7
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Palabras clave: fraternidad, valores, lasallismo, autonomia, OVA (ver Figura 6).
Figura 6

Presentacion del OVA La fraternidad como un valor lasallista (OF, D1)

" Carolina Arévalo Rodriguez

Universidad de La Salle

Facultad de Ciencias de la
Educacion

Noviembre de 2017

UNIVERSIDAD DE

LASALLE

Fuente: elaboracién propia

Es necesaria la formacién integral de los estudiantes, y parte de esta se evidencia en el
fortalecimiento de valores como la fraternidad. En cuanto a la formacidn integral para el desarrollo
humano, el PEUL indicé que “La formacion integral [énfasis afiadido] es entendida como crecimiento
armonico de las dimensiones de la persona, la educacion para la vivencia de los valores que permitan
una participacion social con dimension ética de responsabilidad” (Universidad de La Salle, 2007, p. 15).
Entonces, écomo se puede formar a los estudiantes de una manera integral? Se propuso el MEVAL en el
OVA La fraternidad como un valor lasallista.

A propoésito del alcance de este OVA sobre la fraternidad, se promovid el acompanamiento
fraterno en la relacién pedagdgica con el estudiante; este facilitd su aprendizaje sobre el valor de la

fraternidad. Es decir, el alumno comprendié la fraternidad como valor no solo por ser este un OVA, sino
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por el acompanamiento fraterno a través del disefio pedagdgico. La estructura de este OVA se baso en
el aprender haciendo, con una promocion de la autonomia del estudiante; asimismo, las actividades de
observacién, asociacién, verdadero y falso, seleccién y evaluacidon formativa hicieron parte de la
dindmica de este. También se incluyeron frases de reflexién sobre la fraternidad en rectangulos de
colores, de forma que guardara la armonia con el disefio. Los contenidos se relacionaron con elementos
de la fraternidad en diferentes secciones: Bienvenida, Cbmo hacer su recorrido, Menu, A tomar
decisiones y actuar, La fraternidad como valor, Ser fraterno, ¢ Qué ha aprendido?, y Referencias. Los
casos de fraternidad se vincularon con el trabajo en equipo, la ayuda y el dar con alegria, con lo que se
promovid la reflexién del estudiante.

En cuanto a la produccidn, como parte de las estrategias diddcticas, se emplearon diferentes
actividades apoyadas en las TIC mediante el uso creativo de Power Point. Se utilizaron la programacién y
la creacion de acciones en los diferentes elementos para ayudar al estudiante a realizar actividades
interactivas y practicas acerca de la fraternidad.

Ademas, se pueden utilizar las siguientes estrategias para este OVA: (a) fomentar el lasallismo
con las TIC: la formacién temprana de la fraternidad con este OVA permite que el estudiante aproveche
las diferentes oportunidades de su contexto universitario para desarrollar acciones fraternas
encaminadas a consolidar las comunidades; y (b) reforzar el Tl: este recurso resulta ser un apoyo para el

Tl de los estudiantes.

e Objeto de aprendizaje 2 (ver Anexo 2):

Titulo: El servicio como un valor lasallista.
URL: https://ciencia.lasalle.edu.co/ova_educacion/6

Editor: Universidad de La Salle. Facultad de Ciencias de la Educacién.


https://ciencia/
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Fecha de publicacién: 11-10-2017

Resumen: este OVA busca comprender el servicio como un valor lasallista desde la autonomia
por medio de actividades interactivas. Este se implementa en concordancia con el Plan Educativo
Institucional Lasallista, que subraya que todos y cada uno de los miembros de la comunidad académica
deben ser profesionales integrales con un perfil de responsabilidad social y sensibilidad hacia las
comunidades. Ademas, este OVA propone escenarios de aprendizaje que despierten el interés del
estudiante por la comunidad universitaria y por la sociedad colombiana, en donde se puedan asumir
roles activos que permitan sentir y actuar voluntariamente en escenarios de verdadera influencia sobre
el tejido social.

Palabras clave: servicio, valores, lasallismo, autonomia, OVA (ver Figura 7).

Figura 7

Presentacion del OVA El servicio como un valor lasallista (OS, D1)

Carolina Arévalo Rodriguez

Universidad de La Salle

Facultad de Ciencias de la
Educacion

Noviembre de 2017

UNIVERSIDAD DE

LASALLE

Fuente: elaboracién propia
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Como docentes lasallistas, se debe acompanfar a los estudiantes en su formacién profesional y

en sus valores desde el inicio de sus carreras, para aportar a la transformacién de las comunidades. El

PEUL afirmé que “Parte fundamental de la formacidn integral es el énfasis en la ética y el humanismo”
(Universidad de La Salle, 2007, p. 16); en este sentido, el servicio resulta ser fundamental. En cuanto al
alcance del OVA El servicio como un valor lasallista, se buscé que los estudiantes comprendieran mas el
servicio, por medio del desarrollo de actividades variadas de manera auténoma para tomar decisiones.
Lo anterior se realizé6 mediante la adaptacién del MEVAL con la autonomia acompafiada para motivar la
construccion de tejido social.

Adicionalmente, la estructura de este recurso contd con diferentes actividades. Se integraron las
siguientes: (a) observar y reflexionar sobre un caso de servicio, (b) acercarse al concepto de servicio
desde el lasallismo, (c) realizar ejercicios practicos relacionados con contextos reales de servicio

mediante casos, los cuales tuvieron una retroalimentacién que animé a los estudiantes a practicar el

servicio, y (d) evaluar de manera formativa su comprension sobre el servicio. Los contenidos de este

OVA se centraron también en los elementos del servicio desde el lasallismo y el PEUL (2007). Asi, los
estudiantes se mantuvieron activos y accedieron a actividades practicas e interactivas de voluntariado y
de ayuda a la comunidad.

Por otra parte, se efectud la exploracién de los fundamentos teérico-metodolégicos en la
produccién de este recurso; luego se formuld la estrategia pedagdgica. Después, se organizé la
secuencia didactica y se procedié a disefiar el OVA. Mas tarde, se elaboré la ficha de metadatos (ver
Anexo 2), y se hizo el pilotaje para, finalmente, proceder con la publicacién. También, se empled Power

Point con contenido autocontenible e imagenes gratuitas de Creative Commons, y se buscaron colores

adecuados y armoniosos para las actividades interactivas, donde se mezclo el texto, laimagen y el
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sonido; estas fueron disefiadas con paciencia y amor. Ademas, los estudiantes recorrieron este OVA con
botones para ir y volver sobre las actividades a su propio ritmo de aprendizaje; y se incluyeron
personajes con diferentes roles, lo que facilité el desarrollo de su pensamiento critico.

Para terminar, los estudiantes utilizaron gratuitamente este OVA del servicio desde el
repositorio institucional de la universidad; ellos fortalecieron su punto de vista sobre el servicio de
manera auténoma e interactiva. Este recurso virtual puede emplearse con diferentes estrategias: (a)
estrategia 1: hacer este OVA Yy, luego, invitar a realizar acciones de servicio en las comunidades; y (b)
estrategia 2: emplearlo con estudiantes de diferentes facultades con miras a la interdisciplinariedad y la

generacion de proyectos en conjunto.

e Objeto de aprendizaje 3 (ver Anexo 3):

Titulo: La justicia como un valor lasallista.

URL: https://ciencia.lasalle.edu.co/ova_educacion/5

Editor: Universidad de La Salle. Facultad de Ciencias de la Educacidn.

Fecha de publicacién: 11-10-2017

Resumen: este OVA busca comprender la justicia como un valor lasallista desde la autonomia
por medio de actividades interactivas. Se busca que los estudiantes se orienten hacia la busqueda de la
equidad, la cual permita la construccion de un tejido social que involucre a todos los seres humanos.
Ademas, se busca que, por medio de escenarios vinculados con la realidad universitaria, las relaciones y
las redes sociales, el estudiante pueda avanzar hacia la formacién de una comunidad universitaria; ello
sugiere la ampliacidon de oportunidades y la generacidn de espacios positivos de articulacién social.

Palabras clave: justicia, valores, lasallismo, autonomia, OVA (ver Figura 8).
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Figura 8

Presentacion del OVA La justicia como un valor lasallista (0J, D1)

Carolina Arévalo Rodriguez

Universidad de La Salle

Facultad de Ciencias de la

- - Educacion

Noviembre de 2017

UNIVERSIDAD DE

LASALLE

Fuente: elaboracién propia

Los valores son parte de la educacién integral de una persona. La Universidad de La Salle
promueve esta formacion integral con sus valores; la comunidad académica necesita continuar
fortaleciendo, por ejemplo, el valor de la justicia. En la sociedad colombiana, se requiere de la practica
de la justicia para las comunidades. ¢ De qué manera se puede ayudar a los estudiantes y docentes a
seguir con la formacién de la justicia en la universidad? Se creé el OVA La justicia como un valor
lasallista con la adaptacién del MEVAL para comprender la justicia como un valor lasallista con
autonomia.

La estructura de este OVA de la justicia se integrd de varios componentes: (a) se invitd a
observar un ejemplo por medio del estudio de caso. El estudiante tuvo la oportunidad de autoevaluarse
y reconocer cdmo se encontraba con respecto a la justicia; (b) el estudiante planificé sus decisiones al

realizar actividades interactivas relacionadas con la justicia. Estas actividades emplearon instrumentos
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de investigacion como la entrevista, lo que fomenté habilidades investigativas en el estudiante; (c) el

estudiante evalud su proceso al enfrentarse a decisiones justas. Se adecuaron estas actividades en

contextos de redes sociales en donde se desarrollé una posicion critica en la toma de sus decisiones; y

(d) el estudiante reflexiond sobre los niveles de su justondmetro lasallista, que fue personal y fomentd la

autonomia que aporta a “la construccidn de una sociedad mas justa y equitativa”. Los contenidos en la

estructura de este OVA permitieron que el estudiante tomara sus decisiones durante el recorrido sobre
las bases del acompanamiento del aprendizaje. Para la produccidn de este recurso, se potencializaron
las funciones de Power Point, lo que dio como resultado un espacio de aprendizaje dinamico, interactivo

y util.

4. Recoleccidn de datos: se utilizan multiples fuentes de evidencia y varias fuentes de informacidn para
la triangulacién de datos. Se pueden recolectar los datos con entrevistas, observaciones y artefactos
fisicos con transcripciones. Las observaciones pueden estar relacionadas con la tecnologia; en esta
investigacion, se realizd la recoleccidn con un grupo focal, la revision de material y la observacion. La
descripcién de esta recoleccién se amplia posteriormente en este capitulo. Luego, se llevaron a cabo
varias recolecciones:

a) Recoleccién de datos del grupo focal.
b) Recoleccion de datos de los OVA.
c) Recoleccidn de datos de la observacion.

5. Andlisis: se interpretan y se examinan los datos, se codifican, se categorizan y se combinan para
extraer conclusiones. En este estudio, se empleé la teoria fundamentada para el andlisis (Strauss &
Corbin, 2002). El analisis se expone en el capitulo seis de esta tesis; para ello, se hicieron varios

analisis:
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a) Anadlisis del grupo focal (disefio preliminar del MEVAL para aplicar en los OVA).
b) Analisis de los OVA.
c) Andlisis de la observacion.

6. Compartir: la realizacién del informe. Se define la audiencia al adecuar el informe a las necesidades,
a lo textual y lo material visual, con evidencia para las conclusiones, las cuales se revisan y se
reescriben hasta que estén bien. Ademas, se utiliza la estructura indicada, el tipo de contenido y la
extensidn necesarios. En esta investigacion, la audiencia es académica. Para la elaboracién del
informe, se realizd la tesis de este caso segun la estructura y extension propuesta desde la
Universidad de La Salle y el programa de doctorado de educacidn y sociedad. Se contd con el valioso

apoyo del tutor y de los jurados para su revision y reescritura.

4.2 Contexto de la investigacion

El contexto de esta investigacién fue la Universidad de La Salle de Bogota, Colombia. Las
instituciones de educacién superior pueden ser publicas o privadas segln el Ministerio de Educacién
Nacional de Colombia (1992, 2021). Esta institucion es de origen privado que cuenta con registro
calificado, y es lasallista, fundada por los Hermanos de las Escuelas Cristianas en 1964, con tres sedes en
Bogota: La Candelaria, Chapinero y Norte. Su lema es “educar para pensar, decidir y servir”. Esta
universidad tiene ocho facultades y 33 programas de pregrado, 20 maestrias, cuatro doctorados, y 13
especializaciones. Esta institucidn también cuenta con una acreditacion de alta calidad de ocho afios, a
partir del 2019, la cual fue otorgada por el MEN. La mision de esta universidad se centra en la educacion

integral:
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Nuestra misidn es la educacién integral y la generacion de conocimiento que aporte a la

transformacion social y productiva del pais. Asi, participamos activamente en la construccion de

una sociedad justa y en paz mediante la formacidn de profesionales que, por su conocimiento,

sus valores, su capacidad de trabajo colegiado, su sensibilidad social y su sentido de pertenencia

al pais inmerso en un mundo globalizado, contribuyan a la busqueda de la equidad, la defensa

de la vida, la construccidn de la nacionalidad y el compromiso con el desarrollo humano integral

y sustentable. (PEUL, 2007, p. 9)

Esta institucidn se interesa por la educacion en la virtualidad mediante b-learning. Este interés
se refleja en su PID (2015-2020) y en su modelo de educacion virtual (2017) que integra tecnologias.

Se reitera que esta es la Unica universidad lasallista en Colombia, segun lo especificado por el
Ministerio de Educacién Nacional de Colombia en la Ley 30 de diciembre 28 de 1992, sobre las IES. Estas
se clasifican en Colombia de acuerdo con el caracter académico: instituciones técnicas profesionales,

instituciones tecnoldgicas, instituciones universitarias o escuelas tecnoldgicas, y universidades.

4.3 Participantes

Este estudio contd con diferentes participantes. El grupo focal fue integrado por cuatro
docentes investigadores que pertenecian al Departamento de Formacién Lasallista y a la Facultad de
Ciencias de la Educacion. Ademas, se contd con la audiencia de 90 personas aproximadamente entre
estudiantes y otros docentes, quienes tuvieron la posibilidad de participar libremente. Los criterios de

seleccion de estos docentes fueron los siguientes:

a) Formacion: docentes con formacién doctoral y/o maestria.

b) Vinculacién institucional: docentes de medio tiempo o tiempo completo.
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c) Experticia: docentes expertos en educacion, lectura, escritura e investigacion y lasallismo.

Asimismo, la Universidad de La Salle de Bogota fue central en esta investigacién. La aplicacién
del MEVAL se realizé en los OVA que fueron utilizados por la comunidad de la Universidad de La Salle.
Estos trataban algunos valores lasallistas: La fraternidad como un valor lasallista (Arévalo, 2017a), El
servicio como un valor lasallista (Arévalo, 2017c) y La justicia como un valor lasallista (Arévalo, 2017b).
Se invitd a los estudiantes de pregrado a realizar estos OVA de manera voluntaria, y se obtuvieron mas
de 300 participaciones en cada uno de los OVA registrados por medio de votos de calificacién con
estrellas. Para terminar, se observaron las publicaciones de Instagram y Facebook de la Universidad de

La Salle durante el 2017.

4.4 Técnicas e instrumentos utilizados para la recoleccién de informacién

Las técnicas usadas para la recoleccién de informacién fueron: (a) el grupo focal como
conversatorio, (b) la revision de material de los OVA, y (c) la observacion con el diario de campo. Yin
(2009) propone para el estudio de caso diferentes técnicas de recoleccién de datos o fuentes entre las
cuales se encuentran documentacidn, entrevistas, observacion, y artefactos (Yin, 2009, p. 85). A partir
de las diferentes fuentes y métodos de recoleccidn, se llevé a cabo la triangulacidon de datos. De acuerdo
con Hernandez et al. (2014), la triangulacion emplea diferentes fuentes de informacion y métodos de
recoleccion de datos; en esta se pueden tener en cuenta diferentes actores del proceso, fuentes y
variedad de formas de recoleccidn, con el fin de analizar los resultados de estos instrumentos. La
triangulacién fortalece la credibilidad como parte de la validez interna cualitativa.

De esta manera, se realizé una corroboracién estructural por medio de la conexidon entre las

categorias para que los datos se soportaran mutuamente y una adecuacion referencial con la
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triangulacién; esto, con el propdsito de incrementar la “credibilidad” entre los datos (Creswell, 2013;
Franklin & Ballau, 2005; y Neuman, 2009, como se cité en Hernandez et al. 2014, p. 456). Asi, se tienen:
(a) las estancias prologadas en el campo: permanecer por periodos largos en el ambiente ayuda a
disminuir distorsiones; (b) el muestreo dirigido o intencional: el investigador puede elegir ciertos casos,
analizarlos y, mas adelante, seleccionar casos adicionales para confirmar o no los primeros resultados; y
(c) la triangulacion: se utiliza para confirmar la corroboracion de la adecuacion referencial. Existen
diferentes tipos de triangulacidn; entre estos se encuentran la triangulacién de teorias o disciplinas, la
triangulacién de métodos, la triangulacién de investigadores y la triangulacion de datos. Esta ultima se
empled para este estudio, dado que permitié comparar diferentes fuentes e instrumentos de

recoleccion y distintos tipos de datos.

4.4.1 Grupo focal

Se empled el grupo focal para el diagnéstico y disefio preliminar del MEVAL; estos grupos
focales (focus group):

Consisten en reuniones de grupos pequefios o medianos (tres a 10 personas), en las cuales los

participantes conversan en torno a uno o varios temas en un ambiente relajado e informal, bajo

la conduccion de un especialista en dinamicas grupales. (Hernandez et al., 2014, pp. 408-409)

El grupo focal es una técnica ampliada por medio de la audiencia interesada, que permite el
didlogo, la creacion y la recreacidn del conocimiento con la reflexién, en donde los sujetos se construyen
y se reconstruyen, asi como se conocen y se reconocen. En este trabajo, el grupo se preparé como
conversatorio en agosto de 2017 y este se llevé a cabo en septiembre de 2017, con la ayuda de un

guion. Este grupo tuvo los siguientes fines:
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e Establecer criterios para el MEVAL.

e Dar luces sobre qué hacer en cada una de las areas.

e Conocer percepciones y opiniones de la autonomia en pregrado.

e Generar un diagndstico para establecer problematicas en cuanto a la autonomia vy los
valores lasallistas en pregrado.

e Disefar el MEVAL preliminar.

La Facultad de Ciencias de la Educacién de la universidad realiza anualmente, en septiembre, la
Semana de la Facultad; este es un acontecimiento de interés para la comunidad académica. En este
marco, el 13 de septiembre de 2017, los docentes-investigadores del Departamento de Formacién
Lasallista y de la Facultad de Ciencias de la Educacién participaron en Aprender mejor, Ill Conversatorio
en el auditorio Hermano Martin Carlos, edificio Fundadores, Universidad de La Salle, sede Chapinero, de
Bogota, Colombia. Los participantes fueron cuatro docentes investigadores que compartieron sus
percepciones sobre diferentes temas. Se trataron aspectos como el lasallismo, la lectura, la escritura, la
investigacion y la autonomia, y se dieron consejos a los estudiantes asistentes sobre cuadles son las
practicas Utiles para desarrollar cada una de estas areas. Luego, hubo un espacio para preguntas de la
audiencia, estudiantes y docentes (90, aproximadamente).

Posteriormente, se realizd la transcripcion del grupo focal (ver Anexo 4). Luego, como producto
del grupo focal, se disefié el MEVAL preliminar en la universidad, en septiembre y octubre de 2017. Asi,
se definieron los componentes y elementos de este método, teniendo en cuenta la opinién de los
docentes —investigadores invitados con formacidon de magister y doctorado— que se adaptaron en los
OVA. El MEVAL cuenta con diferentes elementos que son ampliados con detenimiento en el capitulo

cinco, sobre el analisis de los datos; por ejemplo:
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e Conocer el valor lasallista.

e Identificar el valor lasallista.

e Practicar el valor lasallista.

e Evaluar el valor lasallista.

e Retroalimentar el valor lasallista.

e Recursos b-learning.

Autonomia acompanfada.

4.4.2 Revision de material

Se puede decir que los OVA hacen parte de los medios visuales y las herramientas online para el
aprendizaje, y se convirtieron en un material fuente de informacién:

Una fuente muy valiosa de datos cualitativos son los documentos, materiales y
artefactos diversos. Nos pueden a ayudar a entender el fendmeno central de estudio. ... Entre
tales elementos podemos mencionar cartas, diarios personales, fotografias, grabaciones de
audio y video por cualquier medio, objetos como vasijas, armas y prendas de vestir, grafiti y
toda clase de expresiones artisticas, documentos escritos de cualquier tipo, archivos, huellas,
medidas de erosidn y desgaste, etcétera. (Hernandez et al., 2014, p. 415)

Durante el segundo semestre de 2017, se crearon tres OVA sobre los valores lasallistas, en los
gue se adapto el MEVAL a partir de las percepciones de los docentes en el grupo focal: (a) La fraternidad
como un valor lasallista; (b) El servicio como un valor lasallista; y (c) La justicia como un valor lasallista.
Si bien es cierto que el MEVAL puede ser aplicado en diferentes recursos digitales, se escogio el OVA

para esta investigacion debido a que este esta relacionado con el aprendizaje. La Universidad de La Salle
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de Bogotd ha impulsado su uso a través de espacios de formacién docente, de concursos, y de la
visibilizacion y la difusién en el repositorio institucional de Ciencia Unisalle como parte de la generacion

de nuevo conocimiento; ademas, se tienen las siguientes caracteristicas:

e Autocontenible: capacidad que tiene de ser independiente de actividades externas;
autonomia para la presentacién de los distintos elementos que lo conforman.

e Reutilizable: posibilidad de ser utilizado por otros usuarios en diferentes contextos del
proceso educativo.

e Granularidad: disefiado como una pequefia capsula de conocimiento de una tematica
especifica, diametralmente opuesto a una estructura de informacién compuesta por
grandes cantidades de contenido.

e Fducativo: concebido para contribuir al proceso de ensefianza y aprendizaje.

e |dentificable: posibilidad de ser facilmente localizado a partir de los metadatos ubicados en
los distintos repositorios de OVA.

e Durable: capacidad de perdurar en el tiempo, independientemente de las tecnologias.

e Interoperable: capacidad de ser publicado en diferentes plataformas administradoras de
aprendizaje.

e Usabilidad: facilidad de navegacién a lo largo de todo el objeto; navegacion facil, intuitiva y
agil.

e Accesible: con la posibilidad de adaptar la informacion para ser presentada a discapacitados.
Si bien esta caracteristica no se ha tenido en cuenta en los objetos que se han venido
desarrollando hasta la fecha, pronto se ofrecera un curso orientado hacia dicho fin.

(Martinez, 2015, pp. 66-67)
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Los OVA con el MEVAL estan disponibles como recursos educativos digitales en Ciencia Unisalle!
de la Universidad de La Salle. Los estudiantes pudieron hacerlos y pueden continuar utilizdndolos (ver
Figura 9).

Asimismo, estos OVA tienen sus instrucciones de uso. Lo anterior facilita su utilizacién:
descargar el archivo y abrir el OVA. Estos cuentan con licencia de Creative Commons, y por tanto el
publico puede utilizarlos y compartirlos.

Figura 9

Estudiante de la Universidad de La Salle realizando el OVA El servicio como un valor lasallista —

noviembre de 2017

Fuente: elaboracién propia

1 Es un repositorio institucional de la Universidad de La Salle, creado para almacenar, preservar y visibilizar
todos los contenidos cientificos, académicos, culturales e historicos de la comunidad universitaria. Ciencia Unisalle
refleja el compromiso institucional por el acceso abierto, la distribucidn libre y ética de los contenidos, y la
generacion de nuevo conocimiento. (Ciencia Unisalle, 2020)
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Referente a las estrategias, este OVA:

1. Puede incluirse como apoyo de las clases presenciales por medio de b-learning en todas las
facultades de la universidad.
2. Puede tener acceso libre para los egresados y para los procesos de internacionalizacion con

guienes estén invitados a conocer mas sobre el lasallismo.

Ademas, estos OVA participaron en el X Concurso de OVA. Creacion de Objetos Virtuales de
Aprendizaje 2017, segundo ciclo. Este evento fue organizado por la Universidad de La Salle de Bogota,
Colombia (ver Anexo 5), y su convocatoria fue en agosto de 2017. El OVA La fraternidad como un valor
lasallista fue el ganador del primer puesto de este concurso (ver Anexo 6). La premiacién se hizo el 5 de
diciembre de 2017.

En la publicacién de Noticias TIC No. 25 (2018), se destacé la acogida por parte de la comunidad
lasallista del OVA La justicia como un valor lasallista. Este fue el que mas se consultd desde el repositorio
de la universidad, e hizo parte de las tecnologias educativas recomendadas de la universidad (ver Figura

10), lo cual contribuyé a la difusién de los valores lasallistas.
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Figura 10

OVA — La justicia como un valor lasallista, el mds consultado — abril de 2018

@ TECNOLOGIAS EDUCATIVAS BECOMENDADAS

Ova recomendado

Estos son los 5 OVA mas consultados en ReduTIC, te invitamos a conocerlos.

>> La justicia como valor lasallista @, o
>> Carbohidratos: estructura y funcion @

>> Complejidad &

>> Como ser carismatico y persuasivo sin manipulacion &

>> Conacimiento y manejo de portafolio de recursos electrénicos y E

Fuente: Noticias TIC No. 25 (Universidad de La Salle, 2018)

4.4.3 Observacion

La universidad cuenta con diferentes redes sociales. De esta manera, se encuentran Facebook,
Twitter, Instagram, LinkedIn y YouTube. Se eligieron Instagram y Facebook para este trabajo, debido a
gue conservan el historial de las publicaciones. Ademads, Instagram fue la aplicacion utilizada mas
recientemente, por lo que tiene un menor uso y Facebook, de mayor uso, se eligid por ser la mas
antigua. Aunque el perfil de Facebook de la universidad cuenta con mas publicaciones que Instagram, se
tomaron como un todo para sus categorias en el andlisis.

Se observaron las publicaciones de Instagram y Facebook de la Universidad de La Salle de
Bogota. Se hicieron 632 observaciones no participativas que se registraron en el diario de campo
durante el 2017. La pagina oficial de la universidad en Instagram es unisallecol y la de Facebook es
@U.deLaSalle. Las observaciones de Instagram se dieron de marzo a diciembre, y las observaciones de

Facebook fueron de enero a diciembre de 2017. El diario de campo estuvo compuesto de observaciones
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acompanadas de una reflexidn; a continuacién, se muestra un ejemplo de una de las observaciones del
diario de campo, la observacion 535 (ver Figura 11).

Figura 11

Ejemplo de observacion de diario de campo de 2017

METODO PARA APRENDER VALORES LASALLISTAS POR MEDIO DE B-LEARNING EN LA UNIVERSIDAD DE LA SALLE DE BOGOTA

LUGAR: Facebook de la Universidad de La Salle
FECHA: 20 de octubre de 2017

TECNICA: Observacién no participativa PARTICIPANTE: Universidad de La Salle No.*33

REFLEXION
- Fortalecimiento de valores lasallistas (FVL): se UNIVERSIOAD 08
promueve la ayuda a los mas necesitados por medio de LAS/ LLE

actuar, dando, aportando, sembrando recursos

economicos. Se le invita al estudiante ser parte del SIEMBRA UNA BAiZ

proyecto Siembra una raiz para fomentar nuevos espacios

de inclusion y mejorar las condiciones de vivienda de los SIEMBRA UNA RAIZ PARA FOMENTAR
habitantes de Cazuci. (0533) NUEVOS ESPACIOS DEINCLUSION Se222
- Uso de tecnologia (UT): se promueve la tecnologia con m

el uso del enlace para acceder a la informacién del
proyecto Siembra una raiz. Se muestra una imagen
promocionando el hacer parte de este proyecto y el valor a
aportar. (0335)

- Fortalecimiento de autonomia (FA): se promueve la
autonomia. Se invita al estudiante a ser parte del proyecto
Siembra una raiz aportando a los habitantes de Cazuca
buscando las alcancias y realizando su aporte. El
estudiante puede hacer clic en un enlace para mas
informacién. (0535)

Fuente: elaboracién propia.

4.5 Sistematizacion de la informacion

Se determinaron los criterios de organizacidn de los datos e informacidn. Estos se ordenaron de
acuerdo con la confidencialidad, la cronologia y el tipo de datos: “Dado el amplio volumen de datos,
éstos deben encontrarse muy bien organizados. ... Lo anterior depende del tipo de datos que hayamos
generado” (Herndndez et al., 2014, p. 1).

Asi, se organizaron los datos segun su clase, por lo que se determiné realizar la transcripcion del
grupo focal (ver Anexo 4). Este grupo se registré en dos audios (A). El audio 1 (A1) tuvo una duracién de
51 minutos y 42 segundos; el audio 2 (A2) contd con una duracién de 45 minutos con 28 segundos. Se

requirio analizar estos datos para el disefio del MEVAL preliminar. Para ello, se escucharon los audios 1y
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2 y se transcribieron de manera manual; de esta forma, se convirtieron los audios a texto, y siempre se
procurd la mayor fidelidad posible sobre lo dicho por los especialistas. Se codificé esta transcripcion con
la asignacién de un cédigo para los participantes (por confidencialidad), y un cédigo de tiempo que

facilitd la ubicacién de las unidades de analisis a elegir. Se siguieron los siguientes pasos:

a) Se escucharon los audios antes de transcribirlos.

b) Se calculd la cantidad de tiempo aproximada que se emplearia en estas transcripciones
manuales.

c) Setranscribieron dos borradores con el computador, el teclado y la reproduccion de los
audios. Estas transcripciones se realizaron de manera rapida, por segmentos de minutos.

d) Se asignaron cddigos a los participantes (principio de confidencialidad): S1, S2, S3, S5, S6.

e) Seincluyd vy verificé el tiempo; este se asignd con un cédigo para especificar los minutos y
segundos: [00:00]. El tiempo se registréo minuto a minuto. Estos cédigos permitieron
encontrar con mayor precision las unidades de analisis.

f) Se corrigieron las transcripciones al comparar los audios con lo transcrito para tener mayor
precision, calidad y claridad. La autocorreccién de Word fue también muy util.

g) Sesepararon las intervenciones con doble espacio.

Por otra parte, la revision de material se centré en los OVA en donde se adapté el MEVAL,

publicados el 11 de octubre de 2017. Luego, se recopild esta revision:

a) Sereconocié el material en su estado original. Se organizaron los OVA de cada valor
lasallista en carpetas: fraternidad, servicio y justicia.

b) Se verificd que el material estuviera completo segiin cada OVA.
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c) Se definidé que se tomarian las diapositivas de Power Point de cada OVA para escoger las

unidades de andlisis.

Como ya se dijo, estos OVA se encuentran disponibles en Ciencia Unisalle de la Universidad de
La Salle: (a) La fraternidad como un valor lasallista: https://ciencia.lasalle.edu.co/ova_educacion/7; (b)
El servicio como un valor lasallista: https://ciencia.lasalle.edu.co/ova_educacion/6; y (c) La justicia como
un valor lasallista: https://ciencia.lasalle.edu.co/ova_educacion/5.

Posteriormente, se hizo la observacién de las publicaciones de Instagram y de Facebook de la

universidad durante el 2017.

a) Serecopilaron estas publicaciones en el diario de campo.
b) Se numeraron las publicaciones de la observacion y se realizaron las reflexiones
correspondientes en el diario de campo.

c) Severificd que las observaciones fueran legibles en el diario de campo.

La seleccidn de diferentes técnicas en este estudio de caso permitio realizar una triangulacién
de datos para asegurar su confiabilidad; algunas de estas son el grupo focal, la revision de material y la
observacién (Herndndez et al. 2014; Yin, 2009). Con esto, fue posible ganar la voz de los docentes de
pregrado como actores con el grupo focal; estos docentes fueron de la Universidad de La Salle, debido al
contexto de este estudio de caso Unico, con experiencia en ensefianza y lasallismo. En cuanto a la
revision de material, se pudo reconocer la adaptacién del método de manera inicial en un recurso como
el OVA. Finalmente, la observacion permitié recuperar la voz de la misma Universidad de La Salle sobre
la ensefianza de valores en medios virtuales como las redes sociales.

En este capitulo, se mostré el método de investigacion del estudio junto con la recoleccion de

los datos; se expuso el tipo de investigacion, el contexto, los participantes, las técnicas e instrumentos y


https://ciencia.lasalle.edu.co/ova_educacion/7
https://ciencia.lasalle.edu.co/ova_educacion/6
https://ciencia/
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la sistematizacion de la informacién. Durante el proceso, se hizo la verificacién de la veracidad de los
datos, la confirmacion de diversas fuentes y la aplicacién de criterios de rigor cualitativo; ademas, se
realizo el proceso iterativo, recurrente y, de ser necesario, se agregaron mas datos. Este trabajo estuvo
en coherencia con el programa 5 del eje 2 de formacidén de calidad, incluyente y pertinente, del PID
2015-2020 de la universidad, frente a la necesidad de reflexidn sobre el lasallismo en perspectiva de la
educacioén superior, en donde el servicio a los mas necesitados y la relacién pedagdgica situada con el
acompafamiento son importantes.

En el quinto capitulo, se explica detalladamente el analisis aplicado a este trabajo; se utilizo el
de la teoria fundamentada, con sus pasos para este estudio de caso, los cuales se basan en la

codificacidon de los datos del grupo focal, la revisidon de material y la observacidn.
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Capitulo V. Andlisis de datos y hallazgos

Este capitulo expone el proceso de andlisis de datos y los hallazgos de esta investigacion. El
analisis se hizo bajo las operaciones de la teoria fundamentada. En este sentido, el proceso tuvo tres
pasos: (a) codificacion abierta, (b) codificacion axial, y (c) codificacion selectiva. Durante el proceso se
verifico la veracidad de los datos, se confirmaron las diversas fuentes y se aplicaron los criterios de rigor
cualitativo. Ademas, teniendo en cuenta el proceso iterativo y recurrente, se agregaron mds datos

cuando fue necesario.

5.1 Tipo de analisis

El analisis cualitativo se realizd desde el proceso de la teoria fundamentada, grounded theory
(Strauss & Corbin, 2002). El procedimiento puede aplicarse como base de analisis para cualquier estudio
cualitativo, por ejemplo, a la teoria fundamentada, a la etnografia, al estudio de casoy a la
investigacion-accidon, como Hernandez et al. (2014) lo explican con respecto al proceso de anlisis
cualitativo: “hay un andlisis comun en todo estudio cualitativo: generar categorias o temas” (p. 422).

El analisis de los datos se realiza de la siguiente manera:

e Elinvestigador analizé cada unidad y extrajo su significado. De las unidades surgieron las
categorias, por el método de comparacidn constante (similitudes y diferencias entre las
unidades de significado). Asi, se efectuo la codificacion abierta o en un primer plano.

e las categorias son conceptualizaciones analiticas desarrolladas por el investigador para
organizar los resultados o descubrimientos relacionados con un fendmeno o experiencia
humana que esta bajo investigacion.

e Alas categorias que emergieron se les asignaron codigos que las identificaron.
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e La codificacidn en un segundo plano o axial, consistié en esencia en (a) agrupar categorias
en temas, al identificar las categorias centrales del fendmeno (el axis o eje) y (b) conectar
dichas categorias fundamentales en hipdtesis, vinculos, modelos, etc. Se llevé a cabo
mediante la comparacion constante.

e Asi, las categorias y los temas fueron relacionados para obtener clasificaciones, hipdtesis,

teoria y una narrativa general (codificacidn selectiva). (Hernandez et al., 2014, p. 461)

5.2 Codificacion abierta de las unidades: primer nivel

La codificacion abierta es “el proceso analitico por medio del cual se identifican los conceptos y
se descubren en los datos sus propiedades y dimensiones” (Strauss & Corbin, 2002, p. 110). Después de
escoger las unidades, es decir, los datos en bruto, se clasificaron estas unidades en categorias que son
“conceptos que representan fendmenos” (Strauss & Corbin, 2002, p. 110) y que se derivan de los datos.
A la vez, estos fendmenos “son ideas analiticas pertinentes que emergen de nuestros datos. Responden
a la pregunta: ¢“Qué pasa aqui”? Ellos describen los problemas, asuntos, ocupaciones y temas
pertinentes que estan siendo estudiados” (Strauss & Corbin, 2002, p. 124). Se identificaron unidades de
significado y de contenido, al buscar repeticiones, similitudes y diferencias, de esta manera, se hizo
sucesivamente con cada unidad. Con base en la similitud en significado y concepto, se presentd una
categoria en comun.

Después de la revisidn de los datos, se eligieron las unidades de analisis que tenian un
significado adecuado. Para esto, se codificaron los datos con la finalidad de describirlos y facilitar Ia

codificacion:
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En la mayoria de los estudios cualitativos se codifican los datos para tener una descripcién mas
completa de estos, se resumen, se elimina la informacién irrelevante y se realizan analisis
cuantitativos elementales; finalmente, se trata de entender mejor el material analizado.
(Hernandez et al., 2014, p. 426).

Se seleccionaron estos datos y se elimind la informacidn irrelevante. Se crearon fichas de

categorias al determinar diferentes elementos:

a) Identificar la categoria.
b) Establecer un codigo para cada categoria.
c) Reconocer las propiedades de la categoria segun las unidades de analisis.

d) Realizar conclusiones de la categoria.

En primer lugar, se identificaron las unidades de analisis en el grupo focal, al tener en cuenta las
transcripciones. Se produjeron las fichas de categorias del grupo para condensar estas unidades (ver
Anexo 7). Adicional a esto, se asignd un cddigo al grupo focal como conversatorio: GFC. En cada unidad
se indico el cédigo del tiempo con los minutos y segundos. A continuacion, se presenta un extracto de

ficha de categorias de la categoria valores lasallistas (ver Tabla 1):



166

Tabla 1

Extracto de ficha de categorias correspondiente al grupo focal

Ficha de
categorias
Categoria: valores lasallistas
Cadigo de categoria: VL
Propiedades de la categoria y unidades de analisis
Propiedad 1 (significado)

Cinco valores lasallistas

Se explicé que los valores lasallistas son un conjunto de principios o valores concretos en los que existen otros
valores intrinsecos, es decir, tienen otros valores que estan conectados. Los cinco principios o valores de la
Universidad de La Salle son fe, fraternidad, justicia, servicio y compromiso. También, se recomendd la lectura
de la Guia de las Escuelas de Juan Bautista de La Salle como base sobre lasallismo. Se escribié con la comunidad
de La Salle, al desarrollo de la fraternidad.

Unidades de propiedad 1

“Cuando se habla de los valores, de esos principios lasallistas es muy curioso que entonces, pasamos a

referirnos a una serie de valores amplio, comun, entonces, aparece la tolerancia, aparece la honestidad,

aparece, o sea, una cantidad de cosas que puede que estén intrinsicamente metidos, pero no, el asunto es

muy concreto. En La Salle hablamos basicamente de cinco principios, o cinco valores, y no estan

desconectados de lo que acaban de compartir sus profes y lo que les acababa de decir yo” (S1, GFC, A1, 22:49).
Conclusiones de la categoria

Los valores lasallistas son un conjunto de principios o valores concretos en los que existen otros valores
intrinsecos, es decir, tienen otros valores que estan conectados. Los cinco principios o valores de la
Universidad de La Salle son fe, fraternidad, justicia, servicio y compromiso. También, se recomendo la lectura
de la Guia de las Escuelas de Juan Bautista de La Salle como base sobre lasallismo.

Fuente: elaboracion propia.

En segundo lugar, se eligieron las diapositivas como unidades de analisis en la revisidn de
material. Se identificaron unidades que coincidian en una categoria comun. Este proceso se realizé
mediante las fichas de categorias de esta revisidn (ver Anexo 8). Se asignd un codigo a cada OVA: La
fraternidad como un valor lasallista con OF, El servicio como un valor lasallista con OS, y La justicia como
un valor lasallista con 0OJ. Se designd que estas unidades de analisis tuvieran la diapositiva

correspondiente a su ubicacidn en el OVA. Se reunieron los componentes de diapositivas de cada



Anexo 1. Ficha Metadatos de OVA de La fraternidad como un valor lasallista

Anexos

*FICHA METADATOS:

'GENERAL

“Titulo:
Autor(es):
Entidad(es):
Version:
Fecha:

Descripcion:

Idioma(s):

La fraternidad como valor lasallista

Carolina Arévalo Rodriguez
Universidad de La Salle

gl

10 de noviembre de 2017

Este Objeto Virtual de Aprendizaje (OVA)
busca que todos los estudiantes de la
Universidad comprendan la fraternidad como
valor lasallista desde la autonomia. Este OVA
es elaborado en respuesta a la propuesta de
la mision de la Universidad, la cual se
propone a que la comunidad educativa
privilegie la solidaridad y la fraternidad, lo
comunitario, el interés  publico, la
preocupacion por el otro y la construccion de
un tejido social que conduzca escenarios de
paz y justicia.

Desde el punto de vista didactico, en el OVA
se implementan didacticas que impulsan la
interactividad, en donde el concepto de
fraternidad cobra vida en escenarios
practicos. Asi, se busca que el estudiante
obtenga un constructo de valores que le
provea criterios para vivir y convivir.

Espariol

Palabras clave:

FICHEROS EN ESTE ITEM
Nombre de Fichero o archivo:

Fraternidad, Valores, Lasallismo, Autonomia,
OVA.

La fraternidad como valor lasallista.zip

Tamano:

957 Kb

292
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Unidad 2

(OF, D14A)

(OF, D13)

(OF, D14B)

(-]

4 e o

(OF, D15)

Lea cada una de las siguientes preguntas. Escoja las dos
respuestas apropiadas haciendo clic en las opciones.

1) ¢Quién decide ser fraternal?
a) El que es egoista.

b) El que comparte.
c) El que ayuda.

(OF, D16)

(OF, D17)
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Unidad 3

@gémez 2 h @lunitaconsentida 1h
@nataliaq 6 h Por solo mirar el celular
Espero que todos en el quiz, el profe me
podamos pasar esta puso 0. '=

- - materia y no unicamente )

= ) o los de adelante. & o] vl

#- Durante el semestre
estudie mucho. También
ayude a mis compafieros a
comprender los temas.

O g ©

@guerrerovaliente 10 m
Hospédemos a unos
compafieros de Yopal.
q - ¢Quién se apunta?
He aqui unos mensajes de #AmigosUtopia
Twitter. Piense si cada SR

situacion es justa o injusta.

o

(0J, D18)

La justicia se relaciona con ...

¥ Busqueda de la
equidad

¥ Tejido social

¥ El desarrollo de
todos

@justiciasalle 30 s
Si decidiste que todas las situaciones
de los tuits son justas, acertaste. .

v" Ampliacion de
oportunidades

v’ Creacion de
posibilidades

(0J, D19)
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Propiedad 3 (significado)

Retroalimentacion constante

Después de cada actividad y de la evaluacién final del valor, hubo retroalimentacion ayudando a
que el estudiante desarrollara su autonomia. El estudiante conocié la opcion mas recomendada o
apropiada de aplicacion del valor. También, el estudiante reflexion6 sobre diferentes maneras de
aplicar este valor con otros. El estudiante reconoci6 posibles consecuencias de no actuar con el
valor desarrollando su sensibilidad frente a las necesidades de otros. De igual forma, el estudiante
afianzd el sentido del valor en la retroalimentacion. El estudiante relaciond el valor con otros
valores.

Unidades de propiedad 3
Unidad 1

La mejor decision es
ayudar a los demas cada
vez que pueda. Por lo
tanto, la opcion b) seria la
mas recomendable.

(OF, D6)
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Unidad 2

La mejor decision...

Si usted envia a su compariero para

que otra persona le explique, estaria
perdiendo la oportunidad de servir.

Hay que estar disponible a servir. Lo
recomendable seria que le explique

el tema en ese momento.

(0S, D6)

Unidad 3

Si halaran hasta que se rompiera la cuerda podrian
lastimarse. Si no comen, no podrian seguir viviendo. Por
ello, la mejor opcion es la ¢) Uno de los bufalos debe
ceder para que coman juntos.

La justicia implica el interés
por el otro buscando
construir un tejido social.

(0J, D6)
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Unidad 4

(OF, D11)

L ]
.,

Ser fraterno se asocia con...
* Interés por el otro
* Alegria
* Ayudar
Solidaridad
Compartir
DE]

“La fraternidad es un modo de ver a los hombres como pares entre
ellos, teniendo la misma dignidad, pero al mismo tiempo cada uno es
diferente al otro” (Baggio, 2007, p.1-2).
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Unidad 5

(0S, D12)

(0S, D14)

Felicitaciones por unirse al
grupa de Bienvenida, Usted

aprenders a escuchar a las.
personas, a ayudar a los que
no conoce, y a dar sin esperar

nada a cambig,

(OS, D13)

Felicitaciones por unirse al
grupo de Promocion. Usted
aprendera a compartir
informacién, a motivar a las
personas a participar, y a dar

regalos.

Felicitaciones por unirse al
grupe de Inscripcian. Usted
aprendera a atender a las
Ppersonas, a rindar una
sonrisa, y a ofrecer

infarmacién amablemente.
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Unidad 6

s de estos nifios.

(0S, D16B) (0S, D17B)

Asocie la solucion a las necesidades de estos nifios.
Haga clic en la respuesta correcta.

Su servicio: Participe en una

Estos nifios tienen problemas .
P brigada de salud.

visuales y no tienen recursos
economicos.

Su servicio: Realice tus
aportes a través de la oficina
de Filantropiay
Financiamiento externo.

Su servicio: Organice con sus
companeros una recolecta

de donaciones fisicas. °
®)

YA

(0S, D18B)
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Unidad 7

(0J, D12)

(0J, D14)

(0J, D13)

(]

o,

Segun las respuestas de quienes entrevistaste, équé
respuesta le parece mas justa para tu caso? Decida

haciendo clic sobre el nimero.

Es mejor decir la verdad.
Falsificar un documento es un
delito. Esto no es justo. Usted
podria tener consecuencias que
lamentaria.

L]
o o

o
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Unidad 8

(0J, D17B)

Unidad 9

(0S, D19B

Después de haber conocido el fragmento de
Rawls (2012) acerca de la justicia, indique si las
siguientes afirmaciones son verdaderas o falsas: L..J

Leer

a) La justicia esta relacionada con la - Verdadero
libertad. - Falso
b) La justicia respeta su libertad, pero Ve

no la de los demas.
- Falso

c) La justicia incluye el bien comun en - Verdadero
la distribucion con ventajas para
todos.

- Falso

e®* o

O

El servicio puede realizarse de diferentes maneras.

Indique que actividades de servicio
usted puede realizar.

Ayudar a la
comunidad.
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Unidad 10

(OF, D13B)

(OF, D16B)

(OF, D14B) (OF, D15B)

Lea cada una de las siguientes preguntas. Escoja las dos
respuestas apropiadas haciendo clic en las opciones

4) Si usted tiene la oportunidad de ayudar a alguien,

a) élo hara tan pronto como pueda ?

b) éserd indiferente?
c) édecidira dar de si mismo y actuar?
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Unidad 11

La justicia se relaciona con ...

¥ Busqueda de la
equidad

¥ Tejido social

¥ El desarrollo de

@justiciasalle 30 s
todos

Si decidiste que todas las situaciones

de los tuits son justas, acertaste. . v Ampliacién de
oportunidades

¥ Creacion de
posibilidades

e* o

(0J, D19)

Conclusiones de la categoria

La categoria de la Verificacion del valor incluyo las siguientes propiedades:

Evaluacién formativa y continua del valor: Cada una de las actividades relacionadas con el valor
fue evaluada desarrollando la autonomia del estudiante. El estudiante evalud: la aplicacion del valor
en casos y problemas, el valor mediante juegos, el valor en situaciones simuladas y la toma de
decisiones para actuar individual o colectivamente, el valor a través del resultado de entrevistas
desarrollando habilidades de investigacion; y, la veracidad de declaraciones relacionadas con el
valor.

Evaluacion final de aplicacion del valor: Se hizo una evaluacion final del valor en la seccion
“/Qué ha aprendido?”. El estudiante escogia las opciones relacionadas con el valor. Asimismo, se
guiaba al estudiante a reflexionar sobre como aplicar el valor. El estudiante pudo escoger entre
diferentes maneras propuestas de aplicar el valor con otros. Ademas, el estudiante relaciond el valor
con otros valores.

Retroalimentacién constante: Después de cada actividad y de la evaluacién final del valor, hubo
retroalimentacién ayudando a que el estudiante desarrollara su autonomia. El estudiante conocid la
opcion mas recomendada o apropiada de aplicacion del valor. También, el estudiante reflexiond
sobre diferentes maneras de aplicar este valor con otros. El estudiante reconocio posibles
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consecuencias de no actuar con el valor desarrollando su sensibilidad frente a las necesidades de
otros. De igual forma, el estudiante afianzé el sentido del valor en la retroalimentacion. El
estudiante relaciond el valor con otros valores.
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Ficha de
categorias

Categoria: recursos b-learning

Cadigo de categoria: RB

Propiedades de la categoria y unidades de analisis

Propiedad 1 (significado)

Actividades ludicas para aprender el valor

El estudiante realiz6 actividades ludicas interactivas que ayudaban en su motivacion para aprender
el valor. También. el estudiante desarroll6 su autonomia con la aplicacion del valor mediante sus
elecciones en estas actividades teniendo en cuenta sus gustos. El estudiante realiz6 actividades
ludicas de completar, de elegir y de asociar, afianzando el sentido del valor, resolviendo casos y
dando respuesta a las necesidades de comunidades.

Unidades de propiedad 1

Unidad 1

(OF, D12)

Hoy tiene una reunion con sus companferos. ¢Qué va a
compartirles? Escoja lo que les llevara del supermercado
haciendo clic sobre las opciones.

OPEN
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Unidad 2

(OF, D10A)

Unidad 3

(OF, D18B)

.

La fraternidad lasallista....

Escoja los elementos asociados con la fraternidad como un valor lasallista
de la siguiente lista. Haga clic sobre las palabras correctas para pasarlas a la

lista de fraternidad:

i Felicitaciones por completar estas
actividades! Ha terminado este
OVA.

Haga clic varias veces por todo su
Fraterndmetro lasallista hasta
llenarlo.

Qué su fraternidad sea evidente para todos.

Fraternidad
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Unidad 4

Servinometro
lasallista

i Felicitaciones por completar estas
actividades! Ha terminado este
OVA.

Haga clic varias veces por todo su
Servindmetro lasallista hasta
llenarlo

Qué su servicio se fotalezca.

o

(0S, D20B)

Unidad 5

Justonometro
lasallista

i Felicitaciones por completar estas
actividades! Ha terminado este
OVA.

Haga clic varias veces por todo su
Justondmetro lasallista hasta
llenarlo.

Qué usted sea justo en
todo lo que haga.

(0J, D20B
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Propiedad 2 (significado)

Interactividad para aprender el valor

El estudiante escogid su ritmo de aprendizaje del valor mediante el uso de botones para regresar a
una actividad o cambiar de actividad. Esta posibilidad de elegir se present6 durante todo el OVA.
Ademas, el estudiante seleccion6 de qué manera ejercer el valor segun las necesidades de la
comunidad, reconociendo sus propios gustos y habilidades. También, determind si escuchar y/o leer
actividades del valor. El estudiante conoci6 la opinion de otros dando clic en la opcion elegida.
Asimismo, esta interactividad se present6 en la retroalimentacion del valor y en las actividades
ludicas interactivos afianzado el sentido del valor.

Unidades de propiedad 2

Unidad 1

A continuacién, encontrard lo que significa cada uno de
los iconos.

0

o

(OF, D3)
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Unidad 2

(0J, D3)

Unidad 3

(0S, D3)

A continuacion, encontrara lo que significa cada uno de

los iconos.

@ Pasaral siguiente paso.

@ Pasaral anterior paso.
Regresar a Bienvenida.

Ingresar a ¢ C6mo hacer
su recorrido?

Ir al Menu.

Ir A tomar decisiones y
actuar.

Ir a La justicia como
valor.

Ser justo.

¢Qué ha aprendido?

e® o

A continuacion, encontrara lo que significa cada uno de

los iconos.
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Unidad 4

(0S, D11)

(0S, D12)

(0S, D14)

Sea voluntario.

Usted puede servir en la Universidad de La
Salle siendo voluntario en un evento
académico. Detenga el puntero sobre cada
uno de los grupos para conocer las
funciones. Luego haga clic en uno de las

opC|ones a - C

X & %)

a, Blenvenlda ic Promoc:on.

Felicitaciones por unirse al
grupa de Bienvenida. Usted
aprenderd a escuchar a las
personas, a ayudar a los que
na conoce, y a dar sin esperar
nada a cambio.

(0S, D13)

Felicitaciones por unirse al
grupo de Promocidn. Usted
aprendera a compartir
informacidn, a motivar a las
personas a participar, y a dar

regalos.

Felicitaciones por unirse al
grupo de Inseripeidn. Usted
aprenderd a atender a las
personas, a brindar una
sonriss, y a ofrecer
informacion amablemente.
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Unidad 5

(0S, D16B) (0S, D18B)

Asocie la solucion a las necesidades de estos nifios.
Haga clic en la respuesta correcta.

Su servicio: Participe en una

Los nifios no tienen regalos )
g brigada de salud.

para la Navidad.

Su servicio: Realice tus
aportes a través de la oficina
de Filantropia y
Financiamiento externo.

Su servicio: Organice con sus
compafieros una recolecta

de donaciones fisicas. o
! ®

YA

(0S, D17B)
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Unidad 6

(0J, D10A)

(0J, D10B)

Haga clic en cada dialogo de ellos para conocer su
opinion.

“¢Qué seria lo justo en mi caso? ¢Qué deberia hacer?”

[
Haga clic en cada diadlogo de ellos para conocer su
opinion.
“¢Qué seria lo justo en mi caso? ¢Qué deberia hacer?”
Digale a su
profesor que le

reciba el
trabajo

extemporaneo
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Unidad 7

(0J, D12)

(0J, D13)

o 0

(0J, D14)

{ ]

o,

Segun las respuestas de quienes entrevistaste, équé
respuesta le parece mas justa para tu caso? Decida

haciendo clic sobre el nimero.

Usted tiene la oportunidad de
mejorar y entregar a tiempo sus
trabajos para la préxima vez.
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Unidad 8

..
Después de haber conocido el fragmento de
Rawls (2012) acerca de la justicia, indique si las
siguientes afirmaciones son verdaderas o falsas: L..J

Leer

a) La justicia esta relacionada con la - Verdadero
libertad. - Falso

b) La justicia respeta su libertad, pero Ve

no la de los demas.
- Falso

c) La justicia incluye el bien comun en - Verdadero
la distribucion con ventajas para
todos.

- Falso

(0J, D17B)
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Unidad 9

(OF, D13B)

(OF, D14B)
Unidad 10

(0S, D19B)

Lea cada una de las siguientes preguntas. Escoja las dos
respuestas apropiadas haciendo clic en las opciones.

1) ¢Quién decide ser fraternal?

a) El que es egoista.
b) El que comparte.
c) El que ayuda.

(OF, D15B)

@

El servicio puede realizarse de diferentes maneras.

Indique que actividades de servicio
usted puede realizar.

Ayudar ala
comunidad.

voluntario.




409

Unidad 11

(OF, D18B)

Unidad 12

(OS, D20B)

iFelicitaciones por completar estas
actividades! Ha terminado este
OVA.

Haga clic varias veces por todo su
Fraterndmetro lasallista hasta
llenarlo.

Qué su fraternidad sea evidente para todos.

i Felicitaciones por completar estas
actividades! Ha terminado este
OVA.

Haga clic varias veces por todo su
Servinometro lasallista hasta
llenarlo

Qué su servicio se fotalezca.

Servinémetro
lasallista
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Unidad 13

Justonometro
lasallista

i Felicitaciones por completar estas
actividades! Ha terminado este
OVA.

Haga clic varias veces por todo su
Justondmetro lasallista hasta
llenarlo.

Qué usted sea justo en
todo lo que haga.

(0J, D20B)

Unidad 14

[ ]
..
Hoy tiene una reunion con sus compafieros. ¢ Qué va a

compartirles? Escoja lo que les llevara del supermercado
haciendo clic sobre las opciones.

OPEN

(OF, D12)
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Unidad 15

La fraternidad lasallista....

Escoja los elementos asociados con la fraternidad como un valor lasallista
de la siguiente lista. Haga clic sobre las palabras correctas para pasarlas a la
lista de fraternidad:

Fraternidad

(OF, D10A)

Propiedad 3 (significado)

Escucha para aprender el valor

El estudiante opt6 por escuchar y/o leer actividades respecto a lo que decia un personaje relacionado
con el valor, o una actividad sobre el valor desarrollando su autonomia.

Unidades de propiedad 3
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Unidad 1

(0S, D12)

Unidad 2

(0S, D13)

Felicitaciones por unirse al
grupo de Bienvenida. Usted
aprendera a escuchar a las
personas, a ayudar a los que
no conace, y a dar sin esperar

nada a cambio.

Felicitaciones por unirse al
grupo de Inscripcion. Usted
aprendera a atender a las
personas, a brindar una
sonrisa, y a ofrecer

informacion amablemente.
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Unidad 3

(0S, D14)

Felicitaciones por unirse al
grupo de Promocion. Usted
aprendera a compartir
informacién, a motivar a las
personas a participar, y a dar

regalos.
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Unidad 4

(0J, D15)

(0J, D16)

Escuche la opinion de Rawls (2012) acerca de la justicia.
Haga clic en el icono escuchar. Si lo desea, puede ver el
texto.

o)

Escuchar

una concepcién mis general de la justicia

[-..] puede ser expresada como sigue:
Todos los valores sociales —libertad y
aportunidad, ingreso y riqueza, asi

como las bases del respeto a si
mismo— habran de ser distribuidos
igualitariamente a menos que una
distribucién desigual de algunc o de
todos estos valores redunde en una
ventaja para todos.

Principios de la just

La primera enunciacién de los dos
principios es la siguiente:

LlJ

Leer

Primero: Cada persona ha de tener un
derecho igual al esquema mds extenso
de libertades basicas que sea

conun

de libertades para los demds.

Segundo: Las desigualdades sociales y
econémicas habran de ser
conformadas de modo tal que a la vez
que: a) se espere razonablemente que
sean ventajosas para tados, b) se
vinculen a empleas y cargas
asequibles para todas.
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Propiedad 4 (significado)
Redes sociales para aprender el valor

El estudiante ley6 mensajes del valor que otros estudiantes publicaron en una red social. Asi, el
estudiante reflexiond sobre la aplicacion o no del valor desarrollando su pensamiento critico.

Unidades de propiedad 4
Unidad 1

@gémez 2 h
@9 Durante el semestre
estudie mucho. También
ayude a mis compafieros a
comprender los temas.

@) = [v]

@nataliaq 6 h
Espero que todos
podamos pasar esta

los de adelante. &
&) o

He aqui unos mensajes de
Twitter. Piense si cada
situacion es justa o injusta.

(0J, D18)
Unidad 2

materia y no unicamente

@Ilunitaconsentida 1h
Por solo mirar el celular
en el quiz, el profe me
puso 0. %

o 12 V)

@guerrerovaliente 10 m
Hospédemos a unos
compaiieros de Yopal.
¢Quién se apunta?
#AmigosUtopia

o [

La justicia se relaciona con ...

@justiciasalle 30 s
Si decidiste que todas las situaciones
de los tuits son justas, acertaste. s

(0J, D19)

¥ Busqueda de la
equidad

¥ Tejido social

v El desarrollo de
todos

v Ampliacién de
oportunidades

v’ Creacion de
posibilidades

e* o
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Conclusiones de la categoria

La categoria de Recursos b-learning (RB) comprendid diferentes propiedades:

Actividades ladicas para aprender el valor: El estudiante realizo actividades ludicas interactivas
que ayudaban en su motivacion para aprender el valor. También. el estudiante desarroll6 su
autonomia con la aplicacion del valor mediante sus elecciones en estas actividades teniendo en
cuenta sus gustos. El estudiante realiz6 actividades ludicas de completar, de elegir y de asociar,
afianzando el sentido del valor, resolviendo casos y dando respuesta a las necesidades de
comunidades.

Interactividad para aprender el valor: El estudiante escogio su ritmo de aprendizaje del valor
mediante el uso de botones para regresar a una actividad o cambiar de actividad. Esta posibilidad de
elegir se present6 durante todo el OVA. Ademas, el estudiante selecciond de qué manera ejercer el
valor segun las necesidades de la comunidad, reconociendo sus propios gustos y habilidades.
También, determin0 si escuchar y/o leer actividades del valor. El estudiante conocid la opinion de
otros dando clic en la opcion elegida. Asimismo, esta interactividad se presentd en la
retroalimentacion del valor y en las actividades ludicas interactivos afianzado el sentido del valor.
Escucha para aprender el valor: El estudiante opt6 por escuchar y/o leer actividades respecto a lo
gue decia un personaje relacionado con el valor, o una actividad sobre el valor desarrollando su
autonomia.

Redes sociales para aprender el valor: El estudiante ley6 mensajes del valor que otros estudiantes
publicaron en una red social. Asi, el estudiante reflexioné sobre la aplicacion o no del valor
desarrollando su pensamiento critico.




