Universidad de La Salle

Ciencia Unisalle

Trabajo Social Departamento de Estudios Sociales

2018

Caja de herramientas. Propuesta de educacion social para la
intervencion profesional en la reclusion de mujeres de Bogota

Heidy Ximena Carvajal Sanchez
Universidad de La Salle, Bogota

Yenny Lizeth Castafieda Vega
Universidad de La Salle, Bogota

Yudy Alexandra Chacén Araque
Universidad de La Salle, Bogota

Follow this and additional works at: https://ciencia.lasalle.edu.co/trabajo_social

6‘ Part of the Social Work Commons

Citacion recomendada

Carvajal Sanchez, H. X., Castaiieda Vega, Y. L., & Chacdn Araque, Y. A. (2018). Caja de herramientas.
Propuesta de educacion social para la intervencién profesional en la reclusién de mujeres de Bogota.
Retrieved from https://ciencia.lasalle.edu.co/trabajo_social/248

This Trabajo de grado - Pregrado is brought to you for free and open access by the Departamento de Estudios
Sociales at Ciencia Unisalle. It has been accepted for inclusion in Trabajo Social by an authorized administrator of
Ciencia Unisalle. For more information, please contact ciencia@lasalle.edu.co.


https://ciencia.lasalle.edu.co/
https://ciencia.lasalle.edu.co/trabajo_social
https://ciencia.lasalle.edu.co/dep_estudios_sociales
https://ciencia.lasalle.edu.co/trabajo_social?utm_source=ciencia.lasalle.edu.co%2Ftrabajo_social%2F248&utm_medium=PDF&utm_campaign=PDFCoverPages
https://network.bepress.com/hgg/discipline/713?utm_source=ciencia.lasalle.edu.co%2Ftrabajo_social%2F248&utm_medium=PDF&utm_campaign=PDFCoverPages
https://ciencia.lasalle.edu.co/trabajo_social/248?utm_source=ciencia.lasalle.edu.co%2Ftrabajo_social%2F248&utm_medium=PDF&utm_campaign=PDFCoverPages
mailto:ciencia@lasalle.edu.co

CAJA DE HERRAMIENTAS: PROPUESTA DE EDUCACION SOCIAL PARA LA

INTERVENCION PROFESIONAL EN LA RECLUSION DE MUJERES DE BOGOTA.

AUTORAS:
Carvajal Sdnchez Heidy Ximena
Castafieda Vega Yenny Lizeth

Chacén Araque Yudy Alexandra

UNIVERSIDAD DE LA SALLE
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y SOCIALES
PROGRAMA DE TRABAJO SOCIAL
LINEA DE INVESTIGACION: SOCIEDAD Y CONSTRUCCION DE
SUBJETIVIDADES
SUBLINEA: TRABAJO SOCIAL SOCIO- JURIDICO FORENSE

BOGOTA D.C. 2018



CAJA DE HERRAMIENTAS: PROPUESTA DE EDUCACION SOCIAL PARA LA

INTERVENCION PROFESIONAL EN LA RECLUSION DE MUJERES DE BOGOTA.

Trabajo de grado para optar el titulo de Trabajadoras Sociales

AUTORAS:
Carvajal Sdnchez Heidy Ximena
Castafieda Vega Yenny Lizeth

Chacon Araque Yudy Alexandra

ASESORA:
Beatriz Elena Serna Maya

Magister En Desarrollo Educativo Y Social

UNIVERSIDAD DE LA SALLE
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y SOCIALES
PROGRAMA DE TRABAJO SOCIAL
LINEA DE INVESTIGACION: SOCIEDAD Y CONSTRUCCION DE
SUBJETIVIDADES
SUBLINEA: TRABAJO SOCIAL SOCIO- JURIDICO FORENSE

BOGOTA D.C. 2018



Nota de aceptacion

Carlos Mario Ramirez Rave
Director del Programa de Trabajo Social

Gerardo Vélez Villafane

Jurado

Beatriz Elena Serna Maya

Asesora

Bogota D.C, 2018



ADVERTENCIA
Ni la universidad, ni el asesor, ni el jurado
Calificador, son responsables de las

Ideas expuestas por el graduado.

Reglamento Estudiantil

Capitulo X1l de los requisitos de grado, Art 940.



DEDICATORIA

A aquellas mujeres que por distintas circunstancias de la vida se encuentran privadas de la
libertad, en medio del encierro, la soledad, la desesperanza y la incertidumbre y que hoy
necesitan dar un nuevo sentido a su vida; en el que la fortaleza, la esperanza y el cambio, es el

impulso para salir adelante.

También queremos extender nuestras palabras mas sinceras, a aquellas personas que reconocen
en las personas privadas de la libertad, la posibilidad de transformar la realidad social; que
ofrecen su tiempo y dedicacion para mostrarle a quienes hoy se encuentran en algun centro

penitenciario y/o carcelario, un nuevo rumbo con un futuro esperanzador; que, sin sefialamiento
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Resumen

El presente trabajo de grado da cuenta de una investigacion disciplinar, que se ubica en la
modalidad de material de apoyo para procesos de intervencion; en este sentido, se disefia una caja
de herramientas como propuesta de educacion social, dirigida a las y los facilitadores que llevan
a cabo el proceso de Atencion y Tratamiento Psicosocial en la Reclusién de Mujeres de Bogota,
con el proposito de fortalecer la resocializacion de las personas privadas de la libertad y prevenir
la reincidencia en la conducta delictiva.

Esta caja de herramientas, se disefia a partir de la estrategia pedagdgica de animacién
sociocultural, la cual favorece la adquisicion de conocimientos y el desarrollo del uso critico e
ilustrado de la razén, por medio de la participacion, dinamizacion y vitalizacion de las
potencialidades de los sujetos y de los grupos. En este sentido, se plantean tres técnicas desde la
perspectiva de Ander-Egg (2000): la ludica, la formacion y la expresion artistica; las cuales estan
representadas en el material de apoyo, por tres herramientas: juego, cartilla y galeria de arte.

Lo que permite, consolidar un aporte al desarrollo de procesos interventivos en los contextos
penitenciarios y carcelarios, bajo una modalidad innovadora que rompe con los esquemas
tradicionales de intervencion y que igualmente, contribuye al desarrollo disciplinar y profesional

de Trabajo Social.

Palabras claves: Atencion y Tratamiento Psicosocial, Personas Privadas de la Libertad,

Educacién Social, Animacion Sociocultural, Resocializacion.



Abstract

The present work of degree gives account of a disciplinary research, that is located in the
modality of support material for intervention processes; In this way, a toolbox is designed as a
social education proposal, addressed to the facilitators who carry out the process of Psychosocial
Care and Treatment in the Women's Prison of Bogoté, with the purpose of strengthening the re-
socialization of the persons deprived of liberty and prevent a relapse in criminal behavior.

This toolbox is designed based on the educational strategy of sociocultural animation, which
favors the acquisition of knowledge and the development of the critical and enlightened use of
reason, through the participation, revitalization and vitalization of the potentialities of the
subjects and groups. In this sense, three techniques are proposed from the perspective of Ander-
Egg (2000): the playful, training and artistic expression; which are represented in the support
material, by three tools: game, booklet and art gallery.

What allows, consolidate a contribution to the development of interventive processes in the
prison and prison contexts, under an innovative modality that breaks with the traditional schemes
of intervention and that also contributes to the disciplinary and professional development of Social

Work.

Key words: Attention and Treatment Psicosocial, Persons Deprived of the Freedom, Social

Education, Sociocultural Animation, Resocialization.



Introduccion

El “Proceso de Prisionalizacion” es un fenomeno que se ha establecido a nivel mundial y
exige que la persona, por consecuencia directa de su estancia en algun establecimiento
penitenciario y/o carcelario, adapte su conducta y valores al conjunto de leyes que contiene la
subcultura carcelaria del pais; para Colombia se establece el Codigo Penitenciario y Carcelario
(Ley 65 de 1.993), modificado por la Ley 1709 de 2014. Para este Codigo se expidio el decreto
4151 del 2011 en el que se manifiesta que, el Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario,
ademas de “custodiar y dar efectivo cumplimiento a las disposiciones de la Justicia Penal”, debe
efectuar procesos a nivel psicosocial que contribuyan a potencializar las habilidades de la
persona privada de la libertad (PPL), mediante la garantia del acceso a una atencion bésica y un
tratamiento penitenciario fundamentado en los Derechos Humanos, tal como se establece en la

mision del Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario (INPEC).

Para dar cumplimiento a lo anterior, la institucién ha establecido el area de Atenciény
Tratamiento; en la cual se plantean estrategias para la resocializacion de las PPL, con el fin de
posibilitar la reintegracidn y adaptacion a la sociedad. Consecuentemente, se han propuesto los
“Lineamientos de Subdireccion de Atencion Psicosocial 2017-INPEC” los cuales contienen
aspectos de caracter conceptual, metodologico y técnico para la atencion y tratamiento

psicosocial de las personas privadas de la libertad.

A raiz de la experiencia vivencial de las profesionales en formacidn, en el campo de practica
profesional durante el segundo semestre del afio 2016 y primer semestre del 2017 se puede
afirmar que en la realidad actual de los centros penitenciarios y/o carcelarios del pais se
evidencia, que a pesar de la implementacion de dicho lineamiento, prevalece un modelo

punitivo, en el que no se contempla la prevencion del delito; aspecto que limita de manera



significativa la atencién y tratamiento psicosocial y por tanto, incide negativamente en la
perpetuacion de la reincidencia en la conducta delictiva; asi como en el hacinamiento en los
centros, la violacion de los derechos humanos, la insuficiencia de recursos (infraestructura,
materiales, econdmicos Yy financieros, recurso humano-profesional); por tanto, se dificulta el
cumplimiento de la mision institucional, la eficacia, sostenibilidad y viabilidad en la
implementacion del modelo de atencion y tratamiento, ademas del estancamiento de los

procesos dentro del Sistema Judicial Colombiano.

Situaciones estas, observadas y vivenciadas por las investigadoras a partir de la experiencia
en la realizacion del proyecto de investigacion denominado “Percepciones de las internas de la
Reclusion Nacional de Mujeres el Buen Pastor acerca de su futuro” (Carvajal,
Castafieda,Cendales, Chacon, Ibafiez, Ramirez, Silvera 'y Urrego, 2015) y del proyecto de
intervencion profesional “Familia: principal fuerza para mantenerse en pie entre los barrotes de

la Reclusion de Mujeres de Bogota” (Castafieda y Chacon, 2017).

Teniendo en cuenta las necesidades del contexto institucional y de esta poblacion, surge el
interés de realizar este trabajo de grado desde la perspectiva de Trabajo Social, asumiendo que
esta es una de las disciplinas que tiene como objetivo transformar el statu quo y que requieren de
direccion para avanzar en la construccion de la justicia social, la equidad, la emancipacion y el
bienestar comun. Se piensa, ademas, que es necesaria la intervencion del profesional de Trabajo
Social desde los diferentes escenarios socio-politicos, en este caso, el contexto penitenciario y
carcelario (Reclusion de Mujeres de Bogota), en los que la participacion y empoderamiento de
las mujeres privadas de la libertad, son factores claves para la construccion de una cultura que se
piense la cuestion social y que establezca principios, desde la pedagogia y la educacion, para

modificar aptitudes y actitudes que no permiten la consolidacion de una cultura incluyente.



De ahi, el interés del grupo de profesionales en formacién de continuar fortaleciendo el
proceso de Atencion y Tratamiento Psicosocial para la resocializacion y reincorporacion de las
PPL, mediante el disefio de una propuesta de educacion social, a partir de la modalidad de
material didactico, para este caso particular una “caja de herramientas”, que permita potenciar el

desarrollo de habilidades sociales y laborales en las PPL de la Reclusion de Mujeres de Bogota.



Justificacion
El presente trabajo de grado pretende, mediante la modalidad de “Desarrollo de un Proyecto
Investigativo Disciplinar o Interdisciplinar”, especificamente en la submodalidad de “Material
de Apoyo a los Procesos de Intervencion”, disefiar una propuesta de educacion social orientada a
fortalecer el proceso de atencidn y tratamiento de las mujeres privadas de la libertad de la
Reclusion de Mujeres de Bogotd, haciendo énfasis en la dimension social del individuo como un
factor clave en los procesos de resocializacion y de prevencion de la reincidencia en la conducta

delictiva.

A partir de este precepto, se busca potenciar las habilidades sociales y laborales de las
personas infractoras del delito; asi como afianzar las conductas positivas en relacion con
proyecciones a nivel de crecimiento personal, emprendimiento y empoderamiento; esto, como
estrategia fundamental para el acceso de la poblacion penitenciaria y carcelaria a un tratamiento
cimentado en la pedagogia, mediante procesos educativos que pretenden incidir de manera
significativa en la concepcion, estructuracion y reorientacion de un proyecto de vida, en el cual
no esté presente la infraccion de la norma (delito), como pretexto o argumento para el logro de

los objetivos personales, asi como el modus operandi de subsistencia en algunos casos.

Por lo anterior, se concibe la importancia de disefiar estrategias educativas que apoyen el
gjercicio de intervencion de los sujetos que los dirigen, teniendo en cuenta, que las dindmicas al
interior de los centros, requieren el repensarse constantemente los procesos desarrollados a nivel
psicosocial para el cumplimiento de una triada recurrente; por una parte, las necesidades de la
poblacion entendidas como objeto de intervencion; por otro lado, los requerimientos de la
institucion; y finalmente los limitantes — condicionantes estructurales para la atencion y

tratamiento.



Es por esto, que el disefio y elaboracidn de una caja de herramientas didacticas es una apuesta
para orientar la estructuracion y desarrollo de procesos de intervencion educativa para el Sistema
Penitenciario y Carcelario, pues plantea desde la innovacion, otras posibilidades de
acercamiento a la poblacion; asi mismo, brinda la posibilidad de viabilizar los procesos
educativos al favorecer el desarrollo y evaluacion de programas con actuaciones especificas
desde una metodologia de intervencion novedosa que invite al aprendizaje, la reflexion y la
autocritica como elementos que cualifican y enriquecen los repertorios de accion profesional del

Trabajo Social y de otras disciplinas de las Ciencias Sociales.

De este modo se reconoce que este material didactico es de vital importancia en la
construccidn teorica y conceptual de Trabajo Social, teniendo en cuenta que se busca mediante
una accién concreta dar relevancia a nivel tedrico, metodoldgico e investigativo de los procesos
de intervencion al interior de los centros penitenciarios y/o de reclusion; siendo esto
fundamental para la cualificacion de la praxis, al visibilizar la multiplicidad de ejes de accion y
afrontar mediante ello, la complejidad de la realidad social de este campo, en el cual se requiere
de la formulacion de propuestas orientadas a la mejora de la calidad de vida, la reivindicacion de

derechos y la reorientacion de los procesos vigentes en dicha direccion.

Ademas, esta propuesta adquiere relevancia, en tanto es una apuesta por el desarrollo de
potencialidades, habilidades y capacidades dirigidas a la PPL para su resocializacion y
reincorporacion a la vida en libertad, requerimiento esencial, en un pais como Colombia, que
demanda de la transformacion de la realidad frente al fendmeno de la reincidencia en la

conducta delictiva. El cual, como refiere INPEC (2017) desde su informe estadistico nimero 07:

Los porcentajes de poblacidn reincidente con respecto a la poblacion condenada en cada una de

las modalidades privativas de la libertad corresponden a: intramural 18,8% (de 79.331), domiciliaria



12,9% (de 31.183) y con control y vigilancia electrénica 17,8% (de 2.483), para un total de 17,3% (de

112.997 condenados (as). (pag.55)

Con base en esto, el presente trabajo de grado, se orienta a disefiar una propuesta de material
didactico - caja de herramientas, para brindar a las y los facilitadores vinculados a la Reclusién
de Mujeres de Bogota que orientan procesos de intervencion a nivel psicosocial, en el area de
Atencion y Tratamiento, una estrategia de educacion innovadora, ludica, creativa y de facil
acceso dirigida a las mujeres privadas de la libertad, para contribuir al desarrollo de sus procesos
de intervencion, reconocimiento de sus proyecciones y su concepcion como sujeto de derechos;
potencialicen sus habilidades sociales y laborales; puedan deconstruir, decodificar y resignificar
conductas y valores que aporten al proceso de resocializacion y prevenga la reincidencia de la

conducta delictiva.

Lo anterior, teniendo en cuenta que las profesionales en formacion han disefiado y ejecutado
proyectos sociales dentro de la Reclusion de Mujeres de Bogota, que han contribuido al
afianzamiento de vinculos afectivos entre la mujer privada de la libertad y su familia, asi como
conocer, de dicha poblacion, la percepcion del proyecto de vida-futuro- desde diferentes esferas.

Esto permite, ademas, cualificar el quehacer profesional en este campo de intervencion.

De ahi, que en este trabajo de grado se pretenda posibilitar alternativas de intervencion, con
poblacidn carcelaria, orientadas por el objetivo de la linea de investigacion e intervencién
“Sociedad y Construccion de Subjetividades”, la cual propone, segin Ramirez, Roa y Vives

(2015):

Fomentar procesos de formacidn, investigacion e intervencion en torno a temas y problematicas

relacionadas con la sociedad y la construccidn de subjetividades, con el fin de generar conocimientos



e incorporarlos a los marcos tedrico-practicos que orientan al quehacer profesional del trabajador
social. (pag. 8)

Asi mismo, se busca aportar a la consolidacion y desarrollo de la sub-linea “Trabajo Social
Socio-juridico y Forense” la cual “intenta profundizar en la comprension de los problemas de
convivencia e incumplimiento de las normas sociales y legales que presentan los sujetos, asi
como los procesos de resocializacion, reincorporacion, reeducacion, reinsercion social, inclusion
y de administracion de la justicia” (Ramirez, Roa y Vives, 2015, pag. 9); por esto, la importancia
de llevar a cabo procesos de educacion social, en el contexto penitenciario y carcelario, a partir

de estrategias que tengan impacto y logren su sostenibilidad en el tiempo.



Propositos
Proposito General
Disefiar una propuesta de educacion social que contribuya al fortalecimiento del proceso de
Atencidn y Tratamiento Psicosocial para la resocializacién de las PPL en la Reclusion de Mujeres
de Bogota.
Propositos Especificos.

e Brindar al area de Atencion y Tratamiento de la Reclusion de Mujeres de Bogota,
una caja de herramientas pedagdgicas que contribuyan al mejoramiento de las practicas de
intervencion psicosocial con las personas privadas de la libertad.

e Propiciar a las y los facilitadores del area de Atencion y Tratamiento de la
Reclusién de Mujeres de Bogota, estrategias didacticas para el fortalecimiento del
proyecto de vida, habilidades sociales y reconfiguracion de la subjetividad de las mujeres

privadas de la libertad.



Estado del arte

La construccion del estado del arte del presente trabajo de grado parte de la indagacion sobre
dos criterios de busqueda: revision bibliogréfica (trabajos de grado en las modalidades:
pregrado, especializacion, postgrado y maestria) y material didactico y/o de apoyo para los
procesos de intervencion, en el contexto penitenciario y carcelario de la Reclusion de Mujeres de
Bogota.

La busqueda se llevo a cabo en unidades académicas, tales como: Universidad de la Salle,
Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca, Universidad Nacional Abierta y a Distancia,
Universidad de San Buenaventura, Fundacion Universitaria Monserrate.De igual manera en
instituciones gubernamentales como: el INPEC y la Red de Bibliotecas a nivel nacional.

La busqueda permiti6 obtener un total de ocho trabajos de revision bibliografica, un material
de apoyo y dos materiales didacticos para los procesos de intervencion.

Dentro de los trabajos de revision bibliografica se encuentran ocho trabajos de grado,
realizados por profesionales en formacién quienes desarrollaron sus practicas profesionales en la
Reclusion de Mujeres de Bogota. (Anexo N° 1)

En cuanto a los materiales de apoyo y/o didacticos para procesos de intervencién en el
contexto carcelario, se encuentra el material de apoyo establecido por el Instituto Nacional
Penitenciario y Carcelario (INPEC) denominado “Lineamientos Subdireccion de Atencion
psicosocial 20177 que establece parametros a tener en cuenta para la planeacion de cada uno de
los programas, el seguimiento, el control y evaluacion en el marco de los procesos de Atencion y
Tratamiento.

Este material de apoyo esta dividido en dos partes:



La primera parte, hace referencia a la “Atencion Social” y expresa aquellos lineamientos en
pro de prestar servicios esenciales para el bienestar del interno durante el tiempo de reclusion,
con el objetivo de “ofrecer acciones protectoras mediante los servicios de salud, alimentacion,
habitabilidad, comunicacion familiar, desarrollo espiritual, asesoria juridica y uso adecuado del
tiempo libre, que prevengan o minimicen, hasta donde sea posible los efectos del proceso de
prisionalizacion” ( INPEC, 2005, pag. 11). Para esto, dentro de los lineamientos en atencion
social se encuentran adscritos los siguientes programas:

Nifios menores de tres afios, hijos (as) de internas en establecimientos de reclusion; programa
atencion a familia, programa de integracion social de grupos con condiciones excepcionales,
atencion al sector LGTBI; programa de atencion social; atencion e intervencion psicoldgica en el
sistema penitenciario y carcelario; desarrollo de practicas universitarias y pasantias; desarrollo
de investigacion cientifica y asistencia espiritual y religiosa.

La segunda parte de este material, comprende los lineamientos para el proceso de

“Tratamiento Penitenciario”, entendido segun el INPEC (2005) como:

Un conjunto de mecanismos, de construccion grupal e individual, tendientes a influir en la
condicion de las personas privadas de la libertad, mediante un sistema de oportunidades y el
aprovechamiento del tiempo de condena, para que puedan construir y llevar a cabo su propio proyecto
de vida, de manera tal que logren competencias, integrarse a la comunidad como seres creativos,

productivos y autogestionarios, una vez recuperen su libertad. (pag. 3)

Dentro de estos lineamientos (INPEC, 2017) se encuentran los siguientes programas:
Lineamientos para la operatividad del Consejo de Evaluacion y Tratamiento (C.E.T);
Lineamientos para la Implementacion de los Programas Psicosociales con fines de tratamiento
penitenciario; Lineamientos para la Operatividad de la Evaluacion, Seleccion, Asignacion,

Seguimiento y Certificacion de actividades validas para la redencion de pena: Junta de



Evaluacién de Trabajo, Estudio y Ensefianza (JETEE); Delinquir no Paga y Red Social de
Apoyo.

Para el fortalecimiento de algunos de los programas mencionados, especificamente los
psicosociales, se encuentran dos materiales didacticos que aportan para su ejecucion y son
descritos a continuacion:

En el caso del area Atencion Social se identifica el programa “Atencion a Familia”, un

programa que segun el INPEC (2005) tiene como objetivo:

Desarrollar procesos de acompafiamiento e intervencidn individual, grupal y/o familiar que
permita al interno(a) [persona sindicada o condenada privada de la libertad por orden judicial] y su
sistema familiar afrontar los efectos negativos del proceso de prisionalizacién e identificar actitudes
resilientes frente al mismo. (pag. 209)

Este programa cuenta con la cartilla “Familia: principal fuerza para mantenerse en pie entre
los barrotes de la Reclusion de Mujeres de Bogota”. Segun Castafieda y Chacon (2017), esta

cartilla responde al objetivo de :

Posibilitar el fortalecimiento de vinculos familiares de 60 internas de la Reclusion de Mujeres de
Bogota, a partir de la creacion de guias metodoldgicas que aportan a la reestructuracion del Programa
Atencién a Familia, estipulado en los lineamientos de la subdireccion de atencién psicosocial INPEC

2016 para que el proceso de resocializacion sea efectivo, en el primer periodo del afio 2017. (pag. 14)

A su vez, el area de Tratamiento Penitenciario cuenta con un material didactico para el
programa Mision Caracter que tiene como propo6sito, “incentivar y generar la construccion de
capital social y humano que pueda establecer mejores estandares de vida y de desempefio en
todos los niveles: personal, familiar, empresarial, institucional, comunitario y social” ( INPEC,
2017, pag. 9). El programa se desarrolla a través de una cartilla expresada en cuatro modulos,

con el objetivo de “transformar con un caracter comprometido y de alta exigencia ética, nuestro



mundo inmediato y abrir la construccion de cultura sana, productiva y prospera en todos sus
aspectos desde lo material hasta lo ético” ( INPEC, 2017, pég. 9).

Estos trabajos evidenciaron un especial interés en lo que implica resocializar a la persona
privada de la libertad, a partir de los procesos de educacion, en tanto que estos permiten
fomentar el potencial humano e incrementar los recursos personales de las mujeres para su
reinsercion social. En este sentido, la educacion se convierte en una oportunidad social de
formacion y desarrollo integral.

Asi mismo, en este rastreo bibliogréfico se visibilizan dos ejes que buscan fortalecer los
procesos desarrollados en la Reclusion de Mujeres, estudios de investigacion y/o intervencion
sobre el papel de la familia como estrategia de afrontamiento y la importancia del desarrollo de
habilidades individuales y sociales.

Por otra parte, se puso en evidencia la necesidad e importancia de fortalecer en las internas la
capacidad de afrontamiento como estrategia para la comprension y vivencia de la privacién de
su libertad. Asi, como brindarles herramientas para la construccion y consolidacion de un
proyecto de vida individual y familiar; también el desarrollo de habilidades individuales y
sociales que faciliten la capacidad de actuar con comportamientos positivos frente a la sociedad,
favoreciendo su readaptacion social y desarrollo personal.

El fortalecimiento de estos aspectos hace relevante el interés del grupo de investigacion y la
propuesta de un material didactico que contribuya, a partir de la educacion, a la resocializacion
de la interna. A su vez, procurando experiencias de aprendizaje innovadoras que resulten de su
interés y potencien conocimientos y habilidades, asi como la promocidn de la expresion y la

creacion.






Referente Teorico
Referente Conceptual

Para la fundamentacion teorica de este trabajo de grado, se proponen las siguientes categorias
conceptuales: Intervencion Profesional de Trabajo Social, Resocializacion de las Personas
Privadas de la Libertad, Proyecto de Vida, Habilidades Sociales y Reconfiguracion de la
subjetividad.

Intervencion Profesional de Trabajo Social.

Historicamente las problematicas sociales emergentes, han demandado una postura de accion
colectiva, como respuesta a la necesidad de establecer mecanismos de transformacién en una
serie de acontecimientos negativos que se presentan constantemente en el marco de la
coexistencia en sociedad.

Es bajo este precepto, que se fundamenta la intervencién de Trabajo Social como profesion,
en un accionar que asume la realidad social desde la relacién, interaccién y contacto con la
sociedad y la multiplicidad de acontecimientos que alli se suscitan; asi como, la construccién
epistemoldgica, tedrica, conceptual y metodolégica de procesos de intervencion para la
consolidacién del conocimiento aplicado.

Por tanto, en aras de ubicar y reconocer el quehacer de la profesion en el contexto para el cual
esta propuesto el presente trabajo de grado, es fundamental en un primer momento, abordar el
Trabajo Social Socio- Juridico y Forense, en tanto que esto permitird establecer los referentes
histdricos que sustentan la razon de ser del ejercicio profesional en el contexto penitenciario y
carcelario; para luego, en un segundo momento, abordar el rol del Trabajador Social en los

espacios de privacion de la libertad, a manera de conceptualizar la intervencion en la actualidad.



Trabajo Social Socio Juridico y Forense.

El Trabajo Social socio- juridico y forense, cuenta con una amplia historicidad en relacion a
las précticas llevadas a cabo en el transcurso de la profesionalizacion de Trabajo Social; de
manera que para el entendimiento del desarrollo de este campo de accion, resulta fundamental
retomar su origen, haciendo énfasis en conocer cual fue la necesidad social de constituir un
accionar especifico de Trabajo Social en el campo socio-juridico, puesto que se considera
necesario en el marco del trabajo de grado, establecer claridades en relacion a como se desarrolla

el ejercicio profesional en la actualidad.

De modo que, en un rastreo por la historia misma de la profesion, retomando lo planteado por
Ponce de Ledn y Krmpoti (2012) es posible considerar que los primeros inicios en este campo se
despliegan desde las contribuciones de pioneras como Mary Hellen Richmond, Laura Jane
Adams, Dorothea Linde Dix, Julia Cliford Lathrop, Jessie Taft y Virginia Robinson, las cuales

efectuaron intervenciones que sentaron las bases estructurales de este campo profesional.

Estas seis pioneras quienes para su época buscan desligarse del ejercicio filantropico y de
caridad, y trascender hacia la defensa y reivindicacién de los derechos civiles, politicos y
laborales, tanto de las minorias, la infancia y la adolescencia, incursionan en escenarios ligados
al ambito del derecho, esto como una estrategia de resolucién de las necesidad latentes de la
poblacion, con lo que se logra desde alli reconocer un campo de accion para Trabajo Social

ligado a escenarios juridicos.

Como resultado de esto, es posible hoy en dia retomar aportes como los de Julia Cliford, la
cual cumple un papel fundamental en trabajo social socio- juridico y forense por ser participe de

la creacion del sistema penal juvenil de EE.UU, ademas de ser la precursora de las leyes de



proteccion de la nifiez. lgualmente, destacar la importancia de Jessie Taft, quien desarrollo
investigaciones referidas a las mujeres que delinquen, la prostitucion y las carceles, sumado a
que junto a Virginia Robinson hacen parte de la profesionalizacion y modernizacion del sistema
de adopcion. A su vez se hallan los aportes imprescindibles de Dorothea Lynde, quien propuso
cambios en el funcionamiento de establecimientos publicos como los hospitales, orfanatos,
almshouse y cérceles, siendo en este ultimo desde donde se constituyen los antecedentes mas
importantes de la practica de Trabajo Social en el &mbito penitenciario, pues es ella quien

incorpora criterios cientificos, de racionalidad y de humanizacién en dicho contexto.

Igualmente, Lovo, Martinez, y Najarro (2012) rescata los aportes trascendentales de las

siguientes pioneras:

Lawyer Florence Kelley (1859-1932) quien fue una de las fundadoras del Trabajo Social
Forense. Labor6 en una agencia gubernamental legal con una cruzada relacionada con nifios(as) en
condicion de explotacion laboral. (...) Sophnisba Breckinridge (1866—-1948), quien promovié la
inclusién sobre aspectos legales en el curriculo de formacion de Trabajadores(as) Sociales en la

Escuela de Trabajo Social de la Universidad de Chicago. (pag.15)

De alli, posteriormente como lo mencionan estos mismos autores:

En la mayor parte de las escuelas profesionales de Trabajo Social, se incluian cursos de derecho
y las practicas de campo usualmente se llevaban a cabo en juzgados, carceles, oficinas de asistencia
legal y oficinas privadas de derecho. De esta manera, los(as) Trabajadores(as) Sociales una vez
graduados(as), se integraban a trabajar en el sistema judicial, donde inicialmente se les solicitaba que
evaluaran los riesgos y beneficios de mantener a un ofensor en una comunidad y se les solicitaba que

prepararan informes de investigacion preliminar. (pag.16)

Por tanto, se logra esclarecer que las primeras intervenciones que se desarrollaron en este

campo se dieron desde la constitucién misma de la profesion, en la cual académica y



disciplinariamente se llevaron a cabo propuestas sociales para el abordaje de las disyuntivas
humanas en los contextos socio-juridicos, los cuales surgen en gran parte como respuesta a
requerimientos de corte legal, aportando asi a estructurar los primeros pasos que construyen esta
practica social en la actualidad.

Ahora bien, analizando el caso especifico de Colombia en la incursion de Trabajo Social en el
campo Socio- Juridico, inicia en “1998 con el Trabajo Social en clinica forense, adscrito al
Instituto de Medicina Legal, interviniendo en el area penal en aspectos relacionados con
violencia intrafamiliar, violencia sexual, maltrato infantil, asi como lesiones personales y
homicidios en &mbitos domésticos” (Lovo, Martinez, y Najarro, 2012, pag. 16).

En la actualidad se adscriben ademas de lo anterior, diversidad de campos en los que se
realizan intervenciones de corte socio-juridico, cabe destacar, las aportaciones que hacen en la
produccion de conocimiento a Rubén Dario Garzon y Angela Maria Quintero desde el peritaje
socio- familiar en aras de fundamentar disciplinariamente un campo propio como lo es el
Trabajo Social Socio-Juridico y Forense.

Por lo antedicho y con la intencion de establecer una especificacion conceptual que sirva para
despejar dudas acerca del término forense en el campo socio juridico actual, se hace necesario

precisar lo que se entiende por el término. Para Ponce de Leon y Krmpotic (2012) este:

Forense proviene del latin, forensis, foro. Refiere a los tribunales y sus audiencias, al sitio en el
los magistrados escuchan, leen, juzgan y deciden. Hablar de lo forense nos lleva a situarnos en las
actuaciones profesionales que en algiin momento pasaran por el tribunal o por el juez para que defina,

de acuerdo con la ley, una determinada situacion. (pag. 25)

En cuanto a la conjugacion del concepto forense con el Trabajo Social, en su consolidacion
como Trabajo Social Forense (TSF) Garzon (2010), lo define en términos de “Un Trabajo social

Forense que responde a las cuestiones de las autoridades penales y civiles, en el marco de las



amenazas o trasgresiones de los derechos reconocidos dentro de la Carta Constitucional”
(Péag.54).
Mientras que Quintero (2014), lo asume en terminos de disciplinariedad como:

El TSF que posee, desde sus origenes, los fundamentos conceptuales, metodoldgicos y técnico-
instrumentales, profundizando en los enlaces-socio-juridicos y en los dispositivos constitucionales y
legales, que le confieren un cariz obligatorio, desde una perspectiva integral, holistica, que estudia,
analiza e interviene en las relaciones eco sistémicas. Es decir, no solo los vinculos intrafamiliares, sino
también los sistemas méas amplios en que se desenvuelve: escuela, trabajo, justicia, comunidad y
cualquier otra interaccién social. Incluyendo, la relacion de ayuda del operador juridico y la exigencia

de percibir el pensamiento de las personas en el contexto de diversas narraciones posibles. (pag. 44)

Por otro lado, puede caracterizarse al Trabajo Social Forense en el marco de su campo de

intervencion, desde lo planteado por Ponce de Ledn (2014), quien afirma que este se ubica en:

Los sistemas de administracion de la justicia (a través de la practica pericial, asesorias,
intervenciones prejudiciales etc.) o fuera de ellos (proteccion y efectivizacion de derechos en la
comunidad civica, problematizacién y promocion de nuevos derechos etc.). Tanto dentro, como fuera
de los sistemas de administracién de justicia los trabajadores sociales forenses cumplen con su funcion
de asesorar, evaluar, ser testigos o peritos en aquellas situaciones que se encuentren incluidas en la

narrativa del derecho, sea que se encuentren judicializadas o no. (pag.4)

Por consiguiente, la primera claridad acerca del Trabajo Social Forense en el campo socio-
juridico se da especificamente en la concepcion que se tiene del mismo, por lo que se hace
necesario desligar la practica profesional forense del &mbito mortuorio, como también del
precepto erroneo de encasillarla exclusivamente al terreno pericial, debido a que el Trabajo
Social Forense como préctica profesional es mucho mas amplio, en el sentido que asume como
tarea general la ejecucion de la funcion social del derecho, al reconocer que este va mucho mas

alla de escenarios de disputa legal, como por ejemplo y solo por mencionar algunos, el disefio y



ejecucion de politicas publicas, la promocion de lo publico, estrategias de organizacion civil,
defensa social, reivindicacion de derechos y reclamos politicos.

Por ello, no es de extrafiarse que “en los ultimos cuarenta anos los colegas latinoamericanos
han logrado ocupar valiosos espacios profesionales en los sistemas de administracion de justicia,
ganando el respeto de magistrados, funcionarios, otros profesionales y operadores de diversa
naturaleza” (Ponce de Leon y Krmpotic, 2012, pag. 3); lo que ha permitido ganar terreno a nivel
de construccion de la profesion, en la medida que se hace necesario y pertinente su intervencion,
al ser fundamental para identificar las problematicas de las personas en contexto, desde el
respeto por los derechos humanos y la justicia social.

Esta premisa conlleva a entender que la multidisciplinariedad de la intervencion profesional
“va mas alla de vocablos o discursos tedricos, es una vision del mundo incluyente,
probabilistica, compleja, holistica, para entender que los dilemas humanos requieren el concurso
de diferentes areas para estudiarlos, comprenderlos e intervenir” (Quintero, 2014 , pag. 70). En
este sentido, es una intervencion transformadora que integra las teorias bajo las que se sustenta,
con el fin de articular el ambito socio juridico como un proceso y construccion social de las
situaciones que emergen en el contexto.

Por ende, el Trabajo Social Socio Juridico Y Forense en el contexto penitenciario y
carcelario, se liga directamente con la demanda social de profesionales que comprendan la
funcionalidad del derecho social en aras de otorgar una intervencion cimentada en la
reivindicacion y promocion de derechos. Esta accion forense requiere en este sentido de un
enfoque y articulacion socio-juridicos permanentes, en la medida que la ley puede ser pensada
como un medio para la restitucion de los derechos. Igualmente, resulta ser esta practica acertada

al intervenir directamente con la poblacion privada de la libertad, debido a que existe un topico



alto de materia a desarrollar dentro de su actuacion en los procesos de resocializacion,
reincorporacion de la persona privada de la libertad; prevencion del delito; intervencion familiar
en contextos de encierro y en general el estudio de la problemética social que contribuye a la

perpetuacion del delito.

Contexto penitenciario y carcelario: el rol del trabajador social en los espacios de privacion
de la libertad.

Con respecto a los planteamientos ya mencionados, se hace fundamental establecer que la
intervencion profesional en estos contextos, se encuentra permeada por las l6gicas del INPEC,
en tanto, que este, es la instancia designada estatalmente para “contribuir al desarrollo y la
redefinicion de las potencialidades de las personas privadas de la libertad, a través de los
servicios de tratamiento penitenciario, atencion basica y seguridad” ( INPEC, 2017, pag. 3).

Al respecto, Faleiros (1986), plantea que:

Las instituciones sociales son organizaciones especificas de politica social, ain cuando se
presenten como organismos auténomos y estructurados en torno a normas y objetivos manifiestos.
Ellas ocupan un espacio politico en los nudos de las relaciones entre el Estado y la sociedad civil. Son
parte de la red del tejido social implementado por las clases dominantes para atrapar el conjunto de la
sociedad. (pag. 9)

De igual manera, el autor aduce que en el proceso de la reconceptualizacién al

Desvincularse de la préctica reconceptualizada en las instituciones (...) se puede identificar que la
principal falla del movimiento tal vez haya sido la de sobreestimar la fuerza de la critica sin tener en

cuenta la resistencia en el proceso de cambio institucional. (pag. 7)

Debido a esto, se da la interpretacion de los campos institucionales en la intervencion, desde
la dicotomia, entre la lucha por la autonomia y el criterio profesional, de frente a las l6gicas de

obstinacion de las instituciones, por la adaptacion y/o reestructuracion de las practicas desde la



modernizacion y las transformaciones sociales, por lo cual preexiste una postura de dominacion
respecto al rol del Trabajo Social.

Bajo este precepto, se reconoce que la mayoria de los profesionales de las ciencias humanas y
sociales en este contexto, terminan por operativizar el ejercicio profesional desde el
mecanicismo de acciones interventivas. Es decir, que, el trabajor social se ahonda en una
institucion en la que el control de los individuos se basa en el poder, el cual es inherente a la
formacion que recibe el cuerpo que custodia y vigila a las PPL; con lo que pareciese que los
profesionales, al atender la demanda inata de la “Atencion y Tratamiento” recaen en estas
logicas de poderio en las que se mueve la institucionalidad, por lo que terminan siendo
ejecutores de lo establecido.

En esta realidad, se asume el ejercicio profesional con una serie de limitantes, al considerar
que a nivel social se desconoce la necesidad de replantear la ejecucion del modelo penitenciario
y carcelario, aunque ain no se logran resultados contundentes para la trasformacion positiva de
la problematica, y por el contrario se incrementa la conducta delictiva, asi como la reincidencia.
El incentivar la cultura punitiva como medio de castigo deja como resultado unos lineamientos
sobre los cuales se fundamenta el ejercicio de los profesionales y se asumen metodolégicamente
desde un enfoque conductual.

Al respecto, Kouyoumdidian y Poblet (2010), manifiestan que:
El paradigma positivista de la rehabilitacion social sigue vigente en el discurso penitenciario.
Este «tratamiento penitenciario» se reconoce como cientifico e invita a otros saberes a participar en
esta tarea rehabilitadora y resocializadora. La medicina, la psiquiatria, la psicologia y el trabajo social
suelen sumarse con un objetivo claramente terapéutico. (pag.3)

No obstante, ante este panorama en el que pareciese que la intervencion, fuera una simple

ilusion, en pro de la operativizacion de lo establecido, es necesario, interpelar esta postura dando



relevancia a los planteamientos etico-politicos de los profesionales de Trabajo Social a la “ética
como un espacio de reafirmacion de la libertad, por lo tanto,como posibilidad de negacion de los
valores mercantilistas, autoritarios, utilitarios e individualistas que funden la moralidad
dominante en la sociedad capitalista” ( Seminario Internacional de Trabajo Social PARANA,
2003, pag. 4).

En este sentido, un trabajador social debe evitar desarrollar su labor profesional en “funcion
del proyecto burgués, dirigido a reproducir las relaciones capitalistas entendiendo esa
instrumentalidad como respuesta profesional para implementar politicas sociales con capacidad
de comprension de los intereses hacia los cuales, van dirigidas las acciones profesionales”
(Valencia, 2014, pag. 119), sin justificar las formas mecanicas en su actuar; por el contrario,
debe de ser critico respecto a las acciones, a todas las oportunidades y posibilidades de proponer
acciones que deslegitimen la propuesta estatica de ejecucion de la atencién y tratamiento al
desmitificar los procesos de atencion lineal.

De esta manera, es necesario, la aceptacion de la complejidad de la realidad de dicho campo,
en el cual, no se debe desconocer el rol de mediador en la correlacion de fuerzas entre el Estado
y la poblacion beneficiaria, pues es desde esta ldgica del reconocimiento que se hace una
apuesta a la autonomia profesional, teniendo como base la fundamentacion ética para generar

cambios en la poblacion atendida y en las estructuras de poder.



Resocializacion de las personas privadas de la libertad.

El proceso de resocializacion como fin ultimo de la privacion de la libertad, es el sustento
sobre el que se estructura el modelo penitenciario y carcelario colombiano en la actualidad. En
un recorrido por la legislacion colombiana se identifica que dentro de la regulacién de ejecucion
de la pena privativa de la libertad, la resocializacion aparece como propésito del tratamiento
penitenciario, tanto en la Ley 65 de 1993 al mencionar que la finalidad de dicho tratamiento es
alcanzar la resocializacion del infractor de la ley penal, asi como en el Cédigo Penitenciario, en
el que se menciona como objetivo de dicho tratamiento el preparar al condenado mediante su
resocializacion para la vida en libertad.

Por lo anterior, resulta pertinente realizar un analisis riguroso del termino resocializacion,
puesto que es este esencial para el accionar de todos los centros penitenciarios y carcelarios en
su atencién y tratamiento; accionar, en el que Trabajo Social y el presente trabajo de grado
pretenden situarse. En este sentido, se intenta establecer un acercamiento tedrico en cuanto a la
conceptualizacion, fundamentacion y ejecucién del precepto en el contexto penitenciario y
carcelario colombiano, teniendo en cuenta que de alli parten los objetivos del presente trabajo de
grado.

Es asi, como en un primer acercamiento al termino resocializacion en su definicion, se
contemplan una serie de términos afines, los cuales en algunos casos son utilizados como
sinbnimos, entre ellos encontramos conceptos como: reinsercion y reincorporacion, todos ellos
acompariados del prefijo “re”, el cual expresa repeticion, “volver a”, lo que, deja en entrevisto

un engranaje de conceptos que se relacionan entre si en la practica de la atencion y tratamiento,



que no son iguales conceptualmente hablando, pero que si comparten elementos esenciales a
desarrollar en las personas privadas de la libertad, como estrategia para la no repeticion de la
conducta delictiva.

Y aunque, en este proyecto se retoma en mayor medida el termino de resocializacion es
pertinente establecer la diferenciacion de reinsercion y reincorporacion, palabras que como ya se
menciond son distintas, pero cuentan con significados comparables cuando se refieren al
contexto penal. Algunos autores aluden mayores diferenciaciones entre el uno y el otro, sin
embargo todos establecen semejanzas en relacion a la integracién en la sociedad de la persona
privada de la libertad, al cumplir su pena, creando condiciones Optimas para que retome su vida
en libertad. Para este caso y en aras de situar un concepto en especifico, se retoma el
planteamiento de Mena (1998) quien plantea que como reinsercién se entiende como “la
reintegracion del delincuente a una convivencia social ajena a la préctica del delito. Esa
convivencia estd basada en los principios democraticos, y en el respeto a los derechos y
libertades fundamentales™ (citado por Guillamondegui, 2010, pag. 29)

Con base en este planteamiento, se aborda el termino resocializacion con mayor amplitud sin
riesgos de caer en confusiones. Por lo tanto, cuando se habla de resocializacion se reconoce su
origen, como una necesidad del poder punitivo y de la misma sociedad de legitimar un modelo
en el que la finalidad de la prisionalizacion, no sea exclusivamente la privacion de la libertad, el
castigo, la represion, la vigilancia y el aislamiento. Bauman(2000) (citado por Villamil, 2017)
precisa que la nocion de resocializacion en el sistema penal, inicia a partir de las estructuras
panopticas, las cuales son entendidas como edificios construidos para que, desde un solo punto,
pudiera vigilarse todo su interior, siendo asi, como mediante del planteamiento de este modelo,

se establecio un control social fundamentado en el orden, el disciplinamiento y la vigilancia;



sumado, a la pretension de reconfigurar el comportamiento y la conducta de las personas
privadas de la libertad.

A pesar de que el pandptico se instaura como una politica de control social, se posiciona
igualmente con un carécter reformador basado en la educacion, pero ciertamente, con el objetivo
de moldeamiento de las personas, bajo canones de comportamiento funcionalistas al sistema; es
de esta forma, como se inicia a madurar un mecanismo por el cual se modifican conductas y
comportamientos para configurar nuevas subjetividades. Esta resocializacion, se plantea
discursivamente en palabras de Racca (2014) “con la promesa de abolir la reincidencia,
disminuir el delito y por ende, reestablecer el orden social” (pag. 1).

De alli, que ocurra una trasformacion del sentido inicial de la funcionalidad de las carceles,
exclusiva a la custodia y vigilancia del infractor, al admitir otras practicas como cumplimiento
de la pena, como: el estudio, el trabajo, la vinculacion social, el buen comportamiento etc. A su
vez, y a raiz de todas estas transformaciones se origina el sistema penitenciario como lo
conocemos desde la normatividad descrita al inicio, cuyo objetivo principal es la resocializacion
y el cual se fundamenta bajo “el axioma que equipara el tiempo con la posibilidad de
produccion, nace también la inversion temporal del castigo; asi, la utilidad reformista no busca
borrar el delito, sino prevenir que se repita” (Racca, 2014, pag. 13).

En este sentido, se concibe en términos de este trabajo de grado la resocializacion en términos

de lo planteado por Guillamondegui (2010) como:

el proceso que se inicia con la estancia del condenado en prision, mediante el cual el equipo
interdisciplinario profesional, con la colaboracidn del personal penitenciario y previo consentimiento
del interno, procura que este pueda tomar conciencia de la génesis de su comportamiento delictivo

pretérito y de sus implicancias personales, familiares y sociales presentes y futuras, con el propésito



de fomentar y consolidar su capacidad de convivir en sociedad respetando la ley penal en lo sucesivo.
(pég. 13)

Por lo tanto, se asume una postura en la que la resocializacion, desde su utopia y con todas las
limitaciones a las que se enfrenta, parte de la libertad de cada persona, de tomarla como opcién
transformadora de su vida, pues, asi se encuentre planteada como objetivo fundamental de la
normatividad, la institucion y en general la sociedad, el funcionamiento de esta estrategia parte
en un primer momento del consentimiento y la autonomia de cada persona de transformar,
potencializar y mejorar las condiciones individuales y sociales, como una opcién de establecer
nuevas perspectivas frente a un proyecto de vida acorde con el respeto al orden y las normas
para poder retornar a una vida en la sociedad.

Proyecto de Vida.

El INPEC, dentro del Modelo del Sistema Progresivo, se plantea la necesidad de establecer en
las diferentes fases del Tratamiento Penitenciario, razones para que la persona privada de la
libertad encuentre su Sentido, Estilo, Calidad y Proyecto de Vida (SECAP); puesto que, al conferir
un significado, a partir de cuestionamientos personales del por qué y para qué de su existencia,
reflexione sobre su pasado, presente y futuro.

De este modo, el presente trabajo de grado busca contribuir al SECAP, a partir del disefio de
una propuesta de educacion social que incida de manera significativa en la concepcion,
reestructuracion y reorientacion del proyecto de vida en las personas privadas de la libertad; asi
mismo, que fortalezca los procesos de resocializacion y reinsercién social y con esto, se logre
disminuir la persistencia, de las personas privadas de la libertad, en la infraccion de la norma como
pretexto o0 argumento para alcanzar sus objetivos personales, asi como el modus operandi de

subsistencia en algunos casos.



Por esta razon, es pertinente comprender el significado etimolégico de la palabra “Proyecto de
Vida” como lo refiere Rozo y Ovalle (2013) “Pro: hacia adelante, en favor de. Yectar: lanzar,
dirigirse a” (pag. 18); es decir, que parte de una pretension determinada para lograr un objetivo a

futuro y representa, en palabras de D" Angelo (2006):

La estructura que expresa la apertura de la persona hacia el dominio del futuro, en sus
direcciones esenciales y en las areas criticas que requieren de decisiones vitales. De esta manera, la
configuracion, contenido y direccion del Proyecto de Vida, por su naturaleza, origen y destino estan
vinculados a la situacidon social del individuo, tanto en su expresion actual como en la perspectiva
anticipada de los acontecimientos futuros, abiertos a la definicion de su lugar y tareas en una

determinada sociedad. (pag. 3)

Asi mismo, es pertinente considerar que, en el proceso constitutivo del proyecto de vida, esta
vinculada directamente la subjetividad del individuo y las relaciones e interacciones que
establece en el &mbito social al que pertenece; siendo estos factores, claves para establecer la
busqueda del sentido de vida que se concibe como la fuerza fundamental para todas las
personas; sin embargo, como lo refiere Grijalba (2015), se reconoce que “no es el mismo para
todos los seres humanos, pues cada uno ha de hallarlo en funcién de sus propias circunstancias y
en funcion de sus propios objetivos en la vida y sus posibilidades” (citado por Carvajal et al.,
2016, pag. 30); en las diferentes dimensiones: individual, familiar y social.

Con lo anterior, se interpreta que el sentido de la vida de cada sujeto es particular, Gnico y
especifico; por lo cual, es necesario partir desde éste para llevar a cabo la construccion,
consolidacion y cumplimiento del proyecto de vida; el cual, como lo refiere Beltran, Jiménez y
Ortegdn (2002), se deben considerar premisas tales como: “tener metas claras (objetos de vida);

tener deseos de construir (motivaciones) y tener conocimientos en término de conciencia de lo



que se hace” (citado por Carvajal et al., 2016, pag. 32); ademas, se debe tener en cuenta,

propositos cronoldgicos, tal como lo menciona Arango y Meza (2002):

Un propésito desde el pasado: se constituye de las experiencias de la vida donde se puede
encontrar respuesta a la manera como la persona se ve a si misma (autoimagen), se concibe asi misma
(autoconcepto) y se quiere a si misma (autoestima).

Un proposito en el presente: el cuél es el punto de apoyo en donde el individuo hace uso de su
autonomia y libertad, y en donde a la vez se compromete consigo mismo para que su ideal se haga
realidad, sin olvidar lo que él es.

Un propésito hacia el futuro: el proyecto de vida genera una tensién hacia el futuro, pone de
relieve las expectativas del porvenir, pero es aqui donde se ejerce mayor responsabilidad, ya que el
futuro es visto como el tiempo que se constituye desde el presente. (Citado por Carvajal et al., 2016,
pag. 32)

En este sentido, se puede comprender que en si misma, la vida es un constante proyecto en el
que es necesario que el sujeto tome en cuenta las experiencias que lo han construido y pueda
validarlas desde el auto-reconocimiento, para dar cuenta de las caracteristicas y capacidades que
posee en la actualidad, y con ello, desde la autonomia y la libertad, asumir responsabilidades que
contribuyan a alcanzar lo deseado, sin desconocer las tenciones e incertidumbres que se pueden
presentar.

Habilidades Sociales.

El ser humano es un ser social por naturaleza, es por esto, que la comunicacion interpersonal
es una actividad fundamental para el desarrollo de las relaciones sociales, pues, constantemente
se esta en interaccion, bien sea a nivel individual o grupal, emitiendo conductas aceptadas o

rechazadas por la sociedad que determinan en cierta forma el papel que se cumple en esta; es asi,

como la adquisicion de habilidades sociales resulta fundamental para el transitar por la vida.



En esta categoria, se pretende abordar aspectos de carécter conceptual, teérico y
metodoldgico, que permiten describir la perspectiva desde la cual se fundamentan las
habilidades sociales. En primer lugar, se presenta una aproximacion conceptual, luego se
esbozan algunos enfoques y un modelo teérico, que, para el caso especifico de este trabajo de
grado, es el modelo del aprendizaje social, dada la intencionalidad que se plantea (propuesta de
educacidn social) y por Gltimo se abordara una clasificacion o tipologia de las habilidades

sociales, considerada pertinente segln la poblacion abordada (mujeres privadas de la libertad).

Aproximacion Conceptual.

Las habilidades sociales no tienen una Unica definicién, en tanto, no existe un criterio

absoluto que las defina, segun la opinién de Caballo (2007):
la carencia de una definicion universalmente aceptada, una variedad de dimensiones que no acaban
de quedar establecidas, unos componentes seleccionados segun la intuicion de cada investigador y la
falta de un modelo que guie la investigacidn, hace que exista una aproximacién conceptual mediada
por intereses comunes. (pag. 1)

Ademas, Meicheribaum, Butler y Grudson (1981), opinan que existe gran cantidad de

aspectos que determinan una conducta socialmente habilidosa, pues afirman que:

Es imposible desarrollar una definicion consistente en competencia social, puesto que esta es
parcialmente dependiente del contexto cambiante. La habilidad social debe considerarse dentro de un
marco cultural determinado, y los patrones de comunicacién varian ampliamente entre culturas y
dentro de una misma cultura, dependiendo de factores tales como la edad, el sexo, la clase social y la
educacion. (Citado por Caballo, 2007, pag. 3)

De esta manera, segun el autor, la conducta estimada adecuada en una situacion, puede no
serlo en otra, pues, el ser humano contribuye de acuerdo a la situacion en la que se encuentre,
con aspectos como: creencias, valores, capacidades cognitivas y un estilo propio de interaccion.

Sin embargo, aungue existan gran variedad de elementos que determinan el concepto de



habilidad social, siempre existen ciertas conductas que logran una respuesta normalmente
favorable. Es por esto, que algunos autores definen el concepto, teniendo en cuenta la expresion
de la conducta (opiniones, sentimientos, deseos) mientras que otros, aluden a las consecuencias
que implica el tener unas inadecuadas habilidades sociales, refiriendose al refuerzo social.

Para el caso que compete a este trabajo de grado, se tienen en cuenta definiciones que
resaltan el ultimo aspecto, considerando el refuerzo social como una caracteristica fundamental
para el desarrollo de las habilidades sociales, pues “disponer y manifestar un repertorio
adecuado de habilidades sociales hace que la persona obtenga mas refuerzo de su ambiente, y
permite también que la interaccidn proporcione satisfaccion a quienes forman parte de esta”
(Alonso, 2005, pag. 24).

Es asi, que la habilidad social es definida segun Kelly (1982) como “un conjunto de
conductas identificables, aprendidas, que emplean los individuos en las situaciones
interpersonales para obtener o mantener el reforzamiento de su ambiente” (citado en Rojas
2010, pag. 228). Ademas, puede ser concebida como lo afirma Libert y Lewinsohn, (1973) como
“la capacidad compleja de emitir conductas que son reforzadas positiva o negativamente y de no
emitir conductas que son castigadas o extinguidas por los demas” (citado por Rojas,2010, pag.
227), conceptos que aluden a la expresion de la conducta como habilidad que puede ser
reforzada.

Asi también, la probabilidad de ocurrencia de cualquier habilidad en cualquier situacion
critica esta determinada por factores ambientales, variables de la persona y la interaccion entre
ambos. Al respecto, Caballo (2007), refiere, que es importante reconocer la existencia de

componentes de la habilidad social:

*Una dimension conductual (tipo de habilidad): Las habilidades sociales son conductas que emite

un individuo dentro de un contexto social y en el cual es capaz de expresar emociones, sentimientos,



deseos, derechos etc. de forma adecuada, respetando siempre la opinidn y conducta de los demas. Su
objetivo seria la potenciacion de las consecuencias favorables y la minimizacion de las desfavorables.

Los componentes conductuales que engloban esta dimensién son: componentes verbales, no
verbales, paralingtisticos y mixtos.

*Una dimension personal (las variables cognitivas): Se debe reconocer la importancia de los
ambientes y las situaciones como factores determinantes en los pensamientos, sentimientos y acciones
de los individuos, pues, sus conductas son determinadas segln la manera en que selecciona las
situaciones, los estimulos y acontecimientos y como los percibe, construye y evalla en sus procesos
cognitivos. (pag. 31)

De manera que, las habilidades sociales favorecen la gestion de las relaciones con el otro,
ayudan a satisfacer necesidades y se desarrollan a lo largo de la vida. Es por esto, que poseer
unas adecuadas habilidades sociales, aumenta el bienestar y la calidad de vida, pues son
herramientas basicas para garantizar la supervivencia del ser humano y mas aun, en contextos en
los que se hacen mas necesarias, como es el caso, de la poblacién carcelaria, que exige un mayor
desarrollo y fortalecimiento de estas, en tanto que estas permiten, en palabras de Garcia V. A.,
(2014):

La adquisicion de valores normalizados y la pérdida de los habitos que les han llevado a esa

situacion, lo que conlleve a estas personas a vivir pacificamente en la sociedad, respetando la ley y

siendo de utilidad para la sociedad y para ellos mismos, lo que les ayudara a no reincidir. (pag. 14)

Modelo de Aprendizaje Social.

El campo de las habilidades sociales es abordado desde diferentes enfoques tedricos, que
determinan la forma apropiada de concebir su entrenamiento, pues es un campo de accion
estudiado a partir de diferentes perspectivas, entre estas, la mas significativa, la psicologia, con
sus dos vertientes : la psicologia clinica y la psicologia social, con una fuerte presencia en esta

altima , desde la psicologia social, se aporta al area de las habilidades sociales, en tanto tiene



que ver con el analisis de las relaciones interpersonales, indicio constatado segun Ovejero

(1990), en seis premisas, en las que subyacen al entrenamiento de las habilidades sociales:

1. Las relaciones interpersonales son importantes para el desarrollo y funcionamiento
psicoldgico.
2. La falta de armonia interpersonal puede contribuir a conducir a disfunciones y

perturbaciones psicoldgicas.
3. Ciertos estilos y estrategias interpersonales son mas adaptativos que otros estilos y

estrategias para clases especificas de encuentros sociales.

4, Estos estilos y estrategias interpersonales pueden especificarse y ensefiarse.

5. Una vez aprendidos estos estilos y estrategias mejoraran la competencia en esas situaciones
especificas.

6. La mejora en la competencia interpersonal puede contribuir o conducir a la mejoria en el

funcionamiento psicolégico (pag.106).
Teniendo en cuenta estas premisas, se reconoce la necesidad de estudiar este campo de
forma interdisciplinar, donde la Psicologia Social y la Psicologia Clinica por necesidad
deben colaborar estrechamente.
Con base en esto, es pertinente sefialar que existen distintos modelos tedricos referentes al
tema, presentandose algunas caracteristicas comunes entre ellos. Al respecto, Hidalgo y Abarca
(2009) refieren que:

Se pueden distinguir dos corrientes tedricas, provenientes de la Psicologia Clinica y Psicologia
Social como proceso de percepcion social, interaccion de grupo y la seleccién de las preferencias por
ciertos miembros del grupo, destacandose los modelos de la Asertividad, Modelo de la Percepcién
Social, Modelo Cognitivo, Modelo derivado de la Psicologia Social o teoria de Roles y el Modelo del

Aprendizaje Social. (Citado por Urdaneta, 2013, pag. 45)



Para efectos del presente trabajo de grado, se expone este Gltimo; en tanto, se considera, que,
es el que més se acerca a las caracteristicas de la poblacion a la cual esta dirigido.

El modelo del aprendizaje social, en las habilidades sociales, como lo refiere Alvarez (2014):

Explica el comportamiento y la personalidad haciendo referencia a principios extraidos del
estudio experimental del aprendizaje. Los primeros protagonistas fueron John Dollard y Neal Miller,
quienes dieron importancia a la imitacién como factor socializador (Miller y Dollar, 1941), pero
realmente hasta los trabajos de Bandura y sus colaboradores, la imitacion no cobra peso. Para
Bandura, la imitacién ocurre sin ningun refuerzo. Sin embargo, distingue entre el aprendizaje
observacional y la imitacion, ya que no nos limitamos a imitar la conducta ajena, sino que extraemos
una serie de reglas de actuacion sobre el ambiente que ponemos en practica para lograr el resultado

esperado. (pag. 29)

De esta manera, para el autor, la conducta es resultado de la interaccion de las presiones
externas o situacionales y de los factores personales. Es asi, como la teoria del aprendizaje
social, explica los factores internos y externos que influyen en los procesos humanos del

aprendizaje, los cuales son abordados, segun Escobell (2016) en:

El Modelo de Determinacidn Reciproca, que explica cdmo el ambiente, la conducta y los factores

personales, son factores reciprocos que cumplen con las siguientes caracteristicas:

. Los tres factores estan relacionados y se influyen entre si.
. La conducta depende de los factores personales y del ambiente o contexto.
. Las condiciones personales dependen a su vez, del comportamiento y del contexto (pag. 4).

Por su parte, Bandura (S.f) (citado por Escobell ,2016 ), resume su teoria en los siguientes
principios:
o Cuando las condiciones ambientales son muy demandantes y restrictivas, pueden obligar —

précticamente- al ser humano a comportarse de una determinada manera. Sus conductas, no serian las

mismas que cuando el contexto es favorable o no lo presiona.



. Por el contrario, cuando las presiones ambientales son menores, o no las hay, es
preponderante el papel que juegan los factores personales, en la conducta de la persona, regulandose a
si misma (autorregulacion, autocontrol o autodireccion)

. No son siempre los factores externos los que dirigen nuestra conducta o el control por otros

(pag. 5).

Ademas, Bandura (S.f) hace énfasis en “la auto eficiencia, definida como la confianza en sus
propias habilidades para desempefiar diversas conductas, es importante para aprender y
mantener conductas apropiadas, especialmente en vista de las presiones sociales para desarrollar
un comportamiento diferente” (citado por Mangrulkar, Whitman, Posner, 2001, pag. 17). Asi, el
desarrollo de habilidades se convierte en una cuestién de comportamiento tanto externo como de
cualidades internas tales como la autosuficiencia que apoyan tales conductas.

Segun, Urdaneta (2013):

Este aprendizaje se convierte en experiencias, modelaje e instruccidn, que va generando
expectativas de autoeficacia en el &mbito interpersonal; referida a la creencia de si la persona va a ser
capaz de afrontar una determinada situacién, permitiendo al individuo decidir si actuar o no en una
situacion, enfocéandose esta teoria en la conjugacion de los enfoques de la psicologia social con las

teorias conductuales de aprendizaje. (pag. 27)

De esta manera, el Modelo del Aprendizaje Social, en las habilidades sociales, es definido,

por Kelly (2000) como:

Conductas aprendidas, adquiridas como consecuencia de varios mecanismos basicos de
aprendizaje, y que en ellas se postula el desarrollo de la conducta, incluyendo el estilo impersonal del
individuo, pudiendo describirse, explicarse y predecir con precision, partiendo de los principios de la
teoria del aprendizaje”. (citado por Urdaneta, 2013, pag. 26)

Asimismo, el autor destaca que:



La teoria del aprendizaje social desarrollada en las habilidades, parte de principios
instrumentales u operantes, enfatizandose en la importancia de los antecedentes ambientales y sus
consecuencias en el desarrollo y mantenimiento de la conducta (...) y ademas, expresa que las
habilidades son aprendidas mediante mecanismos de aprendizaje; destacandose entre ellas:

1. Aprendizaje de habilidades como consecuencia del reforzamiento directo, el cual establece
que las conductas sociales se pueden desarrollar y mantener por consecuencia reforzantes, con las
cuales pueden fortalecer sus capacidades, para enfocar las situaciones que se desean.

2. Aprendizaje de habilidades y retroalimentacién interpersonal, el cual es de gran
importancia para el ajuste y refinamiento de las habilidades que se estan adquiriendo, ya que aportan
informacién especifica a la persona a la que se dirige, enfatizando en las debilidades y fortalezas
propias, para poder desarrollar sus acciones.

3. Aprendizaje de habilidades y expectativas cognitivas, referido a las creencias y
predicciones sobre la probabilidad percibida de afrontar con éxito una determinada situacién, como
resultado de experiencias, por lo cual es capaz de manejar con efectividad una interaccién social,
resaltando lo que desea obtener en el proceso de aprendizaje.

4. Aprendizaje de habilidades como resultado de experiencias observacionales, basado en la
observacién de como otras personas manejan la situacion, sobre este tipo de aprendizaje es relevante

destacar el enfoque cognitivo social del aprendizaje. (pag. 32)

Para efectos del presente trabajo de grado, es pertinente destacar la pertinencia de estos
principios, pues presentan las habilidades sociales como aquellas que pueden ser reaprendidas y
reforzadas en cualquier momento de la vida, destacando a su vez la importancia de la influencia

del contexto en el que desarrollan.

Clasificacion de las habilidades sociales.
Es importante reconocer que no existe una sola clasificacion de las habilidades sociales, pues
desde diferentes investigaciones estas han sido clasificadas, teniendo en cuenta diversidad de

aspectos. Asi pues, Kelly (1992) indica, que:



Es importante tener en cuenta tres aspectos: en primer lugar, los componentes que las
describen, los cuales se basan especificamente en conductas verbales y no verbales; en segundo
lugar, el tipo de habilidad social que se quiere potenciar y finalmente, los componentes conductuales,
pues cada persona o grupo presenta necesidades diferentes, las cuales son pertinentes en cualquier

interaccion. (Citado por Caballo, 2007)

Por tanto, teniendo en cuenta, los componentes que describen las habilidades sociales,
Sanchez ( 2014), refiere a “cuatro componentes conductuales: componentes no verbales,
verbales, paralinglisticos y mixtos” (p&g.17). Por su parte Castilla ( 2004) , “manifiesta que las
habilidades sociales son comportamientos especificos y las clasifica, segun sus componentes en:
cognitivos, afectivos-emocionales y motores conductuales manifiestos” (pag. 1).

De igual manera, Golsdtein (1978), propone que las habilidades sociales se pueden clasificar
en “primeras habilidades sociales; habilidades sociales avanzadas; habilidades relacionadas con
los sentimientos; habilidades alternativas a la agresion; habilidades para hacer frente al estrés y
habilidades de planificacion” (citado por Morales, Benitez, y Agustin, 2013, pag. 101).

Teniendo en cuenta estas diferentes formas de clasificar las habilidades sociales, se puede
evidenciar la importancia del manejo de estas, para interactuar como seres sociales. Para efectos
del presente trabajo de grado, se acoge la clasificacion propuesta por Castilla (2004), la cual,
refiere componentes: cognitivos, afectivos- emocionales; en la que se diferencian dos
dimensiones: interpersonal e intrapersonales; ademas de abordar el concepto de inteligencia
emocional, considerada como una habilidad que engloba estas dos dimensiones.

La dimension, intrapersonal e interpersonal, se refiere, segun Castilla (2004) a:
Procesos internos que construye al sujeto a partir de su relacion con el mundo, de como

internaliza el mundo y de como actda el en el mismo. La dimension interpersonal se refiere a procesos

internos y externos de adquisicion de normas, reglas, valores y el modo de interactuar con el mundo.

(pég. 121)



Esta clasificacion contiene las habilidades que se considera tienen mayor influencia para la

poblacidn a la que va dirigido el material didactico que se quiere disefiar. Estas son:

Habilidades sociales intrapersonales.
Estas habilidades segun el psic6logo Howard Gardner (1983), tienen que ver con la

inteligencia intrapersonal y la define como:

El reconocimiento de si mismo y la habilidad para adaptar las propias maneras de actuar a partir
de ese conocimiento. Esta inteligencia incluye tener una imagen precisa de uno mismo (los propios
poderes y limitaciones); tener conciencia de los estados de &nimo interiores, las intenciones, las
motivaciones, los temperamentos y los deseos, y la capacidad para la autodisciplina, la auto
comprension y la autoestima. (Citado por Lupiafiez , s.f, pag.5)

Las habilidades que hacen parte de esta clasificacion, segun (Academia , 2017), son:

e Auto-conocimiento emocional: Habilidad para reconocer y entender los propios
sentimientos; los de los otros y saber que los causan.

e Auto- respeto: Habilidad para auto- aceptarse y procurar el autocuidado.

e Auto-realizacién: Habilidad para desarrollar al maximo capacidades y talentos.

¢ Auto-control de impulsos: Habilidad para resistir, retrasar o manejar los propios impulsos,
asi como la intensién de actuar incontroladamente.

e Autonomia: Habilidad para ser auto-dirigido y auto controlado en los pensamientos, los
sentimientos y las acciones.

o Flexibilidad: Habilidad para adaptar los sentimientos, los pensamientos y conductas propias
ante situaciones de cambio.

e Optimismo: Habilidad para mantener actitudes positivas ante la adversidad (pég. 2).

A si mismo, dentro de las habilidades sociales intrapersonales y para fines del presente
proyecto de grado se aborda la auto eficiencia, definida “como la voluntad y el poder que cada
individuo tiene para cambiar su vida (...) resaltando de esta manera, el empoderamiento a la luz

de la ampliacion de la nocion de poder” (Rham, Gonzales, Iturralde, y Crespo, 2007, pag. 3).



Es asi, como se resalta la habilidad de auto eficiencia como una caracteristica del
empoderamiento, destacando el manejo del poder como su principal instrumento, desde esta
perspectiva, Romano (2000) afirman que:

El empoderamiento, no solo se relaciona con el poder sobre recursos (fisicos, humanaos,
financieros), ideas, creencias, valores y actitudes, sino que existe otros tipos del ejercicio de poder ,
como por ejemplo, el poder para hacer una cosa (un poder generador de posibilidades y acciones); el
poder con, que envuelve el sentido de que el todo es mayor que las partes; y el poder de adentro, o sea,
la fuerza espiritual que reside en cada ser humano , base de la aceptacién y el respeto a si mismos y a
los demas, considerados como iguales. (Citado por Rham, Gonzéles , Iturralde , y Crespo , 2007,
pag.4)

Por tanto, en palabras de Freire (1990):

El concepto de empoderamiento guarda similitudes con el paso de una conciencia no reflexiva
en que la persona es objeto y carece de capacidad de seleccidn, a una persona sujeto que se confronta
con la realidad y participa en la toma de decisiones y en la transformacién de la realidad. (Citado por

Rham, Gonzalez, Iturralde , y Crespo , 2007, pag. 5)

Asi pues, como lo describe el autor se pueden establecer dos elementos indispensables para el
desarrollo del empoderamiento:
1. La toma de conciencia de las capacidades individuales y colectivas, asi como de la situacion
actual del entorno econdmico, social, politico y medioambiental.
2.Adquisicion y desarrollo de capacidades, entendidas como aquellas formadas a través de un
proceso que facilita la integracion conocimiento, la adquisicion de destrezas y el desarrollo de
habilidades especificas que permitan la participacion activa, de forma individual y/o grupal, en
procesos de toma de decisiones sobre los asuntos considerados importantes. (pag.11)

Por otra parte, existen también habilidades intrapersonales en el ser humano, consideradas

importantes para el desarrollo de situaciones complejas de una manera novedosa y con ideas



renovadas, es el caso de la capacidad de emprendimiento, concepto que “viene del francés
entrepreneur, que significa pionero; se refiere a la capacidad de una persona de realizar un
esfuerzo adicional para alcanzar una meta” (Jaramillo, 2008, pag. 3).

Por tanto, es un concepto que alude a “aptitud y actitud de la persona que le permite
emprender nuevos retos, nuevos proyectos, que va mas alla, que le permite dar un paso mas”
(Jaramillo, 2008, pag. 4).

De esta manera, es importante destacar al emprendimiento, como aquella capacidad del ser
humano deseable, que necesita ser potenciada para la toma de decisiones que favorezca un

proyecto de vida, pues, en palabras de Cruz (2015):

Una persona emprendedora es capaz de aprovechar las situaciones de insatisfaccion, los
momentos de rutina, de poco crecimiento personal y laboral para desencadenar situaciones de
satisfacciones, nuevos logros. Una de las grandes caracteristicas de este tipo de personas es que
siempre estan en constante busqueda de cambios, de dar soluciones a los problemas y siempre se les

miden a nuevos retos. (pag. 26)

Habilidades sociales interpersonales.
Las habilidades sociales interpersonales, como lo expresa Garner (1983), tiene que ver

con la inteligencia interpersonal definida como:

La capacidad de percibir y establecer distinciones en los estados de 4nimo, las intenciones, las
motivaciones y los sentimientos de otras personas. Esto puede incluir la sensibilidad a las expresiones
faciales, la voz y los gestos; la capacidad para discriminar entre diferentes clases de sefiales
interpersonales, y la habilidad para responder de manera efectiva a estas sefiales en la practica (por
ejemplo, para influenciar a un grupo de personas a seguir cierta linea de accion), (Citado por
Lupiafiez, S, f, pag.5).

Entre estas habilidades se distinguen segin Academia (2017):



. Asertividad: Habilidad para expresar los propios sentimientos, pensamientos y creencias, y
defender su posicion ante los deméas de manera constructiva.

o Empatia: Habilidad para conocer, entender y apreciar los sentimientos de otros.

. Colaboracién: Habilidad para contribuir, cooperar con otros; asi como ser un miembro
productivo en un grupo social.

. Manejo de relaciones sociales: Habilidad para establecer y mantener relaciones
satisfactorias caracterizadas por el respeto y la tolerancia.

. Solucién de problemas: Habilidad para identificar y definir los problemas, asi como generar
e implementar soluciones efectivas de manera colegiada.

o Comunicacion: Habilidad para intercambiar informacion y ponerla en términos comunes
para alcanzar un mismo objetivo.

. Inteligencia emocional: definida por Goleman (1998), como habilidad de comprender y
manejar nuestras emociones y las de quienes nos rodean, en la forma mas conveniente y satisfactoria.
(pag. 3)

Ademas, es considerada, como un estado del individuo que lo impulsa a mejorar la capacidad
de raciocinio y al mismo tiempo como mejorar los estados de animo que perturban las relaciones
con el entorno y la persona misma.

Segun Goleman (1995), las personas con inteligencia emocional poseen las siguientes
caracteristicas:

. Comprenden las emociones, deseos y necesidades, propias y ajenas, y actlan sabiamente

en funcion de ellas.

. Manejan adecuadamente sus sentimientos y los de los demds y toleran bien las  tensiones.
. Son independientes, seguras de si mismas, sociables, extrovertidas, alegres y

equilibradas.
. Su vida emocional es rica y apropiada, y cuando caen en un estado de 4&nimo adverso, saben

salir de él facilmente, sin quedar atrapadas en sus emociones negativas.



. Tienden a mantener una visién optimista de las cosas y a sentirse a gusto consigo mismo,

con sus semejantes y con el tipo de vida que llevan.

o Expresan sus sentimientos adecuadamente, sin entregarse a arranques emocionales de los

que después tendrian que arrepentirse. (Citado por Adam, s,f, pag. 12)

Los sujetos que logren potenciar estas habilidades, pueden interactuar de manera mas eficaz
con otros, tienen un mayor ajuste emocional , con todos los beneficios que eso puede significar y
mas aun, en contextos hostiles como el carcelario, que demanda el desarrollo y aprendizaje de
habilidades que aporten a la armonia; asi como a capacidades apropiadas que les faciliten
desenvolverse en la sociedad, una vez se reincorporen a esta; teniendo en cuenta ademas, efectos
de esta situacion, como lo es, la estigmatizacion que demanda una mayor apropiacion de estas
habilidades.

Reconfiguracion de la Subjetividad.

El presente apartado, presenta por un lado, aproximaciones conceptuales sobre la nocion de
subjetividad, lo que implica abordar, en un primer momento, la idea de sujeto, subjetivacion e
identidad, términos constitutivos de dicha nocion, y en un segundo momento, la importancia de
la reconfiguracion de la subjetividad en contextos de opresidn, como es el caso de contextos de

privacion de la libertad.

Nocidn de subjetividad.

En relacién al concepto de sujeto, es importante resaltar que a lo largo de la historia, este ha
sido abordado desde diferentes corrientes epistemoldgicas y autores, ademas de ser nociones
expresadas desde contextos particulares de manera reflexiva. Asi pues, la primera aproximacion
aqui planteada es la expuesta por Morin ( 2014), quien engloba el concepto en dos aspectos que

contienen la idea de sujeto como cualidad fundamental propia del ser vivo:



en primer lugar , el entrelazamiento de maltiples componentes, entre estos, un sujeto cerebral,
en el acto mismo de la percepcion, de la representacion, y la afectividad, que para muchos aparece
como el Unico rasgo constitutivo del sujeto (porque corrientemente cuando decimos que algo es
subjetivo aludimos que esta ligado a las emociones y los sentimientos), esta también ligada al
desarrollo superior del sujeto y en segundo lugar, un aspecto propio del ser humano, el lenguaje y la
cultura, elementos que hacen que el individuo-sujeto puede tomar conciencia de si mismo a través del

instrumento de objetivacién que es el lenguaje. (parr. 17)

Desde lo anterior, el autor define un sujeto, con capacidades constitutivas, entre estas: “el
lenguaje, la conciencia de ser consciente y la conciencia de si, inseparable de la autorreferencia
y de la reflexividad” (Parr. 19).

En este sentido, el sujeto en palabras de Touraine (1993) es “ la basqueda emprendida por el
individuo mismo, de las condiciones que le permitan ser actor de su propia historia (...) el sujeto
es el deseo del individuo de ser actor” (Citado por Torres, 2006, pag. 16)

De esta manera, Touraine (1993), da a conocer la idea de sujeto subjetivado, que no esta
“sujetado” de forma absoluta, “sino que tiene una capacidad generadora de subjetividad que le
permite asumir posiciones emancipadoras frente a los 6rdenes exteriores de cualquier tipo, que
pretenden negarlo y manipularlo” (Rey, 2000, pag. 8).

Asi pues, los procesos de subjetivacion estan fuertemente ligados a la produccion emocional
y de accion, estableciéndose de esta forma, la subjetividad como principio constitutivo del sujeto.
En suma, se puede definir el concepto de subjetividad, en palabras de Calvillo y Favela (1995)
como "el conjunto de normas, valores, creencias, lenguajes y formas de aprehender el mundo
consciente e inconscientemente, materiales, intelectuales, afectivos o eroticos en torno a los
cuales se configuran las identidades, modos de ser y cambios colectivos” (Citado por Torres y

Torres, 2000, pag. 6).



Por tanto, para la construccion de la subjetividad es indispensable tanto el reconocimiento del

otro, a partir del lenguaje como el desarrollo de la identidad, pues, como lo refiere (Rey, 2000):

Toda produccién humana esta articulada en un sistema de sentidos que expresa la forma en que
las necesidades del sujeto se organizan en el curso de su relacién con el otro y con el mundo. La
organizacion de estas necesidades tiene un momento histdrico y un momento actual, los que son
inseparables en la organizacion del sentido subjetivo de toda experiencia (...) en este sentido, el sujeto
aparece como sujeto de necesidad, su vinculo con el mundo esté subjetivado por las necesidades que
se configuran dentro de este proceso de relacion, las que son inseparables de las necesidades definidas

por sus configuraciones motivacionales, procesos esenciales de la subjetivacion. (pag. 11)

Asimismo, se habla entonces de la construccion de la subjetividad, en la cual el sujeto
es influenciado por el otro, en el desarrollo de una identidad, convirtiéndolo en agente

receptor de valores, juicios y normas que determinan su actuar y desarrollo en lo social.

En relacion al concepto de identidad, existe una gran discusion frente al tema, pues esta
para algunos se relaciona con igualdad y diferencia, con lo personal y lo social, con aquello
que se tiene en comun y aquello que nos separa de los demas, tensiones que aparecen al
interior de y entre las teorias de la identidad asi como dentro del individuo. A si pues, la
identidad se concibe como un concepto que tiene que ver, tanto con lo individual como lo
colectivo, nutriéndose de manera reciproca entre si, pues surge como diferenciacion y

reafirmacion frente al otro.

Por lo tanto, la identidad de una persona, en palabras de Jiménez (s.f),

Contiene elementos de lo “socialmente compartido”, resultante de la pertenencia a grupos y

otros colectivos, y de lo “individualmente unico”. Los elementos colectivos destacan las semejanzas,



mientras que los individuales enfatizan las diferencias, pero ambos se conjuntan para constituir la

identidad Unica, aunque multidimensional, del sujeto individual. (pag. 10)

De manera que, la identidad de un sujeto se caracteriza por atributos autbnomos, que
tienen que ver con su voluntad de permanecer o0 no a un grupo social determinado,

constituyéndose, a su vez, laidentidad cultural, en términos de Estévenez (2002) como:

un proceso de diferenciacién de caracter intersubjetivo que nos permite realizar un auto
reconocimiento tanto del contexto, como de si mismos, esta se constituye no solo a partir de la
historia pasada y tradicional, sino también de las practicas presentes y futuras que reproducen y
producen cultura hacia posibles transformaciones individuales y sociales, lo que la convierte también

en un proceso de resistencia frente a lo concebido como amenaza o dominacién. (pag. 24)

En este sentido, Touraine (1999), expone que:

El individuo, como sujeto solo tiene razén de ser como momento de tension, ruptura y cambio,
como momento de desarrollo del hombre singular frente al conjunto desordenado e incoherente de
situaciones que debe enfrentar dentro de la sociedad actual, a través de las cuales tiene que mantener

la produccion de sentidos como condicion de su identidad. (Citado por Ovidio, 2004, pag.18)

De esta manera, la concepcion de sujeto se constituye tanto desde lo individual,
como lo colectivo, produciendo subjetividades, lo que supone la necesidad de potenciar
identidades auténomas, asumiendo proyectos de vida que vinculen necesidades y

determinaciones sociales diversas y las oportunidades del contexto social.

Reconfiguracion de la subjetividad en contextos de opresion.
La reconfiguracion de la subjetividad en contextos de caracter represivo y disciplinante,
como la institucion carcelaria, representa una emergencia, en tanto se hace necesaria bajo

dinamicas vivenciales evidenciadas en personas privadas de la libertad. Por un lado, en lo



que se refiere a situaciones que han sido internalizadas y que configuran conductas
delictivas, y por el otro lado, acciones como consecuencias de ldgicas de encierro,
dominantes, que hacen necesario fomentar la autonomia para la resistencia y la salvaguarda

de la identidad.

En relacion a situaciones que han sido internalizadas y que configuran conductas

delictivas, es importante destacar, como lo refiere Farifia, Vasquez, y Arce (1996):

el papel que juega lo personal y lo social desde una aproximacion multimodal y multinivel, en
una conducta delictiva, por un lado, los factores de orden cognitivo, emocional y comportamental vy,
por otro, las areas que median en el comportamiento del individuo, la familiar, la académica o laboral
en su caso, y la socio-comunitaria (...) asi la conducta varia en funcion del suceso, del individuo, del
cbdigo genético, de las experiencias personales, de las condiciones bioldgicas y ambientales y de la

anticipacion de las consecuencias. (pag. 27)

Situacion que implica el reconocimiento de establecer procesos de resocializacion, guiados a

inhibir la conducta delictiva, teniendo en cuenta, el papel de los procesos tanto cognitivos

como ambientales que influyen para el manejo de este tipo conductas, caracteristicas decisivas

para la reconfiguracion del sujeto.

De ahi, que resulte pertinente abordar procesos para dicho fin, que tengan en cuenta teorias

como la inteligencia emocional definida por Agnew (2006) como:

Una habilidad que se necesitaria para funcionar de forma adaptada y afrontar adecuadamente los
retos cotidianos (Gonzalez-Pienda, Valle y Alvarez, 2008; Morgado, 2007). De hecho, se considera
gue muchas patologias y problemas de comportamiento tienen su origen, aunque sea potencialmente,
en manifestaciones emocionales inapropiadas (Redondo y Andrés-Pueyo, 2007). Al respecto, la teoria
general de la tension sostiene que la conducta antisocial deviene de un proceso ciclico, que aparece al

originarse las tensiones en las interacciones negativas, desencadenando un estado emocional negativo



que insta a la ejecucidn de la conducta antisocial para disminuir la tensién experimentada. (Citado por

(Farifia, Vasquez, y Arce, 1996, pag. 27)
Ademas, de teorias como la del arraigo social de Hirschi (1969):

Que postula que la inclusion del sujeto en las redes de contacto y apoyo social favorece la
resistencia a las conductas de riesgo como las antisociales y delictivas. Por el contrario, la falta de
vinculacion: apego o lazos afectivos, participacion o amplitud de la implicacion en actividades
sociales positivas, compromiso o grado de asuncién de compromisos sociales y las creencias o
conjunto de convicciones favorables a los valores establecidos con los padres, la familia y los amigos,
asi como con las normas convencionales aumenta la vulnerabilidad del sujeto para realizar una

conducta antisocial. (Citado por Potes, 2017, pag.10)

En efecto, una apuesta a una resocializacion eficaz que tenga en cuenta, tanto
procesos individuales como colectivos que re signifiquen al sujeto como un ser autbnomo

capaz de ser incorporado a la sociedad.

En lo que tiene que ver con situaciones determinadas por logicas de encierro, es
necesario recalcar que existen efectos que se producen por la prisionalizacién y que
consecuentemente, terminan afectando la subjetividad de la PPL, segin Echeverri (2010),

estos son:

La ansiedad vista desde el primer momento de ingreso al centro penitenciario, basdndose en
una elevada tension emocional e imposibilidad de actuacion en su vida diaria; la despersonalizacion
significa la “pérdida de su propia individualidad, o al menos, la posibilidad de que esa
despersonalizacién se produzca como consecuencia de las agresiones ambientales a las que esta
expuesta la persona”, es importante mencionar que los internos de muchas carceles colombianas no
tienen una celda para si solos, sino que se comparte con varios internos por motivos de hacinamiento;

la pérdida de intimidad se ve reflejada en la ausencia del desarrollo personal y en los momentos



intimos que necesita con su pareja; la autoestima esta totalmente ligada a estos efecto de
prisionalizacion ya que, “el proceso de maduracion personal en su conjunto supone una lucha, un
esfuerzo constante en la bisqueda de una identidad propia y, lo que es mas importante, en sentirse
intimamente satisfecho con ella”; la falta del control sobre la vida propia, esta ligada a los
anteriores efectos propuestos, ya que los internos de cualquier carcel tiene que cumplir cierta
normatividad y especificaciones para la convivencia con sus compafieros(as); y para finalizar se
pueden encontrar la ausencia de expectativas y la sexualidad. (Citado por Carvajal et al., 2016

pag.4)
Asi pues, en palabras de Goffman (1972) alude a efectos, enmarcados por:

Dispositivos institucionales que presentan una administracion exhaustiva de las
coordenadas de tiempo y espacio, y una tiranizacion en términos de reglas difusas dentro de un
sistema de tipo jerarquico donde cualquier integrante del personal puede exigirlas a cualquier
interno, multiplicando exponencialmente las posibilidades de sancion. Todo esto conlleva un
efecto nocivo sobre la subjetividad de las personas que viven en estas instituciones, en tanto
todas las practicas apuntan a moldear las subjetividades a partir de una matriz fundamentalmente

desindividualizante. (Citado por Muchnik, 1996, pag. 76)

En concordancia, con estas dinamicas , resulta necesario la reconfiguracion de la
subjetividad, pues implica que el sujeto tenga herramientas que le permiten reorganizar
sus representaciones acerca de si mismo, de los otros, y de su rol en la sociedad, lo que
muchas veces es imposible en el encierro, pues hasta en las experiencias que tienen como
objetivo la resocializacion, produce en la persona privada de libertad, una distorsion de la
realidad y de si mismos, promoviendo la inseguridad y la desconfianza, teniendo en cuenta

ademas, la configuracion de la subjetividad, como un proceso precario y marginal.

En concreto, se cree pertinente bajo estas ldgicas, incentivar procesos de resocializacion

y reincorporacion de la sociedad, enfatizando en aquellos componentes que configuran al



sujeto social en, fundamentalmente, sujeto politico desde la concepcién de ciudadano que
es capaz de influir, moldear y transformar una realidad para el beneficio de los colectivos;

y el cual puede reconocerse como un sujeto en palabras de Fernandez (2009) con:

convicciones, ideales, con capacidad reflexiva y critica, que posea el misterio del carisma, y
sobre todo con un gran sentido de servicio social, en pro del bien comdn, encauzado en la
construccion de ciudadanias y sociedades conscientes y duefias de sus propias realidades [...] que
posee una vision del mundo, que tiene un sentido propio de la vida, que comparte con el mundo,
justificado en una realidad en ocasiones poco aparente, es decir el sujeto politico que trasciende del
estado actual de las cosas, del sujeto politico que siendo consciente de su realidad no solo desde lo
legal, lo econdmico o lo politico, sino que integra todas las esferas humanas, no para movilizar
masas sino con la pretensién de crear conciencia y hacer entender a sus seguidores el sentido de

ser ciudadanos y de lograr ser sujetos auténomos en sociedades complejas. (pag. 8)

Por ende, la participacion del sujeto en la toma de decisiones y/o ejercicio de sus derechos,
dentro de la sociedad, repercute de manera reciproca en la subjetividad e identidad del colectivo y,
en la construccion o deconstruccion de nuevas realidades que subyace de las practicas sociales

dentro de un contexto determinado.
Es decir, en palabras Berger y Luckmann (1986):

un proceso de resocializacién, que implique volver a adquirir las expectativas del contexto y asi
mismo desenvolverse 6ptimamente frente al otro: el dialogo es fundamental en esta dindmica pues es
el puente entre el mundo subjetivo y el mundo objetivo. “La re-socializacioén implica cortar el nudo
gordiano del problema de la coherencia, renunciando a la busqueda de esta Gltima y reconstruyendo la

realidad de nové”. (Citado por Potes, 2017, Pag.32)



Referente Contextual
Para la construccion de este referente se tuvieron en cuenta aspectos relacionados con: la
Atencién y Tratamiento de las Personas Privadas de la Libertad y el centro de Reclusion de

Mujeres de Bogota..

Atencion y Tratamiento de las Personas Privadas de la Libertad.

Esta categoria se aborda, desde una vision sistémica, teniendo en cuenta el contexto en el cual
se propone, INPEC y los componentes o subsistemas que lo constituyen, entre los cuales se
mencionan: la Direccion de Atencidn y Tratamiento como sistemas globales; y a los
establecimientos penitenciarios. Asi mismo, se expondra el Sistema Progresivo del INPEC, el
“Plan de Accion y Sistema de Oportunidades” (P.A.S.O) y los “Lineamientos de la Subdireccion
de Atencidn Psicosocial”. Esto permite reconocer como funciona el sistema y las relaciones que
se establecen entre los subsistemas, ademas de comprender los procesos de Atencion Bésica y

Tratamiento Penitenciario de las personas privadas de la libertad del orden nacional.

Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario (INPEC).

El INPEC fue fundado en 1992, mediante el Decreto N° 2160, por el cual, se establece la
unioén entre la Direccién General de Prisiones del Ministerio de Justicia y el Fondo Rotatorio del
mismo; instaurandose, como un establecimiento adscrito al Ministerio de Justicia con personeria
juridica, patrimonio independiente y autonomia administrativa.

Este drgano publico brinda cobertura y atencion en todos los centros de reclusion que
funcionan en el pais. Cada reclusion y/o penitenciaria se encuentra integrada en alguna de las
cinco regionales administrativas que componen al INPEC: Central, Occidental, Norte, Noroeste

y Viejo Caldas; y estas a su vez, tienen como sede las ciudades de: Bogota D.C, Cali,



Barranquilla, Bucaramanga, Medellin y Pereira, respectivamente. Con esta division
administrativa, se busca agilizar y mejorar los servicios en los establecimientos penitenciarios
del orden nacional y con ello, cumplir con la mision de la institucidn, la cual segun el INPEC

(2017) se encamina a:

Contribuir al desarrollo y la redefinicion de las potencialidades de las personas privadas de la
libertad, a través de los servicios de tratamiento penitenciario, atencién basica y seguridad, cimentados

en el respeto de los DD. HH, el fomento de la gestion ética y la transparencia. (pag.3)

Ademas de la divisién administrativa, para lograr el cumplimiento de esta mision, se
establece desde la estructura organica del Ministerio de Justicia y del Derecho, la
Direccion General del INPEC, en la que subyacen cinco direcciones: Custodia y
Vigilancia, Regionales, Escuela de Formacion, Gestion Corporativa y; Atencion y
Tratamiento; esta Gltima, pensada como se estipula, en el Codigo Penitenciario y

Carcelario en el articulo 10 referido por Congreso de Colombia (1993), para:

Alcanzar la resocializacién del infractor de la ley penal, mediante el examen de su personalidad
y a través de la disciplina, el trabajo, el estudio, la formacién espiritual, la cultura, el deporte y la

recreacion, bajo un espiritu humano y solidario. (pag.2)

Direccidon de Atencion y Tratamiento.

El INPEC le deleg6 a la Direccion de Atencion y Tratamiento el “disefio y ejecucion de
planes y programas orientados a fortalecer el Tratamiento Penitenciario de una manera gradual,
y de acuerdo con el personal y la infraestructura disponibles en los centros de reclusion”
(INPEC, 1996, pag. 19). Para la efectiva gestion, dentro de todas las subdivisiones
administrativas, se encuentra un(a) representante de la Direccion de Atencion y Tratamiento que
tiene como equipo de trabajo, representantes de las cuatro subdirecciones que la componen:

Atencion en Salud, Educacion, Desarrollo de Actividades Productivas y Atencion Psicosocial.



A su vez, dentro de cada establecimiento penitenciario, hay delegados de la Direccién de
Atencién y Tratamiento y de las subdirecciones, entre estas: Atencién Psicosocial, en la que
participan profesionales de las Ciencias Sociales, quienes conforman un equipo
interdisciplinario, para por un lado, realizar atencion directa y personal a la persona privada de la
libertad en situaciones que ameriten el acompafiamiento profesional y personalizado; y por otro
lado, llevar a cabo estrategias de intervencion desde la logica del Sistema Progresivo el cual
busca “evaluar y realizar seguimiento individual al interno condenado, desde las diferentes
disciplinas e indicar el tratamiento penitenciario que requiere, segun sus riesgos, necesidades
individuales y condiciones particulares del Establecimiento de Reclusion del Orden Nacional

(ERON)” (INPEC, 2013, pag. 20).

Sistema Progresivo del Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario.
La idea central que caracteriza al Sistema Progresivo como sefiala el INPEC (1996), es:

La disminucion de la intensidad de la pena, en funcién del estudio de la conducta y el
comportamiento, a través de la aplicacion de un modelo en el cual el interno atraviesa distintas etapas
en el curso del cumplimiento de la pena. (pag.8)

Es asi, como se implementa el modelo de Tratamiento Penitenciario P.A.S.O que “integra los
programas existentes en el establecimiento, ajustandolos, de manera secuencial y progresiva, al
proceso de tratamiento” (INPEC, 1996, pag. 23); lo cual le permite, a la persona privada de la
libertad, construir y llevar a cabo “su propio proyecto de vida, de manera tal que logren
competencias, integrarse a la comunidad como seres creativos, productivos y autogestionarios,
una vez recuperen su libertad” (Corte Constitucional Republica de Colombia, 2011, parr. 1).

Los programas que componen el modelo de tratamiento P.A.S.O, se encuentran
estructurados desde un marco conceptual, metodoldgico y técnico, dentro de los “Lineamientos

de la Subdireccion de Atencion Psicosocial”, en los cuales se conciben las instrucciones para el



desarrollo de las acciones anuales desde el componente estratégico: Atencion Social y
Tratamiento Penitenciario.

La Atencidn Social busca dar respuestas a las necesidades basicas de la poblacién privada de
la libertad desde “acciones protectoras mediante servicios como: salud, alimentacion,
habitabilidad, comunicacion familiar, desarrollo espiritual, asesoria juridica, y uso del tiempo
libre, para prevenir o minimizar los efectos del proceso de prisionalizacion” (INPEC, 2013, pag.
9); asi mismo, desde “la implementacion de programas y acciones que permitan fortalecer el
vinculo de los internos con su sistema familiar” (INPEC, 2013, pag. 2); entre estos programas se
encuentran: Nifios menores de tres afios, hijos (as) de internas en establecimientos de reclusion;
programa atencion a familia; programa de integracion social de grupos con condiciones
excepcionales, atencion al sector LGTBI; programa de atencion social; atencidn e intervencion
psicoldgica en el sistema penitenciario y carcelario; desarrollo de practicas universitarias y
pasantias; desarrollo de investigacion cientifica y asistencia espiritual y religiosa.

El Tratamiento Penitenciario se inscribe al P.A.S.O., el cual se divide en tres etapas

secuenciales, segin INPEC (1996):

1. Inicial: En esta etapa se busca el fortalecimiento de capacidades, habilidades y potencialidades
de las PPL

2. Medio: Orienta la preparacion para la productividad y con esto, el mejoramiento de la calidad de
vida.

3. Final: En esta etapa se pretende que la PPL interiorice el proceso - tratamiento para la insercién
desde una posicion reflexiva “sobre lo que ha vivido hasta el momento y su expectativa de vida para el

retorno a la libertad. (pag.28)

Las etapas anteriormente expuestas, estan ligadas con las fases del Tratamiento
Penitenciario de acuerdo con el Modelo del Sistema Progresivo: 1.0bservacién, diagnostico y

clasificacion de la persona privada de la libertad; 2. Alta seguridad; 3. Mediana seguridad; 4.



Minima seguridad y 5. De confianza. Para cada fase, se gestiona un programa que le permita, a
la persona privada de la libertad, alcanzar lo expuesto en las tres etapas del P.A.S. O y, ademas,
concentrarse en una razén para vivir desde el Sentido, Estilo, Calidad y Proyecto de vida
(SECAP).

En este orden de ideas, el INPEC (2014) integra en el componente estratégico: Tratamiento
Penitenciario, los siguientes programas: lineamientos para la operatividad del Consejo de
Evaluacion y Tratamiento (CET); lineamientos para la implementacién de los programas
psicosociales con fines de tratamiento penitenciario; lineamientos para la operatividad de la
evaluacion, seleccidn, asignacién, seguimiento y certificacion de actividades validas para la
redencion de pena: Junta de Evaluacion de Trabajo, Estudio y Ensefianza (JETEE); delinquir no
paga y red social de apoyo.

Cabe aclarar, que, dentro de los establecimientos penitenciarios, no solo se encuentran
profesionales en el area de Atencion Psicosocial para operativizar el P.A.S.O., sino también,
grupos de trabajo que hacen parte de los cuerpos colegiados, quienes tienen funciones
determinadas para garantizar la efectividad del proceso de resocializacion; tales como:

e La Junta de Distribucion de Patios y Asignacion de Celdas: conformado por: “el
director del establecimiento -quien la preside-, el subdirector, el asesor juridico, el jefe de
sanidad, el comandante de vigilancia y el trabajador social o el psic6logo” (INPEC, 1996,
pag. 31); este grupo adecua la ubicacion de las personas privadas de la libertad.

e LaJunta de Evaluacion de Estudio, Trabajo y Ensefianza, conformado por el
director del establecimiento, subdirector y un funcionario elegido por el director. Este
grupo se reune una vez al mes para seleccionar la poblacion privada de la libertad que

participara dentro de las actividades laborales o educativas; para ello, se tiene en cuenta



una evaluacion previa en la que se emite un concepto que deja en evidencia su vocacion
y actitud.
e El Consejo de Disciplina estd conformado generalmente, segun INPEC (1996),
por:
el director del establecimiento penitenciario, el asesor juridico, el jefe de talleres, el
jefe de la seccion educativa, el psicologo, el trabajador social, el comandante de vigilancia,

el médico, el personero municipal o su delegado y un representante elegido por la poblacién

reclusa (Pag.34).

Este grupo se reline una vez cada tres meses para evaluar y calificar la conducta de
las personas privadas de la libertad.

eLos Consejos de Evaluacion y Tratamiento, conformado por un grupo
interdisciplinario, generalmente de las Ciencias Sociales, quienes se encargan de la
evaluacion clasificacion y tratamiento de las personas privadas de la libertad. Esta
instancia mantiene una estrecha relacién con la Junta de Distribucion de Patios y
Asignacion de Celdas, para facilitar una distribucién mas objetiva de la poblacion que
cometid un delito o presuncion de este.

Lo anterior, permite evidenciar que el INPEC, busca cumplir con su mision a partir de la
operatividad de diferentes instancias al interior de los establecimientos penitenciarios del orden

nacional.

Reclusion de Mujeres de Bogota.
Entre los centros penitenciarios que administra el INPEC desde la Regional Central, se
encuentra la Reclusion de Mujeres de Bogota (RMB) que tuvo sus primeros inicios, en el barrio

Las Aguas, en 1893, afio que, por delegacién del Gobierno Nacional, bajo el mandato de Carlos



Holguin, comisiona a las Hermanas Misioneras del Buen Pastor su administracion, vigilancia y
control para asegurar a las mujeres que se encontraban privadas de la libertad, bienestar social.
Estas religiosas, adoptaban en esa época un proceso de resocializacion guiado por preceptos de
una instruccién moral y religiosa, fortaleciendo la firmeza del espiritu.

En 1952, se inicia la construccion de nuevas instalaciones de la Reclusion de Mujeres el Buen
Pastor y se traslada, por orden del gobierno (Frente Nacional), a las primeras internas, las cuales
son mujeres acusadas en su mayoria, por delitos contra el patrimonio econémico y tentar contra
la vida e integralidad de las personas.

Posterior de los afios 80, la administracion de la Reclusion de Mujeres (EI Buen Pastor) pasé
a manos de las directivas nombradas por la Direccion General de Prisiones, hoy INPEC.

A partir de la Ley 65 de 1993, y bajo el articulo No. 26 del Cédigo Penitenciario y
Carcelario, se cambia el nombre de la Reclusion de Mujeres EL Buen Pastor, quedando como:
Reclusion de Mujeres de Bogotd; desde esta fecha, entra en funcionamiento como
establecimiento encargado de “recluir a mujeres mayores de edad que infrinjan cualquier tipo de
norma judicial, las cuales son remitidas a este lugar por los juzgados especializados, de

conocimiento y garantias en calidad de sindicadas y condenadas” (INPEC, 2014, pag. 2).



Cabe mencionar que actualmente, la Reclusion de Mujeres de Bogoté esta ubicada en la

Carrera. 47 No. 84-25, localidad de Barrios Unidos.
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Fuente: Google Maps

Segun la Alcaldia Mayor de Bogota (2016):
Barrios Unidos es la localidad nimero 12 de la ciudad, la cual tiene una extensioén total de

1.189,052 hectareas, todas ellas en el area urbana y es la quinta localidad con menor extension del
Distrito. Cuenta con una poblacién de 254.162 habitantes. Se ubica en el noroccidente de la ciudad y

limita, al occidente, con la Avenida carrera 68, que la separa de la localidad de Engativa; al sur, con la

calle 63, que la separa de la localidad de Teusaquillo; al norte con la calle 100, que la separa de la
localidad Subay, al oriente, con la Avenida Caracas, que la separa de la localidad de Chapinero. La

localidad esta cruzada por el rio El Salitre y el canal Rio Negro, con un terreno relativamente plano

que forma parte de la sabana de Bogota. (pag.1)

La estructura de la Reclusion de Mujeres de Bogota “esta constituida por nueve pabellones o

patios, que agrupan mujeres sindicadas o condenadas por diferentes delitos” (INPEC, 2014, pag.



2). No obstante, estas mujeres son ubicadas segun lo que determine la Junta de Distribucion de
Patios y Asignacion de Celdas; para la ubicacion en los patios, se tienen en cuenta aspectos tales
como: actividades que realizan dentro de la reclusion, tipo de delito, nacionalidad, procesos con
el Estado, grado de escolaridad, estado gestacional o lactancia.

Tabla N°2

Distribucion por patios

Panaderas, Rancheras, Justicia y Paz (Activas).

retio Tramo de seguridad (Mujeres que cometieron delitos contra menores)
Patio 2 Delincuencia Comun

Patio 3 Delincuencia Comun

Patio 4 Extranjeras; Mujeres lactantes y Gestantes.

Patio 5 Extranjeras; Mujeres con estudios superiores.

Patio 6 Rebelion

Patio 7 Extraditables, Justicia y paz (No activas)

Patio 8 Ex funcionarias Publicas

Patio 9 Delincuencia Comun

Fuente: Elaboracion Propia.

En la actualidad la Reclusién de Mujeres de Bogota tiene la capacidad de alojar a 1275
mujeres privadas de la libertad; sin embargo, segun el informe estadistico del mes de agosto del
INPEC (2017) a la fecha se cuenta con 1844 de las cuales 839 son sindicadas y 1005
condenadas. Por el nimero total de mujeres privadas de la libertad se evidencia que hay una
sobrepoblacion de 569, el indice de hacinamiento es del 44,6%. Situaciones que hacen ain mas

compleja la intervencidn con las PPL y que implican para los equipos interdisciplinarios, la



creacion de alternativas de accion, que faciliten el desarrollo del Plan de Atencion y
Tratamiento.

Es de anotar que dentro de la Reclusion de Mujeres de Bogota hay un jardin infantil, el cual
tiene convenio con el ICBF, lo que permite que las mujeres privadas de la libertad puedan
convivir con sus hijos menores de tres afios, llevando a cabo los parametros descritos dentro del
“Programa nifios(as) menores de tres afios, hijos (as) de internas en establecimientos de
reclusion”; desde el cual se garantiza el bienestar de los nifios y nifias. Por otro lado, se tiene en
cuenta el “Programa de integracion social de grupos con condiciones excepcionales” en el que
se reconoce a las madres gestantes y lactantes como poblacién excepcional que requiere de
espacios de participacion que respondan a cada una de las necesidades culturales y de

integracion social.

Referente Legal

En este apartado, fue necesario explorar el conjunto de instrumentos de caracter legal
nacional e internacional, que se relacionan con el contexto penitenciario y carcelario pertinentes
para el presente trabajo de grado.

Fundamento Legal Nacional.

La indagacion realizada permitié ubicar en primer lugar la Constitucion Politica de Colombia
como la mé&xima ley que garantiza el bienestar de la totalidad de ciudadanos a partir de derechos
y deberes que les competen; cabe mencionar que hay 14 articulos que estan relacionados con el
respeto a la dignidad humana y el ejercicio de los derechos fundamentales de la poblacion
privada de la libertad, tales como: articulo 11, 12, 13, 28, 29, 30, 31, 32, 33, 34, 35, 36, 37 y 38.

Por otro lado, se encontré el Cdodigo Penitenciario y Carcelario (Ley 65 de 1.993),

modificado por la Ley 1709 de 2014, el cual contiene 107 articulos que “regulan el



cumplimiento de las medidas de aseguramiento, la ejecucion de las penas privativas de la
libertad personal y de las medidas de seguridad” ( Secretaria Juridica Distrital de la Alcaldia
Mayor de Bogota D.C, 1993, pég. 1); asi mismo, se evidencio el decreto 4151 del 2011 con el
que se modifica la estructura del INPEC para fortalecer la entidad y cumplir con los mandatos
del Estado Social de Derecho.

De igual manera, se encontro la Politica Publica Penitenciaria y Carcelaria en Colombia la
cual tiene como objetivo general “Fortalecer la capacidad institucional desde una perspectiva
integral con miras a garantizar la efectiva resocializacion de la poblacion privada de la libertad y
el cumplimiento de los fines constitucionales de la pena en condiciones de dignidad humana”
(CONPES, 2015, pag. 56).

Fundamento Legal Internacional.

En el rastreo de informacidn para el marco legal internacional, se hall6 la Convencién
Americana sobre los Derechos Humano que busca “refirmar un régimen de libertad personal y
de justicia social, fundado en el respeto de los derechos esenciales del hombre” (OEA, 19609,
pag. 1); por esta razon, se tutela los derechos de las personas privadas de la libertad desde los
articulos 5, 6 y 7 que hacen referencia al Derecho a la Integridad Personal; la Prohibicién de la
Esclavitud y Servidumbre; y del Derecho a la Libertad Personal, respectivamente.

Por otro lado, se encontré la Comision Interamericana de Derechos Humanos, celebrado del 3
al 14 de marzo de 2008, que expone principios y buenas préacticas sobre la proteccién de las
personas privadas de la libertad en las Américas; dentro de los cuales se contemplan 7 principios
generales, 12 principios relativos a las condiciones de privacion de la libertad y 6 principios
relativos a los sistemas de privacion de libertad; lo anterior, con el fin de “aportar al proceso de

preparacion de una Declaracion Interamericana sobre los derechos, deberes y la atencion de las



personas sometidas a cualquier forma de detencion y reclusion por el Consejo Permanente”
(OEA, 2008, pag. 1).

De igual manera, se tuvo en cuenta el Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los
Derechos Humanos (ACNUDH), a partir de los siguientes apartados: “Las Reglas Minimas de
las Naciones Unidas para el Tratamiento de los Reclusos” y “Los Derechos Humanos y las
Prisiones”.

En cuanto a “Las Reglas Minimas de las Naciones Unidas para el Tratamiento de los
Reclusos” se retoman los planteamientos en torno a: la dignidad inherente de los reclusos como
seres humanos; los grupos vulnerables privados de la libertad; los servicios médicos y sanitarios;
las restricciones, disciplinas y sanciones; la investigacion de muertes y tortura de reclusos; el
acceso a representacion juridica; las quejas e inspecciones; la terminologia; y la capacitacion del
personal. Desde estos parametros, se constituyen los estandares que universalmente deben ser

reconocidos para, empleando las palabras de United Nations Office on Drugs and Crime (2014):

La gestion de los centros penitenciarios y el tratamiento de las personas privadas de libertad, y
han tenido un inmenso valor e influencia en el desarrollo de leyes, politicas y préacticas penitenciarias

en los Estados Miembros en todo el mundo. (pag.1)

Asi mismo, con relacion a “Los Derechos Humanos y las Prisiones” se dispone de un manual
de capacitacion en Derechos Humanos para funcionarios de prisiones con el objetivo de
“Sensibilizar a los funcionarios de prisiones respecto de su papel particular de promocion y
proteccion de los derechos humanos, y de su propio potencial para influir en los derechos
humanos durante su trabajo diario” (Naciones Unidas, 2004, pag. 5); a partir de principios
fundamentales y articulos tales como: 12, 17, 37, 38, 39 y 79 referidos desde la Declaracion

Universal de Derechos Humanos.



Referente Pedagogico

Teniendo en cuenta, tanto, el contexto como la poblacion para la cual se desea disefiar el
material didactico, asi como los propoésitos del mismo, se plantea un referente pedagdgico
fundamentado desde la perspectiva de la pedagogia critica y la pedagogia feminista.

Pedagogia Critica.

La pedagogia critica , se presenta como una propuesta de ensefianza que incita a desafiar
creencias y précticas impartidas, consiste en un conjunto de teorias y précticas en busca de
promover la conciencia critica, caracteristicas deseables a desarrollar en sujetos bajo contextos
de encierro, como las instituciones penitenciarias, en el que funcionan sistemas educativos que
desarrollan actividades en un campo de tension permanente, generado no solo por las
particularidad de las personas privadas de la libertad, sino por un dificil contexto de
funcionamiento en el que priman cuestiones de seguridad sobre una verdadera educacién para
libertad, que tenga como fin la resocializacion.

En relacién al caracter critico de la pedagogia, este es constituido por corrientes pedagdgicas
criticas, sustentadas por pensadores como Paulo Freire en Latinoamérica, Henry Giroux y Peter
Maclaren en Norteamérica, quienes sostienen sus teorias en fundamentos de la Escuela de
Frankfort, aportando con posturas de “resistencia frente a temas como la globalizacion , la
cultura, las guerras, el neoliberalismo, la inequidad, la exclusion , la religion, el capitalismo,
entre otros , siempre alrededor de la educacion como via para conseguir el cambio” (Araujo,
Betancour, y Gémez, 2015, pag. 29).

La pedagogia como teoria critica, parte del principio referido por Mendizabal (2016) en el

que:



las formas individuales de comportamientos disociales y las estructuras sociales de una
sociedad determinada tienen entre si una dependencia funcional, de ahi que la pedagogia social como
concepto social y critico, en un primer paso, analice las estructuras sociales y en un segundo paso,
intente cambiarlas de una manera pedagdégicamente responsable para evitar 0 minimizar esas causas.
(pag. 57)

En este sentido, desde los fundamentos de la pedagogia critica, se concibe un mundo
equitativo, a partir del reconocimiento de la diversidad, la diferencia y el encuentro cultural
fortalecido en la unidad, lo que conlleve a desarticular las estructuras de poder de los grupos
hegemonicos, que generan précticas discriminatorias.

Con base en esto, Freire (S.f), hace énfasis en:

La educacién como estrategia para educar en la diversidad, lo que consiste en orientar una
pedagogia critica y dialogada, humanista cargada de esperanza porque es el camino a la emancipacion

de los sujetos. El logro final seria la posibilidad de liberar la conciencia del sujeto de cualquier forma

de sujecion. (citado por Mendizabal, 2016, pag.57)

Por tanto, el considerar la pedagogia critica como una estrategia educativa, conlleva a
transformar, rompiendo paradigmas establecidos, es impulsar un cambio con el fin de fortalecer
practicas que formen, transformen a sujetos criticos capaces de interactuar y comprender el
entorno desde su subjetividad.

A su vez, es importante resaltar seis supuestos tedricos de la pedagogia critica que la
sustentan, seguin Bravo (2008) estos son:

e L a participacion social: lo que implica una comunidad comprometida y participativa en espacios
de accion social.

e La comunicacion horizontal: esta pretende legitimar el discurso a todos los interlocutores, de

manera que se valide el discurso del otro, dando gran importancia al sujeto y sus subjetividades.



e La significacion de los imaginarios: que deben partir de la reconstruccion historia, sociocultural
y politica.

¢ La humanizacién de los procesos educativos: esta debe considerar que todo proceso educativo se
fundamenta en una concepcion del hombre, una concepcion de la sociedad, una concepcidn psiquica y
del desarrollo del pensamiento, una concepcion del conocimiento y una concepcion de lo educativo.

e La contextualizacidn del proceso educativo: el sistema educativo colombiano, destaca la
importancia de que la funcién de la escuela debe trascender mas alla de dar unos conocimientos hacia
el desarrollo de destrezas y habilidades, actitudes y valores que se hagan evidentes en la interaccién
con otros, en contextos especificos.

e La transformacion de la realidad social: esta transformacion es exitosa si se logra a cabalidad la
consecucion en la practica de los conceptos anteriores, pero también es importante dar una mirada a la

educacién como base transformadora de una sociedad. (pag. 109)

Supuestos tedricos, que dejan claro la importancia del reconocimiento de la subjetividad en
procesos educativos, considerandola como un “elemento fundamental en la construccion de
pensamiento critico porque permite comprender y abordar las diferencias que establece el sujeto
ante las realidades sociales, politicas y culturales” (Mendizabal, 2016, pag. 39), asi mismo ,
Freire (S.f) citado por este autor, refiere que “ la verdadera funcién de la educacion, es construir
sujetos de tal manera que se brinde una vision amplia del mundo y un lenguaje de posibilidades
del llegar a ser, por lo tanto, la educacién debe ser una préctica moral y politica” (Mendizabal,
2016, pag. 41).

Es por esto, que resulta pertinente para fines del presente trabajo de grado abordar una
pedagogia que asuma los requerimientos de las mujeres privadas de la libertad, para lo cual se

aborda la pedagogia feminista.



Pedagogia Feminista.

Desde la perspectiva socio histérica y cultural, ha existido siempre una tendencia a la
marginalizacion frente a las formas en las que se concibe a la mujer en diferentes espacios
publicos y privados; esto como consecuencia, de la instauracién del sistema de organizacion
social patriarcal en la que “los hombres controlan los poderes en todos los campos ya sea
politico, econdmico, religioso y hasta en la organizacion familiar desde tiempos inmemorables”
(Pujal, Gil, & Lloret, 2007, pag. 36); conllevando a mecanismos necesarios para su
mantenimiento y reproduccion.

En este sentido, el sistema patriarcal genera préacticas tradicionales que perpetia la condicion
de inferioridad, subordinacion, deshumanizacion y visualizacion de la mujer como “objeto” que
es parte de la propiedad del hombre; siendo la desigualdad, la discriminacién hacia la mujer y
los lazos de vulnerabilidad social, los aspectos claves para reproducir las manifestaciones de
relaciones de poder.

Dichas relaciones de poder se pueden ejercer, tal como lo indica Foucault (1984), a través de:

La produccidn y el intercambio de signos; y también se pueden disociar de las actividades
dotadas de un fin, ya sea que se trate de las que permitan ejercer ese poder (como las y técnicas de
amaestramiento, los procedimientos de dominacion, las maneras de obtener la obediencia) o las que
precisa para que se lleven a cabo relaciones de poder (como en la division del trabajo y la jerarquia de

las tareas). (pag. 2)

Este planteamiento, denota que existen practicas que contribuyen a la efectuacion de las
relaciones del poder desde técnicas de amaestramiento, entre las cuales se puede mencionar los
referentes educativos y pedagogias tradicionales, las cuales “parten del supuesto tedrico de que
las diferencias sociales son naturales y necesarias; sostiene que hay personas que nacen para

actuar y otras que nacen para pensar” (Martinez, 2014, pag. 12); de este modo, adapta a los



sujetos a la sociedad establecida y con ello, justifica y legitima la division social dada por el
sistema patriarcal que, como se manifestd con anterioridad, sitia a la mujer en condiciones de
desigualdad y subordinacion.

Por lo anterior, se plantea la necesidad de reconceptualizar fundamentos discursivos y de
poder dentro de los procesos pedagodgicos de la popularizacion que se han centrado en
“promover una imagen del conocimiento cientifico tecnoldgico anclada en paradigmas
androcéntricos, desde los que no se cuestiona el estatuto epistemoldgico de estos conocimientos
ni las subjetividades que desde alli se promueven” (Pérez, 2006, pag. 243); por lo cual, se
incorpora la pedagogia feminista, desde una aproximacion critica, que, ademas de reinterpretar
los términos de relaciones de poder, busca integrar la produccion de la subjetividad y del género

en el analisis de “la practica de la libertad” en la cual segun Korol (2007):

No se limitaria asi a un discurso contra las formas opresivas y represivas del Estado burgués y
patriarcal, de sus instituciones de reproduccién de la cultura capitalista, androcéntrica, colonizadora.
Es sobre todo la posibilidad de un ejercicio de lucha material y también subjetiva contra la
enajenacion, contra la mercantilizacién de nuestras vidas, la privatizacion de nuestros deseos, la
domesticacién de nuestros cuerpos, la negacion sistematica de nuestros suefios, la mutilacién de
nuestras rebeldias, la invisibilizacion de nuestras huellas, el silenciamiento de nuestra palabra, y la

desembozada represion de nuestros actos subversivos. (pag. 16)

En sintesis, como lo refiere Pérez (2010), la pedagogia feminista busca replantear practicas y
discursos de sistemas universalizantes de conocimiento y de verdad anclados a sistemas de
dominacidn capitalista y patriarcales, que ratifican estructuras de género socialmente construidos
a partir de metodologias y reconceptualizaciones que enmarguen una nueva expresion socio-

cultural, que promueva cambios en las formas de aprendizaje y enfatice los aspectos



relacionados con la experiencia y la autorizacion dentro de los diferentes contextos, entre los

cuales se encuentra el &ambito penitenciario y carcelario.

En este entorno, se ubica la expresion mas visible de control y poder, puesto que, a parte que
es una institucion jerarquica en la que se establecen rangos de dominacién entre funcionarios,
cuerpo de custodia y vigilancia y personas privadas de la libertad; también en los
establecimientos penitenciarios “no han constituido otra cosa que un sistema autoritario,
militarizado y moralizante, que pretende la imposicion de valores y pautas de conducta en el
ambito econdmico, social y cultural a los individuos sometidos a su instancia de control”

(Miner, 2007, pag. 42); dadas por pautas, practicas y costumbres del sistema imperante.

Bajo esta mirada, se puede dar cuenta que la mujer privada de la libertad se encuentra
doblemente oprimida; por un lado, el sistema de organizacion patriarcal enmarca un
seflalamiento adicional hacia la mujer por haber cometido un acto delictivo y como
consecuencia, haber dejado de lado los roles que comprometen su atencion y presencia continua:
el cuidado de los hijos, los quehaceres del hogar y la figura representativa para sus allegados; y
por otro lado, el sistema penitenciario y carcelario impone una justicia radical y determinante
para las mujeres que hayan cometido algun acto delictivo, en especial, si esta relacionado con

menores de edad.

En este sentido, el pensar en una pedagogia feminista que tiene como objetivo la “practica de
la libertad” dentro de un contexto de encierro que se encuentra enmarcado por normatividades
androceéntricas, requiere de planteamientos que subyacen desde el papel de, segun Mayberry
(1998); Rees, (2001); Capobianco (2007) “la reflexion permanente de quien educa [...] en el

plano personal y en la dindmica de didlogo en que esta inmersa su practica pedagogica, como



una via para hacer consciente esas relaciones de poder que le atraviesan” (citados por Pérez,
2006, pag. 254); ademas de retomar aspectos claves que permiten obtener otras miradas de la

realidad como lo refiere Korol (2007), a partir de:

1) La critica a la dominacion capitalista y patriarcal; 2) el sistematico cuestionamiento a la cultura
androceéntrica; 3) la reflexién que apunta a la deconstruccién de las categorias duales, binarias; 4) la
busqueda de horizontalidad y de autonomia; 5) la valoracidon del didlogo en la practica politica; 6) la
radicalidad en la denuncia de los ordenamientos que pretenden disciplinar el campo de quienes

resisten la dominacién. (pag.17)

De esta manera, desde la pedagogia feminista se busca instaurar transformaciones
conceptuales, metodoldgicas y epistemoldgicas que contribuyan a una cultura que precise la
inclusién de las mujeres en ambitos que histéricamente se han consolidado para el género
masculino; asi mismo, fomentar en las profesiones el involucramiento y constitucion de
posibilidades para que las mujeres puedan alcanzar la participacién en las distintas esferas

publicas y privadas sin tener algun limitante desde el ejercicio de la educacion social.

Educacion Social.

El termino educacion social tiene un alto grado de complejidad en su definicion, ya que no se
ha establecido un acuerdo general sobre el campo de intervencidon en el que se desarrolla, asi
como una tesis homogénea de su significado. De ahi que, en el marco de la comprension de
dicho término, es pertinente hacer algunas consideraciones previas en relacién al sustantivo
(educacidn) y al adjetivo (social) en su conjugacion, como una forma de comprender el abordaje

contextual del precepto en el campo de la intervencion.

En cuanto a la educacién, en el andlisis etimoldgico y semantico para Fermoso (1991) el

término:



Proviene del latin (...) tiene un doble posible origen. Si se origind del verbo educere, tiene una
significacion ir hacia afuera, de salir, de llevar (...) mientras que los latinos dieron a la palabra
educatio, el sentido figurado de actus educandi (acto de educar) (...) se cree también que puede
derivarse del vocablo latino e- ducare, que tendria el significado de guiar y conducir hacia afuera.

(pag. 121-122.)
Desde estos criterios, los cuales son convergentes entre si, se origina el concepto de
educacion; tal ha sido el interes historico del termino, que humerosas corrientes han asumido

una postura frente a la definicién del mismo. La filosofia, la ciencia, la sociologia, por nombrar

algunos, han captado interés en clarificar el sentido que se le otorga a los procesos de formacion.

Debido a que la educacion, es si misma, es netamente humana y cultural, lleva consigo un
caracter de suma complejidad; por ello, al establecer su propoésito y definicién, solo se da al
considerar la historicidad desde donde se ubica, la condicion humana y cultural; asi como el
analisis de las particularidades, la vinculacion y la interdependecia con los demas en el &mbito

social. Por ello, resulta importante rescatar los aportes de algunas teorias educativas como:

El experimentalismo de Dewey (1965), el cual afirma que:

La educacién es un proceso de formar disposiciones, fundamentales, intelectuales y
emocionales, respecto a la naturaleza y los hombres. (...) es aquella reconstruccion o reorganizacion
de la experiencia que da sentido a la experiencia y que aumenta la capacidad para dirigir el curso de la

experiencia subsiguiente. (pag. 347)

Asi como la teoria Marxista que se contempla en Ortega (1973) en la que, en el estudio de la

educacion se distinguen dos etapas:

La primera, abarca de 1818 a 1845, y se caracteriza por la progresiva liberacion de las

alienaciones; la segunda, que se extiende desde 1845 a 1883, es la etapa de madurez, principalmente a



partir de 1857, y se caracteriza por la praxis como fuerza transformadora de lo real y eje de las

formaciones sociales. (pag.177)

Igualmente, desde la sociologia, con los planteamientos de Durkheim (1975), la educacion es:

La accién ejercida por las generaciones adultas sobre aquellas que no han alcanzado todavia el
grado de madurez necesario para la vida social. Tiene por objeto el suscitar y desarrollar en el nifio un
cierto nimero de estados fisicos, intelectuales y morales que exigen de él tanto la sociedad politica en
su conjunto como el medio ambiente especifico al que esta especialmente destinado. (pag. 53)
Ademas de esto, este mismo autor afirma que “la educacion se concreta en la inclusion de los

sujetos en la sociedad a través del proceso de socializacion” (citado por Del Pozo, et al., 2004,

pag. 32).

Como puede apresiarse, el término se identifica y vincula directamente con acciones dirigidas
a criar, guiar, intruir y/o orientar al individuo, es decir, que el precepto se fundamenta bajo la
premisa de potenciar una serie habilidades y posibilidades que subyacen en el sujeto en una

constante interaccion con el ambiente que lo rodea.

Por ende, cuando se habla del ambiente que rodea al individuo, se habla de una educacion
que esta inminentemente en el campo de lo social y que fundamenta su ejercicio en las ciencias
humanas, por tanto, el proceso educativo estudia, interactua y ejerce su accionar en los
fenomenos humanos. De alli, que percista la dificultad de localizar en una clasificacion clara, la

teoria educativa.

Por ello, en cuanto a la prospeccion de la educacion con el adjetivo social se reconoce que el
concepto de educacion, tiene consigo impreso un proceso de socializacion, en el cual dos
vertientes complementarias se asocian, segun Tiana, Somoza y Badanelli (2014) “Por una parte,

se tiene como propdsito formar personas capaces de alcanzar un desarrollo, lo mas completo y



armonioso; y por otra parte, pretende ayudar a las personas a insertarce adecuadamente en su

entorno cultural y social” (pag. 22).

De acuerdo con esta concepcion, el individuo se forma en un medio social, y es por ello que
las sociedades establecen estrategias de transmicion cultural, las cuales pueden ser consideradas
como “procesos en los cuales el individuo se adapta a los requerimientos de la sociedad en la
que vive” (Diccionario de Sociologia , 1998, pag. 695), en un sentido amplio, se abarca al
individuo tomando en cuenta su ciclo vital ( no solo como lo planteaba Durkheim desde la
concepcidn de la nifiez) siendo, cada una de las etapas por las que atravieza el ser humano en su

constitucion individual y social proposito para la educacion.

Por ende, la socializacion para Yubero (2005) sera el “proceso de aprendizaje de a) las
conductas sociales consideradas adecuadas dentro del contexto donde se encuentra el individuo
en desarrollo junto con b) las normas y los valores que rigen estos patrones conductuales” (pag.

819).

Sin embargo, resulta pertinente hacer la aclaracion, que este proceso puede orientarse desde
distintas perspectivas teoricas; para este caso en especifico, la perspectiva socio-cultural
planteada por Bugental y Goodnow (1998) (citado por Yubero,2005) en la cual, se resalta la
importancia que tienen los grupos y/o sistemas que rodean a las personas en su proceso de
socializacion. Para este autor, la base de todo proceso parte de la interaccion que el individuo
tiene con la sociedad, mediante la afiliacion a un grupo en el que desarrolla una identidad y se
encuadra en ciertas categorias sociales. Por ello, desde esta perspectiva la socializacion es un

proceso de modelado cultural.



En este sentido, se comprenden tres tipos de socializacion: primaria, la cual se efectua en la
infancia, alli se encuentra presente generalmente la familia como el agente socializador més
influyente; una socializacion secuendaria, en la que la identidad personal formada en la familia
se complementa mediante la asuncion de nuevos roles, con la influencia de otros agentes de
socializacion como las instituciones sociales, en esta, se incorporan pautas de conductas para la
integracion de los jovenes con el mundo adulto; y una socializacidn terciaria que puede
producirse en la integracion en otros sistemas sociales, pero sobre todo se liga con la etapa de la

vejez.

Esta concepcidn de la socializacion, puede estimar claramente la indefinicion de los limites
con la educacion, por ello se retoma el término conjunto de educacion social, para referirse al
“conjunto de procesos formativos no formales que tienen como sujetos prioritariamente a
personas Y colectivos en situacion de conflicto social” (Parcerisa, 2007, pag. 17). Del mismo
modo, el autor, refiere a la educacion no formal como:

Aquella que cuenta con las siguientes caracteristicas: responde a una intencionalidad por parte
del educador o de la educadora; su accién se da mediante procesos metddicos o sistematicos de
ensefianza de aprendizaje; y no forman parte del sistema educativo relegado. (pag. 17)
Asi mismo, plantea que por conflicto social se concibe “cualquier tipo de problematica
que dificulte la interrelacion y/o la insercion social de la persona (poblacion reclusa, tercera

edad, drogodependencias, deficiencias psiquicas)” (pag. 17).

Por tanto, es en este marco, en el que se asume la educacion social en los contextos
penitenciarios y carcelarios, al tener como fundamento la complejidad del contexto y las

fragilidades humanas alli presentes, las cuales son objeto de intervencién en los que se da



apertura a escenarios de educacion, reeducacion y reincercion social, de cara a sujetos que en su

proceso de socializacién orientaron su conducta hacia la infraccion de la norma.

Los contextos de encierro se plantean como un reto para la praxis de las ciencias humanas y
sociales en su vision de educar, pues se orienta a que los individuos que estan privados de la
libertad, tengan conciencia de su medio cultural, social, econémico, individual, etc. y a partir de
alli reflexionen, analicen e interiorisen una actitud critica frente a su situacion que incentive a la

transformacion.

La resocializacion, reeducacion y reincercion social de la persona privada de la libertad,
como fin altimo de las prisiones y carceles, va mucho mas alla de otorgar una atencion y
tratamiento cimentado en la operatividad de estrategias basadas en la educacién formal, pues
resultan insuficientes. Es por esto, que la propuesta se basa en el reforzamiento de escenarios de
educacion, con el fin, de aportar a los procesos de atencién y tratamiento a alcanzar una
dimension que trasciende de la operativizacion de programas fomales a escenarios de Educacion
Social Especializadas (ESP) que establezcan iniciativas que muestren resultados diferentes a los

ya logrados.

Educacion Social Especializada.

La Educacién dentro de espacios penitenciarios y carcelarios se fundamenta como un derecho
inherente que poseen todas las personas que se encuentran privadas de la libertad. Para el
cumplimiento de dicho derecho, se establece la Educacion Social Especializada (ESE), la cual se

define segun Ldpez (2005) como:

La actuacion educativa con personas que se encuentran en situaciones dificiles o de conflicto
social (internos de centros penitenciarios y ex-reclusos; minorias étnicas; transelntes e indigentes;

alcohdlicos y toxicomanos; emigrantes, refugiados, etc.). Ademas, representa una forma alternativa de



hacer frente a estas situaciones de conflicto social, cada vez mas frecuentes, ya que su trabajo se
centra en las personas, en el grupo como espacio de dialogo y cooperacion, y en la capacidad creativa

de cada ser humano. (P4g.57)

Por ello, se plantea necesario hacer el analisis de la educacion en el marco de la realidad
social de dicho contexto, siendo necesario precisar que el ambito de la educacién tiene una serie
de particularidades; debido a que este se encuentra inmerso dentro de los pardmetros que dicta la
institucionalidad (INPEC), los cuales, como ya se mencioné con anterioridad se dictan
tradicionalmente bajo el tratamiento penitenciario, en donde se encuentran contemplados
procesos educativos y reeducativos fundamentados bajo una serie de enfoques epistemologicos,
dictados en su mayoria por la “Criminologia, la Psicopatologia y la Sociologia. (...) sin
contemplar una especializacién de la pedagogia y la educacion social” (Del Pozo y Afafios,
2013, pag.50).

Estos mismos autores, describen el desarrollo de estas tres teorias a profundidad, para a partir
de alli concluir, que a pesar de que existen historicamente unos avances en relacion a la
propuesta pedagogica y de educacion, al interior de los centros penitenciarios y carcelarios, esta
se encuentra relegada a un segundo plano, donde con frecuencia no se utilizan sus fundamentos,
metodologias y acciones propias, puesto que los funcionarios encargados de esta area
(educativa) han mantenido una accion de gestion penitenciaria, mas que de socioeducacion.

Lo anterior es respaldado por la experiencia que se obtuvo durante un afio en la practica
profesional al interior de la Reclusion de Mujeres de Bogota por las profesionales en formacion,
mediante lo cual se visibilizo la operativizacion de la normatividad institucional, méas que el
contribuir efectivamente a una accion de pedagogia y de educacion social Espacializada, pese a

que, para la institucion resulta ser de vital importancia los programas Socioeducativos de



atencion debido a que son estrategias fundamentales en el tratamiento penitenciario. De igual

manera, Del Pozo y Afafios (2013), plantean que:

Los programas implementados en este &mbito, se han basado en corrientes tradicionalmente
punitivas y, progresivamente éstas han ido evolucionando hacia otras perspectivas. Las diferentes
concepciones y terminologias aplicadas a la Educacion en el &mbito penitenciario han ido
conformando modelos pedagégicos de mayor enfoque positivista: como la pedagogia de la
delincuencia, pedagogia correccional, pedagogia de la inadaptacidn social u otras de corte sociocritico
como la pedagogia del riesgo o la pedagogia de la reeducacidn y reinsercion social. Finalmente, hoy,
aterrizamos en una Pedagogia posicionada en principios paradigmaticos que toman visiones

humanistas y metodolégicas, pero que, a su vez, se erigen liberadores. (pag.53)

Mientras que la ESP, para estos mismos autores, pretende:

Incentivar escenarios de actuacion donde se puedan “relacionar variadas y complejas
situaciones asociadas a multiproblematicas sociales especificas de gran vulnerabilidad, riesgo,
dificultad o conflicto social: delincuencia, drogodependencia, abandono, violencia, internamiento, etc.
Desde esta perspectiva, uno de los principales objetivos de la ESE es el de alcanzar mayores progresos
de las personas y colectivos en su sociabilidad, sin perder las caracteristicas esenciales de su propia
personalidad y sus potencialidades. En definitiva que “las personas con las que se actua deseen y
puedan convivir con los demas y, de esta forma, desarrollen y desplieguen su propia identidad. (pag.
49)

Pese a esta disyuntiva, la cual deberia ser complementaria entre si, y a pesar de que existe
un gran avance en relacién a la norma, los fundamentos y la accidn ejercida desde la pedagogia
y la educacion, aun preexisten modelos de intervencion dentro de los centros penitenciarios y
carcelarios con mayor peso en el &ambito punitivo y de corte terapéutico, que al ponerlos en
practica resultan ser erréneos para la finalidad de la atencion y tratamiento de las personas

privadas de la libertad.



Sumado a ello, es importante reconocer que a pesar de que la politica, la ley, las normas y los
fundamentos de la institucidn se encuentren plasmados bajo modelos sociales-educativos, se
evidencian grandes vacios en la practica, puesto que en el ejercicio del mismo no se logran
Ilevar a cabo, por ello es fundamental que pre- exista mayor interaccién entre lo que se
establece, los recursos y profesionales dirigidos al cumplimiento de dicho proposito y la

practicidad para el cumplimiento.



Propuesta Metodoldgica
Para el disefio del material didactico logrado mediante este trabajo de grado, se hace
necesario plantear una metodologia que oriente su desarrollo. En este sentido, se ha determinado
un enfoque, un modelo educativo, una estrategia didactica y unas herramientas, acordes con los

propositos del material didactico, los cuales se describen a continuacion.

Enfoque Critico Social

La reflexion en relacion al enfoque critico social tiene varias vertientes; en aras de la
implementacién del mismo en el presente trabajo de grado, se retoma su analisis como una
estrategia para la interpretacion de la realidad en la intervencion profesional dentro del contexto
penitenciario y carcelario.

Por lo tanto, es necesario establecer que un enfoque se distingue segin Kisnerman (1998)
como un concepto amplio derivado del campo visual de la Optica. Es entendido para Cifuentes,
2009) “como sinénimo de perspectiva. Se relaciona con formas de mirar, en las ciencias
sociales, para ubicar y caracterizar el conocimiento, la investigacion y la intervencion social”
(pég. 24). Asi mismo, fundamenta el accionar bajo un cuerpo de creencias, supuestos,
parametros, y procedimientos, los cuales establecen la lectura de la realidad que se piensa
transformar.

En el contexto latinoamericano el enfoque critico social, se configura en gran medida gracias
a los aportes de la investigacion accion participativa, la cual tuvo un proceso de enculturacion,
en los elementos tedricos y metodoldgicos de la investigacion social, pues recibieron aportes de
“las tradiciones Norteamericanas e Inglesa, con los trabajos de Paulo Freire (en Brasil), Fals

Borda y Gramci, entre otros” (Lopez, 2001, pag. 43).



Luego, en su avance histdrico se establece una forma de leer la realidad en la que la préctica
investigativa e interventiva superaba la cientificidad, para establecer que la experiencia de la
cotidianidad, la historia y los intereses sociales especificos, configuraban el enfoque critico
social en una dimensidn socio-politica, segun Arnal (1992) “la teoria critica es una ciencia social
que no es puramente empirica ni solo interpretativa”(pag. 98); pues tiene como objetivo
fundamental el promover transformaciones sociales con la continua participacion de sus
miembros.

Por tanto, la labor del profesional, en el marco de este enfoque tiene una razon dialéctica en

funcion de los acontecimientos sociales, debido a que, para Cifuentes (2009) se pretende:

Conocer para cuestionar, relativizar y transformar formas imperantes de la sociedad y proponer
alternativas para su cambio y mejoramiento. Posibilitan articular comprension y explicacion para
develar contradicciones e ideologias implicitas que restringen la accion libre. Se busca la
transformacion critica del mundo social. Se asume para ello la estructura social, la institucién, sus
contradicciones, tensiones de poder (econdmico, politico, social, institucional, comunicativo,
religioso) como objeto de conocimientos. Se promueven reflexiones criticas en torno a las condiciones
estructurales y particulares que limitan el desarrollo de un orden social justo, digno, equitativo. (pag.
32)

Asi pues, para establecer un enfoque o perspectiva en el accionar profesional, es necesario
precisar la naturaleza del objeto de intervencién, asi como los intereses que como profesional
esboza, para a partir de alli, definir el objeto y por tanto el proceso teérico y metodoldgico que
viabilice el proceso. Algunos de los principios del paradigma a considerar en los procesos de

intervencion segun Popkewitz (1998) (citado por Alvarado, Siso, y Garcia, 2008) son:

(a) Conocer y comprender la realidad como praxis; (b) unir teoria y practica, integrando
conocimiento, accion y valores; (¢) orientar el conocimiento hacia la emancipacion y liberacién del ser

humano; y (d) proponer la integracion de todos los participantes, incluyendo al investigador, en



procesos de autorreflexién y de toma de decisiones consensuadas, las cuales asumen de manera

corresponsable. (pag. 190)
De igual manera, se contemplan cinco rasgos fundamentales para el anlisis desde este
enfoque, teniendo en cuenta las teorias de Hegel y Marx; en (Cifuentes,2009) estos son:
e Todo se halla en relacién: la naturaleza y la sociedad como un todo en interaccion.

e Todo se transforma.

e El cambio cualitativo: La acumulacion de cambios cuantitativos provoca cambios

cualitativos.
e Lalucha de los contrarios o la ley de la unidad de los contrarios: si no hay conflicto, no
hay progreso.
e Leydel desarrollo en espiral. (pag. 130)
Mientras que Buendia (1998) citado en (Cifuentes,2009) considera que los fundamentos a
tener en cuenta en el enfoque critico- social son los siguientes:

a) Se fundamenta en la ciencia de la accion.

b) El conocimiento se enraiza “en” y “para” la accion.

C) La construccion de la realidad comienza a manifestarse a través de la accién reflexiva de las
personas y las comunidades.

d) Se remarca la importancia del conocimiento experiencial, que a su vez se genera a traves de

la participacién con otros. (pag. 137)

A partir de esto, se identifica que el enfoque cobra sentido al buscar escenarios con
condiciones éptimas para el desarrollo humano y social en su construccion individual y colectiva
con un caréacter auto-reflexivo. Como es el caso, de la Reclusion de mujeres de Bogota, en tanto
que, estas personas requieren que sea optimizado su proceso de Atencidn y Tratamiento
Psicosocial, para lograr su resocializacion. Asi mismo, se considera que el “conocimiento se
construye siempre por intereses que parten de las necesidades de los grupos; pretende la

autonomia racional y liberadora del ser humano; y se consigue mediante la capacitacion de los



sujetos para la participacion y la transformacion social” (Alvarado, Siso, y Garcia, 2008, pag.
190), teniendo en cuenta siempre como eje central a los sujetos quienes son actores de su propia
transformacion, para este caso particular, las personas privadas de la libertad.

Por otra parte, Habermas (1994) demostr6 que los objetos de conocimiento se constituyen a
partir del interés que rija la accion profesional. El sujeto forma a su objeto de estudio a partir de
los parametros definidos por un interés técnico o un interés practico. En este caso en especifico,
la construccidn del objeto de intervencion esté atravesada por un escenario de dominacion; las
personas privadas de su libertad asumen unos fundamentos normativos institucionales, en los
que la custodia y vigilancia por parte de los funcionarios, establecen escenarios de poder, esto es
inherente al contexto, ademas de aquellos entre sus iguales, es decir que se vive en una lucha
constante de dominacion con todos los grupos jerarquicos.

En estos escenarios Trabajo Social, como profesion ligada a la atencion y tratamiento de las
personas privadas de la libertad, postula los fundamentos normativos que justifican el enfoque
critico social con la pertinencia que este tiene, por tanto, permite el analisis de este contexto
desde las limitaciones institucionales, las capacidades individuales, las practicas de
empoderamiento y libertad que se rescatan a nivel colectivo en escenarios de dominacion. Por
ello, la estructuracién de la propuesta se basa en una comprension del mundo compartida que
permita una introspeccion de la vida de los sujetos, objeto de intervencion en todos los aspectos

posibles.

Modelo Pedagdgico Socioeducativo Liberador
La educacion, “se constituye en los Estados modernos un derecho fundamental de los

ciudadanos, recogido en la Declaracion Universal de los Derechos Humanos de la ONU”



(Sarrion y Primitivo, 2017, pag. 1); por esto, para los procesos de educacion se requiere de un
constante replanteamiento teniendo en cuenta los marcos sociohistéricos y culturales que se
presentan en los diferentes contextos sociales, desde los cuales se debe configurar acciones que
permitan a la personas llevar a cabo procesos formativos y con ello, obtener una identidad como

ciudadano; puesto que, segin Scarf6 (2002):

Quien no reciba o haga uso de este derecho pierde la oportunidad de pertenecer a la sociedad, a
participar de manera real y constituirse en un ciudadano, que haga uso de sus derechos y cumpla con

sus deberes a favor del desarrollo de la sociedad. (Citado por Del Pozo y Afafos, 2013, pag. 48)

En consecuencia, es perentorio determinar una educacion inclusiva que avance hacia
procesos formativos integrales que comprendan “las caracteristicas y peculiaridades de cada
contexto, a las personas, al pensamiento, a la cultura, al momento historico, etc.” (Del Pozo y
Afanos, 2013, pag. 49); Asi mismo, que impliquen reformas y modificaciones de los patrones
tradicionales que cimientan la I6gica de lo que se denomina “educacion bancaria” la cual se
caracteriza por “una relacion entre educando y educador que Freire denomina “narrativa”,
“discursiva”, ya que supone un sujeto —el profesor— que narra y unos objetos pasivos —los
alumnos-, que escuchan” (Carrefio, 2010, pag. 207).

La educacion inclusiva, tal como lo indica la UNESCO (2015) “mas que un tema marginal
que trata sobre cdmo integrar a ciertos estudiantes a la ensefianza convencional, representa una
perspectiva que debe servir para analizar como transformar los sistemas educativos y otros
entornos de aprendizaje” (citado por Noriega , 2014, pag. 14). De ahi, que se planteen modelos
pedagdgicos socioeducativos, los cuales fundamentan sus bases tedricas y metodoldgicas desde
paradigmas que respondan a las necesidades actuales de cada ambito; entre los cuales se ubica el

contexto penitenciario y carcelario.



Dentro de dicho entorno, se desarrolla la Educacion Social Penitenciaria (ESP) que supone,
en palabras de Del Pozo y Afiafos (2013):

La accion socioeducativa de la Administracion Penitenciaria y, fundamentalmente, de entidades
publicas y privadas, durante el tiempo de internamiento penitenciario, semilibertad y libertad
definitiva; mediante programas y acciones individualizados o grupales desarrollados por
educadores/as (especialmente no penitenciarios), favoreciendo la recuperacién, reeducacion,

reinsercion sociolaboral y socializacién para la reincorporacion a su comunidad. (pag. 48)

Esta (ESP) tiene como finalidad, la implementacion de la educacion para la libertad de la

coaccion y la ignorancia; a partir de, como menciona Caride (2010):

La intervencidn penitenciaria en la dimension profesional y estructural, mediante el desafio de
convertir los espacios y los conceptos penitenciarios en posibilidades de libertad. EI acompafiamiento
educativo busca la liberacion de la institucion que debe superar el miedo a la “seguridad como
principal objetivo” y superar “el miedo” de una actuacion; asi, también, el acompafiamiento del
personal técnico basado en las decisiones de las propias personas internadas para la construccion de
sus propios itinerarios de insercién y reincorporacion social. (Citado por Del Pozo y Afafios, 2013,
pag. 55)

Por ello, se ha planteado diferentes modelos socioeducativos en el ambito penitenciario y
carcelario que, desde sus caracteristicas, tipologias, enfoques, metodologias, etc., fundamentan
una intervencion liberadora desde programas implementados que tienen en cuenta, “la calidad de
vida desde la autonomia en la toma de decisiones personales y colectivas que generen en el
proceso de ensefianza y aprendizaje, espacios y ejercicios practicos socioeducativos de
experiencias de liberacion para las personas privadas de libertad” (Del Pozo, 2016, pag. 1); lo

cual encamina un proceso profundamente emancipador que genera en el sujeto el “auto

reconocimiento como ser “ético” y “politico”; y por lo tanto, profunda y principalmente libre y



social” (Del Pozo, 2016, pag. 3); a pesar de encontrarse dentro de una “institucion total” de
naturaleza punitiva y correctiva.

Entre los modelos pedagogicos que impulsan la liberacion en el &mbito penitenciario y
carcelario, se encuentra el “Modelo Socioeducativo Liberador” que subyace de los
planteamientos de la pedagogia de la liberacion, pedagogia del empoderamiento, pedagogia
integral y pedagogia del oprimido, planteada, por Paulo Freire, que como refiere Carrefio
(2010):

En el fondo es la pedagogia de los hombres que se empefian en la lucha por su liberacion [...]

Y debe tener en los propios oprimidos que se saben 0 empiezan a conocerse criticamente como

oprimidos, uno de sus sujetos. (Pag. 207)

Asi mismo, el Modelo Pedagogico “Socioeducativo Liberador” toma principios
paradigmaticos desde visiones humanistas, metodoldgicas y liberadoras que denominan
diferentes enfoques de actuacidn; entre los cuales, se contempla: Modelo Participativo, Modelo
para la Autonomia, Modelos del Conocimiento de las Personas y de las Acciones Pedagogicas,
Modelos para la Liberacion y, los Modelos para el Empoderamiento y/o de Género.

Este ultimo, visto desde un enfoque diferencial que comprende “Programas basados en
procesos transformadores de mejora, a partir de su concienciacién y realidad. Tiene en cuenta la
perspectiva de género y sus potencialidades. Implica procesos colaborativos, multidisciplinares
y democraticos” (Del Pozo y Afafos, 2013, pag. 55); considerando a su vez, las bases
socioculturales instauradas desde el sistema de organizacion patriarcal.

Asi, este modelo, por un lado, lleva a cabo acciones que protejan y promuevan las
capacidades y potencialidades de las personas privadas de la libertad, dando espacio a la
dignificacion, empoderamiento, emancipacion, transformacién, democratizacion, participacién y

conocimiento de la realidad; especialmente “a quienes sufren mayores situaciones de violencia,



vulnerabilidad o deterioro; y/o minorias de personas que presentan una situacion de exclusion
social historica” (Del Pozo y Afafios, 2013, pag. 54).

Por otro lado, dispone de medidas, dentro del ambito penitenciario y carcelario, que orientan
hacia la igualdad en los procesos de hombres y mujeres; y que la atencion penitenciaria tenga en
cuenta como lo refiere Caride (2010) “la practica de y hacia la libertad-liberacion para
transformar aquellas situaciones de culpabilidad, desigualdad, exclusién-marginacion,
invisibilidad, dificultad o violencias” (Citado por Del Pozo, 2016, pag. 4); esto, a partir del
didlogo que se asume como principal herramienta para que el oprimido participe en la
construccion de su conocimiento a partir de la reflexividad y criticidad de los hechos y la
realidad; posibilitandose, la elaboracion de procesos con los oprimidos y no para los oprimidos;

por esto mismo, la educacion se convierte en liberadora.

Estrategia Didactica

Animacién Sociocultural.

Teniendo en cuenta que el presente trabajo de grado se plantea desde el interés de disefiar un
material didactico “caja de herramientas”, pretendiendo ser una apuesta para el apoyo a la
intervencion profesional en contextos penitenciarios y carcelarios, se retoma como estrategia
didactica, la Animacion Socio Cultural (ASC), asumiendo esta, como un campo de accién
proveniente de la educacion social, derivada de la Pedagogia Social.

En cuanto al propdsito de la ASC, algunos autores expresan la importancia de conocerlo, a
partir de su origen etimoldgico, por su parte, Capdevila (2002) define el término de la siguiente

manera:

La animacidn es la accion o actividad de vitalizar, de dar vida a algo. Con esto tenemos una

buena pista para definir la Animacion en general y, en consecuencia, la ASC, viene a ser la accién de



dinamizar algo, de vitalizarlo, de ponerlo en movimiento, de estimular una actividad humana. Cuando
esta Animacion se aplique al campo sociocultural, en sus diversos ambitos, tendremos la ASC. (Pag.

10)

Asi pues, segun esta autora los propdsitos de la ASC, derivan de vitalizar, dinamizar y

estimular, por ende:

El significado evidente de accion deliberada que encierra este concepto tiene como finalidad
altima la mejora permanente de la calidad de vida de las personas, grupos y comunidades. Dicha
mejora encierra, esencialmente, la promocidn de la persona y de los colectivos, para lo cual es
imprescindible estimular la iniciativa y el compromiso activo del individuo como persona'y como
miembro de un grupo para superar las necesidades, alteraciones y problemas existentes. En sintesis,
podria decirse que la Animacion Sociocultural persigue de forma intencional y por medio de la
participacion, dinamizar y vitalizar las potencialidades de los individuos y de los grupos, a fin de que

logren la creacion de su propia cultura y la construccion critica de su realidad. (pag.10)

En este sentido, dentro de los objetivos que pretende alcanzar la ASC estén: el desarrollo
personal, desarrollo social, desarrollo cultural, transformacion de la sociedad, integracion
social y la innovacion, trascendiendo en todos estos aspectos la concienciacion y sentido critico
de la realidad. De esta forma, el analisis de la realidad representa uno de los factores
determinantes de esta estrategia educativa, resultando esencial que la poblacion a intervenir,
tenga la posibilidad de conocer y reflexionar sobre su situacion, pues, en términos de

Cembranos, Montesinos, y Bustelo (2011):

. Ayuda a comprender e interpretar la realidad.

. Fomenta lineas de avance y posibilidades de cambio.

o Favorece la utilizacion de modelos de interpretacion social, o elaboracion del propio.
. saberse analista de la realidad, plantear interrogantes, es un paso hacia el cambio de la

misma, como respuesta colectiva. (parr.23)



De esta manera, segun el Portal Cultural Principe (2017):

La animacion sociocultural tiene como base fundamental la subjetividad humana e influye en
las aspiraciones de los individuos, al igual que en su percepcion de la vida. Las ideas materializadas
mediante la animacion logran educar y viabilizar relaciones sociales, provocando determinadas
conductas y modos de comportamiento. Permite mediante sus acciones el desarrollo de dindmicas
grupales, técnicas participativas, juegos e intercambios de experiencias con el fin de promover lo
identitario de un grupo social. (pag. 1)

En este sentido, se piensa en un sujeto capaz de generar respuestas mediante la creatividad
social, capaz de construir espacios nuevos para una realidad incompleta, inacabada e injusta, tal
es el caso de contextos carcelarios y penitenciarios, donde la urgencia de una actitud para lograr
el cambio se hace evidente.

Dentro de las actitudes deseables a potenciar con la ASC, segin Ander-Egg (1981) estan:

Situarse para captar las necesidades mas hondas de su ser, comprender la realidad en que esta
inmerso y hacerse responsable de su propio destino.

Movilizarse para ponerse en estado de expresarse Y, a través del mismo, ir descubriendo y
comprendiendo cuales son sus verdaderos intereses y cuales son las causas que le impiden realizarlos.
Organizarse para defender sus intereses mediatos e inmediatos y coordinar las acciones que la

llevaran a realizar su proyecto personal y social.

Crear y hacer, como agente de transformacion social, buscando soluciones y participando en la
creacion de nuevas relaciones sociales. Todo esto requiere: a) una perspicacia de la cual no todos estan
dotados; b) un interés comunitario al cual muchos no llegan por su comodisimo y su egoismo
personal; ¢) el no vivir en la ilusién de que las cosas ya estan bien tal cual estan, fomentada por los
duefios ocultos de la sociedad, que se aprovechan de la pasividad de la masa social. Cabalmente la
ASC quiere superar estos fallos de los individuos y llevarlos a las cuatro actitudes indicadas. (Citado

por Capdevila, 2002, pag. 40)



Por otro lado, Ander-Egg (2000), esquematiza en cinco grandes categorias, las técnicas de
animacién sociocultural, las cuales son pertinentes para el desarrollo del material de apoyo para

la intervencidn que se propone como trabajo de grado —caja de herramientas, estas son:

. Formacion: adquisicién de saberes y uso critico de la razon.

. Difusion cultural del patrimonio heredado y de la cultura viva.
. Artisticas

. Ludicas: recreacién, juego, esparcimiento, fiestas y deportes.
. Sociales: fomento de la vida asociativa. (pag. 8)

De estas se retoman las técnicas: formacion, artisticas y ludicas, las cuales se considera que
aportaran al logro de los objetivos de la propuesta de educacién social.

En relacién a la técnica de formacion, segin Ander-Egg esta aporta en:

El aprendizaje de sujetos criticos, capaces de ser protagonistas de su propia historia,
contribuyendo a la concientizacién y comprension de la realidad en que se vive, mediante un
cuestionamiento critico, lo que constituye un aprendizaje innovativo. Este aprendizaje, en una fase
inicial, es apertura hacia los problemas y tiende a convenirse en un aprendizaje anticipatorio
orientado, desde un punto de vista antropoldgico/cultural a la plasmacion existencial de un estilo de

vida acorde con las exigencias de un mundo en cambio permanente y acelerado. (pag. 12)

En concordancia con lo anterior, y teniendo en cuenta el contexto al que va dirigido el
material did&ctico, es evidente la necesidad de una estrategia formativa innovadora que incentive
un verdadero aprendizaje de las PPL, sin quedarse en formas tradicionales de educacién que no
aportan a la comprensién de la realidad y que, por el contrario, rompa con estructuras y légicas
educativas que no favorecen en este caso, el proceso de resocializacion de las PPL, por tratarse
de “un sistema de encubrimiento ideoldgico de la realidad, en la medida que presenta un modo
de enajenacion de la realidad, ya sea individualmente, o bien como grupo, clase o colectivo”

(Ander-Egg, 2000, pag. 12).



Es por ello, que la técnica de formacion bajo la estrategia de animacion sociocultural, se
considera una técnica pertinente, pues el objetivo principal de las actividades de formacion
segun Ander Egg (2000), es favorecer la adquisicion de conocimientos y el desarrollo del uso
critico e ilustrado de la razdn, con el propoésito de que las personas profundicen su toma de
conciencia frente a su realidad vivencial, constituyendo asi un objetivo que aporta al desarrollo
de la propuesta educativa para la intervencion profesional con las PPL.

Para el desarrollo de esta técnica, y teniendo en cuenta su propésito de favorecer la
adquisicion de conocimientos y del desarrollo del uso critico e ilustrado de la razon, se cree
pertinente utilizar como herramienta, una cartilla, la cual se considera una herramienta
didactica, atil para la generacion de contenidos especificos y su traduccién como propuesta
comunicacional idonea para formar y promover la reflexion, las caracteristicas de esta
herramienta didactica segun Geneos ( 2017) son:

. Como mediacion y ayuda a la posibilidad de una reflexidn, la cartilla aporta realmente a la
concrecion de consecuencias pedagdgicas cuando busca generar preguntas mas que dar respuestas.

. La cartilla pedagdgica puede ofrecer un recorrido inductivo (de lo particular a lo general) o
deductivo (de lo general a lo particular). Pero su mayor desafio es generar condiciones para el
pensamiento abductivo, para invitar a los lectores a construir sus propias conjeturas respecto al sentido
de las cosas, los elementos de analisis y sus criterios de accion.

. La cartilla tiene el desafio de partir de la realidad (las problematicas, las ideas operantes, los
lenguajes, las sensibilidades), pero sin olvidar que, justamente, la realidad de los interlocutores debe
ser el punto de partida, pero no el de llegada. Se parte de la realidad concreta no para volver a ella, si
no para ponerla en cuestion y para desnaturalizarla. Partir de la realidad para volver a lo real.

. Es importante que la cartilla tenga un planteo y un lenguaje bien concreto. Sin embargo,
esto no significa desdefiar la abstraccion y el pensamiento analitico del cual todos somos capaces. El
esfuerzo del material didactico no es de “bajar a lo concreto” o “bajar a la realidad”. Todo lo

contrario: se trata de la bella y dificil tarea de ascenso a lo real-concreto.



. La cartilla articula espacio y tiempo. La comunicacion visual implica una secuencia
temporal posible (o varias) que invita a una reflexion. Los caminos son muchos. Una buena forma de
organizar la secuencia, es ir de lo simple a lo complejo. O, mejor: sentar al comienzo las bases y los
puntos de referencia para poder adentrarse cada vez, en una mayor complejidad.

. Tanto en lo escrito como en lo visual (lenguaje grafico, imagenes, formas, colores), tiene el
desafio de plasmar un lenguaje directo, despojado y dinamico que sea, al mismo tiempo, firme, sélido

y consistente. (pag. 1)

Teniendo en cuenta estas caracteristicas, se presenta esta herramienta como un material
idoneo para la intervencidn profesional, pues su propoésito es a fin con la propuesta metodoldgica
del presente trabajo de grado, en tanto, busca a partir de materiales didacticos, ser una propuesta
innovadora en contextos opresivos donde la realidad necesita ser interpretada a partir de
diferentes perspectivas, para de esta forma tomar conciencia de la necesidad de transformacion.

En cuanto a la técnica de actividades de expresion artistica, estas son definidas “como
aquellas que favorecen la expresion (...) constituyen formas de iniciacion o de desarrollo de los
lenguajes creativos y de la capacidad de innovacion y busqueda de nuevas formas expresivas”
(Acosta, S.f, pag. 5) , ademas, es una técnica desarrollada, “bajo el arte una forma significativa
de expresion de ideas y sentimientos, capaz de hacer que las personas adquieran un desarrollo
mas armonioso y global” (Ander-Egg, 2000, pag. 19).

En tanto, se considera el arte, como lo expresa una herramienta educativa “que incentiva la
percepcién y otorga valores creativos, expresivos y comunicativos, le confiere la capacidad de
desarrollar facultades intelectuales y sensoriales que ayudan al individuo a asociarse con otros y
a compartir experiencias e ideas” (Ruiz Larreta, S.f, pag. 1).

Asi pues, la estrategia metodoldgica animacion sociocultural, bajo la técnica expresion
artistica en contextos opresivos como el penitenciario y carcelario, se convierte en una fuente de

enriquecimiento de la vida de las personas y un medio de estimulo para desarrollar su capacidad



expresiva y creativa; entendiendo, la creatividad “como la capacidad para encontrar nuevas
soluciones a un problema o hacer algo que antes no existia; en ese sentido trasciende a lo
artistico. La utilizacion activa de conocimientos, de ordinario incluye también aspectos de
actividad creadora” (Ander-Egg, 2000, pag. 1).

Ahora bien, la realizacion de actividades artisticas, segun Ander-Egg (2000), es un quehacer
que requiere la aceptacion de varios supuestos importantes, tanto de los animadores como de los
participantes (destinatarios/realizadores de esas actividades), estos son:

. Fe en la capacidad y posibilidades expresivas y creadoras que todos, en mayor o menor

medida, tenemos.

. Ausencia de dirigismos en cuanto a gustos estéticos y modos de expresarse.
. Valorizacion del trabajo colectivo y del contacto con el pueblo.

. Total respeto a la libertad de expresién y al pluralismo cultural.

. Labor de mutua concientizacién e intercambio de experiencias.

. Apelacion y apoyo a la creatividad y a la expresividad. (pag. 15)

Por otra parte, acerca de la lidica como técnica de animacion sociocultural, es importante

destacar su caracter histdrico, pues segin Ander-Egg (2000):

Se debe entender el homo ludens (hombre ltdico, hombre que juega) como aquel quien a
través de la musica, la fiesta, el juego ha influido en la historia de donde habita, pues es a partir del
“homo ludens “que la cultura humana brota y se desarrolla en el juego; el juego es mas viejo y mas
general que la cultura. Y en cuanto hecho anterior a la cultura, las instituciones sociales son deudoras
de este sentido ludico primigenio. (pag. 12)

En concordancia con lo anterior, el autor expone que

Lo ludico es cultural y que se adapta a los diferentes contextos histéricos y por tanto cambia la
funcion del mismo, “todo juego expresa un sistema mas o menos coherente de valores, ideas y

expresiones que tienen su significacion o vertiente cultural. (pag. 13)



Por otro lado, es importante reconocer el caracter interactivo en lo ludico, pues segin Posada

2014,

Desarrollar la comunicacion con el grupo de iguales no es solo una actividad agradable y
enriquecedora, sino que ademas responde a las demandas cognoscitivas, obliga a ellas y, si se ha
creado un clima propicio, enriquece los conocimientos adquiridos a partir de la fantasia, el humor y la
ironia. (citado por Gonzalez, 2014, pag. 65)

En este sentido, se reconoce que una educacion integral, aparte de instruir debe: generar
actitudes, posiciones vitales y sociales positivas; ademas de gestar nuevas situaciones, conceptos
y relaciones, caracteristicas propias que pueden fluir a través de la lidica y mas aun, en
situaciones de complejidad, donde “a través de lo ladico se puede acceder mas facilmente a la
complejidad y entender su incertidumbre, acceder a un lenguaje que no necesita explicaciones,
un lenguaje de sensaciones conociendo “lo que es” (Gonzéalez, 2014, pag. 28).

De esta manera, segun el autor es importante destacar la generacién de conocimiento a partir

de lo ludico pues,

Lo lddico es el juego connatural del ser humano que le presenta la posibilidad de potenciar sus
habilidades y de conocer de forma agradable y generalmente divertida. Las actividades ludicas
mejoran la motivacidn, atencion, concentracién, potencia la adquisicién de informacién vy el
aprendizaje generando nuevos conocimientos. En su accionar vivencial y por su alta interaccién con
otros y con el medio aumenta la capacidad al cambio, de recordar y de relacionarse dentro de
ambientes posibilitantes, flexibles y fluidos. (pag. 29)

Es asi como la ludica, como técnica de animacion sociocultural en contextos penitenciarios y
carcelarios puede influir en la construccion de significados individuales y colectivos de una
forma innovadora, vivencial y reflexiva, promoviendo ademas una actitud ladica, que “lleva al

pensamiento divergente al llevar a la basqueda de resolucion de situaciones donde lo risible,



diferente tiene cabida en el &mbito jugueton de la correria de posibilidades™ (Gonzélez, 2014,
pég. 30).

Para el desarrollo de esta técnica se cree pertinente abordar el juego desde la perspectiva de
Gonzales (2014), quien la considera como “una herramienta educativa ludica, util para adquirir
y desarrollar capacidades motoras por medio de la exploracidn, en el ensayo y error, asi como a

nivel intelectual genera conocimiento y reflexion” (pag. 24); a su vez, presenta el juego como:
una actividad universal y multicultural, inherente al ser humano, que sirve para socializar, para
el conocimiento de si, para descubrir y construir su entorno, preparando al ser humano para la vida,
Huizinga (1972) plantea que la cultura brota del juego, es como un juego y en él se desarrolla (pag.
25).
Con base en lo anterior, el juego se presenta como recurso para la animacion sociocultural,

Oposinet (2017), resume los objetivos del juego como estrategia educativa de animacién

sociocultural de manera que:

3 Posibilita el tratamiento de temas conflictivos.

. Facilita el acercamiento de las personas.

. Facilita la adquisicion de habilidades sociales.

. Prepara para situaciones desconocidas o temidas por el sujeto.
° Potencia la creatividad y la imaginacion. (pag. 1)

Caracteristicas estas, deseables a desarrollar con el material didactico del presente trabajo de
grado, entendiéndolo como “una herramienta didactica capaz de generar un ambiente innato de
aprendizaje, el cual puede ser aprovechado como (...), una forma de comunicar, compartir y
conceptualizar conocimiento y finalmente de potenciar el desarrollo social, emocional y

cognitivo en el individuo” (Gonzélez, 2014, pag. 26), en este caso particular las PPL.



Caracterizacion de la poblacion beneficiaria del material de apoyo
El material didactico (caja de herramientas), esta dirigido a sujetos vinculados a la Reclusién
de Mujeres de Bogoté que orientan procesos de intervencion a nivel psicosocial en el area de

Atencion y Tratamiento; entre los cuales se encuentra:

e Practicantes profesionales de Trabajo Social, Psicologia y carreras afines con las
Ciencias Sociales.

e Equipos interdisciplinarios que se encuentren vinculados al &rea de Atencion y
Tratamiento de la Reclusion de Mujeres de Bogota.

e Voluntarias y voluntarios; para este caso particular, las personas que conforman el
grupo de “Juntos Podemos”. Este grupo esta conformado por mujeres profesionales
de diferentes areas: Psicologia, Administracién de Empresas, Contaduria Publica,

Economia, Artes Plasticas, entre otras.

Este material servird de apoyo para la intervencion con la PPL, a través del cual se pretende
el fortalecimiento y desarrollo de habilidades, destrezas, actitudes, y potencialidades en la
poblacidn privada de la libertad, con el fin de contribuir a su proceso de resocializacion y de

reestructuracion de sus proyectos de vida.



Plan operativo para la elaboracion del material de apoyo
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Presentacion del material de apoyo

Este material de apoyo surge como iniciativa innovadora de tres trabajadoras sociales en
formacion de la Universidad de La Salle, quienes tuvieron la oportunidad de participar, durante
su etapa de préctica investigativa e intervencion en el area de Atencion y Tratamiento de la
Reclusion de Mujeres de Bogotd; en donde lograron identificar algunas falencias para dar
respuesta en la atencion psicosocial, las cuales repercuten en el proceso de resocializacion y
sustentan la reincidencia en la conducta delictiva de las personas privadas de la libertad.

Teniendo en cuenta estas falencias, y con el propdsito de contribuir en su superacion, las
profesionales en formacidn, deciden como parte de su ejercicio académico de Trabajo de Grado,
desarrollar un proyecto investigativo disciplinar o interdisciplinar, bajo la modalidad de material
de apoyo a los procesos de intervencidn; en este sentido, las profesionales proponen el disefio y
elaboracion de una caja de herramientas, pensada como una propuesta de educacion social que
contribuya al fortalecimiento del proceso de Atencion y Tratamiento Psicosocial para la
resocializacion de las PPL en la Reclusion de Mujeres de Bogota.

Dicho material de apoyo, va dirigido a las y los facilitadores vinculados a la Reclusién de
Mujeres de Bogota, quienes orientan procesos de intervencion a nivel Psicosocial en el area de
Atencidn y Tratamiento (practicantes profesionales, equipos interdisciplinarios y voluntarios/as);
para brindar una estrategia de educacién social que incentive un verdadero aprendizaje en las
PPL, mediante la ruptura de formas tradicionales de educacién — intervencion que no aportan a la
comprension de la realidad; ademas, que posibilite el acercamiento entre la poblacion privada de
la libertad y quien ejecuta la intervencion de una forma innovadora, ludica, creativa y de facil

manejo.



Con esta caja de herramientas, se pretende, ademas, contribuir a la cualificacion y
enriquecimiento de los repertorios de accion de las y los facilitadores y promover la
participacion de las PPL en su proceso de Atencion y Tratamiento; a partir de una metodologia
de intervencion novedosa que invite a la reflexion y la autocritica como elementos potenciadores
de aprendizajes significativos en las PPL durante el proceso de Atencion y Tratamiento

Psicosocial.

El material de apoyo, enfatiza en la dimension social del sujeto (mujer), como factor clave en
los procesos de resocializacion y de prevencion de la reincidencia de la conducta delictiva. De
ahi, que el material, “caja de herramientas” se haya concebido, desde la estrategia pedagogica
de la Animacion Socio Cultural, la cual favorece la adquisicion de conocimientos y el desarrollo
del uso critico e ilustrado de la razén, por medio de la participacion, dinamizacion y vitalizacion
de las potencialidades de los sujetos y de los grupos Ander-Egg (2000); esta estrategia, permite
ademas, que las personas profundicen en su toma de conciencia frente a su realidad vivencial,
constituyendo asi, un sujeto que aporta al desarrollo de la propuesta educativa para la

intervencion profesional.

Para el logro de los fines de esta estrategia pedagdgica, se plantearon tres técnicas desde la
perspectiva de Ander-Egg (2000): la ltdica, la formacion y la expresion artistica; estas técnicas
estan representadas en la caja, por tres herramientas con las que se pretende dar respuesta a los
propositos planteados en el Trabajo de Grado, las cuales se describen a continuacion:

e Expresion artistica: Con esta técnica se pretende contribuir al logro del proposito
especifico: Reorientar la concepcion y estructuracion del proyecto de vida de las mujeres

privadas de la libertad.



Para ello, se propone como herramienta una “galeria de arte” titulada “Galeria de
Vida”. En esta herramienta, la musica, el cine, la poesia y la pintura son posibilidades
didacticas que le permiten a las y los facilitadores generar un proceso de aprendizaje
reflexivo y significativo que aporte a la reorientacion y estructuracion del proyecto de
vida de las PPL; Asi como el desarrollo de habilidades y actitudes necesarias para la
vida y en la vida. En esta herramienta se abordaran temas que se consideran
fundamentales en la estructuracion del proyecto de vida de las PPL, como lo son: la
resiliencia, la superacion personal, el altruismo y sentido de vida.

e Formacion: Esta técnica busca, apoyar el logro del proposito: Promover la
reconfiguracién de la subjetividad y el empoderamiento de las mujeres privadas de la
libertad.

Se materializa mediante la herramienta “Cartilla” que tiene como nombre “Mujer,
empoderada y libre”. Esta herramienta pretende generar una actitud reflexiva y la toma
de conciencia de las mujeres sobre las situaciones de marginacion, exclusion,
opresion, desigualdad e inequidades promovidas por el sistema de organizacion
patriarcal; por ello, contiene tematicas relacionadas con: sexo y género, roles y
estereotipos de género, socializacion de género, identidad de género, relaciones de
poder; ademas del acceso, control, recursos, beneficios y oportunidades de las
mujeres; participacion y ciudadania; y emprendimiento. Temas desde los cuales se
busca incorporar miradas que posibiliten la comprension de las desigualdades sociales
entre hombre y mujeres y propicie en estas, la implementacion de acciones efectivas y
pertinentes para el logro de la autonomia y el empoderamiento; convirtiéndose de esta

manera, el enfoque de género, en este caso en las mujeres, en una perspectiva



transformadora que aporta a la superacion de las brechas de desigualdad, inequidad y
exclusion social.
e Ludica: Con esta técnica se quiere aportar al logro del proposito: Potenciar el

desarrollo de habilidades sociales y laborales en las mujeres privadas de la libertad.

La técnica propone como herramienta un “Juego” llamado “Habilidoso”. Este juego, busca
apoyar los procesos de intervencion, con las mujeres privadas de la libertad, para que estas
puedan auto-reconocer sus capacidades y potencializar sus habilidades sociales- laborales, tanto
a nivel interpersonal como intrapersonal; a partir de la deconstruccion, decodificacion y
resignificacion de conductas y valores que aporten a su resocializacion y prevenga en ellas, la
reincidencia de la conducta delictiva. Cada una de estas herramientas contiene las instrucciones

necesarias para posibilitar a las y los facilitadores su implementacion con las PPL.



Criterios de evaluacion del material de apoyo
Para evaluar el material de apoyo disefiado se realizaron varias actividades, mediante las
cuales se pretendid lograr una mayor cualificacion de dicho material, para que este respondiera

a los propositos planteados para la poblacién sujeto de la intervencion. Estas actividades fueron:

Prueba piloto

El ejercicio de pilotaje del material de apoyo, se llevé a cabo con un grupo de cinco
profesionales del area psicosocial, trabajo social (3) y psicologia (2) que habian realizado su
practica profesional en la Reclusion de Mujeres de Bogota y por tanto, son conocedores, tanto de
la poblacion como del contexto penitenciario y carcelario; aspecto que resultd bastante
significativo para el propdsito de esta prueba; la cual se llevo a cabo el dia 18 de marzo de 2018

en la universidad de la Salle.

En un primer momento se realiz6 la contextualizacion del material de apoyo al grupo de
profesionales, en esta se presentaron las situaciones que dieron origen a este material, asi como
sus propdsitos, fundamentos tedricos y metodolégicos. En un segundo momento se dio a
conocer la propuesta didactica, cual esta constituida por tres técnicas de intervencién, basadas en
la Animacién socio cultural: formacion, ladica y expresion artistica. Se presentaron los
propositos de cada una de estas técnicas, asi como su estructura, contenidos tematicos y
metodologia. De igual manera, en tercer momento, se realizaron algunos simulacros de

actividades

A partir de estos momentos, surgieron por parte del grupo de profesionales, algunos

comentarios y recomendaciones, que se presentan a continuacion:



Para la técnica de formacion, cuya herramienta propuesta fue la cartilla titulada “Mujer

empoderada y libre”, se hicieron los siguientes comentarios:

e La presentacion, estructura y contenido tematico propuesto es muy pertinente y

necesario para la poblacién sujeto de intervencion.

e El disefio de la herramienta es adecuado, visualmente llamativo y didactico.

e Esta herramienta, por sus contenidos tematicos puede generar impactos
emocionales en tanto, que aborda temas que pueden confrontar la subjetividad de
las mujeres, por lo cual se requiere de apoyo emocional y psicoldgico, es decir
del abordaje interdisciplinario.

En cuanto a la técnica ludica, representada en el juego titulado “Habilidoso”, se plantearon

los siguientes comentarios:

e Teniendo en cuenta el propésito y contenidos tematicos de esta herramienta,
podria ser utilizada, no solo con la poblacion de la reclusion de mujeres de Bogota, sino
con toda la poblacion privada de la libertad en los diferentes centros carcelarios y
penitenciarios del pais, asi como con poblacion vulnerable en situacion de adicciones
(consumo de SPA), violencia, maltrato, entre otras.

e Esuna herramienta entretenida y divertida. Visualmente Ilamativa; su contenido

es bastante completo.

Respecto a la técnica expresion artistica, representada en la “Galeria de Vida”, se realizaron

los siguientes comentarios:



e Lamayoria de los poemas propuestos son de autoria de hombres, seria importante
tener en cuenta poetizas mujeres y en la medida de lo posible que sean Latinoamericanas.

e Las peliculas por su parte, no deberian proyectarse en su totalidad, sino,
seleccionar escenas relevantes y significativas, segin el tema que se quiere trabajar, con
el fin de permitir un mayor andlisis y retroalimentacion.

e Enelinstructivo de esta herramienta sugerir que el facilitador/a pueda variar las
peliculas, poemas y canciones de acuerdo con el grupo de mujeres, en tanto, que algunas
de estas pueden haber sido trabajadas en otros espacios o programas.

e En caso que el material pueda ser implementado con otra poblacion sea PPL
(hombres) de otros centros penitenciarios, o en situacion de vulnerabilidad social,
permitir al facilitador/a utilizar otras peliculas, poemas y canciones que aborden los
temas que en esta herramienta se busca trabajar y potenciar (sentido de vida, desarrollo

personal, resiliencia y altruismo).

Observaciones generales sobre el material de apoyo.
El grupo de profesionales manifest6 de manera general sobre el material de apoyo lo

siguiente:

e Laestructura que presenta el material de apoyo es coherente con la propuesta de
Atencién y Tratamiento de la Reclusion.

e Este material es realmente una propuesta muy creativa e innovadora para trabajar
con la poblacion PPL.

e Esun trabajo riguroso, concienzudo y bastante profesional que aportara de

manera significativa al proceso de atencion y tratamiento de las PPL.



e Esta es una propuesta realmente creativa e innovadora, bastante potente para la
intervencion psicosocial que valdria la pena potenciar mas y no reducirla solo a la

reclusion de mujeres de Bogota.

Recomendaciones a partir de la prueba piloto.
Con base en lo socializado y observado en la prueba piloto del material de apoyo, se hacen

las siguientes recomendaciones:

e La “caja de herramientas”, debe articularse a algunos de los programas que tiene
propuestos el INPEC para su proceso de Atencion y Tratamiento con las PPL, tales como
“Mision caracter” y “Cadena de vida”; de tal manera que permita a la poblacion sujeto de
intervencion “Descuento”, aspecto que podria contribuir a motivar mucho mas su
participacion y prevenir que la “Caja de herramientas” se convierta en una caja de
actividades “comodin” para los profesionales del area psicosocial. De igual manera, el
material al articularse con otros programas, puede contribuir a medir el impacto del
proceso de Atencion y Tratamiento de las PPL.

e La“Caja de herramientas” debe hacer parte de la Ruta de Atencidn y por ende
del Sistema Progresivo que esta propuesto, es decir, que el uso de este material debe ser
transversal en la Ruta de Atencion.

e Aunque este material fue disefiado pensando en la poblacion de la Reclusion de
Mujeres, debe ser tenido en cuenta para ser implementado como parte de la Ruta de
Atencion y Tratamiento de toda la poblacion PPL que atiende el INPEC.

e Teniendo en cuenta los propdsitos y contenidos tematicos que plantea el material

de apoyo, este podria ser implementado con otro tipo de poblacion que se encuentre en



situacion de vulnerabilidad y requiera atencidn psicosocial, tales como: victimas de

violencia y abuso sexual, adicciones, maltrato, entre otros.

Conclusiones
Teniendo en cuenta el desarrollo de este trabajo de grado en la modalidad de disefio de
material de apoyo para la intervencion, las estudiantes de Trabajo Social a partir del proceso de

fundamentacion teérica - metodoldgica y disefio del material, han logrado establecer:

Reflexiones de la experiencia.

e El abordaje bajo la presente modalidad de trabajo de grado ha permitido conocer
nuevas formas de aportar al desarrollo de procesos investigativos e interventivos, en este
caso bajo una modalidad innovadora que rompe con esquemas tradicionales, lo que obliga
al profesional a ponerse en otra légica de investigacion.

e  Tener un mayor acercamiento a la perspectiva pedagdgica, como lo exige la
presente modalidad, permite un enriquecimiento a la intervencion profesional del
trabajador social, pues a partir de ldgicas innovadoras se permite abordar problematicas
sociales desde diferentes puntos de vista y, desde estos, hacer reflexiones sobre las
acciones y sus impactos.

e A pesar que la formacion académica permitio un acercamiento a dindmicas de
intervencion profesional con algunas perspectivas pedagogicas, estas no resultan
suficientes para emprender un proyecto bajo estas dinamicas, lo que hace necesario
complementar el proceso, con apropiacion de conceptos, entre estos los que tienen que
ver con fundamentacion tanto tedrica como metodologica.

e Resulta indispensable re significar el esquema de intervencion en los

profesionales, para de esta forma abrirse a posibilidades de contemplar menos formas



rigidas de intervenir, donde estrategias como la ludica se reconozca como una
herramienta pedagdgica eficaz para el desarrollo integral de la realidad a intervenir.

e Es necesario reflexionar y analizar cuales son los procesos més adecuados para la
intervencion profesional en trabajo social, pues es importante el desarrollo de
potencialidades y capacidades en los sujetos sociales que faciliten las oportunidades de
acceder a ellas con una vision y atencion integral de manera que se alcancen esos estados

de bienestar que transformen su realidad.

Aspectos positivos que posibilita el material.

e El disefio de material de apoyo para procesos de intervencion permite reconocer
la importancia del componente pedagdgico en la intervencion profesional.

e Incentiva en el profesional un pensamiento innovador, creativo , lo que permite
disefiar herramientas pensadas para los sujetos hacia quien va dirigida la intervencion,
teniendo en cuenta , caracteristicas propias de cada poblacion, de manera gque sea una
herramienta que responda a objetivos propuestos.

e El disefio del material de apoyo permite la construccién y reconstruccién
permanente de estrategias innovadoras, que incentivan al cambio, la transformacion, y
mas aln bajo contextos en los que es imposible mantener formas tradicionales de
intervencion, como es el caso de contextos institucionalizados, cuyo objetivo es la
normalizacion del sujeto.

e  Fortalecer procesos de intervencion a partir de la estrategia de animacion
sociocultural con técnicas como la ludica, formacion y la expresion artistica, resultan ser
para el profesional en trabajo social, un accionar donde se comparte los aportes tedricos

del trabajo social, con alternativas metodoldgicas de la animacion sociocultural, lo que



contribuye en las exigencias presentes, resultantes de la propia dinamica social que exige

que se brinde respuestas a requerimientos nacidos de la misma practica del trabajo social.

Dificultades en el proceso de disefio y elaboracion.

e El material de apoyo fue pensado para facilitadores, por lo tanto, fue necesario un
acercamiento y presentacion del material a estos, 1o que en un momento significo retarlos
para que asumieran nuevas formas de intervencion, pues algunos de ellos, como el caso
de facilitadores- voluntarios, no concebian las dindmicas propuestas.

e Para la elaboracién del material de apoyo, fue indispensable contar con
profesionales capacitados en el tema, entre estos, disefiadores graficos y publicistas, que
dieran una vision apropiada a las herramientas, pues para este tipo de material didactico
esto resulta indispensable.

e Esuna modalidad que implica una inversién econémica que los estudiantes deben
asumir, por lo tanto, es importante pensar y gestionar formas de financiacion al decidir
por esta modalidad.

e  Existe desconocimiento de los profesionales en formacidn acerca de esta
modalidad de trabajo de grado, por lo tanto, al desarrollar el proceso se hace mas
dispendioso abordar el proceso.

e Esunamodalidad que requiere mayor tiempo para su ejecucion, pues implica dos
grandes momentos, en un primer lugar la construccién de la propuesta conceptual y
metodoldgica y en segundo lugar la elaboracion del material didactico, tiempos que no

son tenidos en cuenta en los cronogramas existentes y que exige el programa.



Aprendizajes.
Con el presente trabajo de grado, las profesionales en formacidn obtuvieron experiencias
enriquecedoras que les permitio:
e Llevar acabo el disefio y la n concrecion de las herramientas pedagogicas.
e  Apropiar conceptos, perspectivas y teorias del campo de la pedagogia y a la
educacion social.
e Retomar dindmicas y propuestas del campo de la educacién social para aplicarlo
en el Trabajo Social.
e Conocer la estructura de las estrategias en los procesos educativos.
e Clarificar y profundizar en los contenidos tematicos contemplados dentro de cada
herramienta del material de apoyo.
e Reconocer habilidades personales y grupales que fortalecieron la construccion
tedrica-metodologica del desarrollo del trabajo de grado.
Recomendaciones a partir de la experiencia de disefio de material de apoyo para la

intervencion.

Al programa de Trabajo Social de la Universidad de La Salle.
e  Propiciar la apertura de espacios académicos en las que el ambito pedagdgico
cobre una mayor relevancia, como electivas y/o catedras.
e Incentivar en las y los estudiantes la cualificacion del proceso de disefio de
proyecto de investigacion, practica profesional y trabajo de grado.
e Dar a conocer a los estudiantes que opten por esta modalidad de trabajo de grado

los costos economicos que esta conlleva.



e Posibilitar la apertura a procesos de investigacion e intervencién en el &mbito
Socio Juridico y Forense.

e Impulsar a los docentes para que se familiaricen, con la logica, estructura 'y
evaluacion de esta modalidad de trabajo de grado.

e  Perfeccionar el disefio de un formato de evaluacion propio y adecuado para las
especificidades de trabajo de grado en la sub modalidad de material de apoyo a los

procesos de intervencion.

Al &rea de Atencion y Tratamiento del Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario.

e  Aprovechar y potenciar el uso de los materiales didacticos de apoyo para la
intervencion profesional, con el fin de incentivar la participacion de las PPL en su
proceso de resocializacion.

e Contar con una mayor apertura a iniciativas externas que estén a favor del
fortalecimiento de los procesos de intervencion.

e Dar a conocer el material de apoyo a los profesionales que llevan a cabo procesos
de Atencion y Tratamiento.

e  Utilizar el material de apoyo con los propositos para el cual fue disefiado, es

decir, para apoyar el proceso de Atencion y Tratamiento Psicosocial.

A los profesionales de Trabajo Social.

e  Apostarle al disefio y elaboracién de materiales de apoyo para facilitar y

fortalecer los procesos de intervencién profesional.
Incursionar a profundidad en los procesos de investigacion e intervencion en el campo

Socio Juridico y Forense.









Presupuesto

€s

Rubro Herramienta 1: Juego Herramienta 2: Cartilla Herramienta 3: Galeria de arte
Nombre Efectivo Nombre Efectivo Nombre Efectivo
Personal Disefador Disefiador grafico Disefiador grafico
Grafico Publicista Publicista
Publicista
$250.000 Disefio grafico del instructivo $250.000
Disefio $250.000
grafico del Disefio gréfico de la
Juego. )
cartilla
1 Cajaen $40.000 Péaginas impresas $35.000 Péaginas impresas técnica $21.000
,(A\:jll‘?(lglsci)\/o aarilen Geer aallar an laser color en propalcote 150gr
Brillante propalcote 150gr EEE LR
adherido en c/u : $ 700 X 50
superficie al
Material | Cartén Industrial
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mm) Sin
Plastificar




1 Juego de
Mesa (Tablero
retractil, Vinilo

Adhesivo
Mate por las dos
caras adherido al

carton
industrial de 6
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Sin

Plastificar

$45.000

Pasta cartilla +

recubrimiento mate.

$15.000

Pasta instructivo
+recubrimiento mate

$15.000

2000 Cartas o
tarjetas
(preguntas y
respuestas en
papel propalcote
de 115 gramos
impresas por
lado y lado)

$50.000

Empaste

$25.000

Empaste

$25.000

1 Dado de 6
caras triangular
(Piramide de dos
caras)

$12.000

Backup peliculas : quemarlas
e imagen grafica

c/u: $1000 X 12

$12.000

2 Fichas de
Color diferente

$5.000

Backup canciones: quemarlas
e imagen grafica

$5.000




en acrilico
resistente a los
golpes

1 Reloj de $15.000 Librillo Poemas: $10.000
Arena
Estuche para depositar $20.000
Backup
Caja para $15.000
depositar
Herramient
as
SUBTO $432.000 $325.000 $358.000
TAL
TOTAL $1°115.000




ANEXos

Tabla N°1Matriz para referenciar informes de investigaciones, monografias, trabajos de

grado y tesis.

Datos de origen ( Bibliograficos) Consulta
Autor Afio Titulo Universidad, Fuente Pais Aportes
Programa de
acceso

Sandra 2001  Fortalecimiento de Fundacion Base Colombia Fortalecer los
Castiblanco, los programas de Universitaria de programas de
Johanna madres con hijos Monserrate. datos madres con hijos
Jonexa institucionalizados, Trabajo Social RMB institucionalizados,
Macias, tercera edad, tercera edad,
Lina Maria extranjeras y extranjeras y
Martinez, madres con hijos en madres con hijos en
Angela la Guarderia la Guarderia
Patarroso. Esplendor 1y Esplendor 1.

estructuracion del

programa de

reincidentes.
Yomar 2002  Fortalecimiento de Fundacion Base Colombia Contribuir al
Elena los vinculos Universitaria de fortalecimiento de
Francisca protectores de Monserrate. datos los vinculos
Escobar, convivencia para Trabajo Social RMB protectores de
Lida promover el convivencia a través
Patricia mejoramiento de la de diferentes

calidad de vida de

procesos grupales



Fernandez

Ruiz

Alejandra 2003
Méndez,
Maria Paula

Céceres.

Jessica 2004
Gutiérrez,

Olave

Mariana

Pataquiva

Suarez.

la comunidad
carcelaria en la
Reclusién Nacional

de Mujeres.

Diagndstico
Colectivo en la
Reclusion Nacional
de Mujeres de

Bogota.

Proceso de
desarrollo humano
centrado en el
fortalecimiento de
la dimensién
afectiva y social

dirigido a las

Universidad Basede Colombia
Colegio Mayor  datos

de RMB

Cundinamarca

Trabajo Social

Universidad de Basede  Colombia
Cundinamarca  datos

Trabajo Social RMB

para promover el
mejoramiento de la
calidad de vida de
la comunidad
carcelaria de la
Reclusién Nacional
de Mujeres
Generar espacios
que permitan a las
trabajadoras
sociales en proceso
de formacion la
aplicacion de los
elementos tedricos
metodolégicos, para
la elaboracién de
los diagnosticos
grupales en la
Reclusién Nacional

de Mujeres.

Fortalecer el
desarrollo humano
de la interna en sus
dimensiones
afectiva y social,
permitiendo la

edificacion de bases



2005

internas de la
Reclusion Nacional

de Mujeres.

Préactica de familia
de la Reclusién
Nacional de
Mujeres “El Buen

Pastor”

Universidad de
San
Buenaventura.

Psicologia.

Base de

datos

RMB

Colombia

enfocadas hacia la
construccién de su
proyecto de vida
dentro de la
reclusion y fuera de
ella.

Desarrollar un plan
de intervencion
gerontoldgico a
nivel individual,
grupal y familiar,
brindando talleres
de autocuidado,
promocion y
prevencion de la
salud, y talleres de
superacion
personal; asi mismo
realizar un estudio y
diagnostico familiar
existentes en las
reclusas mayores de
50 afios en la Carcel
Nacional de
Mujeres por medio
de instrumentos de
evaluacion familiar

con el fin de



Elba Julia
Henao,
Luz Melida

Hurtado

Julieth
Gawviria,
Martha
Yicela
Hernandez,
Carolt

Osorio

2007

2015

Propuesta con
énfasis en familia

orientada a internas

del establecimiento:

Reclusion de
Mujeres de Bogota
para la formulacion
de alternativas de
solucion de
problematicas

detectadas.

Estrategias de
afrontamiento
frente al proceso de
privacion de la

libertad.

Universidad
Nacional
Abiertaya
Distancia.

Trabajo Social

Universidad de

la Salle

Trabajo Social

Base de Colombia
datos

RMB

Base de Colombia
datos

RMB

establecer unas
estrategias para el
disefio de un
programa de
atencion con la
familia y medios de
apoyo externos.
Desarrollar un
proceso de
investigacion
diagnostico
participativo con
una muestra de
RMB para
identificar
imaginarios sobre la
familia y
concepcioén de

proyecto de vida.

Analizar las
dindmicas
familiares,
estrategias de
afrontamiento y
proyecto de vida,
generadas en las

familias con el



Valentina

Gutiérrez

Bastidas

2015

Mujeres, Muros,
Candados y

Libertad

Universidad de
La Salle

Trabajo Social

Base de

datos

RMB

Colombia

proceso de
privacion de la
libertad de uno de
sus integrantes.
Promover la
construccion de
estrategias de
afrontamiento
individual y
familiar antes la
privacion de la
libertad, con las
internas inscritas en
el programa de
familia de la
Reclusion de
Mujeres de Bogota,
para la
consolidacion de un
proyecto de vida
individual y

familiar.

Nota: El formato para recopilar la informacion fue disefiado por la docente Rosa Maria Cifuentes(2011).
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