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1. CAPITULO. DISENO DE LA INVESTIGACION

1.1 Introduccién

En un entorno globalizado y altamente competitivo, el campo de la ingenieria
industrial enfrenta constantes desafios y oportunidades debido a la rapida evolucién de la
tecnologia y las nuevas demandas del mercado. En Colombia, la formacion posgradual en
ingenieria industrial se presenta como un componente esencial para preparar a los
profesionales capaces de liderar y adaptar procesos en un sector en continuo cambio. Es
crucial realizar estudios que permitan identificar como se puede fortalecer esta oferta
educativa para satisfacer las necesidades actuales y futuras del sector. La investigacion busca
resaltar cbmo los programas educativos pueden alinearse con los avances tecnoldgicos y las
demandas del mercado, en particular en dos areas clave: calidad y sistemas de informacion.
Al hacerlo, se pretende ofrecer recomendaciones para mejorar y adaptar los programas de
formacion posgradual, asegurando que los ingenieros industriales estén bien preparados para
enfrentar los retos y aprovechar las oportunidades en su campo.

En Colombia, se identifico la necesidad de ampliar la oferta posgradual de la facultad
de ingenieria de la Universidad en areas relacionadas con la Ingenieria Industrial buscando
que sea pertinente y relevante de acuerdo con los desafios actuales, lo cual motivo la
realizacion de esta investigacion. La metodologia adoptada incluy6 una revision documental
de la oferta actual de programas de posgrado en el pais y una revision especifica de las areas
ofertadas por la Universidad de La Salle. Posteriormente, se procedi6 a realizar un analisis
DOFA para identificar nuevas oportunidades y areas de mejora en la oferta educativa.

Los resultados de esta investigacion fueron de gran importancia, ya que permitieron

abordar la situacion existente y proponer estrategias adecuadas para el desarrollo de

10



programas de posgrado en ingenieria industrial. Ademas, se identificaron tendencias clave
en areas como la analitica de datos, inteligencia artificial, automatizacion, robotica y
optimizacion de procesos. Estas tendencias son esenciales para recomendar a las instituciones
educativas la adecuacion de sus programas de formacion posgradual, asegurando que
respondan a las necesidades y demandas actuales del campo industrial. Este estudio
proporciona informacion valiosa para fortalecer el perfil del ingeniero industrial y para
mejorar la pertinencia de la oferta posgradual del programa de ingenieria industrial de la
Universidad de La Salle.

1.2 Planteamiento del problema

La Ingenieria Industrial y afines son un nucleo basico dentro de la oferta académica
en Colombia, especialmente en Bogota D.C, donde se concentra una amplia cantidad de
programas en esta area. Segun un estudio realizado por Pérez (2020). Las instituciones de
educacion superior reportaron para ese afio, un total de 247 programas de pregrado,
especializaciones y maestrias en el area de Ingenieria Industrial y afines, ofrecidos por 11
instituciones en Bogota D.C.

En cuanto a los programas de pregrado nos indica que se ofertaron 1.996 programas
en el area de Ingenieria, arquitectura, urbanismo Yy afines, de los cuales 247 pertenecen al
nicleo béasico de Ingenieria Industrial y afines, con una mayor oferta en modalidad
presencial. En el caso de las especializaciones, hay un total de 536 programas, de los cuales
76 pertenecen al nacleo basico de Ingenieria Industrial y afines, con una oferta
mayoritariamente presencial y solo dos programas acreditados de alta calidad. En cuanto a
las maestrias, existen 427 programas en el area, de los cuales 32 pertenecen al nlcleo basico
de Ingenieria Industrial y afines, con una oferta mayoritariamente presencial y 8 de ellos

cuentan con acreditacion de alta calidad. Ademas, nos comenta que el nimero de estudiantes
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matriculados en programas de Ingenieria Industrial en Colombia ha sido constante en los
ultimos afos, aunque se observa una mayor matricula en programas de maestrias que en

especializaciones.

La formacion posgradual en ingenieria industrial es esencial para el desarrollo de las
empresas y la competitividad en el mercado global. Sin embargo, existen diferencias en
cuanto a las tendencias y ofertas de programas de posgrado en ingenieria industrial en
diferentes paises del mundo. Estas diferencias pueden ser debidas a factores econémicos,
politicos, culturales y educativos. Por ejemplo, segin Aguilar, Delgado y Garcia (2017), en
paises desarrollados, se observa una mayor oferta de programas de posgrado en ingenieria
industrial especializados en &reas como la automatizacion, el control de procesos, la
inteligencia artificial, la robdtica, entre otros. Por otro lado, en paises en desarrollo, se
observa una menor oferta de programas de posgrado en ingenieria industrial especializados
y una mayor demanda de programas generales.

Teniendo en cuenta que los profesionales formados en este campo estan capacitados
para liderar proyectos, mejorar procesos y tomar decisiones estratégicas en las empresas. A
través de la formacién posgradual, los ingenieros industriales adquieren habilidades
avanzadas y especializadas en &reas como la gestion de la produccion, el control de calidad,
la logistica, la planificacion y el disefio de sistemas de produccion, entre otros. Estas
habilidades son fundamentales para mejorar la productividad y la competitividad de las
empresas en el mercado local e internacional. Sin embargo, es necesario que la oferta de
programas de posgrado sea pertinente y se adapte a las necesidades del entorno y los intereses

de los profesionales. En un mundo en constante cambio, donde la industria 4.0, la
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competitividad y la inteligencia artificial estan transformando el panorama empresarial, es
esencial que los ingenieros industriales cuenten con la capacitacién necesaria para competir
en el mercado laboral actual.

Vale la pena destacar que tener un pregrado proporciona mejores oportunidades
laborales, pero esto no es suficiente en un mercado altamente competitivo. Se requiere que
los profesionales mantengan su vigencia y se actualicen en las Ultimas tendencias de su
campo para no correr el riesgo de quedarse obsoletos (Melo, Ramos y Hernandez, 2017).

Teniendo en cuenta el articulo de Aguilar, Delgado y Garcia (2017) cabe destacar
gue, en comparacion con otros paises, como Estados Unidos, Espafia y Alemania, la oferta
de programas de posgrado en ingenieria industrial es mucho méas amplia y diversa. Estos
paises ofrecen programas especializados en areas como la ingenieria de sistemas, la
ingenieria de procesos y la ingenieria de materiales, entre otros. Ademas, estos programas a
menudo incluyen cursos y proyectos de investigacion en colaboracion con empresas y
organizaciones lideres en la industria, lo que permite a los estudiantes adquirir habilidades y
conocimientos practicos para competir en el mercado global.

Es importante que se realice una revision de la oferta de programas de posgrado en
ingenieria industrial a nivel nacional e internacional, con el fin de identificar las tendencias
y necesidades emergentes en el campo. Esto permitird a los estudiantes de ingenieria
industrial tomar decisiones informadas sobre su formacion posgradual y a las universidades
y organizaciones educativas disefiar programas de posgrado relevantes y actualizados que
respondan a las necesidades del mercado y de la industria

De ese modo, resulta necesario llevar a cabo un estudio que explore el interés y las
necesidades de formacion posgradual de los egresados y estudiantes de semestres terminales

del programa de Ingenieria Industrial de la Universidad de La Salle en Colombia, y que
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analice la oferta de programas de posgrado a nivel nacional e internacional con el fin de
generar una oferta pertinente que se articule con las tendencias nuevas y las necesidades del
mercado

Por lo tanto, el desafio radica en ofrecer programas de posgrado que permitan a los
profesionales desarrollar sus habilidades y les brinden la oportunidad de elegir un programa
que se ajuste a sus intereses, experiencia laboral, posibilidades de ascenso y cumpla con sus
expectativas en terminos de duracién, horario, modalidad, precio y otros aspectos.

Finalmente, un estudio realizado en este campo propondra estrategias para mejorar la
oferta de programas de posgrado en ingenieria industrial en la Universidad de La Salle. Estas
estrategias podrian incluir la creacion de programas de posgrado especializados en areas
emergentes, la colaboracion entre universidades y empresas para desarrollar programas de
posgrado relevantes para el mercado laboral, y la mejora de la calidad de los programas de

posgrado existentes.
1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo general
Analizar la oferta de programas de posgrado en Ingenieria Industrial a nivel nacional
con el fin de identificar tendencias, necesidades y oportunidades de cualificacién que
permitan disefiar y adaptar programas de formacion posgradual en la Universidad de La Salle,
enfocados en areas clave como gestion de calidad y sistemas de informacion.
1.3.2 Objetivos especificos
e Realizar una revision sistematica de los programas de posgrado en Ingenieria
Industrial ofrecidos por universidades acreditadas en Colombia, para determinar

cuéles son las ofertas posgraduales de mayor demanda y las caracteristicas del
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programa, asi identificar oportunidades clave para el desarrollo de programas de
formacion posgradual que respondan a las necesidades del mercado y de los
profesionales del sector.

e Elaborar un andlisis detallado de un conjunto de programas de posgrado (maestrias y
especializaciones) para identificar elementos especificos como nimero de créditos,
cursos, valor, duracion, perfil de ingreso y egreso, nombres, entre otros aspectos
claves. Con una revision de las &areas priorizadas por el programa de ingenieria
industrial de la Salle, que son Gestion de la Calidad y Sistemas de Informacion,
presentados en el comité de ofertas posgraduales del programa de ingenieria industrial
2023.

e Identificar oportunidades de formacion posgradual con un anélisis DOFA en areas
relacionadas con la Ingenieria Industrial, a partir del analisis de la oferta de programas
y tendencias de formacién a nivel nacional e internacional, y de las necesidades e
intereses identificados en los egresados y estudiantes de Gltimo semestre, con el fin
de soportar el disefio de una oferta de programas de posgrados para el programa de

Ingenieria Industrial de la Universidad de La Salle.

1.4 Justificacion

En el mundo actual, la competencia en el mercado laboral es cada vez mas intensa y
los profesionales en Ingenieria Industrial necesitan estar al dia en cuanto a las ultimas
tendencias y tecnologias. Por lo tanto, es fundamental que el programa de Ingenieria
Industrial de la Universidad de La Salle desarrolle una oferta de programas de posgrado que

se ajusten a las necesidades y expectativas de los egresados y estudiantes de Gltimo semestre.
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La identificacion de las tendencias y oportunidades de formacion posgradual en areas
relacionadas con la Ingenieria Industrial, tanto a nivel nacional como internacional, permitira
al programa de Ingenieria Industrial de la Universidad de La Salle disefiar una oferta de
programas de posgrado actualizada y ajustada a las necesidades del mercado laboral y el
sector real. De esta forma, se podran formar profesionales altamente capacitados y
especializados en las ultimas préacticas y tecnologias en el campo, lo que contribuira al
crecimiento y la competitividad del programa tanto a nivel local como nacional.

La seleccion especifica de especializaciones y maestrias por parte de la Universidad
de La Salle en areas como Gestion de calidad, Gestion de operaciones de servicio con ciencia
de datos, Maestria en gerencia de ingenieria, Maestria en Gerencia de Proyectos Sostenibles
y Resilientes, demuestra un enfoque estratégico en consonancia con las tendencias
emergentes a nivel global y las demandas del mercado laboral actual en Ingenieria Industrial.

Estas elecciones reflejan la respuesta directa a las necesidades y expectativas
identificadas en el analisis previo de tendencias a nivel nacional e internacional. Por ejemplo,
la inclusion de programas relacionados con la gestion de calidad responde a la creciente
importancia de la excelencia operativa en la industria actual, mientras que la integracién de
la ciencia de datos en la gestion de operaciones de servicio refleja la convergencia de la
ingenieria con la analitica avanzada, una tendencia emergente en la optimizacidn de procesos.

Estas especializaciones y maestrias no solo fortalecen la formacion académica, sino
que también responde a las necesidades especificas del mercado laboral y el sector industrial.

La incorporacion de estos programas en el catalogo de posgrados de la Universidad
de La Salle impulsara la competitividad y el prestigio del programa de Ingenieria Industrial

a nivel local y nacional. Ademas, al ofrecer programas actualizados y alineados con las
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tendencias globales, la universidad se posiciona como un referente en la formacion de
profesionales altamente capacitados y adaptados a las demandas del mercado.

La justificacion para esta seleccion también radica en el impacto directo en la
formacion de profesionales altamente especializados, equipados con las habilidades y
conocimientos pertinentes para abordar los desafios y las oportunidades presentes en la
industria actual. Esta formacion especializada garantiza una insercion laboral exitosa y
contribuye significativamente al desarrollo econémico y social del entorno donde se
desenvuelven.

1.5 Delimitacion

Para cumplir con los objetivos de la investigacion propuesta, se realizara un analisis
la oferta y demanda, asi como de las tendencias y desarrollos recientes en el campo de
posgrados en ingenieria en Colombia. Para ello, se seleccionaran las universidades en
Colombia que cuenten con programas de Ingenieria Industrial acreditados de alta calidad.
Asimismo, asi mismo que utilizardn universidades que ofertan programas en areas
especificas seleccionadas por la universidad con el fin de recolectar datos sobre su contenido,
duracion, requisitos de ingreso, modalidad, estructura curricular, entre otros aspectos claves.

En este sentido, la investigacion se enfocara en analizar el mercado de formacion
posgradual en ingenieria industrial en Colombia, tomando en cuenta variables como
ubicacion, universidad, tipo de posgrado, nombre del programa, rango de precio y nivel de
interés del egresado. Se compararan los programas de posgrado en ingenieria industrial en
Colombia con los que se ofrecen en otros paises, analizando tanto las similitudes como las
diferencias basadas en las variables descritas anteriormente. De esta manera, se podra tener
una visién clara de la situacién actual y de las tendencias futuras en el campo de la formacion

posgradual en ingenieria industrial, tanto a nivel nacional como internacional.

17



La investigacion se dirigira hacia una identificacion minuciosa de cémo los
programas ya seleccionados por la universidad se alinean no solo con las tendencias
identificadas a nivel nacional e internacional en el campo de la Ingenieria Industrial, sino
también con las necesidades especificas y dindmicas del mercado laboral en constante
evolucion. Este enfoque permitira evaluar la pertinencia y la capacidad de estos programas
preseleccionados para cubrir las demandas actuales y futuras de la industria, garantizando la
formacion de profesionales altamente capacitados y en sintonia con las exigencias del
entorno laboral.

El enfoque selectivo hacia estos programas predefinidos permitira una evaluacion
detallada de sus contenidos curriculares, metodologias educativas, y enfoques de ensefianza-
aprendizaje, asi como su capacidad para incorporar tendencias tecnoldgicas y metodologias
de vanguardia. Ademas, posibilitard el analisis comparativo con programas similares
ofrecidos tanto a nivel nacional como internacional, brindando una perspectiva global y local
para la toma de decisiones respecto a la pertinencia y actualizacion de la oferta académica de
posgrado en la Universidad de La Salle.

Esta aproximacion selectiva no solo garantiza un analisis riguroso, sino que también
proporciona una base solida para la identificacion de oportunidades de mejoray optimizacion
de los programas existentes, lo que resultara en una oferta de posgrado mas alineada con las
exigencias del mercado, las tendencias en la disciplina y las expectativas de los futuros
estudiantes de posgrado en Ingenieria Industrial en la Universidad de La Salle.

1.6 Metodologia
1.6.1 Tipo de estudio
En este trabajo se adopta un enfoque de estudio mixto que integra elementos de

investigacion cuantitativa y cualitativa. La investigacion cuantitativa se centrara en el analisis
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de datos numeéricos provenientes de fuentes documentales sobre la oferta de programas de
posgrado en ingenieria industrial a nivel nacional e internacional. Este andlisis cuantitativo
se ampliara para incluir una evaluacion detallada de programas relacionados a los cinco
cursos preseleccionados por la Universidad de La Salle.

Por otro lado, la investigacion cualitativa se enfoco en la revision documental y el
analisis del curriculo de los programas de posgrados que se consideran en el estudio, lo que
permitio posteriormente la identificacion de fortalezas, debilidades, oportunidades y
amenazas (DOFA) especificas para el programa de Ingenieria Industrial de la Universidad
de La Salle. Este enfoque cualitativo brindard una comprension mas profunda de los
contextos, desafios y posibles areas de mejora dentro del programa.

1.6.2 Fases del proyecto
Para cumplir con los objetivos de esta investigacion se establecio la siguiente
metodologia la cual, se divide en cuatro fases:
Fase 1: Investigacion documental, cualitativa y cuantitativa
e Seleccidn de universidades y programas en Bogota, Cundinamarca y a nivel nacional.
e Revision de la literatura existente sobre programas de posgrado en ingenieria
industrial en Colombia y en las universidades internacionales seleccionadas.
e Analisis de documentos de caracter publico de las facultades seleccionadas para
conocer la oferta y demanda de los programas.
e Realizacién de una investigacion centrada en las ofertas nacionales de las areas
seleccionada por la universidad: Gestion de Calidad, Gestion de Operaciones de

Servicio con Ciencia de Datos, Maestria en Gerencia de Ingenieria, Maestria en
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Gerencia de Proyectos Sostenibles y Resilientes, y Sistemas de Informacion para la
Gestion Organizacional.

Anadlisis de la informacion de los programas de posgrado relacionados con ingenieria
industrial de las universidades seleccionadas a nivel nacional.

Al finalizar esta fase se esperar obtener analisis detallado de las necesidades,

demandas y tendencias en cuanto a formacion posgradual en ingenieria industrial en

Colombia, identificando las areas de especializacion, y maestrias méas populares y las

necesidades de los empleadores.

Fase 2: Procesamiento y andlisis de datos

Procesamiento y limpieza de los datos recolectados que corresponden a las ofertas
nacionales de las areas especificas seleccionadas.

Anélisis de los datos recopilados a nivel nacional sobre la oferta de programas de
posgrado en ingenieria industrial, centrandose especialmente en las éreas
seleccionadas por la universidad.

Identificacién de tendencias, similitudes y disparidades entre los programas de
posgrado nacionales y la oferta que presenta la universidad de la Salle, con énfasis en
las areas especificas de estudio.

Integracion de los resultados obtenidos en un informe detallado que resume tanto el
andlisis de las ofertas nacionales de las &reas seleccionadas como el estudio
comparativo de la oferta de programas de posgrado a nivel nacional e internacional

en el campo de la Ingenieria Industrial.

Fase 3: Identificacidn de hallazgos y desarrollo de un analisis DOFA
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e ldentificar los principales hallazgos y resultados de la investigacion documental, e
informacidn extra recolectada de encuestas y estudios adicionales.

e Realizar una revision detallada de los datos recopilados en la fase 2, con el objetivo
de identificar fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas relacionadas con la
oferta de programas de posgrado en ingenieria industrial en Colombia y a nivel
internacional.

e Organizar sesiones de trabajo con el equipo de investigacion para analizar y discutir
los hallazgos identificados, y determinar los aspectos mas relevantes a considerar en
el analisis DOFA.

e Realizar un analisis interno de la Universidad de La Salle, identificando sus fortalezas
y debilidades en cuanto a la oferta de programas de posgrado en ingenieria industrial.

e Realizar un analisis externo, considerando las oportunidades y amenazas que enfrenta
la Universidad de La Salle en el contexto del mercado de formacion posgradual en
ingenieria industrial en Colombia y a nivel internacional.

e Elaborar una matriz DOFA que integre los resultados de los analisis interno y externo,
y que permita identificar las estrategias méas adecuadas para mejorar la oferta de
programas de posgrado en ingenieria industrial en la Universidad de La Salle.

Fase 4: Elaboracion de informe final

e Elaborar un informe final que presente los resultados del anélisis DOFA y los

resultados para mejorar la oferta de programas de posgrado en ingenieria industrial

en la Universidad de La Salle en las areas de estudio seleccionadas. La Salle.
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2 CAPITULO. MARCO DE REFERENCIA Y ANTECEDENTES

2.1 Marco Teodrico

2.1.1 Formacién posgradual

La formacion posgradual en Ingenieria Industrial se refiere a la educacion y
capacitacion continua que reciben los ingenieros industriales después de obtener su titulo de
grado. Esta formacion permite a los profesionales desarrollar habilidades y conocimientos
avanzados en areas especificas de la ingenieria industrial, mejorando asi su desempefio en el
mercado laboral (Pefia, 2019).

La Ingenieria Industrial es una rama del conocimiento que tiene como objetivo
principal mejorar los sistemas de produccion y servicios de las organizaciones. Segun Gutarra
(2015), la ingenieria industrial se encarga de la planificacion, organizacion y control de los
procesos productivos con el fin de lograr una maxima eficiencia y eficacia en su
funcionamiento. Ademas, se enfoca en garantizar la calidad y la mejora continua de los

procesos para lograr una produccion eficiente y efectiva.

2.1.2 Areas de especializacion en Ingenieria Industrial

Gutarra (2015) enuncia las diferentes areas de estudio, y de especializacion en
Ingenieria Industrial, como la gestion de la produccion, la logistica, la calidad, el
mantenimiento y la mejora continua de procesos. Cada una de estas areas requiere un enfoque
y habilidades especificas, y la formacion posgradual en estas areas permite a los profesionales
adquirir la experiencia y los conocimientos necesarios para desempefiarse de manera efectiva
en su area de especializacion.

Asi mismo afirma que la formacion de un ingeniero industrial es amplia y

multidisciplinaria, lo que le permite adquirir una vision holistica y sistémica de los procesos
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productivos y de servicios. En este sentido, el ingeniero industrial se enfoca en la
optimizacion de los sistemas productivos y de servicios para mejorar la calidad y la eficiencia

de los procesos y, en consecuencia, lograr una mayor rentabilidad.

2.1.3 Manufactura

En el libro de los autores Ruiz y Vergara (2018), hablan de como los ingenieros
industriales reciben una formacion en diversas areas de estudio, las cuales abordan diferentes
aspectos de la optimizacion de los sistemas productivos y de servicios. Como se mencion6
anteriormente, algunas de las areas de formacion méas importantes son la manufactura, los
sistemas logisticos, la energia y medio ambiente, la ingenieria econdmica, la gestion de
operaciones, la ergonomia y seguridad en el trabajo, y los sistemas de informacion.

Ruiz y Vergara (2018), continta hablando de manera especifica sobre las areas de
formacion: La formacion en manufactura permite al ingeniero industrial estudiar los procesos
y técnicas para producir bienes fisicos, tales como la planificacién de la produccion, el disefio
de herramientas y maquinas, la mejora de la calidad y la automatizacién de la produccion.
Los ingenieros industriales especializados en manufactura trabajan para optimizar los

procesos productivos y mejorar la calidad y la eficiencia de la produccion.

2.1.4 Sistemas logisticos

Por otro lado, en la formacion en sistemas logisticos se analiza como planificar,
disefiar y controlar los sistemas de transporte, almacenamiento y distribucion de bienes y
servicios. Los ingenieros industriales especializados en sistemas logisticos trabajan para
optimizar la eficiencia y la efectividad de la logistica y minimizar los costos asociados con

el transporte y la distribucion.
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2.1.5 Energia y medio ambiente

La energia y el medio ambiente son dos areas criticas en la actualidad, por lo que la
formacion en estas areas es esencial para los ingenieros industriales. En esta area se aborda
como generar, transmitir y utilizar de manera eficiente y sostenible la energia, asi como como
minimizar y gestionar los impactos ambientales negativos de los procesos productivos. Los
ingenieros industriales especializados en energia y medio ambiente trabajan para desarrollar
tecnologias y procesos mas eficientes y sostenibles, y para gestionar los impactos ambientales
negativos.
2.1.6 Ingenieria econdmica

La formacién en ingenieria econdmica combina conceptos econémicos Yy
matematicos para evaluar la viabilidad econémica de proyectos y sistemas productivos. Los
ingenieros industriales especializados en ingenieria econdémica trabajan para evaluar los

costos y los beneficios de los proyectos y los sistemas productivos.

2.1.7 Gestidn de operaciones

La gestion de operaciones es otra area de formacion importante para los ingenieros
industriales, ya que se estudian los conceptos y técnicas de la administracién de operaciones
para optimizar la eficiencia y la efectividad de los procesos productivos y de servicios. Los
ingenieros industriales especializados en gestion de operaciones trabajan para disefiar y
mejorar los sistemas productivos y de servicios, asi como para optimizar la utilizacion de los

recursos y minimizar los costos.
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2.1.8 Ergonomia y seguridad en el trabajo
En la formacién en ergonomia y seguridad en el trabajo se estudian los conceptos y
técnicas de la ergonomia y la seguridad en el trabajo para mejorar la calidad de vida y la

salud de los trabajadores, asi como para prevenir accidentes y lesiones en el lugar de trabajo.

2.1.9 Gestion de la cadena de suministro

En el area de gestion de la cadena de suministro se estudian los conceptos y técnicas
para coordinar y optimizar la gestion de los procesos productivos y de servicios en toda la
cadena de suministro, desde los proveedores hasta los clientes. Los ingenieros industriales
especializados en la gestion de la cadena de suministro trabajan para optimizar los procesos
de aprovisionamiento, produccidn, almacenamiento y distribucion de los bienes y servicios,
para minimizar los costos y mejorar la calidad y la satisfaccion del cliente.
2.1.10 Investigacion de operaciones

En investigacion de operaciones se aplican técnicas matematicas y estadisticas para
analizar y resolver problemas complejos en la toma de decisiones en los sistemas productivos
y de servicios. Los ingenieros industriales especializados en investigacién de operaciones
trabajan para desarrollar modelos matematicos y estadisticos que les permitan tomar
decisiones méas informadas y precisas en la planificacion y gestion de los sistemas
productivos y de servicios.
2.1.11 Areas emergentes en Ingenieria Industrial

Ademas, los ingenieros industriales también pueden especializarse en areas
emergentes como la robotica, la inteligencia artificial, la realidad virtual y la ciberseguridad,
gue son cada vez mas importantes en el disefio y la gestion de los sistemas productivos y de

servicios del futuro.
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Estas areas de formacién de la ingenieria industrial son interdependientes y
complementarias, y los ingenieros industriales deben tener una comprension integrada de
todas ellas para optimizar los sistemas productivos y de servicios de manera eficiente y
efectiva. Es importante destacar que la formacion de un ingeniero industrial incluye tanto la
teoria como la practica, y que los ingenieros industriales deben aplicar los conceptos
aprendidos en situaciones reales para resolver problemas complejos y mejorar los sistemas

productivos y de servicios (Pradilla Jaramillo, 2006).

2.1.12 Mercado laboral y tendencias educativas en Ingenieria Industrial

El mercado laboral en Ingenieria Industrial se refiere a las oportunidades de empleo
y las demandas del sector en cuanto a perfiles profesionales y habilidades. Es importante
entender como evoluciona este mercado para poder desarrollar programas de formacién
posgradual que se adapten a las necesidades actuales.

Ademas, las tendencias educativas en Ingenieria Industrial estan en constante cambio,
con nuevas metodologias, tecnologias y enfoques que estan transformando la manera en que
se imparte la educacion en este campo. Por lo tanto, es importante estar al tanto de estas
tendencias para asegurarse de que la formacién posgradual sea relevante y actualizada.
2.1.1.3 Anélisis DOFA

Para llevar a cabo esta investigacion, se utilizard un enfoque de investigacion
documental y se combinaran diferentes técnicas de investigacion como la cualitativa y
cuantitativa. Se utilizara una matriz DOFA para analizar las debilidades, fortalezas,
oportunidades y amenazas de la formacion posgradual en ingenieria industrial en Colombia

y se usara el programa R para realizar anélisis estadisticos descriptivos.
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Segun Ponce Talancon, H. (2007), la Matriz DOFA se refiere a una herramienta
utilizada para analizar la situacion actual de una organizacion o proyecto, identificando sus
Debilidades, Amenazas, Fortalezas y Oportunidades, del modo siguiente:

Fortalezas:

e Los aspectos positivos del mercado o tendencia analizada
e Los recursos o habilidades que la organizacion tiene y que le permiten
aprovechar mejor las oportunidades.

Oportunidades:

e Tendencias o cambios en el mercado que pueden ser utilizados para mejorar
la posicion de la organizacion.
e Nuevas oportunidades de negocio o formas de expandirse.
Debilidades:
e Aspectos negativos del mercado o tendencia analizada
e Recursos o habilidades que la organizacion no tiene y que le impiden
aprovechar mejor las oportunidades.

Amenazas:

e Tendencias o cambios en el mercado que pueden dafiar la posicion de la
organizacion.
e Competencia que puede afectar negativamente las ventas o las ganancias.

Una vez identificadas tanto las fortalezas como las debilidades se definen las
estrategias FO (Fortalezas-Oportunidades), que buscan aprovechar las fortalezas internas de
la organizacion para capitalizar las oportunidades externas. Asimismo, se determinan las

estrategias DO (Debilidades-Oportunidades), que estan disefiadas para superar o mitigar las
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debilidades internas utilizando las oportunidades externas disponibles, luego las estrategias
FA (Fortalezas-Amenazas), que utilizan las fortalezas internas para defenderse o enfrentar
las amenazas externas; y finalmente las estrategias DA (Debilidades-Amenazas) que buscan
minimizar o eliminar las debilidades internas para reducir la vulnerabilidad ante las amenazas

externas (Chiavenato, 2011).

2.2 Marco Conceptual
Para el entendimiento y contextualizacién de la investigacion, se definen los
siguientes términos:

e Gestion de calidad: Es un enfoque organizacional que busca optimizar todos los
procesos, productos y servicios de una empresa, asegurando que cumplan con los
estandares establecidos y las expectativas de los clientes. Este concepto es crucial en
la ingenieria industrial, ya que se centra en mejorar continuamente la eficiencia y
efectividad de los procesos productivos y administrativos, reduciendo errores,
minimizando desperdicios y aumentando la satisfaccion del cliente. A lo largo del
tiempo, la gestion de calidad ha evolucionado desde simples inspecciones de
productos finales hasta sistemas mas sofisticados de calidad total, como el Sistema
de Gestion de Calidad (SGC) basado en normas internacionales como la 1SO 9001.
Este enfoque integra todas las funciones y procesos de la organizacion para que
trabajen en conjunto hacia la mejora continua, la satisfaccion del cliente y la eficacia
operativa (Diaz & Salazar, 2021).

e Sistemas de informacion organizacional: Son recursos tecnoldgicos vitales que
permiten a las organizaciones administrar, procesar y distribuir informacion de

manera eficaz y eficiente. Estos sistemas combinan hardware, software, personal,
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procedimientos y datos para facilitar la toma de decisiones, optimizar la eficiencia
operativa y respaldar la estrategia organizacional. En el ambito de la ingenieria
industrial, los S1O son cruciales para mejorar los procesos productivos, gestionar el
talento humano, controlar inventarios, supervisar la cadena de suministro y llevar a
cabo andlisis financieros. Estos sistemas incluyen desde soluciones basicas, como
hojas de célculo y bases de datos, hasta sistemas complejos como Enterprise Resource
Planning (ERP), Customer Relationship Management (CRM) y Supply Chain
Management (SCM), que integran diversas areas de la organizacion en una
plataforma Unica (Mejia & Cruz, 2022).

Ingenieria Industrial: es una disciplina que se enfoca en la optimizacién de procesos
y sistemas en la industria, con el objetivo de mejorar la eficiencia, productividad y
calidad de los productos y servicios (Institucién Educativa Superior UCEVA, 2017).
Formacion profesional: en Ingenieria Industrial incluye la obtencion de un titulo
universitario en esta materia, que brinda conocimientos en areas como administracion
de la produccion, control de calidad, disefio de sistemas, logistica y gestion de la
cadena de suministro (Pefia, 2018). La Ley 30 de 1992 en su articulo 5 establece que
la educacidn superior como aquella que se realiza después de la educacién media y
estd orientada a la formacion de profesionales. Incluye la educacidon técnica,
tecnoldgica y universitaria como formas de capacitacion profesional que buscan
preparar a los individuos para el ejercicio de una profesidn especifica (Ministerio de
Educacién, 1992).

Formaciéon Posgradual: Segun Pefia Vargas (2018), la formacion posgraduada

permite a los profesionales especializarse en una determinada area de la ingenieria
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industrial, como la logistica, la gestion de la produccion o el andlisis de sistemas. De
acuerdo al Decreto 1001 de 2006, las especializaciones buscan mejorar la habilidad
en el ejercicio profesional y fomentar el desarrollo de competencias que faciliten la
perfeccién en la misma ocupacidn, profesion, disciplina o en areas relacionadas y
complementarias. De otro lado, las maestrias tienen por objeto profundizar en un
campo especifico del conocimiento y desarrollar competencias que faciliten la
resolucion de problemas o el analisis de situaciones particulares, ya sea en el &ambito
disciplinario, interdisciplinario o profesional. Esto se logra mediante la asimilacion y
apropiacion de conocimientos, metodologias y avances cientificos, tecnoldgicos o
artisticos (Funcion Publica , 2006).

Estudios de especializacion en Ingenieria Industrial: son programas cortos que
brindan conocimientos en una materia especifica, como la automatizacion de
procesos 0 la mejora de la eficiencia energética (Institucién Educativa Superior
UCEVA, 2017).

Maestria en Ingenieria Industrial: profundiza en los conocimientos adquiridos en la
formacion profesional y posgraduada, permitiendo a los profesionales desarrollar
habilidades en investigacion y liderazgo (Institucién Educativa Superior UCEVA,
2017).

Anadlisis prospectivo: es una herramienta de planificacidon estratégica que busca
explorar el futuro para identificar oportunidades, riesgos y tendencias emergentes. Al
aplicar el andlisis prospectivo en la ingenieria industrial, se pueden identificar y
anticipar cambios en el mercado, avances tecnoldgicos y tendencias sociales,

econdmicas y politicas que pueden impactar la operacion de los sistemas productivos
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y de servicios. Al utilizar esta técnica, se puede tener una vision mas amplia del futuro
y se pueden identificar las oportunidades de mejora en los sistemas productivos y de
servicios (Sossa, et. al, 2013).

Estudio de mercado: es una herramienta fundamental para las empresas que desean
mejorar su competitividad y asegurar su supervivencia en un mercado cada vez mas
complejo y cambiante. Se trata de un analisis sistematico y objetivo de la ofertay la
demanda de un producto o servicio en un determinado mercado, con el objetivo de
obtener informacion til para la toma de decisiones empresariales (Benito y Riafo,
2017).

Mejora continua de procesos: es un proceso que busca la optimizacion constante de
los procesos y sistemas de una empresa. Esto se logra a través de la identificacion y
eliminacién de los desperdicios en los procesos, lo que permite reducir los costos y
mejorar la eficiencia y la efectividad de los procesos. Ademas, la mejora continua de
procesos también implica una mejora en la satisfaccion del cliente, ya que los
procesos optimizados permiten ofrecer productos y servicios de mayor calidad en
menos tiempo. Para llevar a cabo la mejora continua de procesos, se pueden utilizar
diferentes herramientas y técnicas, tales como el anélisis de flujo de valor, la
metodologia Lean Six Sigmay la implementacion de tecnologias avanzadas, como la
automatizacion de procesos y la inteligencia artificial. La mejora continua de
procesos es un proceso dindmico y continuo que debe ser una prioridad para cualquier
empresa que busque mantenerse competitiva en un entorno empresarial cada vez mas

exigente. (Acevedo y Linares, 2012).
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e Anadlisis de la demanda y la oferta: es una herramienta utilizada en economia para
estudiar como la oferta de un producto o servicio y la demanda de este se relacionan
para determinar su precio y cantidad de produccién en un mercado determinado. El
analisis de la demanda se enfoca en los factores que afectan la cantidad que los
consumidores estan dispuestos a comprar a un determinado precio, mientras que el
andlisis de la oferta se enfoca en los factores que afectan la cantidad que los
productores estan dispuestos a ofrecer a un determinado precio (Benito y Riafio,

2017).

2.3  Marco Legal.

En Colombia, existen diversas leyes y regulaciones que rigen el estudio de mercado

del presente trabajo de grado. Algunas de las principales disposiciones legales incluyen:

e Ley 30 de 1992: Esta ley regula el sistema nacional de educacién superior en
Colombia y establece los criterios y procedimientos para la acreditacion de
programas de posgrado.

e Ley 115 de 1994: Por la cual se expide la Ley General de Educacién. Bogota,
Colombia: Imprenta Nacional.

e Decreto 1330 de 2019: Busca regular los procesos de registro calificado y calidad
académica de las IES, para consolidar una vision de calidad que responda a las
demandas sociales, culturales y ambientales, en la cual se reconoce la diversidad
de las Instituciones de Educacion Superior.

e Decreto 001 de 2006: Este decreto regula los programas de posgrado en Colombia
y establece los requisitos y procedimientos para la acreditacion de programas de

posgrado.
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e Ley 1753 de 2015: Esta ley regula la investigacion y el desarrollo tecnoldgico en
Colombia y establece los derechos y obligaciones de las partes involucradas en
este proceso.

e Decreto 2566 de 2010: Este decreto establece las normas y procedimientos para
la realizacion de encuestas y estudios de mercado en Colombia.

e Ley 1581 de 2012: Esta ley regula el tratamiento de datos personales en Colombia
y establece las obligaciones de las empresas y las personas que realizan estudios
de mercado y tendencia en el pais.

e Acuerdo 004 de 2016: Este acuerdo establece los lineamientos para la proteccién
de la propiedad intelectual en Colombia y aplica a los estudios de mercado y
tendencia en ingenieria industrial.

e Ley 1266 de 2008: Esta ley regula el acceso a la informacién publica en Colombia
y establece las normas y procedimientos para el acceso a la informacion publica.

e Ley 1341 de 2009: Esta ley regula la realizacion de tesis y trabajos de grado en
Colombia y establece las normas y procedimientos para la realizacion de tesis y

trabajos de grado en Colombia.

2.4  Antecedentes (Estado del Arte)

El presente trabajo se construye con una revision de la literatura académica relevante
sobre el desarrollo de programas de Ingenieria Industrial en Colombia, asi como un analisis
comparativo de los programas de postgrado de Ingenieria Industrial de varios paises de
Latinoamérica y del mundo.

En relacion a la literatura académica sobre el programa de Ingenieria Industrial en la

Corporacion Universitaria del Caribe (CECAR), Merlano y Otero (2018) destacan la
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necesidad de desarrollar un programa académico que contemple la importancia que tiene el
talento humano para el desarrollo de la industria. Sefialan el aporte que han hecho los
profesionales de Ingenieria Industrial para el desarrollo de la industria en toda América
Latina y abordan temas como la formacion de nuevos profesionales, las oportunidades
laborales y la modernizacion de los programas de Ingenieria Industrial.

Por otra parte, Herrera, Carrillo y Cohen (2020) abordan el contexto de la Ingenieria
Industrial en América Latina desde una perspectiva bibliométrica y prospectiva. Esta
perspectiva estudia la evolucion de la profesion, abordando temas tales como los retos a los
que se enfrentan los profesionales de la Ingenieria Industrial, las tendencias actuales en
cuanto a la educacién, la innovacién y la mejora de la calidad en la formacion, y los cambios
que implican el desarrollo de programas de postgrado.

El articulo Reflexiones sobre las nuevas demandas para la Ingenieria Latinoamericana
de Giordano y Paez (2021) se enfoca en la importancia de la innovacion tecnoldgica para la
economia mundial. Se discuten formas en que la innovacion tecnolégica puede contribuir a
la prosperidad de un pais, incluyendo el desarrollo de wuna infraestructura de
telecomunicaciones de Gltima generacion, el aumento de la productividad, el crecimiento de
los ingresos y la creacion de nuevos empleos. El articulo también aborda los desafios
relacionados con la innovacion tecnoldgica, como el aumento de la brecha digital entre los
paises desarrollados y los paises en desarrollo, el aumento de la competencia entre los
proveedores de tecnologia, el costo de la innovacion, y los riesgos asociados con la
informacién innovadora, incluida la seguridad y la privacidad. Se profundizara en las
politicas publicas que pueden ayudar a impulsar la innovacién tecnoldgica, como la inversion
en educacidn, la creacion de incentivos para la innovacion, el establecimiento de marcos

legales y regulatorios adecuados, y el apoyo de la innovacién emprendedora.
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Los lineamientos curriculares de la Ingenieria Industrial en Colombia (2020) delinean
contenidos relevantes, areas de formacion, competencias, fortalezas y debilidades de la
formacion actual de los ingenieros industriales. Este documento es una propuesta de marco
para la direccién y analisis de los programas de Ingenieria Industrial en Colombia, basado en
tendencias y estudios nacionales e internacionales.

El articulo reconoce que el ingeniero industrial es un profesional cuya formacion lo
prepara para disefiar y administrar sistemas dentro de las organizaciones, abordando
problemas complejos con capacidad analitica y creativa. El objetivo de la Ingenieria
Industrial es mejorar la productividad y competitividad de los sistemas productivos a nivel
mundial mediante el disefio y mejora de sistemas que cumplan con las expectativas de los
clientes. La Ingenieria Industrial es un campo que interviene un sistema o parte de él para
mejorar la productividad, utilizando herramientas para la mejora y optimizacion del sistema,
teniendo en cuenta el talento humano, materiales, equipos e instalaciones, recursos
financieros, recursos de informacién y energia. EI Decreto 1075 del Ministerio de Educacion
Nacional establece las condiciones para la obtencién del titulo registrado en ingenieria,
incluyendo fundamentos tedricos, objetivos del programa, plan general del curso.

Entrando en el area internacion de la ingenieria industrial, es importante destacar el
articulo de Franco (2015) titulado "Tendencia de la ingenieria industrial™ publicado en la
Revista Cientifica de Administracién, Economia y Negocios.

En el articulo, Franco realiza una revision bibliografica, abordando diversas tematicas
relevantes en la ingenieria industrial contemporanea. Entre las tendencias destacadas se
encuentra la industria 4.0, la cual representa la integracion de tecnologias avanzadas, como

la inteligencia artificial, el internet de las cosas y la automatizacion, en los procesos
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industriales. Esta tendencia busca mejorar la eficiencia y la productividad, asi como
promover la toma de decisiones basada en datos.

La sostenibilidad también se identifica como una tendencia fundamental en la
ingenieria industrial actual. Se reconoce la importancia de desarrollar practicas y procesos
que minimicen el impacto ambiental, fomentando la eficiencia energética, la gestion de
residuos y la utilizacion de materiales ecoamigables.

La innovacidn se posiciona como otro aspecto relevante en la ingenieria industrial,
donde la capacidad de generar nuevas ideas y aplicar soluciones creativas resulta crucial para
mantener la competitividad en el mercado global. Esto implica la adopcion de enfoques de
mejora continua, la implementacion de tecnologias disruptivas y la promocién de la cultura
de la innovacion en las organizaciones.

La internacionalizacion es otro elemento que destaca en la revision bibliografica. Se
enfatiza la necesidad de colaboracidn y cooperacion entre instituciones y empresas a nivel
global, buscando sinergias que permitan el intercambio de conocimientos, el acceso a nuevos
mercados Yy la diversificaciéon de oportunidades.

Ademas, se hace hincapié en la importancia de la formacién en competencias
transversales, las cuales complementan los conocimientos técnicos de los ingenieros
industriales. Estas competencias incluyen habilidades de comunicacion, liderazgo, trabajo en
equipo y capacidad de adaptacion, las cuales son valoradas por las organizaciones en un
entorno laboral dindmico y cambiante.

En resumen, el articulo de Franco (2015) proporciona una vision integral de las
tendencias actuales en la ingenieria industrial a nivel global, resaltando la importancia de
adaptarse a las demandas del mercado laboral, fomentar la investigacion y colaboracion

internacional, y promover la formacién en competencias transversales. Esta revision
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bibliografica resulta relevante para comprender el panorama actual de la formacién de
posgrado en ingenieria industrial y su relacion con la industria y la tecnologia en la
actualidad.

Segun el Librillo 71, Protocolo para la gestion de programas de posgrado (2019),
emitido por la Universidad de La Salle, Colombia se ha enfrentado a desafios significativos
en la mejora de la calidad y diversificacion de la oferta posgradual. A pesar de casi dos
décadas de impulso en la formacion posgradual, persisten problematicas como la
concentracion de la oferta en ciertos campos del conocimiento, la baja calidad de los
programas posgraduales, y la falta de oferta en ciencias béasicas.

La normativa colombiana, incluyendo el Decreto 1295 del 2010 compilado en el
Decreto 1075 del 2015, ha establecido distinciones entre las maestrias de profundizacion y
las de investigacion. Mientras las primeras se centran en el desarrollo de competencias para
resolver problemas disciplinarios, interdisciplinarios y profesionales, las segundas se enfocan
en formar investigadores capaces de producir nuevo conocimiento cientifico y tecnoldgico.
Sin embargo, esta distincion ha llevado a una dilucién de la formacién en investigacion, con
una oferta posgradual que tiende méas a profundizar en temas especificos que a desarrollar
competencias investigativas.

En el ambito internacional, las tendencias en la formacién posgradual apuntan hacia
una mayor articulacion entre pregrado y posgrado, asi como una creciente demanda de
programas que integren habilidades de investigacion, gestion e innovacién. Esto se alinea
con los retos planteados por la Universidad de La Salle, que busca ofrecer programas
posgraduales que no solo fortalezcan habilidades técnicas, sino que también promuevan la
capacidad de los egresados para proponer soluciones innovadoras a problemas tanto

organizacionales como sociales.
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En conclusion, el anlisis de los antecedentes revela la necesidad de abordar de
manera integral el estudio de mercado y las tendencias en la formacion posgradual en
Ingenieria Industrial, considerando tanto los desafios locales como las tendencias globales
en este ambito

Esta investigacion también reconoce las necesidades de los profesionales de
Ingenieria Industrial para mantenerse al dia con el avance tecnoldgico y prepararse para una
industria cada vez mas globalizada. Ademas, estudia el impacto de la Ingenieria Industrial en

el desarrollo de la industria a nivel local, nacional e internacional.
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3 CAPITULO. ANALISIS DE LAS TENDENCIAS ACTUALES EN
FORMACION POSGRADUAL

3.1 Antecedentes generales de aplicacion de instrumento

En esta seccion se presenta un analisis de los antecedentes generales relacionados con
la aplicacion del instrumento de investigacion en el contexto del estudio sobre la formacion
posgradual en ingenieria industrial en Colombia. Se describen los métodos de recoleccién de
datos utilizados, el periodo de tiempo en el que se aplicé el instrumento, y las fuentes de
datos empleadas. Ademas, se especifican las caracteristicas de la muestra estudiada, asi como
las limitaciones que pueden haber afectado la calidad de los datos recopilados. También se
explica el procedimiento de seleccién de la muestra y se definen las variables clave del
estudio, las cuales son fundamentales para guiar el analisis de la informacion y para
comprender las tendencias y caracteristicas de la oferta de programas de posgrado en

ingenieria industrial en el pais.

Tabla 1. Antecedentes de la aplicacion del instrumento

Antecedentes
Generales

Revisién documental exhaustiva de la literatura existente y el
analisis de documentos de carécter publico de las facultades

Meétodos de recoleccién

de datos seleccionadas.

Fecha

aplicacion Entre febrero y marzo 2023.

instrumento

Fuente de los datos Documentos publicos disponibles en las paginas web de las
universidades seleccionadas.

Tamarno de la 43 universidades acreditadas en ingenieria industrial de Colombia.

muestra
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Limitaciones
del estudio

e Algunas paginas no cuentan con la mejor interfaz para
recopilar informacion, asi que algunos datos estan
incompletos o desactualizados. Ademas, algunas
universidades no han proporcionado informacion detallada
sobre sus programas de posgrado en ingenieria industrial,
lo que podria limitar la calidad de los datos recopilados.

e La muestra podria no ser totalmente representativa de la
realidad: Aunque la muestra incluya todas las
universidades acreditadas, hay algunas que no se tienen en
cuenta y puede llegar a ofertar programas de posgrados
relevantes o de intereses para el egresado de ingenieria
Industrial, como aquellas que atn no han sido acreditadas
0 las que se encuentran en proceso de acreditacion.
Ademas, aunque todas las universidades incluidas en la
muestra ofrezcan programas de posgrado en ingenieria
industrial, no todos los programas pueden ser iguales en
términos de calidad y relevancia.

Procedimientos de
selecciéon de la muestra

Se obtuvo informacion de la base de datos del Ministerio de
Educacién de las universidades que actualmente cuentan con
acreditacion de alta calidad en el programa de pregrado de
ingenieria industrial en Colombia.

Variables del
estudio

Se recolectd la informacién teniendo en cuenta las siguientes
variables que  son relevantes para el estudio:
Institucion, Campo de formacién, Programa de posgrado, Tipo de
posgrado, Modalidad de estudio, Perfil de egresado, Titulo
Obtenido, Duracién (en semestres), Costo de matricula(semestre),
Programa acreditado, NUmero de estudiantes, Antigliedad (Afio de
apertura), Requisitos de admision.

Fuente: Elaboracion propia

Variables relevantes:

Para facilitar el uso de la base de datos, se describen algunas variables contenidas en

ella, entre las que pueden mencionarse el nombre de la institucion educativa, tipo de

posgrado, modalidad de estudio, nombre del posgrado, duracion, entre otros, que permiten

guiar el andlisis de informacion y que resultan relevantes al momento de trabajar con los

datos:

Institucion: Es el nombre de la universidad que ofrece el programa de posgrado en ingenieria

industrial. Esta variable es importante para identificar la oferta de programas de posgrado en

ingenieria industrial en Colombia y su distribucion geografica.
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Campo de formacion: Se refiere al campo de estudio al que pertenece el programa de
posgrado en ingenieria industrial. Esta variable es relevante para clasificar los programas de
posgrado en diferentes areas de estudio y determinar las tendencias en cada una de ellas.
Programa de posgrado: Es el nombre del programa de posgrado en ingenieria industrial que
se ofrece en la universidad. Esta variable es importante para identificar los programas
especificos que se ofrecen en cada universidad.

Tipo de posgrado: Indica si el programa de posgrado es de especializacion, maestria o
doctorado. Esta variable es relevante para analizar las tendencias en la oferta de programas
de posgrado en ingenieria industrial y comparar la oferta de programas de especializacion,
maestria y doctorado.

Modalidad de estudio: Se refiere a la forma en que se imparte el programa de posgrado en
ingenieria industrial, ya sea presencial, virtual o semipresencial. Esta variable es relevante
para determinar las preferencias de los estudiantes y las universidades en cuanto a la
modalidad de estudio y su impacto en la oferta y demanda de programas de posgrado.

Perfil de egresado: Indica las competencias y habilidades que se espera que adquiera el
estudiante al finalizar el programa de posgrado en ingenieria industrial. Esta variable es
importante para identificar las necesidades y expectativas de los empleadores en cuanto a la
formacion de los egresados de posgrado.

Titulo obtenido: Es el titulo que se otorga al estudiante al finalizar el programa de posgrado
en ingenieria industrial. Esta variable es relevante para comparar los diferentes titulos
ofrecidos y su impacto en la empleabilidad de los egresados.

Duracion (en semestres): Indica el tiempo necesario para completar el programa de

posgrado en ingenieria industrial, expresado en nimero de semestres. Esta variable es
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importante para analizar la duracién de los programas de posgrado y su relacién con la oferta
y demanda de los programas.
Costo de matricula (semestre): Indica el costo de la matricula por semestre del programa
de posgrado en ingenieria industrial. Esta variable es relevante para analizar los costos
asociados a la formacion de posgrado en ingenieria industrial y su impacto en la oferta y
demanda de los programas.
Programa acreditado: Indica si el programa de posgrado en ingenieria industrial esta
acreditado o no. Esta variable es importante para analizar la calidad de los programas de
posgrado y su impacto en la oferta y demanda de los programas.
Numero de estudiantes: Indica el nimero de estudiantes matriculados en el programa de
posgrado en ingenieria industrial. Esta variable es relevante para analizar la oferta y demanda
de los programas de posgrado en ingenieria industrial y su distribucion geografica.
Antigtedad (Afo de apertura): Esta variable indica el afio en que se abrid el programa de
posgrado. Es relevante para evaluar la trayectoria y experiencia de los programas de
posgrado, y para comparar la oferta de posgrados entre diferentes universidades.
Requisitos de admision: Esta variable se refiere a los requisitos que deben cumplir los
estudiantes para ser admitidos en el programa de posgrado, como nivel de estudios previos,
experiencia laboral, pruebas de admisidn, entre otros. Es relevante para evaluar el nivel de exigencia
y la selectividad de los diferentes programas de posgrado.
3.2 Descripciodn de las caracteristicas y oferta de programas de posgrado

En total se tienen 39 IES acreditadas que ofrecen posgrados en el area de Ingenieria
Industrial. Estas instituciones representan una diversidad geografica que abarca diferentes
regiones del pais, desde la Amazonia hasta la region Caribe, incluyendo ciudades como

Bogota, Medellin, Pereira, Cali y Bucaramanga, entre otras. Entre las instituciones listadas
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se encuentran algunas de las universidades mas reconocidas de Colombia, lo que sugiere que
los programas de posgrado que ofrecen pueden ser altamente valorados en el campo de la
ingenieria industrial.

Asimismo, revela una amplia oferta académica, con opciones que van desde
universidades publicas hasta privadas, e instituciones con enfoque técnico. Esto proporciona
a los estudiantes una variedad de opciones en términos de enfoque académico, tamario de la
institucién y modelo de financiamiento. Ademas, la presencia de mdaltiples sedes en
diferentes ciudades hace que los programas de posgrado en ingenieria industrial sean mas
accesibles para estudiantes de diversas regiones del pais. Ahora bien, estableciendo el
namero de universidades en las distintas ciudades mencionadas se tiene:

Tabla 2. Universidades por ciudad

Giudad niversdaces  Poreentale 20
Bogota 13 27% 27%
Medellin 8 17% 44%
Barranquilla 3 6% 50%
Cali 3 6% 56%
Bucaramanga 2 4% 60%
Cartagena 2 4% 65%
Manizales 2 4% 69%
Pereira 2 4% 73%
Amazonia 1 2% 75%
Chia 1 2% 77%
Cucuté 1 2% 79%
Ibagué 1 2% 81%
La Paz 1 2% 83%
Orinoquia 1 2% 85%
Palmira 1 2% 88%
Popayan 1 2% 90%
Quibdd 1 2% 92%
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NuUmero de Porcentaje

Ciudad universidades Porcentaje acumulado
Riohacha 1 2% 94%
Santa Marta 1 2% 96%
Socorro 1 2% 98%
Tumaco 1 2% 100%

Fuente: Elaboracion propia

La capital, Bogota, tiene la mayor cantidad de universidades, con un total de 13. Esto
sugiere una fuerte concentracion de instituciones educativas en la ciudad, lo que podria
relacionarse con su estatus como la capital del pais. Las ciudades principales como Medellin
y Barranquilla también tienen una presencia significativa de universidades, con 8 y 3
respectivamente. Esto indica una distribucion mas equitativa de instituciones académicas en
varias regiones del pais. Otras ciudades como Bucaramanga, Cali, Pereira, y Manizales,
tienen al menos un par de universidades, lo que sugiere una distribucion relativamente
equitativa en comparacion con las ciudades mas grandes.

Cabe mencionar que ciudades mas pequefias 0 en areas menos pobladas, como La
Paz, Tumaco, Socorro, entre otras, también tienen al menos una universidad. Esto podria
indicar un esfuerzo por proporcionar acceso a la educacion superior en diversas regiones;
puede decirse ademas que la presencia de universidades en ciudades de diferentes regiones,
como Amazonia, Orinoquia y Riohacha, refleja una atencién a la diversidad geogréafica y
posiblemente la consideracidn de necesidades educativas en areas menos urbanizadas.

En relacion al campo de formacion definido en estas Instituciones de Educacion
Superior, se tienen los siguientes resultados:

Tabla 3. Campo de formacion de las universidades

Campo de formacion Cantidad Porcentaje Porcentaje
acumulado
Logistica 16 24% 21%
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Campo de formacion Cantidad Porcentaje Porcentaje

acumulado
Gestion de calidad 10 15% 38%
Investigacion - Profundizacion 9 13% 51%
Procesos industriales 4 6% 57%
Gestion ambiental 3 4% 62%
Administracién de operaciones
y sistemas de produccion de 2 3%
bienes y servicios. 65%
Gestion de proyectos 2 3% 68%
Ingeni_erl’a, Aqu_Jitectura, 5 30
Urbanismo y afines 71%
Ingenieria, Industria y 0
Construccion 2 3% 74%
Procesos de manufactura 2 3% 76%
Proyectos 2 3% 79%
Salud ocupacional 2 3% 82%
Administracion de empresas 1 1% 84%
Analitica de Datos 1 1% 85%
Finanzas y evaluacion de 1 1%
proyectos 87%
Industria empresarial 1 1% 88%
Informatica y computacion 1 1% 90%
Investigacion y desarrollo 1 1% 91%
Oper_a(_:iones en Manufactura y 1 1%
Servicios 93%
Planeacion y desarrollo 1 1% 94%
Produccion 1 1% 96%
Produccion y operaciones 0
logisticas 1 1% 97%
Produccion y Operaciones y con
énfasis en Etica en las 1 1%
Organizaciones. 99%
Produccion y calidad 1 1% 100%

Fuente: Elaboracion propia

El analisis de la tabla sobre los campos de formacién revela varias tendencias y areas de
interés en la oferta educativa:
Diversidad de campos de formacion: La tabla presenta una amplia variedad de campos de

formacion, desde Administracion de Empresas hasta temas mas especializados como Analitica de
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Datos, Salud Ocupacional y Gestion Ambiental. Esto indica una oferta educativa diversa y adaptada
a diferentes areas de interés y necesidades profesionales.

Enfasis en Gestion y Calidad: Se observa un fuerte énfasis en campos relacionados con la
Gestién y la Calidad, con categorias como Gestién de Calidad, Gestion de Proyectos y Logistica. Este
enfoque sugiere una respuesta a la demanda del mercado laboral en &reas de eficiencia operativa y
excelencia en la gestion.

Importancia de la Logistica: La categoria de Logistica destaca con 16 menciones, lo que
sugiere un reconocimiento de la importancia estratégica de la gestion logistica en diversas industrias.
Esto podria reflejar la creciente relevancia de la cadena de suministro en el entorno empresarial actual.

Enfasis en la Investigacion: Se observa un niimero significativo de menciones relacionadas
con la Investigacién, ya sea en Investigacion - Profundizacidon o Investigacion y Desarrollo. Esto
indica un reconocimiento de la importancia de la investigacion en la formacion académica y en la
contribucion al avance de diferentes disciplinas.

Enfoque en Procesos Industriales: Categorias como Procesos Industriales, Produccion y
Operaciones Logisticas, y Operaciones en Manufactura y Servicios sugieren un énfasis en la
formacion orientada a la industria y la produccion.

Teniendo en cuenta las universidades seleccionadas se realiz6 una investigacion
documental para adquirir los datos de las variables ya mencionadas. De todas las
universidades ya mencionadas, se logro establecer la siguiente informacion:

Tabla 4. Tipo de posgrado

Tipo de posgrado Frecuencia % % Acumulado
Especializacion 44 61% 61%
Maestria 24 33% 94%
Doctorado 4 6% 100%
Total 72 100%

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 1. Tipo de posgrado
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Fuente: Elaboracion propia

La mayoria de los posgrados ofrecidos son de tipo Especializacion, representando un
61% del total. Esto podria indicar una fuerte demanda por programas de formacién mas
cortos y especificos que permitan a los profesionales adquirir habilidades especializadas en
areas concretas. Aunque las Especializaciones dominan, las Maestrias también tienen una
presencia sustancial, representando el 33% del total; las Maestrias tienden a ofrecer un nivel
mas avanzado de formacion académica y pueden atraer a profesionales que buscan un
enfoque mas amplio o una profundizacion en sus areas de estudio.

Aunque las Especializaciones dominan, las Maestrias también tienen una presencia
sustancial, representando el 33% del total. Las Maestrias tienden a ofrecer un nivel mas
avanzado de formacion académica y pueden atraer a profesionales que buscan un enfoque
mas amplio o una profundizacion en sus areas de estudio. La combinacion de
Especializaciones, Maestrias y Doctorados sugiere una oferta educativa diversa que puede

adaptarse a diferentes necesidades y aspiraciones profesionales. Esto proporciona a los
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estudiantes opciones para elegir el nivel de especializacion y profundizacién que mejor se

ajuste a sus metas individuales.

Tabla 5. Modalidad de estudio

Tipo de posgrado Frecuencia % % Acumulado
Presencial 71 99% 99%
Presencial/Virtual 1 1% 100%
Total 72 100%

Fuente: Elaboracion propia

Figura 2. Tipo de posgrado
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La mayoria de los posgrados ofrecidos son presenciales, representando un 99% del

total. Esto indica una fuerte preferencia por la modalidad presencial en la oferta educativa.

Los programas presenciales suelen ofrecer interaccion directa con profesores y compafieros,

asi como acceso a recursos fisicos y actividades en el campus. Solo el 1% de los posgrados

se ofrecen en modalidad presencial/virtual. Esto podria indicar que, aunque la modalidad
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virtual es una opcién emergente, ain no ha ganado una adopcion generalizada en

comparacion con la modalidad presencial tradicional.

La preferencia por programas presenciales sugiere que los estudiantes valoran la

experiencia en el campus, la interaccion cara a cara y las oportunidades de participacion en

actividades presenciales. Esta eleccion puede estar influenciada por la naturaleza de los

programas, la disciplina de estudio y las preferencias individuales de los estudiantes.

Tabla 6. Requisitos de admision

Requisitos de admision Frecuencia % % Acumulado
Entrevista 30 46% 46%
Pago de inscripcion 13 20% 66%
Examen 7 11% 1%
Titulo profesional 8% 85%
Promedio pregrado superior 3,5 6% 91%

Presentar entrevista, examen,

ensayo o anteproyecto de 4 6% 97%
investigacion

Evaluamop propuesta de 9 30 100%
monografia

Total 65 100%

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 3. Requisitos de admision
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El analisis de los requisitos de admision para los programas de posgrado revela a la
entrevista como el requisito de admision mas comun, representando el 46% del total. Esto
sugiere que las instituciones académicas valoran la evaluacion personal y directa de los
candidatos. Las entrevistas permiten conocer mejor a los aspirantes, evaluar sus habilidades
de comunicacion y comprender sus motivaciones. Asimismo, los exdmenes y el pago de
inscripcion son requisitos significativos, con el 11% y el 20%, respectivamente. Los
examenes pueden medir habilidades especificas o conocimientos, mientras que el pago de
inscripcion puede ser una barrera financiera para algunos aspirantes. Ambos elementos son
considerados en el proceso de seleccion.

El promedio pregrado superior a 3.5 y la presentacion del titulo profesional son
requisitos basados en logros académicos. Estos representan el 6% y el 8%, respectivamente.
Muestra la importancia atribuida al rendimiento académico previo y al logro de un titulo

universitario para acceder a programas de posgrado. La presentacion de entrevista, examen,
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ensayo o anteproyecto de investigacion, y la evaluacion de la propuesta de monografia son
métodos menos comunes, pero aun presentes (6% Yy 3%, respectivamente). Estos métodos
adicionales pueden proporcionar una evaluacion mas integral de las habilidades y aptitudes
de los candidatos.

En resumen, la diversidad de requisitos de admision refleja la importancia de evaluar
a los aspirantes desde diferentes perspectivas, combinando elementos académicos y
personales. La entrevista, los exdmenes y los requisitos financieros son fundamentales,
mientras que se valora el rendimiento académico previo y se consideran métodos adicionales
para obtener una imagen completa de los candidatos.

En el abanico de programas académicos mencionados anteriormente, es notable que
la Especializacion en Gerencia Logistica Integral destaca por ofrecer una flexibilidad Unica
al permitir a los estudiantes elegir entre modalidades presenciales o virtuales. Esta opcion se
presenta como un enfoque innovador y adaptativo, especialmente en un contexto donde la
virtualidad ha adquirido relevancia a raiz de la pandemia. Es interesante observar como, a
pesar de que la crisis sanitaria llevé a muchas instituciones a adoptar la educacién virtual,
algunos programas no continuaron con esta modalidad. Este contraste resalta la importancia
de contar con opciones educativas flexibles que se ajusten a las necesidades y preferencias
de los estudiantes.

Al examinar instituciones de nivel internacional, es comdn encontrar modalidades
mixtas o la posibilidad de eleccién entre estudios presenciales y virtuales. Esta tendencia
sugiere una adaptacion constante a las cambiantes dinamicas educativas y las demandas de
los estudiantes modernos. En cuanto a las dos instituciones mencionadas que presentan una
carencia de informacién detallada sobre sus programas, como la duracién del programa o el

valor de la matricula, tales lagunas pueden generar incertidumbre entre los posibles
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estudiantes. Es fundamental que las instituciones proporcionen informacion claray completa
en sus paginas web y otros canales de comunicacion para garantizar la transparencia y
facilitar la toma de decisiones de los interesados.

Las instituciones educativas, como la Corporacion Universidad De La Costa CUC y
la Universidad EAN, podrian mejorar su accesibilidad y transparencia al ofrecer detalles mas
exhaustivos sobre sus programas. Esta accion no solo beneficiaria a los futuros estudiantes,
sino que también fortaleceria la reputacion y credibilidad de las instituciones en el
competitivo mundo académico. De los datos relevantes encontrados es la duracién en semestres

de cada programa:

Tabla 7. Duracién de los programas

(s[()alrJT::sCtiréeg) B'fofgif’;?ngg Porcentaje % Acumulado
2 35 58% 53%
3 5 8% 67%
4 17 28% 95%
> 0 0% 95%
6 2% 97%
Mas de 6 2 3% 100%
60 100%

Fuente: Elaboracion propia

En primer lugar, se observa que la mayoria de los programas, aproximadamente el
58%, tienen una duracion de 2 semestres, esto sugiere una preferencia considerable por
programas cortos, posiblemente disefiados para brindar capacitacion especializada en areas
especificas de la ingenieria industrial en un periodo relativamente breve. Ademas, se
identifica un porcentaje significativo de programas, alrededor del 28%, con una duracién de

4 semestres, dichos programas mas extensos pueden estar destinados a proporcionar una
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formacion mas profunda o abarcar una variedad mas amplia de temas en comparacion con
los programas de duracién mas corta.

Por otro lado, se observa que solo un pequefio porcentaje de programas tienen
duraciones diferentes, como 3, 6 0 mas de 6 semestres. Esto sugiere que, si bien existen
programas de duracion media o larga, son menos comunes en comparacion con los programas
estandar de 2 y 4 semestres. Basados en los datos proporcionados, se puede realizar un andlisis

exploratorio simple utilizando la duracién de los programas de posgrado en ingenieria industrial. A
continuacion, se presentan los resultados:

Duracién promedio de los programas de posgrado: 3.04 semestres

Tabla 8. Duracién promedio de los programas de posgrado

Promedio Minimo Maximo
Especializacion 2 semestres 2 semestres 2 semestres
Maestrias en 4 semestres 2 semestres 4 semestres
investigacion
Maestrias en 4 semestres 3 semestres 4 semestres
profundizacion
Doctorado 8 semestres 8 semestres 8 semestres

De acuerdo a la informacion recopilada, se logro establecer que las especializaciones
tienen una duracion de dos semestres, para esta formacion el tiempo de duracion es estandar,
no se presenta un minimo o un maximo. Entre las especializaciones més ofertadas se
encuentran: Gestion de Redes de Datos, Especializacion en Logistica Integral,
Especializacion en Logistica Empresarial, Especializacion en Gestion de la Calidad y
Especializacion en Gestion Eficiente de Energia.

De otro lado, las maestrias en investigacion que son aquellas que procuran por el
desarrollo de conocimientos, actitudes y habilidades cientificas y una formacion avanzada en
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investigacion, innovacion o creacion que genere nuevos conocimientos, procesos y productos
tecnoldgicos (MinEducacion, 2019), tienen en promedio una duracion de 4 semestres, y
puede darse el caso de que dure dos semestres en universidades que permiten que un
estudiante que ha realizado una especializacion pueda graduarse como magister haciendo dos
semestres mas. Entre las maestrias de investigacion mas comunes se encuentran la Maestria
en Inteligencia Analitica para la Toma de Decisiones y la Maestria en Desarrollo Regional y
Planificacion del Territorio.

Asimismo, la maestria de profundizacion que es aquella que busca el desarrollo
avanzado de competencias que permitan la solucion de problemas o el analisis de situaciones
particulares de caracter disciplinar, interdisciplinario o profesional tiene una duracion
promedio de 4 semestres, teniendo que la mas comun es la Maestria de Profundizacién en
Ingenieria Industrial. Finalmente, el doctorado como ultimo titulo que puede obtenerse tiene
una duracion de 8 semestres y los mas comunes en el area de ingenieria industrial son el
Doctorado en Ingenieria Industrial y Organizaciones.

Dado lo anterior, puede decirse que existe cierta variabilidad en la duracion de los programas,
lo que indica que los estudiantes tienen opciones para adaptar su formacion segln sus necesidades y
objetivos.

Ahora teniendo en cuenta la variable costo de matricula dado en semestres, se realiza el siguiente

analisis:
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Figura 4. Comparacion de minimo, promedio y m&ximo de costos por nivel de estudio
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Fuente: Elaboracion propia

Tabla 9. Costos promedio de los postgrados

Minimo Promedio Méximo
Especializacion $4.640.000 $6.486.389 $15,471,300
Maestrias $7.564.760 $10.782.192 $18.120.000
Doctorado $16.542.300 $17.096.150 $17.650.000

Fuente: Elaboracion propia

En relacién a las especializaciones, se evidencia un costo minimo de semestre de
$4.640.000 para la Especializacion en Gestion de Sistemas Energéticos Industriales y un
costo maximo de $15.471.300 para la Especializacion en Ingenieria de Procesos Industriales.

Ahora bien, en cuanto a las maestrias se encuentran diversos valores, teniendo que la
mas econdémica es la Maestria en Ingenieria - Ingenieria Industrial con un costo de
$7.564.760 pasando a la mas costosa que es la Maestria en Inteligencia Analitica para la

Toma de Decisiones por valor de $18.120.000 el semestre.
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Finalmente, en las opciones de doctorado, el costo para la mas econdmica es el
Doctorado en Ingenieria Industrial que tiene un valor de $ 16,542,300 el semestre, y el costo
mas alto es para el Doctorado en Logistica y Gestion de Cadenas de Suministros con un valor
de $ 17,650,000 el semestre. La descripcion detallada de los postgrados con sus respectivos

costos se encuentra en el anexo A.
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4. CAPITULO. ANALISIS DETALLADO DE UN CONJUNTO DE

PROGRAMAS DE POSGRADO

Para el desarrollo de este objetivo se hace especial énfasis en el &rea de
Especializacion en Gestion integral de la calidad y mejora y maestria en Sistemas de
Informacion para la gestion organizacional:

4.1 Especializacion en Gestion de Calidad
4.1.1 Programas de Especializacion en Gestion integral de la calidad ofrecidos por
universidades nacionales

A continuacion, se presenta el nimero de matriculados en especializacion en Gestion

de Calidad a nivel nacional para cada modalidad de estudio:

Tabla 10. Matriculados por modalidad en Especializacion en Gestién de Calidad

Matriculados Afo Total
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
A Distancia 111 127 127 147 138 103 86 839
Presencial 1940 1636 1621 1817 1514 1655 1539 11722
Virtual 83 41 55 78 97 160 304 818
Total general 2134 1804 1803 2042 1749 1918 1929 13379

Fuente: Elaboracion propia

Figura 5. Matriculados 2022
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Fuente: Elaboracion propia

Los programas de posgrado en ingenieria industrial en Colombia han visto
variaciones en el nimero de matriculados a lo largo de los afios, con una predominancia de
la modalidad presencial y un aumento en la modalidad virtual. EI namero total de
matriculados ha mostrado variaciones a lo largo de los afios, con un pico en 2019 y una ligera
disminucion en 2022. En 2016, el total de matriculados fue de 2,134, disminuyendo a 1,804
en 2017 y manteniéndose relativamente estable hasta 2022 con 1,929 matriculados.

En relacion con la modalidad presencial, puede decirse que es la modalidad
predominante a lo largo de todos los afios, con cifras que oscilan entre 1,540 y 1,940
matriculados. En 2022, hubo 1,539 matriculados en programas presenciales. De otro lado, la
modalidad virtual experiment6 fluctuaciones, con un aumento notable en 2022 alcanzando
304 matriculados, frente a los 83 matriculados en 2016. Dado lo anterior, puede establecerse
gue se observa una preferencia constante por la modalidad presencial, aunque las
modalidades a distancia y virtual también han ganado terreno, especialmente la virtual en los

ultimos afnos.
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Tabla 11. Matriculados por género en Especializacion en Gestion de Calidad

Matriculados Afio
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 Total
Femenino 1368 1158 1175 1360 1104 1245 1227 8637
Masculino 766 646 628 682 645 673 702 4742
Total general 2134 1804 1803 2042 1749 1918 1929 13379

Fuente: Elaboracion propia

Figura 6. Matriculados por género en Especializacidn en Gestion de Calidad
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Fuente: Elaboracion propia

Los datos indican que la Especializacion en Gestidn de Calidad ha tenido una mayor
presencia de mujeres matriculadas en comparacion con hombres a lo largo del periodo
analizado, en 2016, comenz6 con 1,368 matriculadas y alcanz6 su punto mas alto en 2019
con 1,360 matriculadas. El afio 2019 fue el afio con el mayor numero de matriculados tanto
para mujeres (1,360) como para hombres (682), lo que también coincide con el mayor
numero total de matriculados en la especializacion.

Analizando la oferta de especializaciones por universidad y municipio en el periodo

de 2016 a 2022 (Ver anexo D) en Colombia se observa lo siguiente:
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e Barranquilla: Universidad del Atlantico ofrece 2 especializaciones en gestion de la
calidad.

e Bogota: Varias universidades como la Universidad Autonoma de Colombia,
Universidad de América, Universidad EAN, Universidad Militar-Nueva Granada,
Universidad Sergio Arboleda, y otras, ofrecen diversas especializaciones en gestion
de calidad y productividad.

e Cali: La Universidad del Valle ofrece multiples especializaciones en gestion de la
calidad y productividad

e Manizales: Universidad Autonoma de Manizales y Universidad Catdlica de
Manizales ofrecen programas en productividad y calidad

e Medellin: Universidad de Medellin y Universidad EAFIT ofrecen especializaciones
en gerencia de calidad

e Pereira: Universidad Tecnoldgica de Pereira ofrece programas en gestion de
calidad y normalizacion técnica

¢ Villavicencio: Universidad de los Llanos ofrece especializaciones en gestion de la

calidad.

Ahora bien, entre las especializaciones mas demandadas se encuentran las siguientes:

Tabla 12. Especializacion de mayor demanda

Nombre de la especializacion Universidad Ciudad Estudiantes
matriculados
2016-2022
Especializacion en Gerencia de  Universidad de Bogoté 895
la Calidad América
Especializacion en Gerencia Universidad de Bogoté 530

Integral de la Calidad y América
Productividad
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Nombre de la especializacion Universidad Ciudad Estudiantes
matriculados

2016-2022
Especializacion en Gerencia Universidad de Narifio Pasto 530
Integral de Sistemas de Gestién
de Calidad
Especializacion en Gestion Universidad  Sergio Bogoté 565
Integral de la Calidad Arboleda
Especializacion en Gerencia de  (Universidad EAN Bogota 689

Procesos y Calidad

Fuente: Elaboracion propia

3.3.1.2 Programas de Especializacién y maestria en Gestion integral de la calidad ofrecidos
por universidades internacionales

Tabla 13. Programas de Especializacion y maestria en Gestion integral de la calidad ofrecidos por
universidades internacionales

Nombre Universidad Perfil Duracién Tipo

Disefiar, desarrollar, gestionar vy
evaluar Sistemas de Gestion de la

gf?gisg':n Universidad C_alidad Y, ademés_, poder impulsgr el
- . Sistema de Gestion de la Calidad .
Gestion Internacional de . . . 4 semestres  Virtual
Integral de la Valencia hacia un nivel mas alto para ayusjar a
Calidad las empresas a sobresalir, a través Qe
los modelos de  Excelencia
empresarial (EFQM)
I(\)AfailgiS;:IZn Diseﬁo,_goordinacié_n, desarrollo y
Sistemnas evaIL_Jacmn_de la calidad, el N
Integrados de me(_jloamblentg, la responsab_llldad _
Gestion de la UNIR social corporativa, y la s_e_gurl_dlad y 4 semestres Virtual
Calidad. Medio salu_d en el trabajo. Cgrtlflcac_lon de
Ambien,te auditor interno por TUV Rheinland
RSCy PR'L I1SO 45001

Ofrece una vision completa en los 4

Master oficial sistemas de Gestion de la Calidad,

en sistemas Universidad Gestion Medioambiental, 4 semestres Virtual
integrados de  Europea - - .
gestion Responsabilidad Social Corporativa y

Prevencion de Riesgos Laborales.
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Nombre Universidad Perfil Duracién Tipo
Maestria en Gestion Integrada: Medio
Ambiente, Calidad y Prevencion:
Formar profesionales en el area de
Master en 3 empresa que puedar_l _mt_eg_rarse ylo
. Fundacion liderar equipos multidisciplinares de
sistemas L . ) i
integrados de Unlversna_rla trabajo con c_apamdad para adaptarse 4 semestres Virtual
gestion Iberoamericana  a las necesidades del mercado y

cambios tecnoldgicos y abordar
problemas de gestion integrada con
criterios profesionales mediante el
uso de las nuevas tecnologias (TIC’s).

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 14. Duracion de los programas

Duracién (semestres) Numero de programas Porcentaje Acurcr:/(cjla do
2 4 31.25% 31.25%
4 8 62.50% 93.75%
Mas de 4 1 7.69% 100%

Fuente: Elaboracion propia

Los programas ofrecen una variedad de perfiles y enfoques, desde Gestion de Calidad

hasta Sistemas Integrados de Gestion, incluyendo aspectos como Medio Ambiente,

Responsabilidad Social Corporativa y Salud Ocupacional. La duracién de los programas

varia de 2 a 4 semestres, con la mayoria teniendo una duracion de 4 semestres. Asimismo,

hay una division equitativa entre programas virtuales y presenciales, lo que sugiere una

tendencia hacia la flexibilidad en la modalidad de estudio. La oferta de programas es amplia

y diversa, lo que brinda a los estudiantes una variedad de opciones para especializarse en el

campo de la Ingenieria Industrial.
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Tabla 15. Modalidad de los postgrados en Especializacion y maestria en Gestion integral de la calidad:

0,
Modalidad Cantidad % &
acumulado
Virtual 6 50% 50%
Presencial 6 50% 100%
12

Fuente: Elaboracion

La Tabla 15 muestra la distribucion de los programas de Especializacion y Maestria
en Gestion Integral de la Calidad segun su modalidad de ensefianza, se observa que hay un

total de 12 programas analizados en esta categoria.

Figura 7. Modalidad de los postgrados en Especializacion y maestria en Gestion integral de la
calidad
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Fuente: Elaboracion

La modalidad virtual representa el 50% del total de programas, con 6 programas
ofrecidos en esta modalidad, por otro lado, la modalidad presencial también representa el
50%, con otros 6 programas. Este analisis revela una equidad en la oferta de programas entre
las modalidades virtual y presencial en el campo de la Gestion Integral de la Calidad, la

disponibilidad de programas en ambas modalidades brinda opciones tanto para aquellos

63



estudiantes que prefieren la flexibilidad de estudiar a distancia como para aquellos que
prefieren la interaccidn directa en un entorno presencial.

Ahora bien, haciendo referencia a los pensum que ofrecen los programas nacionales,
se menciona la Maestria en calidad y gestion integral ofrecida por la Universidad Santo
Tomas, tiene como objetivo formar profesionales que reconozcan la relevancia de
implementar sistemas de gestion integrales en las organizaciones. Esta formacion busca no
solo aumentar la eficiencia y productividad, sino también mejorar la competitividad.
Ademas, pretende reducir los efectos negativos de las malas practicas en la produccion de
bienes y servicios, combatir la competencia desleal y subrayar la importancia del rol de las
organizaciones en la mejora de la calidad de vida en un pais. Las personas que cursan esta
maestria, ademas de su titulo de postgrado, obtienen las siguientes certificaciones (Las
certificaciones que se otorgan son emitidas por la Universidad e ICONTEC):

e Certificado de Formacion de Auditor Interno de Sistemas de Gestion de la Calidad

NTC ISO 9001:2015y NTC I1SO 19011:201

e Certificado Curso de Gestion del Riesgo NTC-1SO 31000:2018 y NTC ISO

31010:2019

e Certificado de Formacion de Auditor Interno de Sistemas de Gestion de la Calidad,
Ambiente y Seguridad y Salud en el trabajo NTC-ISO 9001:2015, NTC-ISO
14:001:2015, NTC-1SO 45001:2018

e Certificado Curso de Gestidn por procesos y Documentacién, NTC-1SO 9001:2015
El plan de estudios se encuentra disefiado para cuatro semestres tal como se detalla

en la siguiente tabla:
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Tabla 16. Maestria en calidad y gestion integral ofrecida por la Universidad Santo Tomas

Semestre 1 Semestre 2

Materia Créditos Materia Créditos

Humanismo Sociedad y Etica 2 Operacidn y Control del SGC 2

Planificacién por Procesos 3 Auditorias y Mejora 3

Gerencia Estratégica 2 Gestién Financiera 2

Investigacion | 2 Investigacion Il 3

Fundamentos en Gestion de la Calidad 3 Liderazgo y gestion del Talento 2
Humano

Semestre 3 Semestre 4

Seguridad y Salud en el Trabajo 2 Responsabilidad Social 2
Gestion Ambiental 2 Gestién del Riesgo 3
Gestion integral 2 Auditorias Combinadas 3
Investigacion 111 3 Opcional | 2
Auditorias de mejora 3 Opcional 11 2

2 2

Opcidn de Investigacion | Opciodn de Investigacion Il

Fuente: Elaboracion propia

En relacion a los programas internacionales, se destaca la Maestria Oficial en
Sistemas Integrados de Gestion de la Calidad, Medio Ambiente, RSC y PRL ofrecida por la
UNIR, esta maestria en modalidad online capacita a los profesionales para trabajar en el
disefio, coordinacién, desarrollo y evaluacién de la calidad, el medioambiente, la
responsabilidad social corporativa y la seguridad y salud en el trabajo. Ademas, permite
desempefiarse como Técnico Superior de Prevencion de Riesgos Laborales en la especialidad
elegida: Seguridad en el Trabajo, Higiene Industrial o Ergonomiay Psicosociologia aplicada.
El pensum esta conformado por las siguientes asignaturas:

e Fundamentos de las Técnicas de Mejora de las Condiciones de Trabajo y Ambito

Juridico de la Prevencion

e Técnicas de PRL: Seguridad en el Trabajo e Higiene Industrial
e Técnicas de PRL II: Medicina del Trabajo, Ergonomia y Psicosociologia Aplicada
e Implantacion del Sistema de Gestion OHSAS 18001:2007

e Regulacion de la Calidad y Seguridad Industrial, Implantacion del Sistema de
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Gestion de la Calidad
e SO 9001 y Herramientas de Calidad para la Mejora Continua
e Marco legal de caracter ambiental, Implantacion del Sistema de Gestién Ambiental
ISO 14001 y Herramientas Y Normas para la Gestion Ambiental Avanzada
e Gestion de la RSC segun la Norma SGE 21
e Planificacion y Ejecucion de Auditorias de los Sistemas de Gestion 1ISO 9001, ISO
14001, OHSAS 18001 y SGE 21
e Integracion de los Sistemas de Gestion 1ISO 9001, 1ISO 14001, OHSAS 18001 y
SGE 21
e Gestion de I+D+1; Gestion de la Seguridad de la Informacién 1SO 27000 y 27001;
ISO 20000-1/2011 Gestion del servicio
4.1.2 Especializacion y maestria en Sistemas de Informacién para la gestion
organizacional
4.1.2.1 Maestria en Sistemas de Informacion para la Gestion Organizacional en
universidades nacionales
La tabla 15 presenta el numero de matriculados en programas de especializacion y
maestria en Sistemas de Informacion para la gestion organizacional en universidades
nacionales, desglosados por modalidad (presencial, presencial-virtual y virtual) para los afios

2016 a 2022.

Tabla 17. Tipos de modalidad en especializacién y maestria en Sistemas de Informacion para la
gestion organizacional universidades nacionales

Matriculados Afio
Etiquetas de fila 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 Total
PRESENCIAL 5274 5192 4717 4899 4861 4413 5104 34460

66



Matriculados Afio

PRESENCIAL- 19 19
VIRTUAL

VIRTUAL 567 703 574 795 1016 1661 2777 8093
Total 5841 5895 5291 5694 5877 6074 7900 42572

Fuente: Elaboracion propia

En la modalidad presencial, el nimero de matriculados se ha mantenido relativamente
constante, aunque con una ligera tendencia a la baja. En 2016, hubo 5274 matriculados,
alcanzando su punto mas bajo en 2021 con 4413, para luego incrementarse nuevamente a
5104 en 2022. El total de matriculados en esta modalidad durante el periodo fue de 34460.
En cuanto a la modalidad presencial-virtual apenas aparece reflejada en el afio 2022 con 19
matriculados, lo que indica que esta modalidad es reciente y ain no ha sido adoptada
ampliamente. Asimismo, sumando todas las modalidades, el nimero total de matriculados
por afio varia, alcanzando su punto mas alto en 2022 con 7900 matriculados. El total de
matriculados en todas las modalidades a lo largo del periodo 2016-2022 fue de 42572.

La tabla 17 presenta el nimero de matriculados desglosados por género (femenino y
masculino) en programas de especializacion y maestria en Sistemas de Informacion para la
gestion organizacional en universidades nacionales, desde 2016 hasta 2022.

Tabla 18. Matriculados por género en especializacion y maestria en Sistemas de Informacidn para la
gestion organizacional

Matriculados Afo Total

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Femenino 1511 1520 1363 1429 1442 1573 2133 10971
Masculino 4330 4375 3928 4265 4435 4501 5767 31601
Total general 5841 5895 5291 5694 5877 6074 7900 42572

Fuente: Elaboracion propia

Figura 8. Matriculados por género en especializacion y maestria en Sistemas de Informacion para la
gestion organizacional
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Fuente: Elaboracion propia

El nimero de mujeres matriculadas muestra una tendencia general al alza a lo largo
del periodo. Comenzando con 1511 matriculadas en 2016, se observa un crecimiento
constante hasta alcanzar 2133 en 2022. El total de mujeres matriculadas durante el periodo
fue de 10971. EI nimero de hombres matriculados también muestra una tendencia creciente,
aungue de manera mas pronunciada que el de las mujeres. Empezando con 4330 matriculados
en 2016, la cifra aumenta significativamente, llegando a 5767 en 2022. El total de hombres
matriculados durante el periodo fue de 31601.

Las universidades que destacan en la oferta de estos programas incluyen a la
Universidad Nacional de Colombia (Bogota), la Universidad de los Andes (Bogotd), y la
Universidad EAFIT (Medellin), las cuales ofrecen tanto maestrias como especializaciones en
este campo (Ver anexo E). En Bogota, la Universidad Nacional de Colombiay la Universidad
de los Andes ofrecen programas de Maestria en Sistemas de Informacion con nombres mas
especificos pero que confluyen a lo mismo y que son altamente demandados debido a su

enfoque en la investigacion y el desarrollo de habilidades avanzadas en gestion y
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optimizacion de procesos tecnoldgicos. La Universidad de los Andes, en particular, es
reconocida por su enfoque en la innovacién y la integracion de tecnologias emergentes en la
ingenieria industrial.

En Bogota, varias universidades ofrecen programas de maestria en Ingenieria
Industrial, con un total de estudiantes matriculados durante el periodo de 2016 a 2022 que
varia significativamente entre las instituciones. La Universidad de Los Andes se destaca
como la institucion con el mayor nimero de estudiantes matriculados en su Maestria
relacionadas con sistemas de informacion, alcanzando un total de 9.273 alumnos en el
periodo analizado, esto refleja su posicién consolidada y prestigiosa en el ambito de la
ingenieria en el pais. En segundo lugar, se encuentra la Pontificia Universidad Javeriana con
un total de 2001 estudiantes. En ambos casos se debe a que son universidades que tienen una
mayor oferta de programas de postgrado en este tema en especifico.

Tabla 19. Oferta de maestrias en Sistemas de Informacién en Bogota

Total
Universidad Programa matriculados
2016-2022
COLEGIO MAYOR DE MAESTRIA EN BUSINESS ANALYTICS 136
NUESTRA SENORA DEL . . ,
ROSARIO MAESTRIA EN GESTION ESTRATEGICA DE LA 12

INFORMACION E INNOVACION DIGITAL

Elé)gl()j"‘}\ilo'jl UTC;\F;(IE;F;SID&DDES MAESTRIA EN INGENIERIA DE PROCESOS Y 270
SISTEMAS INDUSTRIALES

LOZANO
MAESTRIA EN ANALITICA PARA LA 1013
PONTIFICIA UNIVERSIDAD INTELIGENCIA DE NEGOCIOS '
JAVERIANA MAESTRIA EN INGENIERIA DE SISTEMAS Y 587
COMPUTACION
MAESTRIA EN INTELIGENCIA ARTIFICIAL 401
MAESTRIA EN INTERVENCION EN SISTEMAS
UNIVERSIDAD CENTRAL HUMANOS 254
MAESTRIA EN ANALITICA E INTELIGENCIA 101
DE NEGOCIOS
MAESTRIA EN GESTION DE LA INFORMACION
UNIVERSIDAD DE LA SALLE DOCUMENTAL ' ’ 478
MAESTRIA EN GESTION DE LA INFORMACION 50
DOCUMENTAL
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Total

Universidad Programa matriculados
2016-2022
MAESTRIA EN  ARQUITECTURAS DE L7177
TECNOLOGIAS DE INFORMACION :
MAESTRIA EN INGENIERIA DE INFORMACION 1.007
MAESTRIA EN INGENIERIA DE SISTEMAS Y 486
COMPUTACION
MAESTRIA EN INGENIERIA DE SOFTWARE 1.798
UNIVERSIDAD DE LOS ANDES MAESTRIA EN INTELIGENCIA ANALITICA DE 375
DATOS
MAESTRIA EN INTELIGENCIA ANALITICA 1.000
PARA LA TOMA DE DECISIONES '
MAESTRIA EN SEGURIDAD DE LA 846
INFORMACION
MAESTRIA EN TECNOLOGIAS DE 1961
INFORMACION PARA EL NEGOCIO '
UNIVERSIDAD DISTRITAL-
FRANCISCO JOSE DE CALDAS MAESTRIA EN TELEINFORMATICA 23
MAESTRIA EN GERENCIA DE SISTEMAS DE
INFORMACION Y PROYECTOS 1.963
UNIVERSIDAD EAN TECNOLOGICOS
MAESTRIA EN INTELIGENCIA DE NEGOCIOS 604
MAESTRIA EN GERENCIA DE TECNOLOGIAS
UNIVERSIDAD ECCI DE LA INFORMACION Y COMUNICACION TIC 446
UNIVERSIDAD ESCUELA
COLOMBIANA DE INGENIERIA MAESTRIA EN GESTION DE INFORMACION 126
JULIO GARAVITO
MAESTRIA EN GERENCIA ESTRATEGICA DE 1008
B’E“g’gfg,'v'?éi EXTERNADO  1ECNOLOGIAS DE INFORMACION :
MAESTRIA EN INTELIGENCIA DE NEGOCIOS 153
UNIVERSIDAD NACIONAL . . .
ABIERTA Y A DISTANCIA MAESTRIA EN GESTION DE TECNOLOGIA DE 317
INFORMACION
UNAD
MAESTRIA EN INGENIERIA-INGENIERIA DE 353
UNIVERSIDAD NACIONAL DE SISTEMAS
COLOMBIA MAESTRIA EN INGENIERIA-INGENIERIA DE 684
SISTEMAS Y COMPUTACION
UNIVERSIDAD PONTIFICIA MAESTRIA EN TECNOLOGIAS DE LA 420
BOLIVARIANA INFORMACION Y LA COMUNICACION
UNIVERSIDAD SERGIO
ARBOLEDA MAESTRIA EN INTELIGENCIA ARTIFICIAL 141
18.951

Fuente: Elaboracion propia

Los programas ofertados por la Universidad de Los Andes que es la mejor

posicionada son:

e Maestria en arquitecturas de tecnologias de informacion: Esta maestria se centra
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en el disefio, desarrollo y gestion de arquitecturas de tecnologias de la informacion
(TI). Los estudiantes aprenden sobre la integracion de sistemas, la interoperabilidad
de plataformas y la optimizacion de infraestructuras tecnoldgicas. El objetivo es
formar profesionales capaces de disefiar y gestionar arquitecturas de TI eficientes y
escalables, alineadas con los objetivos estratégicos de las organizaciones, mejorando
asi la eficiencia operativa y la competitividad empresarial.

Maestria en ingenieria de informacion: Este programa se enfoca en el
procesamiento, gestién y andlisis de informacién. Los estudiantes desarrollan
habilidades en la gestién de bases de datos, la ingenieria de datos y la mineria de
datos. La finalidad es preparar profesionales capaces de gestionar grandes volimenes
de informacién de manera eficiente y efectiva, proporcionando informacién valiosa
para la toma de decisiones estratégicas en las organizaciones.

Maestria en ingenieria de sistemas y computacion: La maestria se enfoca en la
teoria y practica de la ingenieria de sistemas y la computacién, abarcando temas como
el desarrollo de software, la inteligencia artificial, los sistemas distribuidos y la
ciberseguridad. Su finalidad es formar profesionales con competencias avanzadas en
la creacion y gestion de sistemas computacionales complejos, capaces de resolver
problemas técnicos y estratégicos en diversas industrias.

Maestria en ingenieria de software: Este programa se centra en los principios y
practicas del desarrollo de software de alta calidad. Los estudiantes aprenderan sobre
metodologias de desarrollo, disefio de software, pruebas y mantenimiento. El objetivo
es preparar a los profesionales para liderar proyectos de desarrollo de software,

garantizando la calidad, eficiencia y sostenibilidad de las soluciones tecnoldgicas
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implementadas.

Maestria en inteligencia analitica de datos: Esta maestria se enfoca en el analisis
avanzado de datos, utilizando técnicas de mineria de datos, machine learning y
analisis predictivo para extraer conocimientos accionables de grandes conjuntos de
datos. Su objetivo es formar expertos en analisis de datos que puedan transformar
grandes volumenes de informacién en conocimientos utiles para la toma de
decisiones estratégicas en las organizaciones.

Maestria en inteligencia analitica para la toma de decisiones: EIl programa se
especializa en la aplicacion de técnicas analiticas avanzadas para mejorar la toma de
decisiones. Los estudiantes aprenden sobre modelado de decisiones, simulacion y
optimizacion. El objetivo es capacitar a los profesionales para utilizar herramientas
analiticas y de modelado en la mejora de procesos de decision empresarial,
optimizando recursos y maximizando resultados.

Maestria en seguridad de la informacion: Esta maestria aborda la proteccion de la
informacién y los sistemas informaticos frente a amenazas y vulnerabilidades. Los
estudiantes aprenden sobre criptografia, gestion de riesgos, y politicas de seguridad.
Su finalidad es formar profesionales capaces de disefiar, implementar y gestionar
estrategias de seguridad informatica que protejan los activos de informacion de las
organizaciones contra ataques y brechas de seguridad.

Maestria en tecnologias de informacidn para el negocio: El programa se centra en la
integracion de tecnologias de la informacion con la estrategia de negocio. Los
estudiantes aprenden sobre ERP, CRM, y otros sistemas que apoyan la gestion

empresarial. El objetivo es formar profesionales que puedan alinear las tecnologias
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de la informacidn con los objetivos estratégicos de las empresas, mejorando la
eficiencia operativa y la competitividad en el mercado.
4.3.2 Maestria en Sistemas de Informacion para la Gestibn Organizacional en
universidades internacionales

Tabla 20. Especializacion y maestria en Sistemas de Informacion para la gestion organizacional
universidades internacionales

Nombre Universidad Perfil Duracién Tipo

Habilidades  para  gestionar  un

departamento de desarrollo de software

segun las mejores practicas

internacionales. Poder definir un plan de

servicios de TI acorde con las mejores 2 semestres Virtual
practicas internacionales. Poder definir la

mejor solucion de redes de datos y

comunicaciones para la empresa donde

se desempefia.

Especializacion

en gestion de  Universidad
sistemas de del Salvador
informacion

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 21. Promedio de duracidn semestre

Numero de
Duracién (semestres) programas

2 5 100% 100%
Fuente: Elaboracion propia

Porcentaje % Acumulado

El andlisis de la tabla muestra que todos los programas listados tienen una duracion
de 2 semestres, lo que indica una consistencia en la estructura temporal de estos cursos de
especializacién en sistemas de informacion y gestion tecnolégica. Ademas, se observa una
distribucion equilibrada entre modalidades de estudio, con tres programas ofrecidos en
modalidad virtual y dos en modalidad presencial. Esto sugiere una adaptabilidad a las
preferencias y circunstancias de los estudiantes, permitiéndoles elegir la opcion que mejor se

ajuste a sus necesidades y disponibilidad.
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En términos de perfiles y objetivos de los programas, se destaca un enfoque en el
desarrollo de habilidades de gestion y liderazgo en el contexto de las tecnologias de la
informacidn y los sistemas de informacion empresarial. Se hace hincapié en la capacidad de
los profesionales para liderar transformaciones en los negocios, gestionar procesos y sistemas
de informacion, y desarrollar arquitecturas tecnoldgicas que respondan a las necesidades
empresariales, esta orientacion hacia la aplicacion practica de los conocimientos y
habilidades adquiridos sugiere una relevancia directa para el entorno laboral y las demandas
del mercado en el &mbito de la gestion de sistemas de informacion y tecnologia.

Tabla 22. Modalidad de los posgrados en Especializacion y maestria en Sistemas de Informacién para
la gestion organizacional

Modalidad Cantidad % % acumulado
Virtual 3 60% 60%
Presencial 2 40% 100%

Fuente: Elaboracion propia

La Tabla 13 presenta la distribucién de programas de Especializacion y Maestria en
Sistemas de Informacion para la Gestién Organizacional segin su modalidad de imparticion,
se evidencia un total de 5 programas en esta categoria.

Figura 9. Modalidad de los postgrados en Especializacién y maestria en Sistemas de Informacién para
la gestidn organizacional
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Fuente: Elaboracion propia

4.2 Analisis de la malla curricular

4.2.1 Especializacién en Gestion de Calidad

Con el fin de realizar una comparacion de la malla curricular de las especializaciones
en Gestion de Calidad, se seleccionaron diez (10) especializaciones impartidas por
universidades de ciudades como Bogota, Cali, Ibagué, tal como se detalla en la siguiente
tabla:

Tabla 23. Especializaciones seleccionadas para comparacion de malla curricular

Nombre del programa Modalidad Ciudad Nombre institucion
Especializacion en gerencia . , Universidad Militar Nueva
L X Presencial Bogota
estratégica de la calidad. Granada
Especializacion en sistemas de
administracion de la calidad ISO  Presencial Cali Universidad del Valle
9000
Esp§§|allzaC|on en direccion y Presencial Bogota Universidad Santo Tomas
gestion de la calidad
Especializacion en gestion y control Presencial Ibagué Universidad de Ibagué

de calidad
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Nombre del programa Modalidad Ciudad Nombre institucion
Espeuallzauon en gerencia de la Virtual Bogoté Fungla}uon Universidad de
calidad América
Espeuallzauon en gerencia de la Presencial Manizales Universidad de Manizales
calidad

o . Fundacién Universidad
Especializacién en gestion de . ) ) .

L ) Presencial Bogota Autonoma de Colombia -
productividad y calidad

FUAC-

Especializacién en gerencia integral . , Universidad Sergio
de la calidad Presencial Bogota Arboleda
Espeuallzamon en gerencia d_e Presencial Bogota Universidad Libre
calidad de productos y servicios
Especializacion en gerencia de Presencial Bogota Universidad EAN

procesos y calidad

Fuente: Elaboracién propia

Ahora se detallan las materias que componen cada una de las especializaciones

seleccionadas:

Tabla 24. Especializacion en gerencia estratégica de la calidad — Universidad Militar Nueva Granada

Materia

Créditos

Primer semestre

Fundamentos de Calidad
Gerencia Estratégica
Evaluacion del desempefio
Sostenibilidad organizacional
Electiva I:
o Calidad, competitividad e innovacion
o Excelencia y aseguramiento de la calidad

e Madurez en la gestion de las organizaciones

NNWNW

Segundo semestre

Seminario de Investigacion
Auditoria Interna Integral
Gerencia del Servicio
Administracion de Sistemas de Gestion
Electiva Il:
e Consultoria organizacional
e Integracion de la gestion organizacional
e Neuromarketing

NWNWN

Fuente: Universidad Militar Nueva Granada
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Tabla 25. Especializacion en direccion y gestion de la calidad — Universidad Santo Tomas

Materia Créditos
Primer semestre

Humanismo Sociedad y Etica
Planificacion por Proceso
Gerencia Estratégica
Investigacion |
Fundamentos en Gestion de la Calidad
Segundo semestre

WNDNWW

Operacion y Control del SGC

Auditorias y Mejora

Gestion Financiera

Opcidn de grado

Liderazgo y gestion del Talento Humano
Fuente: Universidad Santo Tomas

NWNWN

Tabla 26. Especializacion en gerencia de la calidad - Fundacion Universidad de América

Materia Créditos
Primer semestre

Gerencia estratégica de la calidad
Gestion integral del riesgo

Gestion y control estadistico de procesos
Gerencia financiera de la calidad

Gestidn del conocimiento y la innovacion
Electiva |

WNWWW

Segundo semestre

Gestidn integral de la calidad
Sistemas integrados y auditorias
Meétodos y técnicas de medicion de la calidad
Gestion de la calidad en el servicio
Electiva ll
Electiva lll
Fuente: Fundacion Universidad de América

NNWNWN

Tabla 27. Especializacion en gestion de productividad y calidad- Fundacion Universidad Autonoma
de Colombia -FUAC-

Materia Créditos
Primer semestre

Pensamiento Estratégico y Analisis Organizacional
Administracion de la Calidad Total
Sistemas de Gestion de la Calidad
Auditoria al Sistemas de Gestion de la Calidad
Gestion Integral del Riesgo y las Oportunidades
Fundamentos de Estadistica
Introduccién a Lean — Six Sigma

WNNEFEPENEDN
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Segundo semestre

Control Estadistico de Procesos
Proyectos Lean Six Sigma
Lean Six Sigma Avanzado
Disefio para la Calidad
Metrologia y Medicién

NN WWN

Fuente: Fundacion Universidad Auténoma de Colombia -FUAC-

Tabla 28. Especializacion en gerencia integral de la calidad- Universidad Sergio Arboleda

Materia Créditos

Primer semestre

Teoria introductoria a los sistemas de Gestion
Administracion estratégica y planeacion de la calidad.
Seminario de investigacion I.

Teorias de Administracién

Disefio y desarrollo de productos

Estadistica

Disefio de procesos

Control Estadistico de Calidad

Gestion de riesgos

NPNNEFENEDNDDNDDND

Segundo semestre

Normatividad.

Disefio de sistemas integrados de gestion.

Gerencia total de calidad

Taller de avance

Gerencia comercial y servicio al cliente.

Gerencia estratégica de costos y modelos financieros
Seminario de investigacion Il

Procesos productivos y logistica

Auditorias de calidad.

NNNEFENEFENDDNPRE

Fuente: Universidad Sergio Arboleda

Tabla 29. Especializacion en gerencia de calidad de productos y servicios - Universidad Libre

Materia Créditos

Primer semestre

Planeacion estratégica del SGC

Disefio y gestion de procesos

Contabilidad estadistica de calidad

Procesos de produccion de servicios y logistica
Gerencia estratégica de costos y modalidad financiera
Planificacion operacional del SGC

Electiva |

Seminario de investigacion

P NNDNDNDNNDNDDN

Segundo semestre

N

Operacion y control del SGC
Sistemas integrados de Gestion de Calidad
Formulacion y evaluacion de proyectos

NN
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Metrologia
Auditoria de calidad
Gerencia total de la calidad
Electiva ll
Proyecto de grado

Fuente: Universidad Libre

NNEFEDNDN

Tabla 30. Especializacion en gerencia y procesos de calidad- Universidad EAN

Materia Créditos
Primer semestre

Gerencia por procesos 3
Sistemas de gestion de calidad 3
Pensamiento estratégico y gerencia global 3
Electiva | 3
Segundo semestre
Indicadores y evaluacion de gestion 3
Auditoria de calidad 3
Iniciativa y emprendimiento sostenible 3
Electiva Il 3

Fuente: Universidad EAN

Tabla 31. Especializacion en Sistemas de Administracion de la Calidad ISO 9000 - Universidad de
Medellin

Materia Créditos
Primer semestre

Fundamentos de la Calidad
Planificacion de la Calidad
Procesos y Calidad

Control de la Calidad
Seminario de investigacion |

NN WWW

Segundo semestre

Aseguramiento de la Calidad
Auditoria de la Calidad
Mejoramiento de la Calidad
Seminario de investigacion Il
Fuente: Universidad de Medellin

WwWwww

Tabla 32. Especializacion en gestion y control de calidad- Universidad de Ibagué

Materia Créditos
Primer semestre

Pensamiento Estratégico y Analisis Organizacional
Administracion de la Calidad Total
Sistemas de Gestion de la Calidad
Auditoria al Sistemas de Gestion de la Calidad
Gestion Integral del Riesgo y las Oportunidades
Fundamentos de Estadistica

P NDNWWW
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Segundo semestre

Control Estadistico de Procesos
Lean Six Sigma
Disefio para la Calidad
Auditoria de Calidad
Metrologia y Medicién

Fuente: Universidad de Ibagué

NWWWwWww

Tabla 33. Especializacion en gerencia de la calidad - Universidad de Manizales

Materia Créditos
Primer semestre
Teoria administrativa y organizacional
Enfoque sistémico organizacional
Electiva |
Investigacion |
Identidad UCM

P NN WW

Segundo semestre

Sistemas de gestion

Sistemas de informacion

Electiva 2

Investigacion Il

Etica en las organizaciones
Fuente: Universidad de Ibagué

P wWwhNhWDS

Para realizar el andlisis de las mallas curriculares de las especializaciones en calidad
de diez universidades colombianas, se consideran aspectos clave como el promedio de

créditos cursados, las materias comunes y no comunes, asi como otros aspectos relevantes:

Promedio de créditos:

Tabla 34. Promedio de créditos

Universidad Créditos

Universidad Militar Nueva Granada 24
Universidad Santo Tomas 22
Fundacién Universidad de América 25
Fundacién Universidad Autdnoma de Colombia 24
(FUAC)

Universidad Sergio Arboleda 24
Universidad Libre 25
Universidad EAN 24
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Universidad de Medellin 24

Universidad de Ibagué 23
Universidad de Manizales 21
Promedio de Créditos 23.6

Fuente: Elaboracion propia

El promedio de créditos cursados en estas especializaciones es 23.6.
Materias comunes:
Las materias comunes identificadas entre las especializaciones incluyen:

e Fundamentos de Calidad: Presente en varias universidades, aunque con nombres
ligeramente diferentes como "Fundamentos en Gestion de la Calidad" o
"Fundamentos de la Calidad"

e Gerencia Estratégica: Varias universidades incluyen una materia enfocada en la
gerencia estratégica de la calidad.

e Auditoria de Calidad: Materia comln enfocada en la auditoria de sistemas de gestion
de calidad.

e Control Estadistico de Procesos: Importante en la mayoria de las especializaciones
para asegurar la calidad a través de técnicas estadisticas.

e Gestion de la Calidad: La mayoria de las universidades incluyen materias
relacionadas con la gestion de la calidad, a veces integradas con otras areas como
"Sistemas de Gestion de la Calidad".

Materias no comunes:
Las materias que no son comunes y que varian significativamente entre las
universidades incluyen:

e Neuromarketing: Universidad Militar Nueva Granada

e Consultoria Organizacional: Universidad Militar Nueva Granada
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Integracion de la Gestion Organizacional: Universidad Militar Nueva Granada
Disefio para la Calidad: Fundacion Universidad Auténoma de Colombia vy
Universidad de Ibagué

Metrologia y Medicion: Fundacion Universidad Auténoma de Colombia y
Universidad de Ibagué

Gerencia de Calidad de Productos y Servicios: Universidad Libre, que es mas

especifica en términos de aplicacion préctica.

Otros Aspectos Relevantes:

Enfoque en la Investigacion: Varias universidades, como la Universidad Militar
Nueva Granada y la Universidad Sergio Arboleda, incluyen seminarios de
investigacién en su curriculum, lo que indica un enfoque en el desarrollo de
habilidades investigativas.

Electivas: La mayoria de las especializaciones ofrecen electivas, permitiendo a los
estudiantes personalizar su formacion de acuerdo a sus intereses especificos.
Interdisciplinariedad: Algunas especializaciones incluyen materias de areas como
neuromarketing (Universidad Militar Nueva Granada) o gestion del conocimiento e
innovacion (Fundacion Universidad de América), mostrando un enfoque
interdisciplinario.

Sistemas Integrados de Gestion: Universidades como la Universidad Sergio Arboleda
y la Universidad Libre incluyen la gestidn de sistemas integrados, lo cual es relevante

en el contexto moderno de calidad y cumplimiento normativo.
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4.2.2 Maestrias en Sistemas de Informacion

Con el fin de realizar una comparacion de la malla curricular de las especializaciones
en Gestion de Sistemas de Informacién, se seleccionaron diez (10) especializaciones
impartidas por universidades de la ciudad de Bogot4, tal como se detalla en la siguiente tabla:

Tabla 35. Maestrias seleccionadas para comparacion de malla curricular

Nombre del programa Nombre institucion

Maestria en ingenieria de sistemas y computacién Universidad Nacional de Colombia
Maestria en ciencias de la informacion y las

comunicaciones Universidad Distrital Francisco José de Caldas
Maestria en gestion y seguridad de la

informacién Universidad Distrital Francisco José de Caldas
Maestria en gerencia estratégica de tecnologias

de informacion Universidad Externado de Colombia

Maestria en tecnologias de la informacién y la

comunicacion Universidad Pontificia Bolivariana

Maestria en arquitecturas de tecnologias de

informacién Universidad de Los Andes

Maestria en gerencia de tecnologias de

informacion Universidad de Los Andes

Maestria en ingenieria de sistemas y computacién Universidad de Los Andes

Maestria en seguridad de la informacion Universidad de Los Andes

Maestria en tecnologias de informacion para el

negocio Universidad de Los Andes

Fuente: Elaboracion propia

Ahora se detallan las materias que componen cada una de las especializaciones

seleccionadas:

Tabla 36. Maestria en ingenieria de sistemas y computacién- Universidad Nacional de Colombia

Primer semestre

Andlisis y visualizacion de datos 5
Introduccién a Machine Learning 5
Big data 5
Segundo semestre
Procesamiento y entendimiento de lenguaje natural 5
Deep Learning 5
Metodologias agiles para el desarrollo de proyectos de Machine 5
Learning

Tercer semestre
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Desarrollo de trabajo final 15
Fuente: Universidad Nacional de Colombia

Tabla 37. Maestria en ciencias de la informacién y las comunicaciones- Universidad Distrital
Francisco José de Caldas

Materia Créditos
Primer semestre

Profundizacion 1 4
Fundamental 1 4
Fundamental 2 4
Seminario 1 4
Segundo semestre
Profundizacion 2 4
Profundizacién 3 4
Profundizacion 4 4
Electiva 1 4
Tercer semestre
Profundizacion 5 4
Electiva 2 4
Tesis 1 4

Fuente: Universidad Distrital Francisco José de Caldas

Tabla 38. Maestria en gestién y seguridad de la informacién- Universidad Distrital Francisco José de
Caldas

Materia Créditos
Primer semestre
Gobierno y gestion de servicios de Tl
Seguridad de la informacion
Arquitectura empresarial
Ciberseguridad

W w ww

Segundo semestre

Gestion de proyectos

Arquitectura de seguridad
Regulaciones y delitos informaticos
Electiva 1

W w ww

Tercer semestre

Gestion tecnoldgica
Seminario de investigacion 1
Electiva 2

Electiva 3

N N W W
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Cuarto semestre

Seminario de investigacion 2 3
Electiva 4 3
Fuente: Universidad Distrital Francisco José de Caldas

Tabla 39. Maestria en gerencia estratégica de tecnologias de informacién- Universidad Externado de
Colombia

Materia Créditos
Primer semestre

Entorno y competitividad
Pensamiento estratégico

Desarrollo sostenible

Liderazgo

Prospectiva tecnoldgica

Mercadeo estratégico

Gestidn de sistemas de informacion
Innovacion en negocios
Introduccién a las finanzas

P NN DNDNDNDDNDDNDDN

Segundo semestre

Estrategiay Tl

Arquitectura empresarial

Gestion del conocimiento

Gerencia de proyectos de Tl

Gerencia de servicios de TI

Gerencia de terceros

Modelos de gestion empresarial

Derecho y las nuevas tendencias tecnolégicas
Finanzas empresariales

NN EFEP NDNDNDNDNDDNDDN

Tercer semestre

Seminario de grado

Competencias gerenciales para directivos
Gerencia de proyectos de TI 2

Gerencia de riesgos y seguridad de la informacion
Transformacion digital

Gobierno de TI

Modelos de contratacion

Organizaciones gestionadas por datos

Fuente: Universidad Externado de Colombia

N P NDNDNDNDNDNDNDW
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Tabla 40. Maestria en tecnologias de la informacién y la comunicacién-Universidad Pontificia
Bolivariana

Materia Créditos
Primer semestre

Curso de ética
Creatividad e innovacion
Optativa 1

Optativa 2

Investigacion 1

N W W wiN

Segundo semestre

Curso CBHF

Gestidn de la innovacién
Optativa 3

Optativa 4

Optativa 5

Investigacién 2

N W wwpnNhdDN

Tercer semestre

Gestion de las TIC
Optativa 6
Trabajo de grado 6
Fuente: Universidad Pontificia Bolivariana

w w

Tabla 41. Maestria en arquitecturas de tecnologias de informacion-Universidad de Los Andes

Materia Créditos
Primer semestre
Gerencia de proyectos para arquitectos 4
Comunicacion efectiva para arquitectos 4
Arquitectura de solucion 4

Segundo semestre

Fundamentos de arquitectura 4
Arquitectura de informacion 4
Tercer semestre

Arquitectura de infraestructura 4
Arquitectura de seguridad 4
Trabajo de grado 4

Fuente: Universidad de Los Andes

Tabla 42. Maestria en ingenieria de sistemas y computacion-Universidad de Los Andes
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Materia Créditos
Primer semestre

Analisis de algoritmos 4

Paradigmas de programacion 4

Agentes inteligentes 4

Concurrencia y distribucién 4
Segundo semestre

Machine learning technique 4

Verificacion de software 4

Procesamineto de lenguaje natural 4
Tercer semestre

Reinforcement learning 4
Internet de las cosas 4
Tépicos modernos en criptografia 4

Fuente: Universidad de Los Andes

Tabla 43. Maestria en seguridad de la informacidén-Universidad de Los Andes

Materia Créditos
Primer semestre

Ingenieria criptografica y su aplicacion en Tl 4
Defensa y ciberseguridad en la red 4
Seguridad en el host 4

Segundo semestre

Ciberseguridad ofensiva 4
Programacion segura 4
Tercer semestre

Criptografia moderna en aplicaciones 4
Computacion cuéntica y criptografia 4
Fuente: Universidad de Los Andes

Tabla 44. Maestria en tecnologias de informacion para el negocio-Universidad de Los Andes

Materia Créditos
Primer semestre
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Habilidades gerenciales de Tl 4

Finanzas y mercadeo estratégico

Formacion de directivos de Tl 4
Segundo semestre

I

Emprendimiento y comercio electrénico 4
Gobierno de TI 4
Tercer semestre

Gestion de servicios de Tl 4
Gobierno de procesos de negocio 4
Fuente: Universidad de Los Andes

Tabla 45. Maestria en gerencia de tecnologias de informacidn-Universidad de Los Andes

Materia Créditos
Primer semestre

Nuevas economias blockchain
IA para negocios digitales
Gerencia de productos digitales
Transformacion digital

Medios de pago digitales

W w w ww

Segundo semestre

Gestion de servicios de Tl
Gobierno corporativo digital
Planeacion estratégica de Tl
Ciberseguridad y resiliencia
Analitica para el negocio

W W w w w

Tercer semestre

Gerencia agil proyectos de Tl
Arqg. Flexibles de software
Servicios en la nube

Ingenieria de software moderna
Fuente: Universidad de Los Andes

W w ww

Para realizar el analisis de las mallas curriculares de las especializaciones en calidad
de diez universidades colombianas, se consideran aspectos clave como el promedio de

créditos cursados, las materias comunes y no comunes, asi como otros aspectos relevantes:
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Tabla 46. Promedio de créditos

Universidad Universidad Créditos

Maestria en Ingenieria de Sistemas y Universidad Nacional de 45
Computacion Colombia
Maestria en Ciencias de la Informacion  Universidad Distrital

C . g 40
y las Comunicaciones Francisco José de Caldas
Maestria en Gestién y Seguridad de la  Universidad Distrital 38
Informacion Francisco Jose de Caldas
Maestria en Gerencia Estratégica de Universidad Externado de 36
Tecnologias de Informacion Colombia
Maestria en Tecnologias de la Universidad Pontificia 36
Informacion y la Comunicacion Bolivariana
Maestria en Arquitecturas de L
Tecnologias de Informacion Universidad de Los Andes 32
Maestria en Ingenieria de Sistemas y L
Computacion Universidad de Los Andes 32
Maestria en Seguridad de la Universidad de Los Andes 28
Informacion
Maestria en Tecnologias de_= Universidad de Los Andes 32
Informacidn para el Negocio
Maestrla_e,n Gerencia de Tecnologias de Universidad de Los Andes 39
Informacion
Promedio de Créditos 35.8

Fuente: Elaboracion propia

El promedio de créditos cursados en estas maestrias es 35.8.

Las materias comunes identificadas entre las especializaciones incluyen:

Machine Learning / Aprendizaje Automatico: Presente en varias universidades,
aunque con nombres ligeramente diferentes como “Introduccion a Machine
Learning” y “Machine Learning Technique”.

Big Data / Analisis y Visualizacion de Datos: Varias universidades incluyen una
materia enfocada en analisis de datos.

Ciberseguridad / Seguridad de la Informacion: Materia similares como
Ciberseguridad, Seguridad de la informacién, Seguridad en el host, Ciberseguridad

ofensiva.
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e Arquitectura Empresarial / Gestion de Proyectos: Arquitectura empresarial, Gerencia
de proyectos de Tl 1, Gerencia de proyectos de TI 2.

e Innovacion y Creatividad: La mayoria de las universidades incluyen materias
relacionadas tales como Creatividad e innovacion, Gestion de la innovacion,
Innovacidén en negocios.

Materias no comunes:
Las materias que no son comunes y que varian significativamente entre las
universidades incluyen:

e Procesamiento y Entendimiento de Lenguaje Natural: Universidad Nacional de
Colombia y Universidad de Los Andes.

e Metodologias Agiles para el Desarrollo de Proyectos de Machine Learning:
Universidad Nacional de Colombia.

e Desarrollo Sostenible / Prospectiva Tecnoldgica: Universidad Externado de
Colombia.

¢ Ingenieria Criptografica y Computacion Cuantica: Universidad de Los Andes.

e Gobierno de T1 / Gobierno Corporativo Digital: Universidad de Los Andes.

90



5. CAPITULO. IDENTIFICACION DE LAS OPORTUNIDADES DE
FORMACION POSGRADUAL CON UN ANALISIS DOFA EN AREAS

RELACIONADAS CON LA INGENIERIA INDUSTRIAL

Inicialmente, para establecer las expectativas de formacion posgradual, se tomé en
consideracion la encuesta realizada a los egresados de la universidad, donde se destacan los
siguientes resultados:

1. Género:

Figura 10. Género
52% 52%
51%
50%

49%

48%

48%

47%

46%
Femenino Masculino

Fuente: Resultados encuestas

El 52% de los encuestados son del género femenino y el 48% pertenecen al género
masculino. Este resultado indica que la muestra de la encuesta estd bastante equilibrada en
términos de género, con una ligera mayoria de participantes femeninas (52%) en
comparacion con los participantes masculinos (48%). Este equilibrio puede ser beneficioso
para garantizar una representacion diversa de perspectivas y opiniones en el analisis de los

resultados de la encuesta.
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2. Estrato:

Figura 11. Estrato

60%

52%
50%

40%

30% 25%
18%
20%
10% 4% I
1%
0% I .
Estrato 1 Estrato 2 Estrato 3 Estrato 4 Estrato 5

Fuente: Resultados encuestas

El 52% de los egresados pertenecen al estrato 3, el 25% al estrato 2, el 18% al estrato
4, el 4% al estrato 1y el 1% al estrato 5. Este resultado revela una distribucion variada de los
encuestados segun el estrato socioecondémico al que pertenecen. La mayoria de los
encuestados se encuentran en el estrato 3 (52%), seguido por el estrato 2 (25%) vy el estrato
4 (18%). Por otro lado, un menor porcentaje de encuestados pertenecen a estratos
socioecondmicos mas bajos, como el estrato 1 (4%) y el estrato 5 (1%). Esta diversidad en la
representacion de diferentes estratos socioecondémicos puede proporcionar informacion
valiosa sobre las preferencias y necesidades de formacién posgradual en la poblacion de

egresados.
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3. ¢Cuenta usted actualmente con un empleo?

Figura 12. Nivel de empleabilidad

100%

90%

90%
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20% 10%

Si No

10%

0%
Fuente: Resultados encuestas
El 90% de los egresados expresaron que actualmente tiene empleo, mientras que el
10% respondio que se encuentra desempleado. El analisis de este resultado indica que la gran
mayoria de los egresados encuestados (90%) actualmente tienen empleo, lo que sugiere que
la mayoria de ellos estan activamente involucrados en el mercado laboral. Sin embargo, es
importante tener en cuenta el 10% de los encuestados que indicaron estar desempleados. Este
grupo podria representar una oportunidad para ofrecer programas de formacién posgradual
que les ayude a mejorar sus competencias y habilidades, aumentando asi sus posibilidades

de insercién laboral en el futuro.
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4. Areaen la que se desempefia:
Figura 13. Area en la que se desempefa

Planeacion M.%
25%

Tecnologia/Sistemas informacion I
Mercadeo/Comercial 1l 3%
Docencia M %
Logistica I 21%
Seguridad y ST IE— 4%
Recursos humanos IEEEGG_—_—_————_ 12%
Gerencia proyectos NN 16%
Financiera NN 11%

Direccion/Gerencia I 5%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Fuente: Resultados encuestas

Del total de egresados encuestados, el 25% expresd que actualmente se desempefia
en el &rea de tecnologia/sistemas de informacion, el 21% en el area logistica, el 16% en
gerencia de proyectos, 12% en recursos humanos, 11% en el &rea financiera, el 5% en cargos
directivos/gerencia, el 3% en mercadeo, el 1% en docencia, y el otro 1% en planeacion. Este
analisis revela una diversidad de areas en las que se desempefian los egresados encuestados.
Las areas mas comunes son tecnologia/sistemas de informacion (25%), seguida por logistica
(21%) y gerencia de proyectos (16%). Esto sugiere que existe una distribucion variada de
egresados en diferentes campos laborales relacionados con la ingenieria industrial. Estos
datos pueden ser Utiles para identificar las areas de interés y demanda en el mercado laboral,

lo que podria influir en la oferta de programas de formacion posgradual.
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5. ¢Realizo estudios de posgrado con relacion a la Ingenieria Industrial?

Figura 14. Estudios de posgrado en relacidn a la ingenieria industrial
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Fuente: Resultados encuestas

El 62% de los egresados respondio que si ha realizado estudios de posgrado con
relacién a la ingenieria industrial, mientras que el 38% dijo que no. Este resultado indica que
la mayoria de los egresados han realizado estudios de posgrado relacionados con la ingenieria
industrial, lo que sugiere un interés significativo en la formacion continua y el desarrollo
profesional. Esta informacion es relevante para identificar la demanda existente de programas
de posgrado en este campo especifico y puede servir como base para disefiar una oferta

educativa que satisfaga las necesidades de estos egresados y del mercado laboral en general.
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6. ¢Tiene interés en cursar estudios de posgrado en areas relacionadas con
Ingenieria Industrial?

Figura 15. Interés en cursar estudios de posgrado en areas de la ingenieria industrial
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Fuente: Resultados encuestas

El 81% de los egresados encuestados respondié que si estd interesado en cursar
estudios de posgrado en areas relacionadas con Ingenieria Industrial, mientras que el 19%
dijo que no tiene intencidn. Este resultado es fundamental para el objetivo del trabajo, que es
identificar las oportunidades de formacion posgradual en areas relacionadas con la ingenieria
industrial. El hecho de que el 81% de los egresados encuestados manifieste interés en cursar
estudios de posgrado en este campo es altamente significativo. Indica una demanda
considerable de programas de posgrado entre los egresados de ingenieria industrial, lo que
resalta la relevanciay la necesidad de desarrollar una oferta educativa adecuada que satisfaga
estas expectativas y aspiraciones.

Este interés puede estar motivado por diversas razones, como el deseo de adquirir
habilidades especializadas, mejorar las perspectivas laborales, avanzar en la carrera

profesional, mantenerse actualizado en un campo en constante evolucidn o explorar nuevas
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oportunidades de desarrollo personal y profesional. El analisis de esta respuesta proporciona

una base sélida para el disefio de una oferta de programas de posgrado que se alinee con los

intereses y las necesidades identificadas de los egresados.

5.5 Anélisis DOFA

5.5.1 Andlisis DOFA de la Universidad de La Salle

En el contexto de la Universidad de La Salle y su programa de Ingenieria Industrial,

la Matriz DOFA se emplea para analizar las fortalezas, debilidades, oportunidades y

amenazas relacionadas con el disefio y la oferta de programas de posgrado en esta area.

Tabla 47. Matriz DOFA

MATRIZ DOFA

FORTALEZAS DEBILIDADES
Experiencia en educacion en
Ingenieria Industrial: La

Universidad de La Salle cuenta con
una solida trayectoria en la
formacién en Ingenieria Industrial,
lo que le brinda una base s6lida para
desarrollar programas de posgrado
de alta calidad.

En el afio 2023 cumpli6 63 afos
ofertando programas académicos
(Universidad La Salle, 2023), esto
frente a otras universidades como
Universidad EIA (1978),
Universidad de Ibagué (1980) y
Universidad Auténoma de
Occidente, le brinda una mayor
curva de aprendizaje, lo que le
permite  contar con amplio
conocimiento en el sector educativo.

Limitada diversidad en las areas de
especializacion de los egresados: A
pesar de una amplia gama de campos
laborales, la universidad carece de
programas especificos para areas
emergentes como andlisis de datos y
sostenibilidad industrial.

Infraestructura y recursos
disponibles: La universidad cuenta
con laboratorios especializados vy
recursos materiales adecuados,
como salas de computo y software
de simulacion, ademas de un cuerpo
docente altamente cualificado con
experiencia practica en la industria.

El 38% de los egresados no ha
realizado estudios de posgrado, lo que
sugiere una posible falta de oferta
atractiva o accesible, en comparacion
con universidades como la
Universidad de los Andes, que ofrece
multiples opciones de becas vy
descuentos.
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Red de colaboracion y alianzas
estratégicas: La universidad tiene
alianzas con empresas lideres vy
otras  instituciones  académicas
reconocidas, facilitando précticas,
proyectos conjuntos y acceso a
tecnologia de vanguardia.

Posible  desconexion  entre la
formacion académica y las demandas
del mercado laboral: Encuestas revelan
que un 10% de los egresados se
encuentran desempleados, indicando
que los programas pueden no estar
completamente alineados con las
tendencias del mercado laboral.

OPORTUNIDADES

ESTRATEGIAS FO

ESTRATEGIAS DO

Demanda  creciente  de
especialistas  en areas
especificas: Las areas de
tecnologia/sistemas de
informacién, logistica vy
gerencia de  proyectos
representan un 70% de las
posiciones ocupadas por
egresados, lo que sugiere una

alta demanda en estas
especialidades.
Interés  significativo en

formacién continua: El 62%
de los egresados ha realizado
estudios de  posgrado,
indicando un interés
considerable en el desarrollo
profesional continuo.

Necesidad de programas
flexibles y accesibles: Un
10% de los egresados se
encuentra desempleado, lo
gue indica una necesidad de
programas accesibles, como
horarios flexibles 0
modalidades virtuales.

Utilizar la experienciay los recursos
disponibles de la universidad para
desarrollar programas de posgrado
flexibles 'y actualizados que
respondan a la demanda creciente de
especialistas en areas especificas de
la ingenieria industrial. Ademas,
aprovechar la red de colaboracion y
alianzas estratégicas para establecer
programas conjuntos con la
industria y otras universidades,
aumentando asi la relevancia y el
alcance de la oferta educativa.

Abordar la limitada diversidad en las
areas de especializacion mediante la
creacion de programas de posgrado
que cubran una amplia gama de
campos relacionados con la ingenieria
industrial, con el objetivo de atraer a
una variedad de estudiantes con
diferentes intereses y necesidades.
Asimismo, desarrollar estrategias para
aumentar la  participacion  en
programas de posgrado, como la
implementacion de becas, descuentos
o facilidades de pago.

AMENAZAS

ESTRATEGIAS FA

ESTRATEGIAS DA

Competencia con  otras
instituciones: Universidades
como la Universidad de los

Andes y la Universidad
Nacional de  Colombia
ofrecen programas  de
posgrado en  Ingenieria
Industrial altamente

reconocidos, lo que puede
afectar la capacidad de la

Consolidar la posicion de la
universidad como lider en
educacion en ingenieria industrial
mediante la diferenciacion de sus
programas de posgrado, destacando
su calidad, relevancia y conexion
con el mercado laboral. Ademas,
buscar formas de mitigar las
amenazas externas, como la
competencia con otras instituciones,

Abordar las debilidades identificadas,
como la posible desconexion entre la
formacion y la demanda laboral,
mediante la revision y actualizacion
constante de los programas de
posgrado para garantizar su relevancia
y alineacion con las necesidades del
mercado. Ademas, buscar soluciones
creativas para superar las limitaciones
presupuestarias, como la bisqueda de
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Universidad de La Salle para
atraer a los  mejores
estudiantes.

Cambios en las tendencias
del mercado laboral: Las
tendencias en la industria,
como la automatizacion y la
inteligencia artificial, estan
evolucionando rapidamente,
lo que requiere una
actualizacion constante de

los programas para
mantenerse relevantes.
Limitaciones
presupuestarias: La

disponibilidad de recursos
financieros puede ser un
desafio para la
implementacion de
programas de posgrado
innovadores, especialmente
cuando se comparan con
instituciones con mayores
fondos como la Universidad
de los Andes.

mediante la mejora continua de la
oferta educativa y el fortalecimiento
de la reputacion y el prestigio de la
universidad.

financiamiento
optimizacién
existentes.

de

externo
los

0 la
recursos

Fuente: Elaboracion propia

La elaboracion de la Matriz DOFA para el programa de Ingenieria Industrial de la

Universidad de La Salle ha proporcionado una vision integral de los factores internos y

externos que afectan a la oferta de programas de posgrado. Se han identificado diversas

fortalezas, como la experiencia en educacion en Ingenieria Industrial y la infraestructura

disponible, que pueden ser aprovechadas para desarrollar programas de alta calidad y

relevancia. Sin embargo, también se han sefialado debilidades, como la limitada diversidad

en las areas de especializacion y la baja participacion en programas de posgrado, que

requieren atencion y acciones correctivas.
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Por otro lado, se han identificado oportunidades prometedoras, como la creciente

demanda de especialistas en areas especificas y el interés significativo en la formacién

continua. Estas oportunidades pueden ser aprovechadas mediante la creacion de programas

flexibles y actualizados que satisfagan las necesidades del mercado y los estudiantes. Sin

embargo, también se han identificado amenazas potenciales, como la competencia con otras

instituciones y los cambios en las tendencias del mercado laboral, que requieren estrategias

proactivas para mitigar su impacto.

5.5.2 Anédlisis DOFA Especializacion en Gestion de Calidad

El analisis DOFA para el &rea de especializacion en Gestién de Calidad proporciona

una vision integral del panorama educativo en Colombia y a nivel internacional:

Tabla 48. Matriz DOFA Especializacion en Gestion de Calidad

Fortalezas Debilidades
Diversidad de programas: Hay | Desigualdad en la distribucion
una amplia oferta de programas, | geografica: Aunque hay

tanto a nivel nacional como
internacional, que permite a los
estudiantes elegir entre
diferentes enfoques y
especializaciones

programas disponibles en varias
ciudades, la concentracion en
ciertas regiones (como Bogota)
podria limitar el acceso a
estudiantes de otras areas del pais

Modalidad presencial
predominante: La modalidad
presencial sigue siendo la
preferida, lo que indica una
solida estructura educativa y un
enfoque en la interaccion directa
entre estudiantes y docentes

Variedad limitada de modalidades:
Aunque existe un crecimiento en la
modalidad virtual, la mayoria de
los programas todavia se ofrecen
principalmente en  modalidad
presencial, lo que puede no ser
viable para todos los estudiantes

Crecimiento en la modalidad
virtual: Aunque la modalidad
presencial domina, se ha
observado un notable
crecimiento en la oferta y
matriculacién en  programas
virtuales, lo que responde a la
necesidad de flexibilidad en la
educacion

Fluctuaciones en la matricula: Las
variaciones en el ndmero de
matriculados, especialmente la
ligera disminucion en 2022,
podrian indicar problemas de
retencibn o una falta de
adaptabilidad en los programas
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Certificaciones adicionales:
Algunos programas, como la
Maestria en calidad y gestion
integral de la Universidad Santo
Tomas, ofrecen certificaciones
adicionales  reconocidas  por
entidades como ICONTEC, lo

Enfoque  en  certificaciones
internas: Aungue algunas
universidades ofrecen
certificaciones adicionales, estas
son en su mayoria emitidas por las
mismas instituciones, lo que
podria ser percibido como menos

qgue agrega valor al titulo | valioso en comparacion con
académico certificaciones de terceros

reconocidos a nivel internacional
Foco en la calidad vy

competitividad: Los programas
estan disefiados para mejorar la
eficiencia, productividad vy
competitividad de las
organizaciones, lo que es crucial
para el desarrollo sostenible y la
mejora de la calidad de vida en el
pais

Oportunidades

Estrategias FO

Estrategias DO

Expansion de la modalidad
virtual: El creciente interés
por la educacion virtual
presenta una oportunidad
para que las universidades
expandan sus programas en
esta modalidad, alcanzando
a mas estudiantes a nivel
nacional e internacional

Creciente demanda de
profesionales certificados:
La creciente importancia de
la gestion de calidad en las
organizaciones podria
incrementar la demanda de
profesionales con
certificaciones especificas,
lo que podria motivar la
creacion de mas programas
con estas ofertas

1. Expandir la Modalidad Virtual
Aprovechando el Crecimiento en
la Educacion a Distancia:
Ampliar la oferta de programas
en modalidad virtual,
aprovechando la infraestructura
y el interés creciente en
educacion a distancia.
Implementar plataformas
tecnoldgicas avanzadas y ofrecer
cursos en linea con contenido
actualizado.

2. Establecer Alianzas
Internacionales para
Certificaciones y Programas:
Formar alianzas con
universidades y  entidades
internacionales para  ofrecer
certificaciones adicionales vy
programas  conjuntos  que
refuercen el prestigio y la calidad

1. Diversificar la Oferta Educativa
para Aumentar la Inclusién
Geogréfica: Desarrollar programas
accesibles en modalidad virtual
para llegar a estudiantes en
regiones menos atendidas, y
ofrecer becas o subsidios para
apoyar a estudiantes en areas
remotas

2. Actualizar los Programas con
Certificaciones  Internacionales:
Integrar certificaciones
internacionales reconocidas en los
programas existentes y fomentar

alianzas con organismos
certificadores  globales  para
actualizar los curriculos
3.
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Alianzas internacionales:
Las universidades
nacionales pueden

aprovechar la oportunidad
de establecer alianzas con
universidades
internacionales que vya
ofrecen programas
consolidados en gestién de
calidad, para enriquecer su
propia oferta educativa

Incremento en la
integracion de TICs: La
creciente digitalizacion y el
uso de tecnologias de la
informacion en la educacion
y la gestibn empresarial
pueden ser aprovechados
para mejorar los programas

de los programas locales.
3. Integrar Tecnologias de la
Informacion en la Ensefianza y
Gestion de Calidad: Incorporar
herramientas tecnoldgicas
avanzadas en el curriculum y en
los procesos de ensefianza, como
simulaciones, analisis de datos y
plataformas de aprendizaje
interactivas.

existentes 'y desarrollar

nuevos enfoques

pedagdgicos

Amenazas Estrategias FA Estrategias DA

Competencia internacional: | 1. Fortalecer la Propuesta de | 1. Diversificar las Modalidades de
Los programas | Valor ante la Competencia | Educacion para Mitigar los
internacionales, Internacional: Diferenciar los | Efectos de Factores Econdémicos:
especialmente aquellos | programas locales destacando | Introducir modalidades flexibles
ofrecidos en modalidad | aspectos Unicos como | de pago y programas de
virtual, pueden atraer a | certificaciones adicionales vy | financiamiento para estudiantes,
estudiantes que de otro | enfoques especializados. | asi como becas y descuentos para
modo se matricularian en | Implementar  estrategias de | hacer los  programas  mas

nacionales,
demanda

universidades
reduciendo la
local

Cambios en la normativa
educativa: Modificaciones
en la normativa nacional e
internacional en educacién
superior o en gestion de
calidad podrian afectar la
pertinencia y
reconocimiento de los
programas actuales

marketing para resaltar los
beneficios especificos de los
programas locales frente a la
competencia internacional.

2. Asegurar la Adaptabilidad a
Cambios Normativos y
Tecnol6gicos: Crear un comité

de revision que  evalle
constantemente las normativas
educativas y las tendencias

tecnoldgicas para ajustar los

accesibles en tiempos de crisis
econémica.

2. Desarrollar
Retencion y
Constante: Implementar
programas de  actualizacién
continuay técnicas innovadoras de
ensefianza para mantener la
relevancia de los programas y
mejorar  la  retencion  de
estudiantes.

Estrategias de
Actualizacion
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Desafios econémicos: | programas 'y mantener su
Factores econdmicos, como | relevancia

la inflacion y la disminucién
del poder adquisitivo,
podrian afectar la capacidad
de los estudiantes para
costear ~ programas  de
posgrado,  especialmente
aquellos con altos costos de
matricula

Evolucion tecnoldgica: La

rapida evolucion
tecnologica podria dejar
obsoletos algunos

programas Si  no  se
actualizan constantemente
para incorporar las Gltimas
tendencias y herramientas
en gestion de calidad

Fuente: Autor

El andlisis DOFA revela que el sector de especializacion en Gestion de Calidad en
Colombia enfrenta una dinamica compleja marcada por una fuerte presencia de modalidades
presenciales y un creciente interés en la modalidad virtual. Las fortalezas, como la diversidad
de programas y la posibilidad de certificaciones adicionales, se pueden aprovechar para
expandir la oferta educativa y establecer alianzas estratégicas internacionales. Sin embargo,
es crucial abordar las debilidades, como la desigualdad en la distribucion geogréfica y la
necesidad de actualizar los programas, para aprovechar plenamente las oportunidades
emergentes y mitigar las amenazas, como la creciente competencia internacional y la rapida
evolucion de las tecnologias educativas. Implementar estrategias que integren tecnologias
avanzadas, diversifiquen la oferta educativa y actualicen las certificaciones permitira a las
instituciones educativas no solo mantenerse relevantes, sino también liderar en la formacion

de profesionales altamente capacitados en el campo de la gestion de calidad.
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5.5.3 Analisis DOFA Maestria en Sistemas de

organizacional

Informacién para la gestion

El analisis DOFA para los programas de especializacion y maestria en Sistemas de

Informacion para la Gestion Organizacional proporciona una vision critica de las dinamicas

actuales que afectan la educacion superior en este campo.

Tabla 49. Matriz DOFA Maestria en Sistemas de Informacion para la gestion organizacional

Fortalezas

Debilidades

Amplia Oferta Académica en
Universidades Reconocidas:
Universidades como la Universidad
de Los Andes y la Pontificia
Universidad Javeriana ofrecen una
variedad de programas
especializados que cubren diversos
aspectos de la gestion de
informacién y sistemas, lo que
puede atraer a una amplia gama de
estudiantes

Desigualdad en la Modalidad de
Estudio: Aunque la modalidad
virtual estd en crecimiento, la
oferta presencial aun
predominante puede limitar el
acceso a estudiantes que no
pueden  asistir a  clases
presenciales, especialmente en
regiones alejadas

Aumento en la Matricula de
Mujeres: El incremento en la
matricula femenina refleja una
tendencia  positiva hacia la
inclusion y diversidad en el campo
de la gestion de sistemas de
informacidn, lo que enriquece el
entorno académico

Escasa Adopcion de Modalidades
Innovadoras: La  modalidad
presencial-virtual es minima en
comparacion con otras
modalidades, sugiriendo una baja
adopcion de formatos hibridos
que podrian atraer a una mayor
diversidad de estudiantes

Programas Bien Establecidos: La
existencia de programas
consolidados en universidades
reconocidas asegura una formacion
de alta calidad, respaldada por la
reputacion y recursos de estas
instituciones

Informacion  Limitada  sobre
Costos: La falta de transparencia
en los costos de los programas
puede ser una barrera significativa
para potenciales estudiantes que
requieren esta informacion para
tomar decisiones informadas

Oportunidades

Estrategias FO

Estrategias DO
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Crecimiento de la Demanda de
Educacion Virtual: El aumento
en la matricula en modalidades

virtuales 'y la  reciente
aparicion de modalidades
hibridas ofrecen una

oportunidad para expandir y
diversificar la oferta educativa
en este campo

Aumento del Interés en
Sistemas de Informacién: La
creciente demanda de
profesionales capacitados en
gestion de informacion y
tecnologias emergentes
impulsa la necesidad de

programas especializados que
puedan atraer a  mas
estudiantes

Innovacion y Actualizacion en
el Curriculo: La integracion de
tecnologias emergentes y
nuevas practicas en los
programas de estudio puede
mejorar la relevancia y
atractivo de los programas
ofrecidos

1. Desarrollar y promocionar
programas de  maestria y
especializacion en Sistemas de
Informacion que integren
tecnologias emergentes y enfoques
innovadores. Potenciar la oferta de
programas con enfoques
innovadores en tecnologia,
seguridad y analisis de datos,
aprovechando la alta demanda en el
mercado.

2. Ampliar la oferta de programas
en modalidad virtual y presencial-
virtual para captar una mayor base
de estudiantes, aprovechando la
creciente aceptacion de estas
modalidades. Implementar
plataformas de aprendizaje
flexibles y accesibles para atraer a
estudiantes nacionales e
internacionales.

3. Formar alianzas con instituciones
académicas internacionales vy
nacionales  para intercambiar
conocimientos, mejorar la calidad
académica y ofrecer programas
conjuntos que fortalezcan la
posicion en el mercado.

1. Establecer politicas para
publicar de manera accesible la
informacion sobre costos Yy
beneficios de los programas.
Mejorar la comunicacion con los
potenciales estudiantes mediante
la creacion de plataformas de
informacién clara y accesible.

2. Desarrollar estrategias de
diferenciacion mediante la oferta
de programas especializados y

Unicos, utilizando tecnologias
avanzadas 'y  metodologias
pedagdgicas innovadoras.

Enfatizar la calidad, el prestigio y
el wvalor agregado de los
programas ofrecidos.

3. Implementar politicas de becas
y financiamiento flexibles para
facilitar el acceso a los programas.
Adaptar los programas para que
sean mas accesibles en términos
de costo y formato, respondiendo
a las necesidades cambiantes de
los estudiantes.

Amenazas

Estrategias FA

Estrategias DA

Competencia Internacional y
Nacional: La creciente oferta
de programas en universidades
internacionales y la expansion
de la educacion a distancia
pueden  representar  una
amenaza para las
universidades locales que no
se adapten rapidamente a las
nuevas tendencias

1. Mejorar la experiencia del
estudiante mediante la
implementacion de tecnologias de
aprendizaje avanzadas, soporte
académico personalizado y una
gestién eficiente del proceso de
inscripcién y seguimiento.

2. Desarrollar campafias de
marketing dirigidas a estudiantes

1. Utilizar la fortaleza de prestigio
y  reconocimiento de las
universidades para lanzar
programas de especializacion y
certificacion en  tecnologias
emergentes. Aprovechar la alta
demanda de estos campos para
atraer a estudiantes y
profesionales en busca de
actualizacion y especializacion.
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Evolucion Réapida de la
Tecnologia: La rapida
evolucion de las tecnologias
de la informacion puede hacer
que los programas educativos
gueden obsoletos si no se
actualizan continuamente,
afectando la relevancia de los
titulos ofrecidos

Problemas Econdmicos
Globales: Las fluctuaciones
econdmicas y crisis globales
pueden impactar la capacidad
de los estudiantes para
financiar su educacion,
reduciendo la matricula y el
interés en programas de
posgrado

potenciales, resaltando los puntos
fuertes de los programas ofrecidos,
las oportunidades de carrera y los
beneficios especificos de cada
programa.

Implementar ~ programas  de
formacién continua y educacion
ejecutiva que se alineen con las
necesidades del mercado,
posicionando a las universidades
como lideres en la formacién en
estas areas innovadoras.

2. Establecer asociaciones con
universidades e instituciones
educativas internacionales para
desarrollar programas de doble
titulacion, intercambios
académicos y cursos conjuntos en
el éarea de Sistemas de
Informacién.  Aprovechar la
calidad académica y el prestigio
de las universidades locales para
atraer estudiantes internacionales
y ofrecer a los estudiantes locales
oportunidades de estudio en el
extranjero. Esta estrategia puede
aumentar la visibilidad
internacional de los programas y
mejorar la competencia en el
mercado global de educacion
superior.

Fuente: Elaboracién propia

El anlisis DOFA para los programas de especializacion y maestria en Sistemas de

Informacion para la gestion organizacional refleja un panorama mixto de oportunidades y

desafios. Las universidades nacionales han demostrado fortalezas significativas en términos

de oferta académica y calidad educativa, con un enfoque en la formacién de profesionales

capaces de enfrentar los retos tecnoldgicos contemporaneos. Sin embargo, también se han

identificado debilidades, como la necesidad de modernizar las metodologias de ensefianza y

adaptarse a las nuevas demandas del mercado. Las oportunidades externas, como la creciente

demanda de profesionales en tecnologia y la expansién de modalidades de estudio virtual,

ofrecen un potencial considerable para el crecimiento y la innovacion en estos programas.

No obstante, es crucial que las universidades aborden las amenazas, tales como la
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competencia creciente y la necesidad de actualizar continuamente los curriculos, para

mantenerse competitivas en el &mbito internacional.
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6. CAPITULO. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones:

En el andlisis de la oferta de programas de posgrado en Ingenieria Industrial en
Colombia, se observa una amplia diversidad geogréfica y temética. Con 39 Instituciones de
Educacion Superior (IES) acreditadas en distintas regiones del pais, desde Bogota hasta
ciudades méas pequefias, se evidencia un esfuerzo por ampliar el acceso a la formacion
avanzada en ingenieria industrial. Las instituciones ofrecen una variada gama de programas,
con una predominancia de especializaciones (61%), seguidas de maestrias (33%) y un menor
namero de doctorados (6%). La mayoria de los programas se imparten de forma presencial
(99%), y se observa una preferencia por la duracién de 2 semestres para especializaciones, y
de 4 semestres para maestrias, mientras que los doctorados se extienden a 8 semestres. Los
costos varian significativamente entre los diferentes tipos de posgrado, siendo las
especializaciones las mas econdmicas y los doctorados los méas costosos.

La diversidad en los campos de formacion, que abarca desde logistica y gestion de
calidad hasta procesos industriales y gestion ambiental, refleja una respuesta adaptativa a las
necesidades del mercado. Sin embargo, la falta de informacion detallada en algunos
programas sugiere la necesidad de mejorar la transparencia y accesibilidad para los futuros
estudiantes. En conjunto, estos datos subrayan la riqueza y complejidad del panorama de la

formacion posgradual en ingenieria industrial en Colombia.

El analisis detallado de los programas de especializacion y maestria en Gestidn
Integral de la Calidad en Colombia y a nivel internacional revela varias tendencias clave. En
el ambito nacional, la modalidad presencial sigue siendo predominante, aunque la modalidad

virtual ha experimentado un aumento significativo, destacando un crecimiento en la
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preferencia por opciones mas flexibles. Los datos muestran una mayor participacion
femenina en estos programas, con una estabilidad en el numero total de matriculados a lo
largo de los afios, a pesar de algunas fluctuaciones. Las universidades nacionales que ofrecen
estos programas estan concentradas en ciudades principales como Bogota, Cali y Medellin,
y destacan especializaciones como la Gerencia Integral de la Calidad y la Gerencia de
Procesos y Calidad.

A nivel internacional, se observa una oferta equilibrada entre programas virtuales y
presenciales, con una mayor concentracion en la modalidad virtual. Las maestrias
internacionales, como las ofrecidas por la Universidad Internacional de Valencia y la UNIR,
presentan una vision integral y multidisciplinaria, abarcando aspectos como la calidad, el
medio ambiente, la responsabilidad social y la seguridad laboral. Estos programas
internacionales brindan una formacién exhaustiva, con una duracién mayoritaria de cuatro
semestres y una estructura curricular enfocada en la mejora continua y la integracion de
sistemas de gestion.

El anélisis de las mallas curriculares de las especializaciones en calidad de diez
universidades colombianas revela una notable coherencia en términos de contenido basico y
estructura. EI promedio de créditos cursados se sitda en 23.6, indicando una consistencia en
la carga académica entre las diferentes instituciones. Las materias comunes incluyen
fundamentos de calidad, gerencia estratégica, auditoria de calidad, y control estadistico de
procesos, que reflejan un enfoque sélido y uniforme en los aspectos centrales de la gestion
de calidad. Sin embargo, se observan variaciones significativas en materias no comunes
como neuromarketing, consultoria organizacional, y disefio para la calidad, lo que sugiere
una diversificacion en el enfoque educativo de cada universidad.

El andlisis de las mallas curriculares de las maestrias en Gestion de Sistemas de
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Informacion en diez universidades de Bogota muestra una estructura bastante coherente en
términos de contenido, con un promedio de créditos cursados de 35.8. Las materias comunes
reflejan una sélida formacion en areas clave como Machine Learning, Big Data,
Ciberseguridad, Arquitectura Empresarial y Gestion de Proyectos, asi como Innovacion y
Creatividad. Estos elementos son fundamentales para abordar los desafios contemporaneos
en el ambito de los sistemas de informacion y la tecnologia.

La Matriz DOFA del programa de Ingenieria Industrial de la Universidad de La Salle
revela fortalezas clave, como experiencia en educacion y buena infraestructura, que pueden
utilizarse para desarrollar programas de alta calidad. Sin embargo, la limitada diversidad en
especializaciones y baja participacion en posgrados son debilidades que necesitan atencion.
Las oportunidades, como la creciente demanda de especialistas y el interés en formacion
continua, ofrecen un campo prometedor para desarrollar programas flexibles y actualizados.
Por otro lado, amenazas como la competencia y los cambios en el mercado laboral requieren
estrategias proactivas para mantenerse competitivo.

Recomendaciones:

Diversificacion de especializaciones: Ampliar la oferta de especializaciones dentro
del programa de posgrado para cubrir areas emergentes y de alta demanda en el mercado.
Esto puede incluir nuevas areas como inteligencia artificial, sostenibilidad, y gestion de la
cadena de suministro.

Desarrollo de programas flexibles: Implementar programas de posgrado mas flexibles que
se adapten a las necesidades de los profesionales en activo, como opciones de estudio a

tiempo parcial, modalidades hibridas o en linea, y formatos modulares.

Fortalecimiento de la participacion y networking: Aumentar la participacion en
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programas de posgrado mediante campafias de promocion y alianzas con empresas e
instituciones. Crear oportunidades de networking y colaboracién con la industria para atraer
a estudiantes y ofrecerles valor afiadido.

Estrategias de competitividad: Desarrollar estrategias para enfrentar la competencia,
como mejorar la calidad del programa a través de la actualizacion continua de contenidos,
fortalecer el cuerpo docente con expertos reconocidos y ofrecer servicios adicionales que

diferencien al programa en el mercado laboral.
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7. CAPITULO ANEXOS

Anexo A. Instituciones de Educacion Superior

Las universidades acreditadas seleccionadas con programas de posgrados en

ingenieria industrial son las siguientes:

Nombre de la Institucion de Educacion
Superior

Sedes

UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA

Amazonia, Caribe, Bogota, Manizales,
Medellin, Orinoquia, Palmira, Tumaco y de La
Paz.

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE

PEREIRA - UTP Pereira
UNIVERSIDAD MILITAR-NUEVA Bouot
GRANADA 9
UNIVERSIDAD DE ANTIOQUIA Medellin
UNIVERSIDAD DEL ATLANTICO Barranquilla
UNIVERSIDAD DEL VALLE Cali
UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE

SANTANDER Bucaramanga
UNIVERSIDAD DE LA GUAJIRA Riohacha
UNIVERSIDAD DISTRITAL-FRANCISCO Bouot
JOSE DE CALDAS 9
PONTIFICIA UNIVERSIDAD JAVERIANA | Bogota

UNIVERSIDAD SANTO TOMAS

Bogota y Medellin

UNIVERSIDAD CENTRAL Bogota
UNIVERSIDAD PONTIFICIA BOLIVARIANA | Medellin
UNIVERSIDAD DE LA SABANA Chia
UNIVERSIDAD EAFIT- Medellin
UNIVERSIDAD DEL NORTE Barranquilla

UNIVERSIDAD DE SAN BUENAVENTURA

Medellin y Bogota

UNIVERSIDAD SERGIO ARBOLEDA Bogota
UNIVERSIDAD EL BOSQUE Bogoté
UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL CARIBE- Barranquilla
UNIAUTONOMA

UNIVERSIDAD SANTIAGO DE CALI Cali
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Nombre de la Institucion de Educacion
Superior

Sedes

UNIVERSIDAD LIBRE

Barranquilla, Bogot4, Cali, Cartagena, Cucuta,
Socorro

UNIVERSIDAD DE LOS ANDES

Bogota

UNIVERSIDAD COOPERATIVA DE
COLOMBIA

Pereira, Santa Marta, Bucaramanga, Cali,
Popayan, Quibdd, Bogota, entre otras

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE

MANIZALES Manizales
UNIVERSIDAD ICESI Cali
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE Cali
OCCIDENTE
UNIVERSIDAD DE IBAGUE Ibagué
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE Cartagena
BOLIVAR 9
UNIVERSIDAD CATOLICA DE PEREIRA Pereira
POLITECNICO GRANCOLOMBIANO Bogota
UNIVERSIDAD SIMON BOLIVAR Barranquilla
CORPORACION UNIVERSIDAD DE LA Barranauilla
COSTA CUC g
UNIVERSIDAD ESCUELA COLOMBIANA |5
DE INGENIERIA JULIO GARAVITO 9
UNIVERSIDAD EAN Bogota
UNIVERSIDAD EIA Bogota
UNIVERSIDAD DE SANTANDER - UDES Bucaramanga
INSTITUCION UNIVERSITARIA DE Barranauilla
BARRANQUILLA - IUB g
INSTITUTO TECNOLOGICO .
Medellin

METROPOLITANO
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Anexo B. Programas de postgrado

PROGRAMA DE POSGRADO

TITULO OBTENIDO

ESPECIALIZACION EN GESTION DE
REDES DE DATOS

ESPECIALISTA EN GESTION DE REDES DE
DATOS

MAESTRIA EN INGENIERIA -
INGENIERIA INDUSTRIAL

MAGISTER EN INGENIERIA - INGENIERIA
INDUSTRIAL

MAESTRIA DE PROFUNDIZACION EN
INGENIERIA INDUSTRIAL

MAGISTER EN INGENIERIA - INGENIERIA
INDUSTRIAL

DOCTORADO EN INGENIERIA -
INDUSTRIA'Y ORGANIZACIONES

DOCTOR EN INGENIERIA

ESPECIALIZACION EN LOGISTICA
EMPRESARIAL

ESPECIALISTA EN LOGISTICA
EMPRESARIAL

MAESTRIA EN SISTEMAS
INTEGRADOS DE GESTION DE LA
CALIDAD

MAGISTER EN SISTEMAS INTEGRADOS DE
GESTION DE LA CALIDAD

ESPECIALIZACION EN GERENCIA
LOGISTICA INTEGRAL

ESPECIALISTA EN GERENCIA LOGISTICA
INTEGRAL

ESPECIALIZACION EN LOGISTICA
INTEGRAL

ESPECIALISTA EN LOGISTICA INTEGRAL

ESPECIALIZACION EN PREPARACION
Y EVALUACION DE PROYECTOS
PRIVADOS

ESPECIALISTA EN PREPARACION Y
EVALUACION DE PROYECTOS PRIVADOS

ESPECIALIZACION EN GESTION DE
LA CALIDAD

ESPECIALISTA EN GESTION DE LA
CALIDAD.

ESPECIALIZACION EN GESTION
EFICIENTE DE ENERGIA

ESPECIALISTA EN GESTION EFICIENTE DE
ENERGIA

ESPECIALIZACION TECNOLOGICA
EN LOGISTICA DE DISTRIBUCION DE
PRODUCTOS AGROINDUSTRIALES

ESPECIALISTA TECNOLOGICO EN GESTION
DE CONSTRUCCIONES LIMPIAS Y
SOSTENIBLES

MAESTRIA EN GESTION DE LA
CALIDAD

MAGISTER EN GESTION DE LA CALIDAD

ESPECIALIZACION EN
ADMINISTRACION Y DESARROLLO
INMOBILIARIO

ESPECIALISTA EN ADMINISTRACION Y
DESARROLLO INMOBILIARIO

MAESTRIA EN LOGISTICAY
GESTION DE CADENAS DE
ABASTECIMIENTO

MAGISTER EN LOGISTICA Y GESTION DE
CADENAS DE ABASTECIMIENTO

ESPECIALIZACION EN GERENCIA DE
MANTENIMIENTO

ESPECIALISTA EN GERENCIA DE
MANTENIMIENTO

ESPECIALIZACION EN AVALUQOS

ESPECIALISTA EN AVALUOS

ESPECIALIZACION EN HIGIENE,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO

ESPECIALISTA EN HIGIENE, SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO
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PROGRAMA DE POSGRADO

TITULO OBTENIDO

MAESTRIA EN INGENIERIA
INDUSTRIAL

MAGISTER EN INGENIERIA INDUSTRIAL

ESPECIALIZACION EN INGENIERIA
DE OPERACIONES EN
MANUFACTURA'Y SERVICIOS

ESPECIALISTA EN INGENIERIA DE
OPERACIONES EN MANUFACTURA'Y
SERVICIOS

ESPECIALIZACION EN INGENIERIA
DE LA CALIDAD

ESPECIALISTA EN INGENIERIA DE LA
CALIDAD

ESPECIALIZACION EN LOGISTICA

ESPECIALISTA EN LOGISTICA

MAESTRIA EN CALIDAD Y GESTION
INTEGRAL

MAGISTER EN CALIDAD Y GESTION
INTEGRAL

ESPECIALIZACION EN GESTION
AMBIENTAL

ESPECIALISTA EN GESTION AMBIENTAL

ESPECIALIZACION EN GESTION
EMPRESARIAL PARA LA
ARQUITECTURA

ESPECIALISTA EN GESTION EMPRESARIAL
PARA LA ARQUITECTURA

ESPECIALIZACION EN SISTEMAS
INTEGRADOS DE GESTION

ESPECIALISTA EN SISTEMAS INTEGRADOS
DE GESTION

MAESTRIA EN DISENO Y GESTION
DE PROCESOS INDUSTRIALES

MAGISTER EN DISENO Y GESTION DE
PROCESQOS INDUSTRIALES

DOCTORADO EN LOGISTICA Y
GESTION DE CADENAS DE
SUMINISTROS

DOCTOR EN LOGISTICA Y GESTION DE
CADENAS DE SUMINISTROS

ESPECIALIZACION EN REDISENO DE
PRODUCTOS

ESPECIALISTA EN REDISENO DE
PRODUCTO

DOCTORADO EN INGENIERIA
INDUSTRIAL

DOCTOR EN INGENIERIA INDUSTRIAL

ESPECIALIZACION EN INGENIERIA
DE PROCESOS INDUSTRIALES

ESPECIALISTA EN INGENIERIA DE
PROCESQOS INDUSTRIALES

ESPECIALIZACION EN LOGISTICA
DEL TRANSPORTE INTERNACIONAL
DE MERCANCIAS

ESPECIALISTA EN LOGISTICA DEL
TRANSPORTE INTERNACIONAL DE
MERCANCIAS

ESPECIALIZACION EN LOGISTICA
EMPRESARIAL

ESPECIALISTA EN LOGISTICA
EMPRESARIAL

ESPECIALIZACION EN GESTION
INTEGRAL DE PROYECTOS

ESPECIALISTA EN GESTION INTEGRAL DE
PROYECTOS

MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE
NEGOCIOS

MAGISTER EN ADMINISTRACION DE
NEGOCIOS

MAESTRIA EN GERENCIA DE LA
CIENCIA, TECNOLOGIAE
INNOVACION

MAGISTER EN GERENCIA DE LA CIENCIA
TECNOLOGIA E INNOVACION

MAESTRIA EN GERENCIA DE
PROYECTOS

MAGISTER EN GERENCIA DE PROYECTOS
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PROGRAMA DE POSGRADO

TITULO OBTENIDO

ESPECIALIZACION EN
AUTOMATIZACION DE PROCESOS
INDUSTRIALES

ESPECIALISTA EN AUTOMATIZACION DE
PROCESOS INDUSTRIALES

MAESTRIA EN GESTION Y
EVALUACION AMBIENTAL

MAGISTER EN GESTION Y EVALUACION
AMBIENTAL

ESPECIALIZACION EN HIGIENE
INDUSTRIAL

ESPECIALISTA EN HIGIENE INDUSTRIAL

MAESTRIA EN GESTION
EMPRESARIAL AMBIENTAL

MAGISTER EN GESTION EMPRESARIAL
AMBIENTAL

ESPECIALIZACION EN GERENCIA DE
PRODUCCION Y OPERACIONES
LOGISTICAS

ESPECIALISTA EN GERENCIA DE
PRODUCCION Y OPERACIONES
LOGISTICAS

ESPECIALIZACION EN GERENCIA DE
OPERACIONES

ESPECIALISTA EN GERENCIA DE
OPERACIONES

ESPECIALIZACION EN GERENCIA
LOGISTICA INTEGRAL

ESPECIALISTA EN GERENCIA LOGISTICA
INTEGRAL

MAESTRIA EN INGENIERIA
INDUSTRIAL

MAGISTER EN INGENIERIA INDUSTRIAL

ESPECIALIZACION EN NEGOCIOS
INTERNACIONALES CON ENFASIS EN
LOGISTICA INTERNACIONAL

ESPECIALISTA EN NEGOCIOS
INTERNACIONALES CON ENFASIS EN
LOGISTICA INTERNACIONAL

ESPECIALIZACION EN INGENIERIA
DE LA CALIDAD

ESPECIALISTA EN INGENIERIA DE LA
CALIDAD

MAESTRIA EN INGENIERIA

MAGISTER EN INGENIERIA

ESPECIALIZACION GERENCIA DE
PROYECTOS

ESPECIALISTA EN GERENCIA DE
PROYECTOS

MAESTRIA EN INGENIERIA
INDUSTRIAL

MAGISTER EN INGENIERIA - INGENIERIA
INDUSTRIAL

MAESTRIA EN INTELIGENCIA
ANALITICA PARA LA TOMA DE
DECISIONES

MAGISTER EN INGENIERIA PARA LA TOMA
DE DECISIONES

MAESTRIA EN DESARROLLO
REGIONAL Y PLANIFICACION DEL
TERRITORIO

MAGISTER EN DESARROLLO REGIONAL Y
PLANIFICACION DEL TERRITORIO

ESPECIALIZACION EN CALIDAD
PARA LA COMPETITIVIDAD

ESPECIALISTA EN CALIDAD PARA LA
COMPETITIVIDAD

MAESTRIA EN GERENCIA DE
PROYECTOS

MAGISTER EN GERENCIA DE PROYECTOS

MAESTRIA EN INGENIERIA DE
DESARROLLO DE PRODUCTOS

MAGISTER EN INGENIERIA DE
DESARROLLO DE PRODUCTOS

ESPECIALIZACION EN GESTION DE
OPERACIONES Y LOGISTICA

ESPECIALISTA EN GESTION DE
OPERACIONES Y LOGISTICA
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PROGRAMA DE POSGRADO

TITULO OBTENIDO

ESPECIALIZACION EN GERENCIA DE
PRODUCION Y CALIDAD

ESPECIALISTA EN GERENCIA DE
PRODUCCION Y CALIDAD

ESPECIALIZACION EN LOGISTICA
DEL TRANSPORTE INTERNACIONAL
DE MERCANCIAS

ESPECIALISTA EN LOGISTICA DEL
TRANSPORTE INTERNACIONAL DE
MERCANCIAS

MAESTRIA EN INGENIERIA DE
PRODUCCION

MAGISTER EN INGENIERIA DE
PRODUCCION

ESPECIALIZACION EN LOGISTICA Y
GESTION DE LA CADENA DE
ABASTECIMIENTO

ESPECIALISTA EN LOGISTICA Y GESTION
DE LA CADENA DE ABASTECIMIENTO

ESPECIALIZACION EN LOGISTICA DE
OPERACIONES

ESPECIALISTA EN LOGISTICA DE
OPERACIONES

ESPECIALIZACION EN
ADMINISTRACION DE OPERACIONES

ESPECIALISTA EN ADMINISTRACION DE
OPERACIONES

MAESTRIA EN INGENIERIA
INDUSTRIAL

MAGISTER EN INGENIERIA INDUSTRIAL

DOCTORADO EN INGENIERIA DE
PROCESOS

DOCTOR EN INGENIERIA DE PROCESOS

ESPECIALIZACION EN GESTION DE
PROYECTOS MINEROS SOSTENIBLES

ESPECIALISTA EN GESTION DE
PROYECTOS MINEROS SOSTENIBLES

MAESTRIA EN GESTION DE LA
INDUSTRIA MINERO ENERGETICA

MAGISTER EN GESTIONDE LA INDUSTRIA
MINERO ENERGETICA

ESPECIALIZACION EN GESTION Y
PROCESOS URBANOS

ESPECIALISTA EN GESTION Y PROCESOS
URBANOS

MAESTRIA EN INGENIERIA
INDUSTRIAL

MAGISTER EN INGENIERIA INDUSTRIAL

ESPECIALIZACION EN DIRECCION
DE OPERACIONES Y LOGISTICA

ESPECIALISTA DE DIRECCION DE
OPERACIONES Y LOGISTICA

ESPECIALIZACION EN GERENCIA DE
SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTION

ESPECIALISTA EN GERENCIA DE SISTEMAS
INTEGRADOS DE GESTION

ESPECIALIZACION EN GERENCIA DE
SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTION

ESPECIALISTA EN GERENCIA DE SISTEMAS
INTEGRADOS DE GESTION

ESPECIALIZACION EN GESTION DE
SISTEMAS ENERGETICOS
INDUSTRIALES

ESPECIALISTA EN GESTION DE SISTEMAS
ENERGETICOS INDUSTRIALES

Fuente: Elaboracidn propia a partir de datos del Ministerio de Educacién (2023)
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Anexo C. Costos de los postgrados

Tipo de Postgrado Titulo Costo
Especializacion Gestion de Redes de Datos 6.972.890
Especianzacién Gestion de la Calidad ($ 6,960,000) 6.960.000
Especianzacién Gestion Eficiente de Energia 6.960.000
Especializacion Logistica de Distribucion de Productos Agroindustriales 6.960.000
Especializacion Ingenieria de la Calidad 6.811.000
Especializacion Gestion y Procesos Urbanos 6.200.000
Especializacion Direccién de Operaciones y Logistica 6.200.000
Especializacion Gerencia de Sistemas Integrados de Gestion 6.200.000
Especializacion Gestidn de Sistemas Energéticos Industriales 4.640.000
Especializacion Especializacion en Gestion Integral de Proyectos 7.138.000
Especializacion Especw}llzacmn en Gerencia de Produccion vy 7762122
Operaciones Logisticas
Especializacion EspeC|a_1I|zaC|on en Automatizacion de Procesos 7 516.000
Industriales
Especializacion Especializacién en Higiene Industrial 7.903.000
Especializacion Especializacion en Gerencia de Produccion y Calidad 9.399.000
Especializacion Especializacién en Gestidn de Operaciones y Logistica 8.700.000
Especializacion EspeC|aI_|za_1C|on en Logistica y Gestion de la Cadena de 6.094.000
Abastecimiento
Especializacion Especializacién en Logistica Empresarial 9.860.000
Especializacion Especializacién en Gerencia de Mantenimiento 13.920.000
Especializacion Especializacién en _Ingenlerla de Operaciones en 13.147.000
Manufactura y Servicios
Especializacion Especializacion en Logistica 12.064.000
Especializacion Especializacion en Gestion Ambiental 11.333.400
Especializacion Espe(_:lallza(:lon en Gestion Empresarial para la 10.164.000
Arquitectura
Especializacion Especializacion en Sistemas Integrados de Gestion 11.333.400
Especializacion Especializacion en Redisefio de Productos 14.265.401
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Tipo de Postgrado Titulo Costo

Especializacion Especializacién en Ingenieria de Procesos Industriales 15.471.300

Especializacion EspeC|aI_|zaC|on en !_oglstlca del  Transporte 14.100.000
Internacional de Mercancias

Especializacion Especializacién en Logistica Empresarial 14.069.000

Especializacion Espec_lallzacmn en Higiene, Seguridad y Salud en el 9.860.000
Trabajo

Especializacion Especializacién Gerencia de Proyectos 11.585.000

o Especializacion en Calidad para la Competitividad ($
Especializacion 11,670,000) 11.670.000
S Especializacion en Logistica de Operaciones ($

Especializacion 7.577.500) 7.577.500

Maestria Maestria en Ingenieria - Ingenieria Industrial 7.564.760

Maestria Mat_estrla en Sistemas Integrados de Gestion de la 9.628.000
Calidad

Maestria Maestria en Ingenieria Industrial 7.656.000

Maestria Maestria de Profundizacion en Ingenieria Industrial 8.144.750

Maestria Maestria en Gestion de la Calidad 8.700.000

Maestria Maestria en Logistica y Gestion de Cadenas de 11.600.000
Abastecimiento

Maestria Maestria en Calidad y Gestion Integral 10.953.500

Maestria Maestria en Disefio y Gestidn de Procesos Industriales 11.868.000

Maestria Maestria en Administracion de Negocios 11.191.000

Maestria Maestrla_l, en Gerencia de la Ciencia, Tecnologia e 10,993.000
Innovacion

Maestria Maestria en Gerencia de Proyectos 11.750.000

Maestria Maestria en Ingenieria 8.800.000

Maestria Maestria en Ingenieria Industrial 10.100.000

Maestria Mae_st_rla en Inteligencia Analitica para la Toma de 18.120.000
Decisiones

Maestria Mae_strlg en Desarrollo Regional y Planificaciéon del 10.296.063
Territorio

Maestria Maestria en Gerencia de Proyectos 15.150.000

Maestria Maestria en Ingenieria de Desarrollo de Productos 10.967.000

119




Tipo de Postgrado

Titulo

Costo

Maestria

Maestria en Ingenieria de Produccion

8.712.000
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Anexo D. Oferta de especializaciones por Universidad

MATRICULADOS ANO Total
UNIVERSIDAD MUNICIPIO PROGRAMA 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
CORPORACION BARRANQUILLA ESPECIALIZACION EN 30 11 25 25 48 30 169
UNIVERSIDAD DE LA GESTION INTEGRAL DE
COSTA CUC LA CALIDAD
FUNDACION BOGOTA ESPECIALIZACION EN 24 15 29 23 91
UNIVERSIDAD GESTION DE
AUTONOMA DE PRODUCTIVIDAD Y
COLOMBIA -FUAC- CALIDAD
FUNDACION BOGOTA ESPECIALIZACION EN 114 80 58 74 81 142 346 895
UNIVERSIDAD DE GERENCIA DE LA
AMERICA CALIDAD
FUNDACION BOGOTA MAESTRIA EN GERENCIA 10 25 21 75 145 276
UNIVERSIDAD DE INTEGRAL DE LA
AMERICA CALIDAD Y

PRODUCTIVIDAD
PONTIFICIA CALI ESPECIALIZACION EN 6 6
UNIVERSIDAD INGENIERIA DE LA
JAVERIANA CALIDAD
UNIVERSIDAD MANIZALES ESPECIALIZACION EN 4 4 8
AUTONOMA DE PRODUCTIVIDAD Y
MANIZALES CALIDAD
UNIVERSIDAD IBAGUE ESPECIALIZACION EN 1 1
CATOLICADE GERENCIA DE LA
MANIZALES CALIDAD
UNIVERSIDAD MANIZALES ESPECIALIZACION EN 110 127 127 147 138 103 86 838
CATOLICADE GERENCIA DE LA
MANIZALES CALIDAD
UNIVERSIDAD DE MONTERIA ESPECIALIZACION EN 16 30 7 2 55
CORDOBA ADMINISTRACION TOTAL

DE LA CALIDAD
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MATRICULADOS ANO Total
UNIVERSIDAD MUNICIPIO PROGRAMA 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
UNIVERSIDAD DE IBAGUE ESPECIALIZACION EN 32 34 31 97
IBAGUE GESTION Y CONTROL DE

CALIDAD
UNIVERSIDAD DE IBAGUE MAESTRIA EN GERENCIA 40 18 1 8 8 12 6 93
IBAGUE DE LA CALIDAD
UNIVERSIDAD DE LOS  VILLAVICENCIO ESPECIALIZACION EN 83 66 48 34 43 27 20 321
LLANOS GESTION DE LA CALIDAD
UNIVERSIDAD DE MEDELLIN ESPECIALIZACION EN 58 43 39 43 18 21 222
MEDELLIN GERENCIA DE LA

CALIDAD
UNIVERSIDAD DE PASTO ESPECIALIZACION EN 118 107 225
NARINO GERENCIA INTEGRAL EN

SISTEMAS DE GESTION

DE CALIDAD
UNIVERSIDAD DE PASTO ESPECIALIZACION EN 131 104 63 135 97 530
NARINO GERENCIA INTEGRAL EN

SISTEMAS DE GESTION

DE CALIDAD
UNIVERSIDAD DE PAMPLONA ESPECIALIZACION EN 1 1
PAMPLONA SISTEMAS INTEGRADOS

DE GESTION DE LA

CALIDAD
UNIVERSIDAD DE PAMPLONA MAESTRIA EN GESTION 1 1
PAMPLONA DE LA CALIDAD EN

EDUCACION SUPERIOR
UNIVERSIDAD DEL BARRANQUILLA ESPECIALIZACION EN 73 46 77 47 243
ATLANTICO GESTION DE LA CALIDAD
UNIVERSIDAD DEL PUERTO ESPECIALIZACION EN 21 21
ATLANTICO COLOMBIA GESTION DE LA CALIDAD
UNIVERSIDAD DEL PUERTO MAESTRIA EN GESTION 30 22 2 54
ATLANTICO COLOMBIA DE LA CALIDAD
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MATRICULADOS ANO Total
UNIVERSIDAD MUNICIPIO PROGRAMA 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
UNIVERSIDAD DEL POPAYAN ESPECIALIZACION EN 45 27 60 55 23 42 252
CAUCA SISTEMAS INTEGRADOS

DE CALIDAD
UNIVERSIDAD DEL BARRANQUILLA ESPECIALIZACION EN 29 22 9 9 15 14 12 110
NORTE GERENCIA DE LA

CALIDAD
UNIVERSIDAD DEL CALI ESPECIALIZACION EN 23 23
VALLE CALIDAD DE LA GESTI¢N

Y PRODUCTIVIDAD
UNIVERSIDAD DEL CALI ESPECIALIZACION EN 114 172 117 103 136 642
VALLE CALIDAD DE LA GESTION

Y PRODUCTIVIDAD
UNIVERSIDAD DEL CALI ESPECIALIZACION EN 97 69 9 175
VALLE GESTION DE LA CALIDAD

TOTALY LA

PRODUCTIVIDAD
UNIVERSIDAD DEL CALI MAESTRIA EN CALIDAD 13 62 87 35 47 73 317
VALLE PARA LA GESTION DE

LAS ORGANIZACIONES
UNIVERSIDAD DEL CALI MAESTRIA EN GESTION 13 13
VALLE DE LA CALIDAD PARA

LABORATORIOS
UNIVERSIDAD DEL TULUA ESPECIALIZACION EN 12 12
VALLE ADMINISTRACION DE LA

CALIDAD TOTALY LA

PRODUCTIVIDAD
UNIVERSIDAD DEL TULUA ESPECIALIZACION EN 13 11 17 41
VALLE CALIDAD DE LA GESTION

Y PRODUCTIVIDAD
UNIVERSIDAD EAFIT- MEDELLIN ESPECIALIZACION EN 9 1 10

GERENCIA DE LA
CALIDAD
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MATRICULADOS ANO Total
UNIVERSIDAD MUNICIPIO PROGRAMA 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
UNIVERSIDAD EAN BOGOTA ESPECIALIZACION EN 72 41 54 78 97 159 188 689

GERENCIA DE PROCESOS
DE CALIDAD E
INNOVACION
UNIVERSIDAD EAN BOGOTA ESPECIALIZACION EN 129 108 92 79 50 49 46 553
GERENCIA DE PROCESOS
Y CALIDAD
UNIVERSIDAD EAN BOGOTA ESPECIALIZACION EN 11 11
GERENCIA INTEGRAL DE
LOS SISTEMAS DE LA
CALIDAD, LOS RIESGOS
LABORALES
UNIVERSIDAD EAN BOGOTA ESPECIALIZACION EN GERENCIA 1 1 2
INTEGRAL DE LOS SISTEMAS DE LA
CALIDAD, LOS RIESGOS LABORALES Y
EL MEDIO AMBIENTE
UNIVERSIDAD CcUCUTA ESPECIALIZACION EN 15 2 1 18
FRANCISCO DE PAULA ASEGURAMIENTO DE LA
SANTANDER CALIDAD
UNIVERSIDAD SAN JOSE DE ESPECIALIZACION EN 1 1
FRANCISCO DE PAULA CUCUTA ASEGURAMIENTO DE LA
SANTANDER CALIDAD
UNIVERSIDAD ICESI CALI ESPECIALIZACION EN 26 34 8 31 32 13 11 155
CALIDAD PARA LA
COMPETITIVIDAD
UNIVERSIDAD BUCARAMANGA ESPECIALIZACION EN 35 11 46
INDUSTRIAL DE GERENCIA INTEGRAL DE
SANTANDER LA CALIDAD
UNIVERSIDAD LIBRE BARRANQUILLA ESPECIALIZACION EN 27 21 16 8 27 99
INGENIERIA DE LA
CALIDAD
UNIVERSIDAD LIBRE BOGOTA ESPECIALIZACION EN 80 60 62 60 47 87 43 439

GERENCIA DE CALIDAD
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MATRICULADOS

Total

UNIVERSIDAD MUNICIPIO PROGRAMA 2016 2017 2018 2020 2021 2022

DE PRODUCTOS Y

SERVICIOS
UNIVERSIDAD BOGOTA ESPECIALIZACION EN 129 92 19 625
MILITAR-NUEVA GERENCIA DE LA
GRANADA CALIDAD
UNIVERSIDAD BOGOTA ESPECIALIZACION EN 63 66 129
MILITAR-NUEVA GERENCIA ESTRATEGICA
GRANADA DE LA CALIDAD.
UNIVERSIDAD SANTO BUCARAMANGA ESPECIALIZACION EN 5 33 38
TOMAS DIRECCION Y GESTION

DE LA CALIDAD
UNIVERSIDAD SANTO BUCARAMANGA ESPECIALIZACION EN 31 25 56
TOMAS DIRECCION Y GESTION

DE LA CALIDAD
UNIVERSIDAD SANTO BUCARAMANGA MAESTRIA EN CALIDAD 13 9 11 33
TOMAS Y GESTION INTEGRAL
UNIVERSIDAD SANTO MEDELLIN MAESTRIA EN CALIDAD 24 23 16 82
TOMAS Y GESTION INTEGRAL
UNIVERSIDAD SANTO  TUNJA ESPECIALIZACION EN 25 53 36 3 230
TOMAS ADMINISTRACION Y

GERENCIA DE SISTEMAS

DE LA CALIDAD
UNIVERSIDAD SANTO  VILLAVICENCIO MAESTRIA EN CALIDAD 67 48 41 25 282
TOMAS Y GESTION INTEGRAL
UNIVERSIDAD SANTO BOGOTA ESPECIALIZACION EN 71 379
TOMAS ADMINISTRACION Y

GERENCIA DE SISTEMAS

DE LA CALIDAD
UNIVERSIDAD SANTO BOGOTA ESPECIALIZACION EN 99 56 32 243
TOMAS DIRECCION Y GESTION

DE LA CALIDAD
UNIVERSIDAD SANTO BOGOTA MAESTRIA EN CALIDAD 147 159 148 107 1028

TOMAS

Y GESTION INTEGRAL
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MATRICULADOS ANO Total
UNIVERSIDAD MUNICIPIO PROGRAMA 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
UNIVERSIDAD SERGIO  SANTA MARTA ESPECIALIZACION EN 25 35 36 52 45 35 32 260
ARBOLEDA GERENCIA INTEGRAL DE

LA CALIDAD
UNIVERSIDAD SERGIO BOGOTA ESPECIALIZACION EN 94 108 80 66 92 62 63 565
ARBOLEDA GERENCIA INTEGRAL DE

LA CALIDAD
UNIVERSIDAD SERGIO  BOGOTA MAESTRIA EN GESTION Y 17 42 53 22 134
ARBOLEDA OPTIMIZACION DE LA

CALIDAD
UNIVERSIDAD CARTAGENA ESPECIALIZACION EN 74 76 74 78 31 82 58 473
TECNOLOGICA DE GERENCIA DE
BOLIVAR PRODUCION Y CALIDAD
UNIVERSIDAD ARMENIA ESPECIALIZACION EN 60 34 17 32 17 9 169
TECNOLOGICA DE GESTION DE LA CALIDAD
PEREIRA - UTP Y NORMALIZACION

TECNICA
UNIVERSIDAD PEREIRA ESPECIALIZACION EN 68 65 53 49 54 51 40 380
TECNOLOGICA DE GESTION DE LA CALIDAD
PEREIRA - UTP Y NORMALIZACION

TECNICA
UNIVERSIDAD PEREIRA MAESTRIA EN SISTEMAS 66 52 48 53 53 40 54 366
TECNOLOGICA DE INTEGRADOS DE
PEREIRA - UTP GESTION DE LA CALIDAD
UNIVERSIDAD TULUA ESPECIALIZACION EN 36 11 16 29 4 31 25 152
TECNOLOGICA DE GESTION DE LA CALIDAD
PEREIRA - UTP Y NORMALIZACION

TECNICA
Total general 2134 1804 1803 2042 1749 1918 1929 13379
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Anexo E. Oferta de maestria en Seguridad de la Informacién a nivel nacional

MATRICULADOS ANO
MUNICIPIO UNIVERSIDAD PROGRAMA 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | Total
ACACIAS UNIVERSIDAD MAESTRIA EN GESTION 6 12 6 6 2 2 2 36
NACIONAL ABIERTAY | DE TECNOLOGIA DE
A DISTANCIA UNAD INFORMACION
ARBELAEZ UNIVERSIDAD MAESTRIA EN GESTION 2 2
NACIONAL ABIERTAY | DE TECNOLOGIA DE
A DISTANCIA UNAD INFORMACION
BARRANCABERMEJA | UNIVERSIDAD MAESTRIA EN GESTION 4 3 1 8
NACIONAL ABIERTAY | DE TECNOLOGIA DE
A DISTANCIA UNAD INFORMACION
BARRANQUILLA UNIVERSIDAD DEL MAESTRIA EN 20 18 15 23 33 26 25 160
NORTE INGENIERIA DE
SISTEMAS Y
COMPUTACION
BARRANQUILLA UNIVERSIDAD MAESTRIA EN GESTION 13 10 4 7 34
NACIONAL ABIERTA Y | DE TECNOLOGIA DE
A DISTANCIA UNAD INFORMACION
BARRANQUILLA UNIVERSIDAD SIMON | MAESTRIA EN 13 4 6 23
BOLIVAR INGENIERIA DE
SISTEMAS Y
COMPUTACION
BARRANQUILLA UNIVERSIDAD SIMON | MAESTRIA EN 36 24 23 24 107
BOLIVAR INGENIERIA DE
SISTEMAS Y
COMPUTACION
BOGOTA COLEGIO MAYOR DE MAESTRIA EN BUSINESS 136 136
NUESTRA SENORA ANALYTICS
DEL ROSARIO
BOGOTA COLEGIO MAYOR DE MAESTRIA EN GESTION ESTRATEGICA 12 12
NUESTRA SENORA DE LA INFORMACION E INNOVACION
DEL ROSARIO DIGITAL
BOGOTA FUNDACION MAESTRIA EN 27 43 44 50 43 32 31 270
UNIVERSIDAD DE INGENIERIA DE
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MATRICULADOS ANO
MUNICIPIO UNIVERSIDAD PROGRAMA 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | Total
BOGOTA - JORGE PROCESOS Y SISTEMAS
TADEO LOZANO INDUSTRIALES
BOGOTA PONTIFICIA MAESTRIA EN 18 83 119 167 204 184 238 | 1013
UNIVERSIDAD ANALITICA PARA LA
JAVERIANA INTELIGENCIA DE
NEGOCIOS
BOGOTA PONTIFICIA MAESTRIA EN 97 75 68 91 87 76 93 587
UNIVERSIDAD INGENIERIA DE
JAVERIANA SISTEMAS Y
COMPUTACION
BOGOTA PONTIFICIA MAESTRIA EN 31 139 231 401
UNIVERSIDAD INTELIGENCIA
JAVERIANA ARTIFICIAL
BOGOTA UNIVERSIDAD MAESTRIA EN GESTION 16 22 33 71
AUTONOMA DE APLICACION Y
BUCARAMANGA- DESARROLLO DE
UNAB- SOFTWARE
BOGOTA UNIVERSIDAD MAESTRIA EN 98 73 32 27 18 4 2 254
CENTRAL INTERVENCION EN
SISTEMAS HUMANOS
BOGOTA UNIVERSIDAD DE LA MAESTRIA EN 11 90 101
SALLE ANALITICA E
INTELIGENCIA DE
NEGOCIOS
BOGOTA UNIVERSIDAD DE LA MAESTRIA EN GESTION 206 272 478
SALLE DE LA INFORMACION
DOCUMENTAL
BOGOTA UNIVERSIDAD DE LA MAESTRIA EN GESTION 50 50
SALLE DE LA INFORMACION
DOCUMENTAL
BOGOTA UNIVERSIDAD DE LOS | MAESTRIA EN 355 278 255 230 220 191 248 | 1777

ANDES

ARQUITECTURAS DE
TECNOLOGIAS DE
INFORMACION
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MATRICULADOS

ANO

MUNICIPIO UNIVERSIDAD PROGRAMA 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | Total
BOGOTA UNIVERSIDAD DE LOS | MAESTRIA EN 21 119 174 196 175 164 158 | 1007
ANDES INGENIERIA DE
INFORMACION
BOGOTA UNIVERSIDAD DE LOS | MAESTRIA EN 103 91 63 55 45 61 68 486
ANDES INGENIERIA DE
SISTEMAS Y
COMPUTACION
BOGOTA UNIVERSIDAD DE LOS | MAESTRIA EN 209 178 191 169 147 299 605 | 1798
ANDES INGENIERIA DE
SOFTWARE
BOGOTA UNIVERSIDAD DE LOS | MAESTRIA EN 97 278 375
ANDES INTELIGENCIA
ANALITICA DE DATOS
BOGOTA UNIVERSIDAD DE LOS | MAESTRIA EN 113 148 161 154 147 145 132 | 1000
ANDES INTELIGENCIA
ANALITICA PARA LA
TOMA DE DECISIONES
BOGOTA UNIVERSIDAD DE LOS | MAESTRIA EN 150 146 127 108 118 93 104 846
ANDES SEGURIDAD DE LA
INFORMACION
BOGOTA UNIVERSIDAD DE LOS | MAESTRIA EN 378 339 278 248 264 211 243 | 1961
ANDES TECNOLOGIAS DE
INFORMACION PARA EL
NEGOCIO
BOGOTA UNIVERSIDAD MAESTRIA EN 3 3 9 8 23
DISTRITAL- TELEINFORMATICA
FRANCISCO JOSE DE
CALDAS
BOGOTA UNIVERSIDAD EAN MAESTRIA EN 234 285 239 255 235 252 463 | 1963
GERENCIA DE
SISTEMAS DE
INFORMACION Y
PROYECTOS

TECNOLOGICOS
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MATRICULADOS

ANO

MUNICIPIO UNIVERSIDAD PROGRAMA 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | Total
BOGOTA UNIVERSIDAD EAN MAESTRIA EN 50 136 | 418 604
INTELIGENCIA DE
NEGOCIOS
BOGOTA UNIVERSIDAD ECCI MAESTRIA EN GERENCIA DE 44 86 111 103 62 40 446
TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y
COMUNICACION TIC
BOGOTA UNIVERSIDAD MAESTRIA EN GESTION 66 60 126
ESCUELA DE INFORMACION
COLOMBIANA DE
INGENIERIA JULIO
GARAVITO
BOGOTA UNIVERSIDAD MAESTRIA EN 140 201 188 258 140 72 99 | 1098
EXTERNADO DE GERENCIA
COLOMBIA ESTRATEGICA DE
TECNOLOGIAS DE
INFORMACION
BOGOTA UNIVERSIDAD MAESTRIA EN 18 58 77 153
EXTERNADO DE INTELIGENCIA DE
COLOMBIA NEGOCIOS
BOGOTA UNIVERSIDAD MAESTRIA EN GESTION 33 72 62 55 30 43 22 317
NACIONAL ABIERTA Y | DE TECNOLOGIA DE
A DISTANCIA UNAD INFORMACION
BOGOTA UNIVERSIDAD MAESTRIA EN 186 167 353
NACIONAL DE INGENIERIA-
COLOMBIA INGENIERIA DE
SISTEMAS
BOGOTA UNIVERSIDAD MAESTRIA EN INGENIERIA- 91 195 157 139 | 102 684
NACIONAL DE INGENIERIA DE SISTEMAS Y
COLOMBIA COMPUTACION
BOGOTA UNIVERSIDAD MAESTRIA EN 44 59 62 86 70 50 49 420
PONTIFICIA TECNOLOGIAS DE LA
BOLIVARIANA INFORMACION Y LA

COMUNICACION
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MATRICULADOS ANO
MUNICIPIO UNIVERSIDAD PROGRAMA 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | Total
BOGOTA UNIVERSIDAD SERGIO | MAESTRIA EN 19 122 141
ARBOLEDA INTELIGENCIA
ARTIFICIAL
BUCARAMANGA CORPORACION MAESTRIA EN GESTION 72 47 10 129
UNIVERSIDAD DE DE TECNOLOGIAS DE
INVESTIGACION Y LA INFORMACION
DESARROLLO - UDI
BUCARAMANGA UNIVERSIDAD MAESTRIA EN GESTION, 29 7 16 18 13 10 34 127
AUTONOMA DE APLICACION Y
BUCARAMANGA- DESARROLLO DE
UNAB- SOFTWARE
BUCARAMANGA UNIVERSIDAD MAESTRIA EN 63 36 5 104
AUTONOMA DE SOFTWARE LIBRE
BUCARAMANGA-
UNAB-
BUCARAMANGA UNIVERSIDAD MAESTRIA EN GESTION 33 24 29 124 221 290 260 981
COOPERATIVA DE DE TECNOLOGIAS DE
COLOMBIA LA INFORMACION
BUCARAMANGA UNIVERSIDAD MAESTRIA EN 10 5 1 1 17
COOPERATIVA DE TECNOLOGIAS DE LA
COLOMBIA INFORMACION Y LA
COMUNICACION
BUCARAMANGA UNIVERSIDAD DE MAESTRIA EN GESTION 10 23 35 68
INVESTIGACION Y DE TECNOLOGIAS DE
DESARROLLO - UDI LA INFORMACION
BUCARAMANGA UNIVERSIDAD MAESTRIA EN 62 60 46 45 43 48 41 345
INDUSTRIAL DE INGENIERIA DE
SANTANDER SISTEMAS E
INFORMATICA
BUCARAMANGA UNIVERSIDAD MAESTRIA EN GESTION 7 9 2 6 6 9 2 41
NACIONAL ABIERTAY | DE TECNOLOGIA DE
A DISTANCIA UNAD INFORMACION
BUCARAMANGA UNIVERSIDAD SANTO | MAESTRIA EN GESTION Y CONSULTORIA EN 9 20 29

TOMAS

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA

COMUNICACION
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MATRICULADOS ANO
MUNICIPIO UNIVERSIDAD PROGRAMA 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | Total
BUCARAMANGA UNIVERSIDAD SANTO | MAESTRIA EN REDES Y 12 33 9 21 1 3 79
TOMAS SISTEMAS DE
COMUNICACIONES
CALI PONTIFICIA MAESTRIA EN 8 32 50 25 33 44 70 262
UNIVERSIDAD INGENIERIA DE
JAVERIANA SOFTWARE
CALI UNIVERSIDAD DE SAN | MAESTRIA EN 14 16 14 10 10 8 72
BUENAVENTURA INGENIERIA DE
SOFTWARE
CALI UNIVERSIDAD DE SAN | MAESTRIA EN TECNOLOGIAS DE LA 12 6 18
BUENAVENTURA INFORMACION PARA LA ANALITICA DE
DATOS
CALI UNIVERSIDAD DEL MAESTRIA EN 12 48 50 110
VALLE ANALITICA E
INTELIGENCIA DE
NEGOCIOS
CALI UNIVERSIDAD ICESI MAESTRIA EN 17 7 18 50 92
GERENCIA DE
TECNOLOGIAS DE
INFORMACION
CALI UNIVERSIDAD MAESTRIA EN GESTION 6 13 7 2 1 6 4 39
NACIONAL ABIERTA Y | DE TECNOLOGIA DE
A DISTANCIA UNAD INFORMACION
CALI UNIVERSIDAD MAESTRIA EN 37 27 4 18 38 52 48 224
SANTIAGO DE CALI INFORMATICA
CARTAGENA UNIVERSIDAD MAESTRIA EN GESTION 5 8 4 2 1 1 21
NACIONAL ABIERTA Y | DE TECNOLOGIA DE
A DISTANCIA UNAD INFORMACION
CHIQUINQUIRA UNIVERSIDAD MAESTRIA EN GESTION 1 1 2
NACIONAL ABIERTA Y | DE TECNOLOGIA DE
A DISTANCIA UNAD INFORMACION
COROZAL UNIVERSIDAD MAESTRIA EN GESTION 4 4 6 7 2 8 2 33

NACIONAL ABIERTAY
A DISTANCIA UNAD

DE TECNOLOGIA DE
INFORMACION
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MUNICIPIO UNIVERSIDAD PROGRAMA 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | Total

CUBARA UNIVERSIDAD MAESTRIA EN GESTION 1 4 1 6
NACIONAL ABIERTAY | DE TECNOLOGIA DE
A DISTANCIA UNAD INFORMACION

DUITAMA UNIVERSIDAD MAESTRIA EN GESTION 1 5 1 7
NACIONAL ABIERTAY | DE TECNOLOGIA DE
A DISTANCIA UNAD INFORMACION

FACATATIVA UNIVERSIDAD MAESTRIA EN GESTION 1 1 2
NACIONAL ABIERTA Y | DE TECNOLOGIA DE
A DISTANCIA UNAD INFORMACION

FLORENCIA UNIVERSIDAD DE LA MAESTRIA EN 8 16 13 29 26 13 6 111
AMAZONIA TECNOLOGIAS DE LA

INFORMACION Y LA
COMUNICACION

FLORENCIA UNIVERSIDAD MAESTRIA EN GESTION 2 1 2 2 1 1 9
NACIONAL ABIERTAY | DE TECNOLOGIA DE
A DISTANCIA UNAD INFORMACION

FUSAGASUGA UNIVERSIDAD MAESTRIA EN GESTION 5 2 1 2 2 12
NACIONAL ABIERTAY | DE TECNOLOGIA DE
A DISTANCIA UNAD INFORMACION

GARAGOA UNIVERSIDAD MAESTRIA EN GESTION 1 1 2
NACIONAL ABIERTAY | DE TECNOLOGIA DE
A DISTANCIA UNAD INFORMACION

GIRARDOT UNIVERSIDAD MAESTRIA EN GESTION 1 2 4 4 1 5 17
NACIONAL ABIERTA Y | DE TECNOLOGIA DE
A DISTANCIA UNAD INFORMACION

IBAGUE UNIVERSIDAD MAESTRIA EN GESTION 3 4 2 3 1 5 18
NACIONAL ABIERTA Y | DE TECNOLOGIA DE
A DISTANCIA UNAD INFORMACION

LA DORADA UNIVERSIDAD MAESTRIA EN GESTION 6 3 2 11
NACIONAL ABIERTA Y | DE TECNOLOGIA DE
A DISTANCIA UNAD INFORMACION

LA PLATA UNIVERSIDAD MAESTRIA EN GESTION 1 1

NACIONAL ABIERTAY
A DISTANCIA UNAD

DE TECNOLOGIA DE
INFORMACION
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MATRICULADOS ANO
MUNICIPIO UNIVERSIDAD PROGRAMA 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | Total
LETICIA UNIVERSIDAD MAESTRIA EN GESTION 1 2 3
NACIONAL ABIERTAY | DE TECNOLOGIA DE
A DISTANCIA UNAD INFORMACION
MANIZALES UNIVERSIDAD MAESTRIA EN GESTION 50 41 48 31 18 10 8 206
AUTONOMA DE Y DESARROLLO DE
MANIZALES PROYECTOS DE
SOFTWARE
MANIZALES UNIVERSIDAD DE MAESTRIA EN GESTION 30 39 17 25 111
MANIZALES ESTRATEGICA DE LA
INFORMACION
MANIZALES UNIVERSIDAD DE MAESTRIA EN 29 25 15 15 84
MANIZALES SEGURIDAD DE LA
INFORMACION
MANIZALES UNIVERSIDAD MAESTRIA EN 20 38 24 34 28 14 6 164
NACIONAL DE ADMINISTRACION DE
COLOMBIA SISTEMAS
INFORMATICOS
MARIQUITA UNIVERSIDAD MAESTRIA EN GESTION 2 2
NACIONAL ABIERTAY | DE TECNOLOGIA DE
A DISTANCIA UNAD INFORMACION
MEDELLIN UNIVERSIDAD DE MAESTRIA EN CIENCIA 13 28 39 43 13 45 30 211
ANTIOQUIA DE LA INFORMACION
MEDELLIN UNIVERSIDAD DE MAESTRIA EN 29 29
MEDELLIN INGENIERIA DE
SOFTWARE
MEDELLIN UNIVERSIDAD DE MAESTRIA EN GESTION 19 9 3 7 12 3 53
MEDELLIN DE LA INFORMACION Y
EL CONOCIMIENTO
MEDELLIN UNIVERSIDAD DE MAESTRIA EN 11 31 6 3 22 73
MEDELLIN INGENIERIA DE
SOFTWARE
MEDELLIN UNIVERSIDAD MAESTRIA EN GESTION 5 2 3 2 2 1 15

NACIONAL ABIERTAY
A DISTANCIA UNAD

DE TECNOLOGIA DE
INFORMACION
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MATRICULADOS ANO
MUNICIPIO UNIVERSIDAD PROGRAMA 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | Total
MEDELLIN UNIVERSIDAD MAESTRIA EN 109 110 107 76 42 40 33 517
NACIONAL DE INGENIERIA -
COLOMBIA INGENIERIA DE
SISTEMAS
MEDELLIN UNIVERSIDAD MAESTRIA EN GESTION ESTRATEGICA 23 90 96 45 20 274
PONTIFICIA DE LA INFORMACION Y EL
BOLIVARIANA CONOCIMIENTO
MEDELLIN UNIVERSIDAD MAESTRIA EN 81 120 131 122 71 67 101 693
PONTIFICIA TECNOLOGIAS DE LA
BOLIVARIANA INFORMACION Y LA
COMUNICACION
MONTERIA UNIVERSIDAD MAESTRIA EN GESTION 7 14 18 9 48
AUTONOMA DE APLICACION Y
BUCARAMANGA- DESARROLLO DE
UNAB- SOFTWARE
NEIVA UNIVERSIDAD MAESTRIA EN GESTION 2 5 7 4 4 2 24
NACIONAL ABIERTAY | DE TECNOLOGIA DE
A DISTANCIA UNAD INFORMACION
NEIVA UNIVERSIDAD MAESTRIA EN 6 30 5 41
SURCOLOMBIANA ECOLOGIA Y GESTION
DE ECOSISTEMAS
ESTRATEGICOS
OCANA UNIVERSIDAD MAESTRIA EN 39 50 50 48 55 44 286
FRANCISCO DE PAULA | GOBIERNO DE
SANTANDER TECNOLOGIA DE LA
INFORMACION
PALMIRA UNIVERSIDAD MAESTRIA EN GESTION 1 5 6 7 1 3 23
NACIONAL ABIERTA Y | DE TECNOLOGIA DE
A DISTANCIA UNAD INFORMACION
PAMPLONA UNIVERSIDAD MAESTRIA EN GESTION 2 8 9 3 2 7 2 33
NACIONAL ABIERTAY | DE TECNOLOGIA DE
A DISTANCIA UNAD INFORMACION
PASTO UNIVERSIDAD DE MAESTRIA EN GESTION DE 32 32

NARINO

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y

DEL CONOCIMIENTO
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ANO

MUNICIPIO UNIVERSIDAD PROGRAMA 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | Total
PASTO UNIVERSIDAD DE MAESTRIA EN 34 34
NARI;O INGENIERIA DE
SISTEMAS Y
COMPUTACION
PASTO UNIVERSIDAD DE MAESTRIA EN GESTION DE 48 69 117
NARINO TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
DEL CONOCIMIENTO
PASTO UNIVERSIDAD DE MAESTRIA EN 58 63 121
NARINO INGENIERIA DE
SISTEMAS Y
COMPUTACION
PASTO UNIVERSIDAD MAESTRIA EN GESTION 4 12 7 1 1 5 6 36
NACIONAL ABIERTAY | DE TECNOLOGIA DE
A DISTANCIA UNAD INFORMACION
PATIA UNIVERSIDAD MAESTRIA EN GESTION 3 2 5
NACIONAL ABIERTAY | DE TECNOLOGIA DE
A DISTANCIA UNAD INFORMACION
PATIA (EL BORDO) UNIVERSIDAD MAESTRIA EN GESTION 9 10 19
NACIONAL ABIERTAY | DE TECNOLOGIA DE
A DISTANCIA UNAD INFORMACION
PEREIRA UNIVERSIDAD MAESTRIA EN GESTION 6 11 7 5 1 3 33
NACIONAL ABIERTA Y | DE TECNOLOGIA DE
A DISTANCIA UNAD INFORMACION
PEREIRA UNIVERSIDAD MAESTRIA EN 65 115 134 156 149 98 60 777
TECNOLOGICA DE INGENIERIA DE
PEREIRA - UTP SISTEMAS Y
COMPUTACION
PITALITO UNIVERSIDAD MAESTRIA EN GESTION 3 5 2 1 5 4 20
NACIONAL ABIERTA Y | DE TECNOLOGIA DE
A DISTANCIA UNAD INFORMACION
PLATO UNIVERSIDAD MAESTRIA EN GESTION 2 2

NACIONAL ABIERTAY
A DISTANCIA UNAD

DE TECNOLOGIA DE
INFORMACION
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ANO

MUNICIPIO UNIVERSIDAD PROGRAMA 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | Total
POPAYAN UNIVERSIDAD MAESTRIA EN GESTION 14 15 1 5 4 6 3 48
NACIONAL ABIERTAY | DE TECNOLOGIA DE
A DISTANCIA UNAD INFORMACION
QUIBDO UNIVERSIDAD MAESTRIA EN GESTION 2 6 6 10 4 3 2 33
NACIONAL ABIERTAY | DE TECNOLOGIA DE
A DISTANCIA UNAD INFORMACION
RIOHACHA UNIVERSIDAD MAESTRIA EN GESTION 1 2 2 1 6
NACIONAL ABIERTA Y | DE TECNOLOGIA DE
A DISTANCIA UNAD INFORMACION
SAHAGUN UNIVERSIDAD MAESTRIA EN GESTION 4 4 2 1 4 15
NACIONAL ABIERTA Y | DE TECNOLOGIA DE
A DISTANCIA UNAD INFORMACION
SAN JOSE DE CUCUTA | UNIVERSIDAD MAESTRIA EN GESTION 3 3
NACIONAL ABIERTAY | DE TECNOLOGIA DE
A DISTANCIA UNAD INFORMACION
SAN JOSE DEL UNIVERSIDAD MAESTRIA EN GESTION 2 2
GUAVIARE NACIONAL ABIERTAY | DE TECNOLOGIA DE
A DISTANCIA UNAD INFORMACION
SAN SEBASTIAN DE UNIVERSIDAD MAESTRIA EN GESTION 1 2 1 4
MARIQUITA NACIONAL ABIERTAY | DE TECNOLOGIA DE
A DISTANCIA UNAD INFORMACION
SANTA MARTA UNIVERSIDAD MAESTRIA EN GESTION 4 7 2 4 5 3 25
NACIONAL ABIERTA Y | DE TECNOLOGIA DE
A DISTANCIA UNAD INFORMACION
SANTANDER DE UNIVERSIDAD MAESTRIA EN GESTION 1 3 1 2 1 8
QUILICHAO NACIONAL ABIERTA Y | DE TECNOLOGIA DE
A DISTANCIA UNAD INFORMACION
SOACHA UNIVERSIDAD MAESTRIA EN GESTION 2 4 3 1 3 13
NACIONAL ABIERTA Y | DE TECNOLOGIA DE
A DISTANCIA UNAD INFORMACION
SOGAMOSO UNIVERSIDAD MAESTRIA EN GESTION 1 2 3

NACIONAL ABIERTAY
A DISTANCIA UNAD

DE TECNOLOGIA DE
INFORMACION

137




MATRICULADOS

ANO
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TUNJA UNIVERSIDAD MAESTRIA EN GESTION 1 10 6 2 10 4 33
NACIONAL ABIERTAY | DE TECNOLOGIA DE
A DISTANCIA UNAD INFORMACION

TURBO UNIVERSIDAD MAESTRIA EN GESTION 1 4 3 1 9
NACIONAL ABIERTAY | DE TECNOLOGIA DE
A DISTANCIA UNAD INFORMACION

VALLEDUPAR UNIVERSIDAD MAESTRIA EN GESTION 3 7 2 2 1 2 1 18
NACIONAL ABIERTA Y | DE TECNOLOGIA DE
A DISTANCIA UNAD INFORMACION

VELEZ UNIVERSIDAD MAESTRIA EN GESTION 2 1 1 4
NACIONAL ABIERTA Y | DE TECNOLOGIA DE
A DISTANCIA UNAD INFORMACION

YOPAL UNIVERSIDAD MAESTRIA EN GESTION 1 2 1 2 2 8
NACIONAL ABIERTAY | DE TECNOLOGIA DE
A DISTANCIA UNAD INFORMACION

ZIPAQUIRA UNIVERSIDAD MAESTRIA EN GESTION 1 2 4 2 9
NACIONAL ABIERTAY | DE TECNOLOGIA DE
A DISTANCIA UNAD INFORMACION

Total 3032 | 3542 | 3229 | 3604 | 3518 | 4063 | 5649 | 26637

Fuente: Elaboracion propia
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