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LA PERCEPCIÓN DEL CONCEPTO DE DEMOCRACIA DE LOS ESTUDIANTES DE 

OCTAVO Y NOVENO SEMESTRE DE LA LICENCIATURA EN LENGUA 

CASTELLANA, INGLÉS Y FRANCÉS DE LA UNIVERSIDAD DE LA SALLE FRENTE 

A LA REPRESENTATIVIDAD ESTUDIANTIL EN LA UNIVERSIDAD DE LA SALLE 

 

Paula Katherin Jiménez Palacios 

Edward Alfonso Vanegas Palmera 

Resumen 

En nuestro país los jóvenes son los actores sociales de menor índice en la participación 

democrática, lo que permite afirmar que, la relación que existe entre ellos y la democracia parece 

estar caracterizada por un distanciamiento entre ambos. Esto, nos llevó a cuestionarnos sobre 

cuál es la percepción del concepto de democracia de los estudiantes de octavo y noveno semestre 

de la licenciatura en lengua castellana, inglés y francés de la Universidad de La Salle frente a la 

representatividad estudiantil en la Universidad de La Salle. Con el propósito de mejorar el 

ejercicio democrático de los jóvenes universitarios, el presente artículo da cuenta de las 

percepciones de democracia de los estudiantes de la Universidad de La Salle frente a la 

representatividad estudiantil dentro de la universidad. La investigación se desarrolló desde la 

perspectiva metodológica de la investigación cualitativa mediante la aplicación de una entrevista 

conformada por 11 preguntas a 15  jóvenes estudiantes de la licenciatura en lengua castellana, 

inglés y francés de la Universidad de La Salle. El campo de interés está centrado en el imaginario 

que tienen los jóvenes del  concepto democracia, imaginarios que abren la posibilidad de mejorar 

las prácticas democráticas al interior de la institución. Puntualmente, esta investigación definió 

los conceptos de “democracia” y “representatividad estudiantil” de los estudiantes de la 
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licenciatura en lenguas de la Universidad de La Salle e indagó sobre su nivel de participación 

democrática  dentro de la universidad  y consecuentemente sobre sus formas de participación, lo 

que nos permitió concluir que los estudiantes no se interesan en participar democráticamente a 

través del proceso de representatividad estudiantil de la Universidad de La Salle. 

Palabras claves: Representaciones sociales, percepción, juventud, universidad, 

representatividad estudiantil y democracia.  

 

Résumé 

Dans notre pays, les jeunes sont les acteurs sociaux avec la taux de participation 

démocratique la plus bas. C’est-à-dire que la relation entre les jeunes et la démocratie semble 

être caractérisée par un éloignement entre les deux. Pour cette raison, nous nous demandons sur 

quelle est la perception du concept de la démocratie pour les étudiants d’huitième et neuvième 

semestre de la  licence en espagnol, en anglais et en français de l'Université de La Salle  face á la 

représentation des étudiants dans  l'Université de La Salle. Afin d'améliorer l'exercice 

démocratique des étudiants universitaires, cet article présente les perceptions  de la démocratie 

qu’ont les élèves de l’université de La Salle face á la représentation des étudiants dans 

l'université. La recherche a été développé à partir du point de vue méthodologique de la 

recherche qualitative moyennant l'application d'une interview composé par 11 questions à 15 

jeunes étudiants du degré en espagnol, anglais et français de l'université de La Salle. Le point 

d'intérêt est centré sur l'imaginaire que les jeunes ont sur le concept de démocratie, imaginaire 

qu’ouvre la possibilité d'améliorer les pratiques démocratiques au sein de l'institution. Plus 

précisément, cette recherche a défini les concepts de «la représentation des étudiants» et de la 

«démocratie»   des étudiants du licence en langues de l'université de La Salle et  a demandé sur 
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le niveau de participation démocratique au sein de l'université et par conséquent sur les formes 

de participation des élèves, ce que nous avons permis de conclure que les étudiants ne sont pas 

intéressés à participer démocratiquement à travers du processus de la représentation des étudiants 

de l'Université de La Salle. 

Mots clés : Les représentations sociales, de la perception, de la jeunesse, de l'université, 

représentation des étudiants et de la démocratie. 

 

Abstract 

In our country young people are the social actors with the lowest rate in democratic 

participation, so the relationship between young people and democracy seems to be characterized 

by a rift between them. This led us to question the perception of the concept of democracy of the 

eighth and ninth semester students of the BA program in Spanish, English and French of the La 

Salle University in front of the student representation in the La Salle University. In order to 

improve the democratic exercise of university students, this article reports the perceptions of 

democracy of the students at the University of La Salle facing the student representation within 

the university. The research was developed from the methodological perspective of qualitative 

research by applying an interview consisting of 11 questions to 15 young students of the BA 

program in Spanish, English and French at La Salle University. The field of interest is focused 

on the notion young people have about the concept of democracy, notions created by young 

people open the possibility of improving democratic practices within the institution. Specifically, 

this research defined the concepts of "democracy" and "student representation" of students of  

the BA program in Spanish, English and French from La Salle University and inquired about 

their level of democratic participation within the university and consequently on their forms of 
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participation, Which allowed us to conclude that students are not interested in participating 

democratically through the process of student representativeness of La Salle University. 

Key words: Social representations, perception, youth, college, student representation and 

democracy. 

 

Introducción 

La constitución política de Colombia en su título I, de los principios fundamentales, 

articulo 1, plantea que “Colombia es un Estado social de derecho, organizado en forma de 

República unitaria, descentralizada, con autonomía de sus entidades territoriales, democrática, 

participativa y pluralista”, con esto afirmamos que Colombia es un país democrático en el que la 

participación de los ciudadanos ratifica la toma de decisiones. Así mismo, al menos en términos 

formales, vemos la democracia representada en la educación puesto que al igual que en el 

sistema democrático de Colombia el estudiante tiene la oportunidad de participar activamente en 

la elección de su representante estudiantil y este a su vez tiene la responsabilidad de promover el 

bienestar de la comunidad académica.  

Desde una visión ideal de la Universidad, en general, se piensa que los 

estudiantes universitarios tienen mayores niveles de cultura política que los 

ciudadanos de a pie, razón por la cual se espera que ellas y ellos estén en posición 

vigilante y siempre atenta para defender, exigir y reivindicar sus derechos, así como 

para participar y promover las relaciones democráticas; no obstante, cuando se hace 

una lectura detenida de las opiniones, los sentidos y las representaciones que las y los 

jóvenes universitarios tienen de la política y lo político, estos ideales de buen 
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ciudadano parecen desvanecerse en marcadas actitudes de apatía y desprecio por la 

formalidad de la política (Quiroz & Echavarría, 2012, pp. 173). 

Una de las funciones de la educación, es la formación de los estudiantes para que 

desarrollen un pensamiento crítico que les permita asumir posturas frente a la elección de 

representantes y por consiguiente a las decisiones que estos representantes tomen frente al país o 

a la comunidad educativa.   

La formación política, ética y ciudadana debe constituirse en una prioridad de 

las universidades, pues mediante este proceso formación se aporta al fortalecimiento 

de la democracia y se desarrollan diversas competencias en los estudiantes que los 

llevan a que se involucren en los asuntos de lo público (Quiroz & Echavarría, 2012, 

pp. 181). 

La Universidad de La Salle por su parte, fomenta la democracia a través de la 

representatividad estudiantil, la cual consiste en un consejo de facultad conformado por comités 

de estudiantes y profesores, cuyo proceso parte de la convocatoria del decano de la universidad 

mediante un voto electrónico en la página web de la institución. Se eligen principal y suplente 

quienes tengan mayores votos respectivamente y los resultados son informados a los estudiantes 

por las unidades educativas respectivas a través del correo institucional. 

Teniendo en cuenta este contexto, nuestra investigación se propone dar a conocer el 

concepto de democracia para los estudiantes de la Universidad de La Salle, que nos permita tener 

un primer acercamiento con sus percepciones e imaginarios de democracia que a su vez abra 

posibilidades de futuras investigaciones a partir de los resultados de nuestra investigación que 

permita el mejoramiento del ejercicio democrático: el fortalecimiento de la participación 

democrática de los jóvenes. 
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Nuestra investigación abordó cuatro conceptos fundamentales; a) el concepto de 

percepción que según La Gestalt determina la entrada de información; y en segundo lugar, 

garantiza que la información retomada del ambiente permita la formación de abstracciones 

(juicios, categorías, conceptos, etc.) (Gestalt citado en Oviedo, 2004, p. 90). b) democracia en la 

universidad, este “corresponde a un sentido decisional, ya que conlleva una responsabilidad 

mayor en virtud de perseguir fines superiores al representativo político”(Olivera, 2009, p. 310). 

c) los jóvenes, como personas que se reconocen como sujetos de deberes y derechos, con 

responsabilidades respecto a una colectividad, su entorno y con ellos mismos (Gómez, 2005, p. 

188).  d) el concepto de representatividad estudiantil: es una forma de representación social dado 

que hace referencia a un grupo particular conocido socialmente, Gómez (2005) plantea, que las 

representaciones sociales se refiere a grupos y clases sociales específicas (p.182). 

Nuestra  investigación nace a partir de la escisión que como jóvenes estudiantes de la 

licenciatura en lengua castellana, inglés y francés de la Universidad de La Salle percibíamos 

entre el vínculo estudiante-dirigente, lo que nos llevó a indagar sobre cómo se da la 

representatividad estudiantil en la Universidad de La Salle. Esto nos permitió darnos cuenta que 

nosotros mismos éramos los primeros en tener vacíos sobre cómo se da el proceso de 

representatividad estudiantil, lo que se traduce en un distanciamiento en el ejercicio democrático 

al interior de la institución. Esta investigación entonces, pretende conocer la percepción del 

concepto de democracia de los estudiantes de octavo y noveno semestre de la licenciatura en 

lengua castellana, inglés y francés de la Universidad de La Salle frente a la representatividad 

estudiantil en la Universidad de La Salle. La investigación se fundamentó en el artículo de 

investigación “Juventud, Democracia y Participación Ciudadana en el Ecuador” de Anne 

Gillman., el cual comparte resultados de un estudio cualitativo sobre las perspectivas de jóvenes 
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ecuatorianos acerca de la democracia y la participación, en la que los jóvenes conciben la 

democracia como un régimen de valores, o como una configuración colectiva de individuos. 

Caracterizada por ideales como la libre expresión, la igualdad, la solidaridad, el respeto y el 

cuidado por los demás, la democracia se caracteriza como un campo de inclusión y equidad. 

(Gillman, 2010, p. 329-345) Así mismo, el trabajo de investigación de los autores Bermúdez., et 

al (2004) acerca de Representaciones sobre democracia y participación en la juventud de la 

ciudad de Córdoba., aportó a la fundamentación de nuestra investigación puesto que presentan 

como hallazgo principal  la necesidad de "información" para poder participar democráticamente, 

es decir, la información sobre las formas de participar disponibles considerada casi inexistente 

(Bermúdez et al., 2004, pp. 129-150). 

Para la investigación, se utilizó el método cualitativo y los instrumentos de recolección de 

datos: el formato de entrevista, la libreta de notas y la grabadora de voz, los cuales nos 

permitieron una construcción conjunta de significados respecto a las percepciones del concepto 

de democracia de los estudiantes. Consideramos el enfoque cualitativo el más apropiado para 

nuestra investigación, puesto que nos permite tener una comunicación horizontal con los objetos 

de estudio y de esta manera los individuos pueden ser estudiados con mayor profundidad. 

Escogimos la entrevista, debido a que este instrumento nos permite construir preguntas de 

manera eficaz cuyas respuestas nos permiten analizar los imaginarios de los jóvenes frente a la 

democracia, siendo estos actores sociales quienes proporcionan opiniones, actitudes y 

expectativas. De igual manera, consideramos  la entrevista el instrumento más asertivo, puesto 

que nos permite acercarnos directamente al sujeto de investigación e indagar puntualmente sobre 

su concepción de democracia evitando suposiciones por parte del investigador. Las entrevistas se 

aplicaron a 15 estudiantes de octavo y noveno semestre de la licenciatura en lenguas de la 



8 
 

Universidad de La Salle y fueron analizadas a través de un procedimiento de categorización que 

consiste en encontrar y darle nombre a los patrones generales de respuesta (respuestas similares o 

comunes), listar estos patrones y después asignar un valor numérico o símbolo a cada patrón. 

Así, un patrón constituirá una categoría de respuesta. 

Los resultados parciales que arrojó esta investigación frente a la percepción del concepto 

de democracia, son que los estudiantes entienden la democracia como sinónimo de igualdad y 

equidad y ven la democracia en la universidad asociada directamente con la representatividad 

estudiantil. En cuanto a la participación de los estudiantes en la democracia en la universidad, 

algunos argumentan no saber participar democráticamente. Los estudiantes consideran que les 

hace falta información, motivación y orientación por parte de la Universidad de La Salle para 

participar en el ejercicio democrático. Otro de los factores de la no participación de los 

estudiantes está ligado al desinterés, es decir, no participan activamente en democracia porque no 

les interesa y se muestran indiferentes  ante la representación de su postura en determinaciones 

con las que no están de acuerdo.  

Nuestra  investigación, aporta  al vínculo existente entre las directivas académicas y los 

estudiantes de la Universidad de La Salle en la medida que presenta un diagnóstico de las 

percepciones de democracia de estos jóvenes, que abre la posibilidad a los entes directivos de la 

Universidad de La Salle de darse cuenta de las falencias que tiene este proceso de 

representatividad estudiantil para posteriormente buscar estrategias de mejoramiento del mismo. 

Es decir, nuestra investigación posibilita replantear las formas de llamar la atención de los 

estudiantes hacia una participación activa en el ejercicio democrático y así mismo el 

mejoramiento de las estrategias de difusión de la información que lograran que el estudiante 
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realmente se interese por formar parte de este proceso de  representatividad estudiantil de la 

Universidad de La Salle. 

 

Perspectivas teóricas 

En primer lugar, hablaremos de los autores más importantes que fundamentan nuestra 

investigación, quienes con sus ideas nos llevaron a cuestionarnos sobre la percepción de la 

democracia por parte de los jóvenes en nuestro contexto. En segundo lugar, hablaremos de las 

semejanzas entre los resultados de las investigaciones ya realizadas en relación con la nuestra. 

Finalmente, concluiremos con los autores que definieron los conceptos centrales de esta 

investigación.  

La formación política y la participación democrática de los jóvenes han sido 

preocupaciones centrales, al menos formalmente, de las recientes políticas educativas en 

Latinoamérica. Se han realizado investigaciones acerca de la relación de los jóvenes con la 

democracia que de alguna manera motivaron nuestra investigación que busca indagar sobre las 

percepciones de democracia de los jóvenes estudiantes de la Universidad de La Salle. Una de 

estas, es la tesis La política, la democracia y la ciudadanía en los juicios, discursos y acción 

política en grupos de jóvenes estudiantes universitarios de Bogotá  (Lozano, 2011, pp. 101-113). 

Cuyos objetivos de investigación están relacionados con los nuestros. Lozano asume una 

perspectiva que busca comprender, respecto de la política, la ciudadanía y la democracia, los 

juicios, los argumentos que elaboran y las acciones que realizan jóvenes estudiantes 

universitarios. De la misma manera, nuestra investigación busca indagar sobre los imaginarios, 

puntos de vista y significados que le dan los jóvenes a la democracia en la Universidad de La 

Salle. 
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Por otro lado, En Las representaciones sociales de la política y la democracia. Cárdenas, 

Parra, Picón, Pineda y Rojas Afirman que, existe un profundo quiebre y distanciamiento de los 

jóvenes respecto a las actividades y canales convencionales de participación democrática así 

como de las formas institucionales de acción (Cárdenas et al., 2007, PP. 53-78). Este artículo, nos 

llevó a  re-pensar nuestra participación como jóvenes estudiantes de la Universidad de La Salle 

en el ejercicio democrático dentro de la institución, ya que nos permitió darnos cuenta que 

éramos los primeros en estar distanciados del proceso de participación democrática 

(representatividad estudiantil) dentro de la universidad.  

Nuestra investigación, es un diagnóstico de percepciones de democracia de los jóvenes 

que posibilita a partir de dichas percepciones el mejoramiento del ejercicio democrático al 

interior de las instituciones educativas, el cual debería reinventarse según las necesidades de los 

estudiantes. En esto coincidimos con el artículo de Representaciones sobre democracia y 

participación en la juventud de la ciudad de Córdoba. Bermúdez,  Savino y  Zenklussen  plantean una 

perspectiva que se fundamenta en la importante tarea del mejoramiento de la calidad democrática 

ya que esta es permanente y nunca puede considerarse plenamente realizada (Bermúdez et al., 

2004. pp. 129-150).  De igual forma, consideramos fundamental la participación activa de los 

jóvenes en su entorno tal como lo plantean Sánchez y Muriel (2007) en su artículo 

¿Participación Ciudadana en la Democracia? cuya perspectiva es que: el ciudadano debe 

participar y hacer validos sus intereses en la democracia (Sanchez & Muriel, 2007, pp. 11-29). 

Como lo indicamos al principio, hablaremos de las investigaciones realizadas sobre la 

relación de los jóvenes con la democracia que han llegado a resultados similares a los de  nuestra 

investigación, los cuales veremos más adelante en la sección de resultados. 
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Por un lado, En 2007, En su artículo “las representaciones sociales de la política y la 

democracia” Cárdenas et al. Comparten sus resultados, los cuales dan cuenta en primera 

instancia del rechazo, por parte de los sujetos de la muestra, a participar a través de los canales 

institucionales y métodos convencionales de acción política. Por otra parte, es evidente su 

desencanto con la democracia realmente existente, pudiendo rastrearse en sus relaciones 

cotidianas formas alternativas de organización y que consideran más cercanas a su versión de 

democracia. (Cárdenas et al., 2007, PP. 53-78). 

Por su parte, en 2010, Anne Gillman. En su artículo “Juventud, Democracia y 

Participación Ciudadana en el Ecuador” comparte resultados de un estudio cualitativo sobre las 

perspectivas de jóvenes ecuatorianos acerca de la democracia y la participación, en la que los 

jóvenes conciben la democracia como un régimen de valores, o como una configuración 

colectiva de individuos. Caracterizada por ideales como la libre expresión, la igualdad, la 

solidaridad, el respeto y el cuidado por los demás, la democracia se caracteriza como un campo 

de inclusión y equidad. (Gillman, 2010, p. 329-345). 

Finalmente, el artículo de Representaciones sobre democracia y participación en la 

juventud de la ciudad de Córdoba. Los autores Bermúdez., et al (2004) presentan como hallazgo 

principal  la necesidad de "información" para poder participar democráticamente, es decir, 

la información sobre las formas de participar disponibles considerada casi inexistente (Bermúdez 

et al., 2004, pp. 129-150). 

 

Conceptualización  

Puesto que esta investigación trata de las percepciones de democracia de los jóvenes 

estudiantes de la Universidad de La Salle, algunos conceptos no se pueden entender en un 
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sentido general sino que deben ser demarcados de manera precisa. A continuación presentamos 

una lista de los conceptos y definiciones de más importancia en nuestra investigación,  además  

sobre los que giran las entrevistas aplicadas a los estudiantes.  

La percepción desde el punto de vista de la antropología la define Vargas (1995) como 

el proceso de selección y elaboración simbólica de la experiencia sensible y añade que:  

A través de la vivencia la percepción atribuye características cualitativas a los 

objetos o circunstancias del entorno mediante referentes que se elaboran desde 

sistemas culturales ideológicos específicos construidos y reconstruidos por el 

grupo social, lo cual permite generar evidencias sobre la realidad (Vargas, 

1995, p. 50).  

La percepción puede ser definida también desde la psicología a través de la teoría de La 

Gestalt que define la percepción como un proceso de extracción y selección de información que 

permita un desempeño razonable y coherente con el mundo circundante. 

La teoría de La Gestalt definió la percepción como una tendencia al orden mental. 

Inicialmente, la percepción determina la entrada de información; y en segundo lugar, garantiza 

que la información retomada del ambiente permita la formación de abstracciones (juicios, 

categorías, conceptos, etc.) (Gestalt citado en Oviedo, 2004, p. 90). 

La representatividad estudiantil es una forma de representación social dado que hace 

referencia a un grupo particular conocido socialmente,  como lo es la comunidad Lasallista la 

cual está conformada por estudiantes, docentes y directivos quienes tienen ya una  representación 

en la sociedad.  Gómez (2005) plantea que las representaciones sociales se refieren a grupos y 

clases sociales específicas, y permite explicar la aprehensión de los distintos fenómenos en 

grupos sociales particulares y añade que: 
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Las representaciones sociales son una forma de conocimiento del mundo. Por 

lo que igual, tienen que ver con las actitudes, los estereotipos y los prejuicios. 

Hace referencia a las maneras como sabemos -Suponemos sería más exacto 

decir- funciona la democracia, sus formas de ejercicio, su historicidad, sus 

agentes, agencias y discursos, sus conceptos y definiciones (Gómez, 2005, p. 

182). 

Gómez (2005) se refiere también a cómo se puede entender desde nuestra sociedad la 

democracia y la diversidad cultural en una sociedad  mediante los jóvenes, a lo que el autor 

aporta que las representaciones que nos hacemos tanto de la democracia como de la 

multiculturalidad, apuntan a presentarnos las formas como entendemos y vivimos estos dos 

aspectos de nuestra cultura.  

El concepto de representaciones sociales aparece por primera vez en la obra de Moscovici 

(1961) cuando el autor presenta su tesis doctoral titulada “El Psicoanálisis, su imagen y su 

público”. En esta Moscovici define: 

  La representación social como “una modalidad particular del conocimiento, 

cuya función es la elaboración de los comportamientos y la comunicación entre 

los individuos. Es un corpus organizado de conocimientos y una de las 

actividades psíquicas gracias a las cuales los hombres hacen inteligible la 

realidad física y social, se integran en un grupo o en una relación cotidiana de 

intercambios, liberan los poderes de su imaginación... son sistemas de valores, 

nociones y prácticas que proporciona a los individuos los medios para 

orientarse en el contexto social y material, para dominarlo”. (Moscovici, 1961 

p. 43). 
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Moscovici (1961) plantea que “Cada universo tiene tres dimensiones: la actitud, la 

información y el campo de la representación...” La primera de estas referida a lo afectivo de la 

representación como la que tiene una persona hacia el objeto de la representación, la segunda 

refiere a los conocimientos en torno al objeto de representación y el tercero como elemento de la 

representación social que dota de significado al resto de los elementos. El planteamiento de 

Moscovici va más allá al decir que: 

 “Una representación social, habla, muestra, comunica, produce determinados 

comportamientos. Un conjunto de proposiciones, de reacciones y de 

evaluaciones referentes a puntos particulares, emitidos en una u otra parte, 

durante una encuesta o una conversación, por el “coro” colectivo, del cual cada 

uno quiéralo o no forma parte. Estas proposiciones, reacciones o evaluaciones 

están organizadas de maneras sumamente diversas según las clases, las culturas 

o los grupos y constituyen tantos universos de opiniones como clases, culturas 

o grupos”. (Moscovici, 1961 p. 43). 

Por otra parte Gómez (2005) define a los jóvenes, como personas que se 

reconocen como sujetos de deberes y derechos, con responsabilidades respecto a una 

colectividad, su entorno y con ellos mismos. Plantea que reconocen su autonomía, no 

desconocen las existencias autónomas de los otros, la necesidad de la tolerancia y 

aceptación de las diferencias en la acción diaria y afirma que, esto es posible siempre y 

cuando se potencialicen las prácticas juveniles y se asuma el reconocimiento de las 

culturas juveniles, valorándolas, estimándolas, ya que de ello depende su relación y 

comunicación con el mundo y los mundos adultos que les rodean. (Gómez, 2005, p. 

188). 
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Touraine (2000) define a la universidad como un establecimiento que ampara e integra 

tres funciones: producción, transmisión y utilización de los conocimientos. (Tourine citado en 

Olvera et al., 2009, p. 304). Por su parte, Olivera (2009) propone que esta institución tiene la 

misión de diseñar los aprendizajes y enseñanzas de la sociedad, educar a sus generaciones 

convirtiéndose en un lugar de investigación que crea y organiza las propuestas de la comunidad y 

la describe la universidad como una entidad donde confluyen profesores, investigadores y 

estudiantes en un espacio de tradición y constante renovación. Además se refiere a la democracia 

en la universidad:  

En las universidades, la democracia no debe entenderse solamente como un 

criterio electoral, donde pervirtiéndose por las formas de la política tradicional 

se busque el poder dentro de las aulas o se agote en un ejercicio de mera 

elección popular. Corresponde a un sentido decisional de mayor extensión y 

alcance que el electivo, ya que conlleva una responsabilidad mayor en virtud de 

perseguir fines superiores al representativo político, como la de enseñar, 

investigar y difundir el conocimiento y la cultura (Olivera, 2009, p. 310). 

La representatividad estudiantil en la Universidad de La Salle  parte de la 

convocatoria del decano de la universidad a partir de la última semana del mes de febrero 

mediante un voto electrónico en la página web de la universidad en la que cada estudiante puede 

ingresar y votar solo una vez y por solo un candidato al consejo de la facultad, se eligen principal 

y suplente quienes tengan mayores votos respectivamente y su periodo en el consejo de facultad 

es de dos años a partir de su posesión. Los resultados serán informados a los estudiantes de las 

unidades educativas.  
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El consejo de facultad está conformada por comités de estudiantes y profesores y sus 

funciones son; asesorar la decanatura en asuntos concernientes a la naturaleza y objetivos de la 

facultad; velar que el desarrollo del programa se ajuste al Proyecto Educativo de la Universidad; 

estudiar y proponer al consejo académico las reformas del plan de estudio de los programas de la 

facultad; y fomentar los procesos de investigación y extensión de la facultad.  

Las cualidades que deben reunir los estudiantes miembros del consejo de la facultad son; 

ser ciudadano en ejercicio; ser estudiante regular de la Universidad de La Salle con matricula 

vigente; haber cursado y aprobado más del cuarenta por ciento (40%) de los créditos académicos 

del plan de estudios con un promedio igual o superior a tres punto cinco (3.5). Para los 

estudiantes de postgrado, deben haber cursado y aprobado el veinticinco por ciento  (25%) de los 

créditos académicos del plan de estudio, con un promedio igual o superior a tres punto cinco 

(3.5) y los estudiantes miembros del consejo de facultad no deben haber sido sancionados 

disciplinariamente.  

 

Metodología 

Consideramos el enfoque cualitativo el más apropiado para nuestra investigación, puesto 

que nos permite tener una comunicación horizontal con los objetos de estudio y de esta manera 

los individuos pueden ser estudiados con mayor profundidad, por lo que consideramos que este 

nos permite recrear de mejor manera las percepciones  de los jóvenes frente a la democracia.  En 

educación, la investigación cualitativa considera que la realidad no es única sino múltiple. Esto 

es resultado de la participación dinámica del sujeto en la construcción de la realidad, con su 

consiguiente influencia en los conceptos (Loayza, 2006, p. 63). El método cualitativo entonces, 
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permite acercarnos a las percepciones del concepto de democracia de los jóvenes y cómo este 

influye en su realidad. 

Asimismo, se utilizó el método de investigación documental, debido a que nos permitía 

un acercamiento a los autores que han realizado investigaciones sobre el tema, mediante la 

selección, descripción y análisis de dichas investigaciones. Baena (1985) define la investigación 

documental como una técnica que radica en la elección y compilación de datos por medio de la 

lectura y crítica de fuentes y recursos bibliográficos tomados de bibliotecas, centros de 

documentación y bases de datos (p.72) Para Franklin (1997), la investigación documental es una 

técnica de investigación en la que se selecciona y analiza escritos que contienen datos de interés 

para un estudio en desarrollo (p.13). Finalmente, de manera similar Ávila (2006) sostiene que la 

investigación documental es una técnica que permite obtener documentos con el propósito de 

describir, analizar y criticar, entre otras acciones académicas, un tema o asunto mediante el 

análisis de fuentes de información. Las categorías de análisis de los documentos revisados fueron 

las de: tema y subtema, resumen analítico, resumen crítico, reseña, concepto o definiciones 

claves y citas directas (Ver anexo análisis documental). 

La población escogida son 15 estudiantes entre 20 y 26 años de octavo y noveno semestre 

de la licenciatura en lengua castellana, inglés y francés de la  Universidad de La Salle. 

Escogimos un número impar (15) puesto que nos permite obtener en los resultados una mayoría 

en las percepciones sobre el concepto de democracia de los estudiantes que permita resolver de 

mejor manera nuestra pregunta inicial. Se escogió la Universidad de La Salle debido a que somos 

estudiantes de la universidad y estamos en ese entorno como jóvenes estudiantes activos que no 

tenemos claridad en las formas de participación estudiantil en la universidad. El semestre fue 

escogido debido a que son estudiantes que llevan más tiempo en la universidad y nos podrían 
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aportar un poco más a cerca de la representatividad estudiantil en la universidad desde sus 

experiencias o perspectivas. La edad se eligió a partir del supuesto que los jóvenes entre esas 

edades tienen una mejor concepción de democracia respecto a sus pares más jóvenes por lo que 

podrían hacernos mejores aportes a la investigación.  

Nuestra investigación, la cual es de corte cualitativo nos permite usar como técnica de 

recolección de datos la elaboración de entrevistas y el análisis de documentos. En la entrevista, a 

través de las preguntas y respuestas, se logra una comunicación y la construcción conjunta de 

significados respecto a una tema (Janesick Citado en Hernández et al., 2006, p. 597). Las entrevistas 

fueron semiestructuradas y abiertas dándonos cierta flexibilidad para manejar el contenido de la 

entrevista y la libertad de introducir de ser necesario preguntas adicionales para precisar alguna 

respuesta o concepto del entrevistado.  

Las entrevistas semiestructuradas, se basan en una guía de asuntos o preguntas 

y el entrevistador tiene la libertad de introducir preguntas adicionales para 

precisar conceptos u obtener mayor información sobre los temas deseados (es 

decir, no todas las preguntas están predeterminadas).  Las entrevistas abiertas 

se fundamentan en una guía general de contenido y el entrevistador posee toda 

la flexibilidad para manejarla (Grinnell & Unrau, 2007). 

En la elaboración de la entrevistas como instrumento de recolección de datos, se 

formularon preguntas sobre las percepciones de democracia de los estudiantes de octavo y 

noveno semestre de la licenciatura en lengua castellana, inglés y francés de la Universidad de La 

Salle; las entrevistas indagan sobre los conceptos de democracia y representatividad estudiantil, 

así como sus formas de participación democrática (Ver figuras 1 y 2). 

Entrevista a los estudiantes 
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Figura 1, entrevista a los estudiantes, primera parte. (Ver anexo de entrevista a 

estudiantes) 

 

Entrevista a los estudiantes 

 

Figura 2, entrevista a los estudiantes, segunda parte. (Ver anexo de entrevista a 
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estudiantes) 

 

Para el análisis de las entrevistas se utilizó un procedimiento de categorización que 

consiste en encontrar y darles nombre a los patrones generales de respuesta (respuestas similares 

o comunes), listar estos patrones y después asignar un valor numérico o símbolo a cada patrón. 

Así, un patrón constituirá una categoría de respuesta. Rojas (1981, pp. 50-151).  Así, un patrón 

constituirá una categoría de respuesta. Posteriormente se realizó un análisis de la categorización 

en la cual se analizó la relación que tenían las respuestas de los estudiantes entre las preguntas de 

la entrevista. (Ver anexo sobre categorización y análisis de entrevistas) 

Asimismo, se elaboró una entrevista al director del programa, con el fin de contraponer la 

forma en la que viven los estudiantes la democracia en la Universidad de La Salle frente a la 

forma en que se establece el proceso de representatividad estudiantil por parte de las directivas 

de la institución. 
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Entrevista a Director del programa 

 

Figura 3, Entrevista a director del programa (Ver anexo entrevista Dr. Víctor Lugo). 

 

Los siguientes instrumentos nos ayudaron a obtener respuestas sobre las percepciones de 

democracia de los jóvenes frente la representatividad estudiantil de la Universidad de La Salle 

desde sus perspectivas y en sus propias palabras. a) El formato de entrevista: proporciona al 

entrevistado las preguntas de la investigación. b) La libreta de notas la cual es  indispensable 

para el análisis y la comprensión del fenómeno que se estudia, permite al investigador plasmar 

los sentidos trasmitidos por el discurso oral de la entrevista y c)  la grabadora de voz que permite 

la transcripción del discurso oral al escrito para un análisis más profundo de las respuestas de los 

entrevistados.  
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Este estudio además empleó los siguientes instrumentos de investigación documental, los 

cuales fueron muy útiles para la selección y análisis de los documentos y nos ayudaron a 

fundamentar el marco teórico (Ver anexo sobre matrices de análisis documental). 

a)  Matrices conceptuales y comparativas: las matrices conceptuales y 

comparativas son representaciones visuales de un conjunto de conceptos 

interrelacionados. Se trata de esquemas que muestran un conjunto de ideas 

(conceptos) y las relaciones que se establecen entre sí (Rovira & Mesa 2006).  

b)  Fichas de trabajo mixto: Una ficha de trabajo mixta es un instrumento de 

síntesis, sistematización y de organización de la información de una fuente 

como un libro o artículo de revista; por tanto, es una herramienta práctica, 

breve y concisa que permite recolectar datos importantes de diferente 

naturaleza (Montero & Hochman, 2005). 

 c) Matrices de clasificación y correlación: las matrices de clasificación y de 

correlación son estrategias eficaces para promover la compresión de 

información. Por una parte, las matrices de clasificación permiten hacer 

distinciones detalladas de las características de datos con el propósito de formar 

conjuntos o clases. Estas matrices son útiles para el análisis de datos 

cualitativos puesto que ayudan a determinar detalles que a simple vista no se 

pueden percibir. Por otra parte, las matrices de correlación permiten establecer 

relaciones entre los conceptos o acontecimientos de un tema. Estas matrices 

resultan adecuadas para identificar conceptos claves, fijando relaciones entre 

ellos (Pimienta, 2012). 
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El análisis de los documentos se realizó mediante la adopción del método de Brugueras et 

al, el cual nos aportó un paso a paso para la realización del análisis de los documentos: 

Para Brugueras, Díaz, Díaz, y Valdés (2008) hacer revisión documental implica 

recopilar, analizar, sintetizar y discutir información publicada sobre un tema. 

Esta revisión puede involucrar un estudio examen crítico del estado de los 

conocimientos reportados en la literatura. Para ellos, algunas de las etapas 

principales en la investigación de documentos son: (a) definición correcta del 

tema, (b) búsqueda bibliográfica, (d), selección y acceso a los documentos, (e) 

análisis de los documentos, (f) síntesis de la información y (g) redacción de un 

artículo y documento. 

La recolección de datos se dio mediante cinco fases; fase de contextualización del 

problema y preparación, de aplicación de instrumentos, de revisión y transcripción de 

instrumentos, de análisis y, de resultados y conclusiones finales. 

La fase I de contextualización del problema y preparación, contextualizó la investigación 

a través de un marco teórico inicial y se eligieron los instrumentos más pertinentes a los 

objetivos y problema de investigación. En esta fase también se hizo una revisión de libros, 

artículos, investigaciones, antecedentes relacionados con el objeto de estudio y se conceptualizó 

la investigación  a través de bases teóricas que la fundamentan. Además se  escogió la población 

con base en las variables de edad, semestre y universidad de la investigación ya delimitadas y se 

definieron los objetivos del estudio, técnicas de recolección de datos y metodología que se 

utilizaría. Finalmente se prepararon los  instrumentos de recolección de datos que permitieran 

comprender el problema en su totalidad.  
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La fase II, de aplicación de instrumentos, recogió la información relacionada con los 

objetivos de investigación establecidos a través de los instrumentos descritos en el diseño de la 

investigación. Se aplicaron las entrevistas semiestructuradas y abiertas a la población ya 

definida, las cuales permitieron identificar qué entienden los estudiantes de octavo y noveno 

semestre de la licenciatura en lengua castellana, inglés y francés de la universidad de la Salle por 

el concepto de representatividad estudiantil en la Universidad de La Salle, de acuerdo con el 

primer objetivo específico. 

En la fase III de revisión y transcripción de instrumentos, se realizó la transcripción de 

los discursos orales  obtenidos a través de la grabadora de voz a la escritura y la revisión de los 

apuntes en la libreta de notas los cuales aportaron elementos de sentido a la recolección de 

información. 

La fase IV de análisis, permitió analizar la percepción de los conceptos de democracia y 

representatividad estudiantil, así como el analizar las formas de participación en la toma de 

decisiones en la Universidad de la Salle de los jóvenes de octavo y noveno semestre de la 

licenciatura en lengua castellana, inglés y francés de la universidad de La Salle  a partir del 

discurso oral de los jóvenes obtenido a través de la entrevista, la toma de notas y las 

transcripciones de las respuestas mediante de la grabadora de voz. Esta fase corresponde al 

segundo objetivo específico que busca indagar acerca de cómo los estudiantes de octavo y 

noveno semestre de la licenciatura en lengua castellana, inglés y francés de la Universidad de La 

Salle participan en la toma de decisiones en la Universidad de La Salle. En esta fase además, se 

identificó y clasificó la información obtenida a través de los instrumentos utilizados en relación a 

los objetivos establecidos. Se sintetizó y se laboraron las reflexiones y conclusiones sobre la 

investigación realizada.  
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Finalmente, en la última fase (V) de resultados y conclusiones finales, se desarrolló 

nuestro último objetivo específico, puesto que determina el sentido que le dan los estudiantes de 

octavo y noveno semestre de la licenciatura en lengua castellana, inglés y francés de la 

Universidad de La Salle al concepto de democracia, mediante la realización de un escrito con un 

discurso bien elaborado, es decir, con organización de ideas y en un estilo de redacción atractivo 

para el lector. El escrito  presenta las conclusiones finales de la investigación y las nuevas 

perspectivas que esta propone.  

 

Resultados 

Para los resultados de esta investigación, es necesario recordar los objetivos que guíaron 

la finalidad de la misma: como objetivo general, conocer la percepción del concepto de 

democracia en los estudiantes de octavo y noveno semestre de la licenciatura en lengua 

castellana, inglés y francés de la Universidad de La Salle frente a la representatividad estudiantil; 

y como específicos, identificar qué entienden por el concepto de representatividad estudiantil, 

indagar acerca de la forma en que participan en la toma de decisiones en la Universidad de La 

Salle, para finalmente determinar el sentido que los jóvenes le dan al concepto de democracia 

frente a la representatividad estudiantil.   

Para Víctor Lugo, Ex-Director del programa de Licenciatura en lengua castellana, inglés 

y francés de la Universidad de La Salle “La democracia es tener el criterio suficiente para elegir 

a las personas que pueden garantizar que nuestra sociedad se mantenga con alternativas de 

mejoramiento, es el pueblo el que toma las decisiones y la democracia es del, para y por el 

pueblo” (Ver anexo entrevista al director del programa Víctor Lugo). 
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Al indagar a los estudiantes sobre el concepto de democracia a partir de sus percepciones 

propias, nos damos cuenta que la gran mayoría de ellos comparten la misma definición; en la que 

entienden la democracia como la acción de elegir un representante a través de quien expresar sus 

opiniones, es decir, el acto de delegar una persona para que tome decisiones por la comunidad, es 

para ellos, el proceso de participación en la elección de una persona que represente una 

determinada comunidad. A pesar de ser minoría, es importante resaltar también el hecho de que 

otro grupo de jóvenes compartan una definición diferente a la del resto de estudiantes, en la que 

consideran la democracia como sinónimo de igualdad y equidad donde todos como ciudadanos 

están en igualdad de condiciones para ejercer su voto en actos de elección de representantes. 

Concepto de democracia 

 

Gráfica 1, para la mayoría de los estudiantes, el concepto de democracia está representado 

en el poder elegir un representante o vocero que tenga en cuenta sus opiniones y tome 

decisiones por ellos. 

 

Así mismo, esta definición del concepto de democracia como sinónimo de equidad e 

igualdad se ve relacionada con las respuestas de los estudiantes al indagarles sobre cómo ven 

representada la democracia en la educación, donde los estudiantes expresan que está 

representada en una educación inclusiva y equitativa. Como se evidencia en la siguiente gráfica. 

 

 

80%

20%

¿Qué es para usted democracia?

La elección de representantes y 
toma de decisiones 

Sinónimo de igualdad y equidad 
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La democracia en la educación 

 

Gráfica 2, para casi la mitad de los estudiantes la democracia en la educación está 

representada a través del proceso de representatividad estudiantil. 

 

Como bien lo explica la gráfica, casi la mitad de los estudiantes considera que la 

democracia en la educación está representada a través del proceso de representatividad 

estudiantil de la Universidad de La Salle: que consiste en la elección de un estudiante candidato 

al consejo de la facultad, que represente a la comunidad académica en asuntos concernientes a la 

naturaleza y objetivos de la facultad, dicho consejo de facultad está conformado por estudiantes 

y profesores y su función es velar por el desarrollo del programa, estudiando y proponiendo al 

consejo académico reformas del plan de estudio de los programas de la facultad. Esto ratifica,  la 

concepción de democracia de los estudiantes como la acción de elegir una persona que los 

represente como se observó en la gráfica 1 al cuestionarles sobre qué es democracia para ellos en 

la que la gran mayoría la define como la acción de elegir una persona que los represente.  La 

40%

20%
13%

27%

¿Para usted dónde esta representada la democracia en la educación?

Está representada a través de la eleccion del respresentante estudiantil

Está representada en un educacion inclusiva y equitativa.

Está representada en las encuentas de opinión.

No responde.
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investigación  también, evidenció que casi una cuarta parte de los estudiantes ven representada la 

democracia en la educación en una educación inclusiva y equitativa creando un lazo con su 

respuesta a la pregunta qué es democracia en la que el mismo porcentaje de la población la 

define como sinónimo de equidad e igualdad (ver gráfica 1). 

Esto nos acercó a nuestro objetivo general: Conocer la percepción del concepto de  

democracia en los estudiantes de octavo y noveno semestre de la licenciatura en lengua 

castellana, inglés y francés de la universidad de La Salle frente a la representatividad estudiantil 

en la Universidad de La Salle. Puesto que, como ya lo hemos dicho antes  los estudiantes 

perciben la democracia como la elección de una persona que representa una comunidad 

específica y la democracia en la educación, está representada para ellos a través del representante 

estudiantil o mediante una educación inclusiva y equitativa. 

Esta definición del concepto de democracia como sinónimo de equidad e igualdad se 

asemeja a los resultados obtenidos en el artículo de Anne Gilman (2010) sobre “juventud, 

democracia y participación ciudadana en el ecuador” en  el cual la democracia está 

caracterizada por ideales como: la libre expresión, la igualdad, la solidaridad, el respeto, y el 

cuidado por los demás. La democracia se caracteriza por un campo de inclusión y equidad 

(Gillman, 2010, p. 329-345). 

De igual forma, cuestionarles sobre dónde consideran que está representada la 

democracia en la educación nos permitió encontrar relación con sus respuestas a la pregunta 

sobre qué es representatividad estudiantil para ellos, donde los estudiantes definen la 

representatividad estudiantil como una persona encargada de representar una comunidad 

estudiantil en cuando a opiniones o inconformidades de los estudiantes como se muestra en la 

siguiente gráfica. 
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Concepto de representatividad estudiantil 

 

Gráfica 3, casi el 90 % de los estudiantes define la representatividad estudiantil como una 

persona encargada de representar la comunidad estudiantil. 

 

Como podemos ver, los estudiantes asocian la representatividad estudiantil directamente 

con la democracia en la educación, pues definen la representación estudiantil como una persona 

encargada de representar la comunidad estudiantil y la representación de la democracia en la 

educación como un proceso que se da a través del representante estudiantil. 

Al indagar a los estudiantes sobre qué es para ellos representatividad estudiantil damos 

respuesta al primer objetivo específico, que busca identificar qué entienden los estudiantes de 

octavo y noveno semestre de la licenciatura en lengua castellana, inglés y francés de la 

Universidad de La Salle por el concepto de representatividad estudiantil en la Universidad de La 

Salle. Concepto que, como vimos en la gráfica  2, es el proceso mediante el cual los estudiantes 

viven la democracia en la universidad, es decir, es a través de la elección de un representante 

estudiantil que los estudiantes participan democráticamente en la educación. 

13%

87%

¿Qué es para usted representatividad estudiantil?

No saben.

Es una persona encargada de representar una comunidad estudiantil en cuanto opiniones o 
inconformidades de los estudiantes.
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Asimismo, los estudiantes relacionan también el concepto de representatividad estudiantil 

con el de representación social, pues la mayoría de los estudiantes definen la representatividad 

estudiantil y la representación social como una persona encargada de representar una comunidad 

o grupo social determinado, entendiendo los estudiantes estos dos conceptos como si fueran lo 

mismo (Ver gráfica 4). 

Concepto de representación social 

 

Gráfica 4, más de la mitad de los estudiantes define la representación social como una 

persona que representa determinado grupo social. 

                       

Como ya lo hemos dicho, la mayoría de estudiantes asume los conceptos de 

“representatividad estudiantil” y “representación social” como si fuesen lo mismo y una cuarta 

parte define la representación social como las formas en que se representa socialmente una 

comunidad determinada. Gómez (2005) plantea que las representaciones sociales se refieren a 

grupos y clases sociales específicas, y permite explicar la aprehensión de los distintos fenómenos 

en grupos sociales particulares (p. 182). Por su parte,  Moscovici (1961) define la representación 

social como una modalidad particular del conocimiento, cuya función es la elaboración de 

comportamientos, añade que: 

53%
27%

13% 7%

¿Qué es para usted represenacion social?

Es una persona que representa cierto grupo social.

Son las formas como se representa socialmente una comunidad determinada. 

No saben.

No responde.
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“Una representación social, habla, muestra, comunica, produce determinados 

comportamientos. Un conjunto de proposiciones, de reacciones y de 

evaluaciones referentes a puntos particulares, emitidos en una u otra parte, 

durante una encuesta o una conversación, por el “coro” colectivo, del cual cada 

uno quiéralo o no forma parte. Estas proposiciones, reacciones o evaluaciones 

están organizadas de maneras sumamente diversas según las clases, las culturas 

o los grupos y constituyen tantos universos de opiniones como clases, culturas 

o grupos” (Moscovici, 1961 p. 43). 

Ahora bien, ¿qué relación tendría entonces el concepto de “representatividad estudiantil” 

con el de “representación social”? tal vez ya no hablaríamos de representación social como  “una 

persona que represente un grupo determinado”, pues eso bien podría ser la representatividad 

estudiantil. Sin embargo,  podríamos ver la representatividad estudiantil como una forma de 

representación social en cuanto hace referencia a un grupo particular conocido socialmente, 

como lo es la comunidad Lasallista, la cual está conformada por estudiantes, docentes y 

directivos quienes tienen ya una representación en la sociedad. 

Hasta aquí hemos revisado los conceptos de democracia, representatividad estudiantil y 

representación social, para los estudiantes. Ahora, nos centraremos en su participación en el 

ejercicio democrático para lograr determinar un sentido global del concepto de democracia frente 

a la representatividad estudiantil de los estudiantes de la Universidad de La Salle. 

Para dar respuesta al segundo objetivo específico de investigación: Indagar acerca de 

cómo los estudiantes de octavo y noveno semestre de la licenciatura en lengua castellana, inglés 

y francés de la Universidad de la Salle participan en la toma de decisiones en la Universidad de 

La Salle. Al cuestionar a los estudiantes sobre su partición en democracia, encontramos que un 
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poco más de la mitad de la población entrevistada no participa en procesos de democracia como 

se evidencia en la siguiente gráfica. 

Participación democrática de los estudiantes 

 

Gráfica 5, más de la mitad de los estudiantes no participa en procesos de democracia. 

 

En Colombia la democracia es el sistema de gobierno que abre la posibilidad de tener en 

cuenta las opiniones y preferencias de la ciudadanía. Sin embargo, como lo evidencia la  

investigación, los jóvenes como ciudadanos no ven en la democracia la oportunidad de generar 

cambios a la sociedad en pro del mejoramiento de sus condiciones de vida y las de su entorno.  

Lo ideal sería que los jóvenes se interesaran por la democracia, puesto que, es la forma en que  

ellos hacen válidos sus derechos fundamentales como ciudadanos. Por otro lado, la democracia 

es un mecanismo que permite la construcción de sociedad, mediante el trabajo conjunto de la 

ciudadanía en la que los jóvenes son parte fundamental. Así, entre mayor sea la participación de 

los jóvenes en procesos de democracia, este sistema será mejor para la creación de una sociedad 

digna. 

A pesar de no ser mayoría, casi la mitad de los estudiantes que afirmaron participar 

activamente en democracia, argumentaron que la elección de representantes es un derecho y un 

deber, mientras que la gran mayoría, que indicó no participar activamente en procesos 

47%53%

¿Participa activamente en democracia?

SI. NO.
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democráticos consideran que la democracia no funciona o no les interesa (Ver anexo sobre 

entrevista a los estudiantes, pregunta tres). 

Al indagar puntualmente sobre su participación en procesos de democracia educativa, es 

decir, al interior de la Universidad de La Salle, el resultado no fue alentador, todo lo contrario, 

casi el 90% de la población afirmó no participar en la toma de decisiones dentro de la 

universidad.  

Participación democrática en la Universidad de la Salle 

 

Gráfica 6, casi el 90% de los estudiantes no participa en procesos de democracia dentro de 

la Universidad de la Salle. 

 

La representatividad estudiantil, es el proceso de participación democrática que la 

Universidad de La Salle crea, para que los estudiantes sean escuchados y tomados en cuenta en 

la toma de decisiones de la comunidad Lasallista. Es el puente de comunicación entre los 

estudiantes y los directivos, puesto que permite a los dirigentes conocer las necesidades y aportes 

de los estudiantes. A pesar de que la universidad plantea el proceso de representatividad 

estudiantil como mecanismo  para que los estudiantes participen en la toma de decisiones, este 

no debe ser el único espacio que proponga la universidad para lograr que los estudiantes sean 

tomados en cuenta en las decisiones concernientes a su proceso de formación, puesto que, como 

87%

13%

¿ Participa democraticamente en la toma de decisiones de la 

Universidad de la Salle ?

NO. SI.
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se muestra en la investigación los estudiantes no le dan importancia a este proceso de 

participación democrática y realmente no tienen otra alternativa de participación, lo que debe ser 

un tema de preocupación para la Universidad de La Salle como ente encargado de velar por el 

bienestar de la comunidad académica partir de las necesidades propias de los estudiantes.  

A partir de estos bajos índices de participación democrática, es normal que nos 

preguntemos de qué forma entonces, los estudiantes representan su postura dentro de la 

universidad cuando no están de acuerdo con las decisiones concernientes a su proceso de 

formación educativa y, nos encontramos con que más de la mitad de los estudiantes se muestra 

pasivo e indiferente ante la toma de decisiones que afecta directamente su proceso de formación 

(Ver  gráfica 7). 

Formas de representación de postura de los estudiantes 

 

Gráfica 7, el 60% de los estudiantes  se muestra pasivo e indiferente ante la representación 

de su postura en decisiones concernientes a su proceso educativo. 

           

A propósito de la presentación de los bajos índices de participación democrática de los 

jóvenes, Víctor Lugo opina:  

Considero, es una indicación de la relación que se establece frente a la 

representatividad: sí yo no siento que la representatividad corresponda a mis 

40%

33%

20%
7%

¿Cuando se toma una decisión importante referente a la educacion en la que no 

está deacuerdo ¿ cómo representa su postura?

Se queda en casa Sale a marchar.

Es indiferente. No responde.
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intereses como estudiante, pues da lo mismo votar o no y es un reflejo que 

tenemos como ciudadanos con los ejercicios democráticos, yo no voto por 

alcalde o por consejo o por junta administrativa porque no se para que 

funciona, porque no siento que en efecto tiene una intención clara para mí (Ver 

anexo entrevista al director del programa Víctor Lugo). 

Este rechazo a participar activamente en ejercicios democráticos tiene similitud con la 

investigación sobre “las representaciones sociales de la política y la democracia” en la que 

Manuel Cárdenas et al (2007). Plantean como hallazgo principal el rechazo por parte de los 

sujetos de la muestra a participar en democracia a través de los canales institucionales 

convencionales (Cárdenas et al., 2007, PP. 53-78). 

Hasta aquí, parce ser que para los estudiantes la democracia no funciona o no les interesa, 

pero, ¿será que los estudiantes saben participar en democracia? Una mayoría considerable de 

estudiantes afirma saber participar en democracia, su argumento general: la importancia de 

mostrar su punto de vista y respetar las opiniones de los demás (Ver anexo sobre entrevista a los 

estudiantes, pregunta número dos). 

Saber participar democráticamente 

 

Gráfica 8, la gran mayoría de los estudiantes afirma saber participar en procesos de 

democracia. 

 

80%

20%

¿Sabe cómo participar democraticamente?

SI NO
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Como lo evidenció la gráfica, casi un cuarta parte de la población entrevistada indica no 

saber participar en democracia, argumentan que no hay suficiente información ni mecanismos 

que garanticen la democracia. Se podría decir que el porcentaje de población que no sabe 

participar en procesos de democracia es mínimo. Sin embargo, al cuestionar a los estudiantes 

sobre por qué consideran que algunos jóvenes no se interesan en participar en democracia, 

encontramos que la mayoría de los estudiantes supone que  jóvenes que no participan en 

procesos de democracia es debido a que  no saben participar. 

Interés en participar democráticamente 

 

Gráfica 9, más de la mitad de los estudiantes supone que los jóvenes no participan en 

democracia porque no saben cómo participar. 

 

De igual forma, a pesar de ser una cifra mínima, debe ser considerada, pues más de una 

cuarta parte de los estudiantes considera que la no participación de los jóvenes se debe a la no 

credibilidad en los representantes o simplemente al desinterés por este proceso, lo cual está 

relacionado con la realidad que se expuso en la explicación de la gráfica 5 donde al preguntarles 

acerca de su participación en procesos de democracia el 53% de los estudiantes expresaron no 

participar en democracia debido a que no les interesa.  

Esta misma pregunta se la hicimos al Dr. Víctor Lugo, sobre por qué cree que los 

estudiantes no participan en democracia, añadió: 

53,3

33,3

40.3

N O  S A B E  P A R T I C I P A R .

N O  L E S  I N T E R E S A  P A R T I C I P A R  E N  …

N O  C R E E N  E N  L O  Q U E  D I C E N  L O S  …

¿Por qué considera que algunos jóvenes no les  interesa 

part icipar  en democracia?
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Yo creo que es un asunto de formación ciudadana, para mí fue 

frustrante que fueran tan bajitas las votaciones,  porque supuse que sería mayor 

participación, pero también fue inquietante que solo hubiera un estudiante 

postulado y pues si no la conozco o no considero que tenga las características 

pues no voto.  Pero no hago uso del derecho del voto en blanco que, sería 

diferente si hay mayoría del voto en blanco y esto se debe también a que como 

formadores no hemos logrado trascender la aplicación de las normas para que 

sea viva y los estudiantes tomen posturas políticas (Ver anexo entrevista al 

director del programa Víctor Lugo). 

En contraste, el artículo de Anne Gilman (2010)  sobre “Juventud, Democracia y 

Participación Ciudadana en el Ecuador” arroja como hallazgo que: los jóvenes ven el potencial 

de generar cambios sociales positivos a través de sus conceptos de participación democrática, 

principalmente, tomando iniciativas a nivel personal y local (Gillman, 2010, p. 329-345).  Estos 

hallazgos difieren de los nuestros, puesto que como lo evidencia la gráfica anterior, a los 

estudiantes no les interesa participar en procesos de democracia, pues no se asumen como 

jóvenes con potenciales de generar cambios en la sociedad por lo que de igual manera no toman 

iniciativas como lo evidenciamos en la gráfica 7 cuando se les indaga sobre cómo asumen su 

postura en la que se observó que el 60% de los estudiantes se muestra pasivo e indiferente. 

Volvamos sobre el tema de sí los estudiantes saben participar democráticamente, 

recordemos a la gráfica 8, que nos indica que la gran mayoría de los estudiantes sabe participar 

en democracia, sin embargo, casi una cuarta parte de la población indica no saber participar. 

Volveremos únicamente sobre el argumento de las personas que afirman no saber participar en 

democracia: “no hay suficiente información ni mecanismos que garanticen la democracia”. Este 
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argumento, hace eco en la respuesta de los estudiantes a la pregunta: ¿qué considera que hace 

falta para que usted participe activamente en la toma de decisiones de la Universidad de La 

Salle?, a la cual la mayoría de los estudiantes respondió: falta de información, motivación y 

orientación por parte de la universidad (Ver gráfica 10). 

Debilidades de la Universidad de la Salle en el ejercicio democrático 

 

Gráfica 10,  más de la mitad de los estudiantes afirma que  hace falta información, 

motivación y orientación por parte de la universidad para participar activamente en el 

ejercicio democrático dentro de la Universidad de La Salle. 

 

Como se muestra en la grafica, el 60% de los estudiantes expresa falta de información, 

motivación y orientación por parte de la Universidad de La Salle para participar activamente en 

procesos de democracia dentro de la universidad, lo que nos llevó a preguntarnos hasta qué punto 

la Universidad de La Salle tiene responsabilidad en la baja participación democrática de los 

estudiantes. ¿Será que la Universidad de La Salle informa a los estudiantes sobre el proceso de 

participación, será que realmente se preocupa por buscar nuevas estrategias que llamen la 

atención de los estudiantes en estos procesos democráticos?  

El artículo de “Representaciones sobre democracia y participación en la juventud de la 

ciudad de Córdoba”. Los autores Bermúdez et al., (2004) comparten como hallazgo principal la 

33%

27%
20%

20%

¿Qué considera usted que hace falta para que participe activamente en la toma de 
decisiones en la Universidad de la Salle? 

Informacion por parte de la Universidad.
Motivacion y orientacion por parte de la universidad.
Espacios de reflexión y discusion. 
No responde.



39 
 

necesidad de "información" para poder participar democráticamente, es decir, la información 

sobre las formas de participar disponibles considerada casi inexistentes; así como se evidencia en 

la gráfica 10 donde el 60 % de los estudiantes afirman que les falta información y orientación por 

parte de la Universidad de la Salle para participar en procesos de democracia. Bermúdez et al., 

2004. pp. 129-150).   

Al cuestionar al director del programa,  Dr. Víctor Lugo, sobre qué considera que hace 

falta por parte de la Universidad de La Salle para mejorar el déficit de participación democrática 

de los estudiantes, nos respondió: 

Desestabilizar los paradigmas de los profesores ya que ellos tienen un 

estatus gigante que no quieren romper por no ser vulnerables y los estudiantes 

nunca van a tomar postura como profesores cuando teman de caer en errores ya 

que es un aprendizaje mutuo:  romper esquemas, y la forma en que nos 

relacionamos con la ley, asumiendo nuestros derechos y deberes como 

ciudadanos, además de reevaluar dinámicas y plantear alternativas para que los 

estudiantes asuman una postura en la toma de decisiones (Ver anexo entrevista 

al director del programa Víctor Lugo). 

Recordemos que en la gráfica 6, se expone que casi el 90 % de los estudiantes indica no 

participar en la toma de decisiones (proceso de representatividad estudiantil) dentro de la 

Universidad de La Salle. Ahora, los estudiantes exponen sus razones, de cierta manera culpan 

dicho proceso debido a la “desinformación, desmotivación y falta de orientación” por parte de la 

Universidad de La Salle. Ahora bien, también debe ser tomada en cuenta la contraparte, es decir, 

qué piensa el ente directivo encargado de hacer que este proceso de democracia funcione dentro 

de la universidad.   
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En entrevista a Víctor Lugo,  indagamos sobre la forma en que se da el proceso de 

representatividad estudiantil y sobre la difusión de la información de dicho proceso. En 

resumidas cuentas, la información está y es difundida a través del correo institucional y la página 

web de la Universidad de La Salle (Ver anexo entrevista al director del programa Víctor Lugo). 

De manera que el problema no radica en la falta de información como lo expresan los 

estudiantes, aunque es probable que si esté fallando en los mecanismos de motivación a los 

estudiantes a participar en los procesos de ejercicio democrático dentro de la universidad, es por 

eso, que esta investigación es un diagnostico que abre la posibilidad a partir del mismo de 

mejorar el proceso de representatividad estudiantil en la Universidad de La Salle para lograr que 

los estudiantes participen activamente en el ejercicio democrático. 

Dr. Víctor Lugo, ¿Qué alternativa propone usted para mejorar la participación de los 

estudiantes en la Universidad de La Salle? 

Que los estudiantes entiendan como grupo social que la vida 

universitaria trasciende  de lo que se hace en el aula, ya que entre los 

estudiantes se crean espacios para reflexionar los hechos políticos y así poder 

tomar postura  como miembros de la comunidad académica (Ver anexo 

entrevista al director del programa Víctor Lugo). 

Como vimos, existe un distanciamiento entre los estudiantes y los directivos de la 

universidad, expresado por el desinterés y la desmotivación de los estudiantes a participar en el 

proceso de representatividad estudiantil de la Universidad de La Salle. Lo cual es grave, puesto 

que para la Universidad de La Salle debe ser importante mantener una comunicación directa con 

los estudiantes, que a pesar de que existe el mecanismo de participación democrática: proceso de 

representatividad estudiantil, los estudiantes no lo ven realmente como una herramienta útil, que 
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abre la oportunidad de hacer escuchar sus propuestas que posibiliten una mejoría en asuntos 

concernientes a su proceso educativo. Es por esto, que la Universidad de La Salle debería 

implementar nuevas estrategias que motiven a los jóvenes a  participar activamente, de manera 

que se restablezca esa relación entre los estudiantes y directivos para que el proceso educativo 

funcione en torno a las necesidades mismas de la comunidad educativa.  

 

Conclusiones 

Los resultados de la investigación permitieron llegar a algunas consideraciones finales. 

Primero, la investigación expone que casi el 90% de los estudiantes no participa en 

procesos de democracia dentro de la Universidad de La Salle. A pesar de que la universidad 

plantea el proceso de representatividad estudiantil como mecanismo para que los estudiantes 

participen en la toma de decisiones, los estudiantes no le dan importancia a este proceso de 

participación democrática. Esto ratifica, que los estudiantes no ven en dicho proceso la 

oportunidad de expresar sus opiniones como sujetos sociales de la comunidad estudiantil  porque 

no se sienten parte fundamental de dicha comunidad, es decir, los estudiantes no se sienten 

comprometidos con el proceso democrático olvidando que ellos son  responsables del 

mejoramiento del mismo.  

Segundo, para los estudiantes, la democracia es la acción de elegir un representante a 

través de quien expresar sus opiniones, es decir, el acto de delegar una persona para que tome 

decisiones por la comunidad, es para ellos el proceso de participación en la elección de una 

persona que represente una determinada comunidad. Como lo muestra la investigación, los 

estudiantes se limitan a la acción de elegir sin interesarse realmente por la continuidad de dicho 

proceso el cual no termina en el momento de ejercer el voto sino todo lo contrario, es en ese 

momento cuando realmente el estudiante debe participar de manera activa en conjunto con su 
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representante dentro de la universidad para que este proceso realmente tenga un efecto de 

mejoramiento en pro del bienestar de la comunidad.  

Tercero, el sentido que los jóvenes le dan a la democracia dentro de la Universidad de La 

Salle, es el desinterés por este proceso de democracia y la falta de credibilidad en los 

representantes que se manifiesta en la no participación en el proceso de representatividad 

estudiantil de la Universidad de La Salle. Por un lado, el desinterés por la democracia de los 

jóvenes, demuestra que no se reconocen como entes capaces de generar cambios ejerciendo el 

voto como mecanismo de participación democrática. Por otro lado, la falta de credibilidad en los 

representantes es una problemática del país, en el que los jóvenes han dejado de creer en sus 

gobernantes y esto repercute en los procesos de democracia dentro de la universidad, puesto que 

los estudiantes han perdido la confianza en la efectividad que tiene la democracia como 

mecanismo de gobierno. 

Por otro lado, los estudiantes no son los únicos implicados en el desarrollo del proceso de 

representatividad estudiantil. La Universidad de La Salle como ente regulador de dicho proceso, 

debe promover formas alternas de participación diferentes a la de representatividad estudiantil, 

es decir, generar diferentes espacios en los que los jóvenes puedan discutir, negociar, tomar 

decisiones y contribuir a la elaboración de estrategias de cambio. Por otra parte, debe 

preocuparle los bajos índices de participación de los estudiantes puesto que para que este proceso 

democrático funcione es necesario que las dos partes participen (Estudiante-directivos). De igual 

manera, la universidad deberá buscar formas de mover y orientar a los estudiantes para que 

participen activamente en la toma de decisiones que conciernan a la comunidad académica, 

puesto que los estudiantes consideran que a la Universidad de La Salle les hace falta 

información, motivación y orientación para participar activamente en procesos de democracia.  
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Esta investigación aporta a la Universidad de La Salle en la medida en que presenta un 

diagnóstico de las percepciones de democracia de los estudiantes, que abre la posibilidad a los 

entes directivos de la Universidad de La Salle de darse cuenta de las falencias que tiene este 

proceso de representatividad estudiantil para posteriormente buscar estrategias de mejoramiento 

del mismo. Asimismo, a los estudiantes la oportunidad de ver la importancia que tiene la 

participación democrática como agentes sociales de la comunidad Lasallista, puesto que este 

proceso fomenta la habilidad de tomar postura crítica frente a las problemáticas de la realidad en 

la que vive. A fin de que tanto los estudiantes como los directivos de la Universidad de La Salle 

conociendo sus falencias en el proceso de democracia puedan trabajar juntos en el mejoramiento 

del proceso de representatividad estudiantil en pro del desarrollo y la satisfacción de cumplir con 

las necesidades la comunidad Lasallista.  
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